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«L'impact de la Réflexion Stratégique sur la Performance au
Travail en Présence de la vie Professionnelle comme variable
médiatrice - une étude de cas le Groupe Saidal»

Résumeé:

Cette ¢tude vise a examiner I’impact de la réflexion stratégique sur la
qualité de vie au travail et la performance au travail, ainsi que le role
médiateur de la qualité de vie au travail dans la relation entre la réflexion
stratégique et la performance au travail. L'étude a été réalisée en analysant
les données des dirigeants et cadres du Groupe Saidal, notamment de la
Direction Générale, de la Direction de la Stratégie et de I'Organisation, de
la Direction du Marketing et des Ventes et de l'unité de production
"BIOTIC". Au total, 114 questionnaires ont été distribués dans le cadre
d'une enquéte compléte, avec 73 questionnaires utilisables collectés pour
analyse.

L'étude a utilisé une approche descriptive-analytique et a utilisé la
modélisation d'équations structurelles avec moindres carrés partiels (SEM-
PLS) pour analyser les donnees collectées. Les resultats de I'étude
démontrent que la réflexion stratégique joue un rdle important dans
I'amélioration de la qualité de vie au travail en répondant a ses exigences
essentielles. De plus, la qualité de vie au travail contribue a améliorer la
performance au travail des employés du Groupe Saidal et constitue un
facteur médiateur positif dans la relation entre la réflexion stratégique et la
performance au travail. Concernant 1’association directe entre la pensée
stratégique et la performance au travail, les résultats indiquent que la
pensée stratégique n’a pas d’impact direct sur la performance au travail,
soulignant 1I’importance du réle médiateur de la qualité de vie au travail
dans cette relation.

Mots clés: Réflexion stratégique, la qualité de vie au travail, performance
au travail, modélisation d'équations structurelles (SEM-PLS).
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« The impact of strategic thinking on job performance with work
life as a mediating variable - a case study of Saidal Group »

Abstract:

This study aims to examine the impact of strategic thinking on the
quality of work-life and job performance, as well as the mediating role of
the quality of work-life in the relationship between strategic thinking and
job performance. The study analyzed data from managers and executives
at Saidal Group, including the General Directorate, the Directorate of
Strategy and Organization, the Directorate of Marketing and Sales, and the
production unit "BIOTIC." A total of 114 questionnaires were distributed
through a comprehensive survey, with 73 usable questionnaires collected
for analysis.

The study used a descriptive-analytical approach and Structural
Equation Modeling with Partial Least Squares (SEM-PLS) to analyze the
collected data. The study's findings show that strategic thinking plays a
significant role in improving the quality of work life by supporting its
essential requirements. Moreover, the quality of work life contributes to
enhancing job performance among employees at Saidal Group and serves
as a positive mediating factor in the relationship between strategic thinking
and job performance. Regarding the relationship between strategic
thinking and job performance, the results indicate that strategic thinking
does not directly impact job performance, which points to the importance
of the mediating role of the quality of work life in this relationship.

Keywords: Strategic thinking, quality of work life, job performance,
structural equation modeling (SEM-PLYS).
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Ministére de I'Enseignement Supeérieur et de la Recherche Scientifique Université Dr.
Moulay Tahar - Saida
Faculté des sciences économiques, commerciales et de gestion
Département des sciences de gestion

Questionnaire sur :

/\/

L'impact de la Réflexion Stratégique sur la Performance au
Travail en Présence de la Qualité de vie au travail comme
variable médiatrice, une étude de cas le Groupe Saidal

0

Cadres et directeurs respectés du Group Saidal. Salutations a vous:
Dans le cadre de la préparation d'une thése de doctorat en sciences de gestion sous le
titre : " L'impact de la réflexion stratégique sur la performance au travail en présence
de la qualité de vie au travail comme variable médiatrice, une étude de cas le Group
Saidal™.
Nous sommes honorés de mettre entre vos mains ce questionnaire destiné a recueillir
des informations relatives au sujet ci-dessus, nous vous prions donc de bien vouloir
répondre aux questions contenues dans le questionnaire ci-joint en toute transparence
et objectivité pour contribuer a I'atteinte des objectifs de I'étude, et nous vous assurons
que toutes les données qui seront obtenues seront utilisées uniquement a des fins de
recherche scientifique.
Merci pour votre aide dans la réalisation de cette étude. Nous vous souhaitons
beaucoup de succeés
Vous avez le plus grand respect et appreéciation

Chercheur: Belouadah Ahmed Seif Eddine
Laboratoire de recherche: Management et évaluation de performance des entreprises
E-mail: ahmedseifeddine belouadah@univ-saida.dz
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opportunités rares)

Premiérement: la réflexion stratégique
1- Intention stratégique : Ce que I'organisation aspire a réaliser (projets prochain)
Exp ressions Je suis Je suis neutre Je ne Pas du
entieremen | d'accord suis pas tout
t d'accord d'accord | d'accord
01 | Les employés de toutes les agences Sidal tentent d'atteindre les mémes
objectifs
02 | Il'y aun équilibre entre les ressources et les ambitions de I'organisation
03 | lls utilisent les connaissances et les compétences des employés pour
formuler des stratégies nouvelles et innovantes pour I'organisation
04 | Vous employiez les connaissances des employés dans la conception des
produits de I'institution
2- Perspective des systemes: diagnostiquer I'effet de différents types d'environnements sur le travail de I'institution (réflexion
globale)
05 | Vous analysez I'environnement technologique
06 | Vous analysez les facteurs de concurrence entre le groupe Saidal et le
reste des autres institutions lorsque vous définissez le plan
07 | Vous recherchez des informations sur le marketing et I'environnement
compéetitif
08 | Vous collectez des informations sur les besoins actuels et futurs des
clients
3- Gestion hypothéses: Penser et travailler parmi de nombreuses alternatives (le processus de faire des hypotheses sur I'avenir)
09 | Vous travaillez selon plusieurs hypothéses
10 | Vous proposez différentes stratégies
11 | Vous comptez sur la créativité lors de la formulation de la stratégie de
I'organisation
12 | Vous comptez sur I'intuition pour formuler votre stratégie
13 | Penser de maniére créative
4- Penser au temps: Le lien entre le passé, le présent et le futur afin de déterminer la stratégie appropriée
14 | Penser I'avenir a partir du passé
15 | Le présent fait I'avenir
16 | Vous déterminez la stratégie appropriée en analysant les événements
passes, présents et futurs
17 | Vous apportez des modifications en fonction des donneées futures
5- Intelligentes Opportunités : Etre ouvert & de nouvelles expériences et répondre aux opportunités (investir dans des

18

Vous adoptez une approche de "'risque calculé" pour prendre des
décisions

19

Saidal est ouvert a de nouvelles expériences a travers des contrats de
partenariat avec des laboratoires étrangers

20

Saidal réalise le premier mouvement (I'avance) en entrant sur le marché
et en introduisant le nouveau

Deuxiemement: la qualité de vie au travail

offertes, améliorer la santé de I'employé.

1- Besoins en matiére de santé et de sécurité : protection contre les maladies et les accidents du travail, prestations de santé

21

Saidal fournit des exigences en matiere de santé et de sécurité au travail

22

Saidal apporte des bénéfices santé satisfaisants

23

SAIDAL encourage ses employés a prendre soin de leur santé et de leur

physique

2- Besoins économiques et familiaux : salaires, sécurité d'emploi, autres besoins familiaux.
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24 | SAIDAL verse des salaires satisfaisants aux employés

25 | L'employé ne croit pas que Saidal se passera de ses services a I'avenir

26 | Les emplois Saidal sont compatibles avec les exigences familiales du
salarié

3- Besoins sociaux : Interactions sociales positives (collegue de travail), temps libre du travail.

27 | Saidal offre un climat de travail caractérisé par des interactions sociales
positives

28 | L'employé a suffisamment de temps en dehors du travail pour profiter
de son temps libre

4- Besoins de reconnaissance : reconnaissance et appréciation du travail au sein de I'organisation, reconnaissance et
appréciation du travail en dehors de I'organisation.

29 | Saidal apprécie les efforts de ses employés

30 | Saidal se soucie de I'appréciation par la communauté et les associations
professionnelles des efforts des employés

5- Satisfaction des besoins d'actualisation: Réalisation de son potentiel au sein de I'organisation, Réaliser le potentiel de
I'individu en tant qu'expert dans son domaine.

31 | Les emplois Saidal permettent a I'employé d'utiliser toutes ses capacités

32 | Les emplois a Saidal permettent au salarié d'assimiler sa position
d'expert dans son domaine

6- Besoins cognitifs : apprendre a mieux faire le travail, apprendre a consolider les compétences professionnelles acquises.

33 | Saidal offre des opportunités d'apprendre de nouvelles choses qui
aident I'employé a faire un meilleur travail

34 | Saidal offre des opportunités d'affiner les compétences professionnelles
acquises

7- Besoins esthétiques : créativité au travail, créativité personnelle et esthétique

35 | Saidal encourage la pensée créative au travail

36 | Saidal s'intéresse au développement de la créativité personnelle des
employés

Troisiemement : la performance au travail

37 | La quantité de travail de I'employé est supérieure a la moyenne

38 | La qualité du travail de I'employé est supérieure a la moyenne

39 | L'efficacité des employés est supérieure a la moyenne

40 | L'employé s'engage a respecter les normes professionnelles les plus
élevées

41 | L'employé a la capacité d'accomplir les taches de base de I'emploi

42 | L'employé adhére a la précision lors de I'exécution des taches de base

43 | L'employé est créatif lorsqu'il exécute des taches de base

44 | L'employé fait des suggestions pour améliorer les procédures de travail

45 | L'employé fait des suggestions pour améliorer I'organisation

46 | L'employé alerte la direction sur les activités dysfonctionnelles

47 | L'employé exprime ses opinions honnétement lorsque la politique
organisationnelle ne contribue pas a I'atteinte des objectifs du service
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Quatriéme : Informations Personnelles

Veuillez mettre un X dans la case appropriée ou écrire dans I'espace prévu.

1- Le Genre
Le Genre Masculin Féminin
Singe
2- L'age
I'age moins de 30 ans 31- 40 ans 41-50 ans Plus de 50 ans
Singe
3- Quialification
Qualification technicien supérieur Licence Ingénieur Magister Doctorat
Singe

AL @ et eeeeieiieeieeeeeereneneessssessssesssssssssssssssssescccssessescessssassssssssssnnse

4- Titre du poste

Titre du Chef du Département sous—directeur Sous—gérant vice président Directeur
poste adjoint général Général
Singe

AT T @i iiiiiiiineeneaneeeeeeeeeeeeceseeseeseeesecsecsssssssssssssssssssssnsnssnsnsnne

5- Expérience professionnelle dans le Groupe Saidal

Expérience professionnelle 1-5 ans 6-10 ans 11-15 ans Plus de 15 ans

Singe

C'est fait, merci beaucoup pour votre coopération.
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