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ملء ووالأرض  تاللهم لك الحمد حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه، ملء السموا

 بدعما قال العبد، وكلنا لك  ، أحقدما شئت من شيء بعد أهل الثناء والمج

كرك أشكرك ربي على نعمك التي لا تعد وآلائك التي لا تحد، أحمدك ربي وأش

ى على أن يسرت لي إتمام هذا العمل المتواضع على وجه الذي أرجو أن ترض

 به عني.

عاني يقتضي واجب التقدير والعرفان بالجميل أن أتوجه بالشكر  إلى من ر

ي اضع أستاذي ومشرفطالبة في برنامج الدكتوراه، ومعدة هذا العمل المتو

ي ه منفل -بعد الله تعالي –الفاضل البروفيسور بن أحمد الحاج الذي له الفضل

          تكرمه بقبول الإشراف على هذه الأطروحة ىعل والعرفان كل التقدير

 وعلى تصويبها شكلا وموضوعا فجزاه الله عنا خير الجزاء.

هذه  عونا لي في انجاز كما أثمن بالشكر والعرفان كل الجهود التي كانت

جنة لفي  إلى أساتذتي الموقرينالدراسة، لذا أتقدم بعظيم الشكر والامتنان 

رئاسة وأعضاء لتفضلهم على قبول مناقشة هذه الأطروحة، فهم أهل لسد 

ها خللها، وتقويم معوجها، وتهذيب نتوآتها، ولإنابة عن مواطن القصور في

 خيرا.سائلة المولى الكريم أن يثيبهم عني 

حقوق وأتوجه بالشكر الجزيل أيضا إلى جميع أساتذتي الفضلاء في كلية ال

ه من إلي والعلوم السياسية الذين لم يألوا جهدا في توجيهي وإمدادي بما احتجت

     كتب من مكتباتهم العامرة وأخص بالذكر أستاذتي وقدوتي سويلم فضيلة. 

ة هذه التي تزودت منها مادكما أشكر جميع الإخوة القائمين على المكتبة 

 الدراسة الكل دون استثناء.

كما أشكر كل من ساعدني وأعانني من قريب أو بعيد على انجاز هذا 

ل م أهالعمل المتواضع، فلهم في النفس منزلة وإن لم يسعف المقام لذكرهم فه

   للفضل والخير والشكر.
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مات أحمده ربي رزقني حسن المسير كل أحمد الله مخرج النور بعد الظلام، 

بي رالحمد لك  المظلمات، في الليالي شكر وامتنان لمن كانوا لنا مثل الشموع

 ومهما حمدنا فلن نستوفي حمدك والصلاة والسلام على من لا نبي بعده.

بهجتها وجعل الله الجنة تحت أقدامها، ريحانة حياتي  إلى التـي أهدي تخرجي 

من أرضعتني الحب  ،غمرتني بعطفها وحنانها، وأنارت لي درب حياتي التـي

        ودوالحنان، رمز المحبة وبلسم الشفاء، ملاكي في الحياة وبسمتها وسر الوج

ل اطأا الله وحفظه” أمي الحبيبة“من كان دعائها سر نجاحي أغلى الحبايب 

 .عمرها

ن لي إلى الذي رباني على الفضيلة والأخلاق، وشملني بالعطف والحنان، وكا

وتحمل عبء الحياة حتى لا أحس ، درع أمـان أحتمي به من نائبات الزمان

خط أمسك بالقلم وكيف أإلى روح أبي الراحل الذي علمني كيف ، بالحرمان

    اك ليسقيني قطرة حب، وحصد الأشو الكلمات بلا ندم، الذي جرع الكأس فارغا  

 .عن دربي ليمهد لي طريق العلم

ل يير سبإلى خالد الذكر، خير مثال لرب الأسرة، والذي لم يتهاون يوم في توف

 ك.ثرا وطيبالعزيز رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه  الخير والسعادة لي والدي

تعلى وبهم يشد ساعدي من ، القلوب الطاهرة والعزيزة ورياحين حياتي إلى   

ي ف          يد الحب والعطاء وسندي واكان الذين سندي وركائز نجاحي هامتي هم

                سعيد، محمد ،حلالي، بن يحي :إخواني عند فزعيومني أمسيرتي و

كانت التي  صورية خص بالذكر أختي الصغرىأرابحة، عزة، خيرة، و :وأخواتي

 .السند والدعم

م في وإلى من برفقته، تحلوا بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاءوإلى من   

ح كانوا معي على طريق النجا وإلى من ،اة السعيدة والحزينة سرتدروب الحي

ة عائل خص بالذكرأوليلى، صابرة، فاطمة، محمد،  ”أصدقائي الأعزاء“والخير 

 تذكرهم قلبي ونساهم قلمي. من لىإوملياني          

جمعني بهم منبر العلم والصداقة من علموني الحرف الأول إلى من   

آيات  ىحلأبيدي في هذا المجال وجعلوا من العلم  خذواأمن  ويصروني بالعلم إلى

وال محبة رافقوني طالالمنال أساتذتي الأفاضل الذين أكّن لهم أسمى عبارات 

 ي. مشواري الدراس
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ن م        نافسةلمد اعواقرا  تستلزمه مد أيعوق المستهلك حقولتنافسي ط النشان انة بيوازلماإن 

يع والتوز جلإنتا، وعمليات ابصفة عامةرة لتجاوالصناعة ن يمارسون اييدقتصاوان اعود أجق ولطمن

ل قابضة مرولمعت امادلخوالسلع ف امختلود مستهلكين يقتنون ج، ووتنافسيو بصفة خاصة في ج

 عر وأفضلس أدنى أثمانها، ذلك لأن احترام قواعد المنافسة الحرة تضمن للمستهلكين الاستفادة منفع د

  قييدها.أن يكونوا ضحايا غيابها أو ت لامن تطور المنافسة ، وهذا ما يجعلهم يستفيدون جودة

ومما لا شك فيه أن التطور الهائل في مجال الصناعة الذي ظهر حديثا أدى إلى ازدحام الأسواق 
كل ذلك      طاعات المحلية والعالمية بأشكال عديدة من السلع الاستهلاكية والخدمات في مختلف الق

أو                أبرز ضرورة حماية المستهلك بوصفه الحلقة الأضعف في مواجهة العون الاقتصادي

                المحترف الذي غالبا ما يكون أقوى منه، بالنظر لما يتمتع به من خبرة وحنكة وقوة اقتصادية 

          بما فيها مرحلة ما قبل إبرام العقد العقدية العلاقاتمع أهمية أن تشمل هذه الحماية كافة مراحل 

النشاط خاصة وأن  (1(حتى يتحقق التوازن المطلوب في العلاقات العقدية في العقود الاستهلاكية

ركائز أساسية قوامها احترام التبادل الحر لمختلف السلع في شقه التجاري على الاقتصادي يقوم 

بين مختلف الأعوان  قواعد التنافس الحر والنزيه والشفافوالخدمات بشرط أساسي هو احترام 

     الاقتصاديين في الميدان، وتجسيد ذلك مرهون بالحفاظ على حقوق المستهلك الطرف الضعيف 
 في المعاملات الاقتصادية.

                         ولقد حــظيت حرية ممارسة التجارة بأهمية قصوى لدى المجتمعات المعاصرة

 بدأ حريةمدراج إا لها من نفع وفائدة على المصالح الاقتصادية للمستهلكين، تبرز هذه الأهمية في لم

 التجارة والصناعة في صلب نصوص تشريعية أساسية وعادية، وبذلك أضحت المنافسة ترتبط

 إطار في ارتباطا وثيقا بالتجارة والصناعة وحرية المؤسسات في ممارسة أنشطتها داخل السوق

سعى  وهذا ما قانوني منظم يعمل على ترسيخ شفافية ونزاهة المعاملات والممارسات التجارية

لمتعاملين فيما اإلى تحقيقه من خلال سن قوانين لتنظيم السوق وحماية             المشرع الجزائري 

 بينهم وحماية المستهلكين تجسيدا  لاعترافه بحرية ممارسة الأنشطة الاقتصادية. 
          تقومان عـلى أسـاس الحـرية إلا أنها ليسـت مطـلقة غم من أن المنافسة والتجارةوبالر

                                   ذلك أن الـمنافسة ليست حـالة طبيعية تلقائية عادية كما يعتقد ذلك أصحـاب الاقتصاد

كم ممارسـة التجارة مـن بل هي مقـيدة بمقتضى تقـاليد وأعـراف النزاهة الـتي تح(2)الحر

جهة،وبموجـب نصوص قانونية منظمة لحدود هـذه الحـرية مـن جهـة أخرى، وكل هذا بهـدف 

كـل المصالح الاقتصادية للمستهـلكين التي تـعتبر من بين المصالح أو         الوصول إلى حمـاية 

ل استغلالهم للمركز الحقوق الأكـثر تعرضا للخطر بسبب تعسف الأعـوان الاقتصاديين من خلا

في هذه المعادلة الاقتصادية، وفي خضم هذه المنافسة كان لابد من  المستهلك الذي يحتله الـضعيف
 توفير حماية تشريعية فعالة للمستهلك.

                         وبالرجوع إلى الدستور الجزائري نجد أنه قد أعلن عن مبدأ حرية التجارة والصناعة 

                   ليشمل حرية التجارة والاستثمار (3)من الدستور 61مفهومه بموجب المادة وقد وسع من

والمقاولة، وبناء على هذا الإقرار تدخل المشرع لتأطير مبدأ حرية المنافسة خدمة لمصلحة المستهلك 

                                                             
لمدني أنظر: أشرف محمد رزق قايد، حماية المستهلك، دراسة في قوانين حماية المستهلك والقواعد العامة في القانون ا-(1) 

 .16 -11، ص2016الطبعة الأولى، مركز الدراسات العربية للنشر والتوزيع، جمهورية مصر العربية، الجيزة، 

)2( -«Contrairement au rêves des économistes libéraux, la concurrence n’est pas un état naturel 

spontané et normal»  .  

Voir: GUYON Yves, Droit des affaire: Droit commercial général et société, tome1, 7èmeéd 

Economica, Paris, 1992, p873. 

 1             بإصدار التعديل الدستوري المصادق عليه في استفتاء المتعلق 251-20رقم المرسوم الرئاسيمن  61المادة -(3)

 .2020ديسمبر 30في ، الصادرة82، جريدة رسمية، العدد2020نوفمبر
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بموجب القانونية  مع توضيح حدودهامن خلال تأطير ممارسة الأعوان الاقتصاديين لهذه الحرية 

المتعارضة للمتنافسين  الذي يرتكز على الموازنة بين المصالح(1)المتعلق بالمنافسة 03-03 الأمر رقم

  ( 2)على الآخر. لأحدهما تغليب دون

وقاات كفاال حريااة التجاارة والاسااتثمار والمقاولاة، فإنااه تصاادى فاي نفااس الوإذا كاان المشاارع قاد 

ما مان لاسي التزامات على المتدخلين في نفس الوقتلمخاطر وإفرازات الاعتراف الدستوري بإقراره 

هازة خلال قانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي وغيرهاا مان القاوانين المكملاة والانص علاى إنشااء أج
من ضاحقاوق المساتهلك دساترة المشارع لوهياكل مخولة بالعمل على توفير حماية للمساتهلك، كماا أن 

                   هلكفااي نظااام الحمايااة القانونيااة المكفولااة للمساات قواعااد أساامى القااوانين شااكل نقطااة تحااول حقيقيااة

    زماة وهذا إن دل فهو يدل على أهمية مركز المستهلك مان جهاة وإقارار بضارورة تاوفير الحماياة اللا

    قاار فاي علاقاتاه المختلفاة باعتبااره طرفاا ضاعيفا، ثام إن ناص الدساتور علاى ضارورة حماياة حقوقاه ي  

                     نونااام المخالفااة أنااه علااى المتاادخل القيااام بالالتزامااات المفروضااة علااى عاتقااه قاماان خلالااه بمفهااو

 والتي هي في نفس الوقت حقوق للمستهلك ولا يمكنه بذلك التنصل منها أو إنكارها. 

وقاه وإذا كان المشرع قد خص المستهلك بقانون لحمايته، إلا أن النص على ضارورة حماياة حق

 قانونياةهو اعتراف له بحماية أكبر على أقال مان ناحياة النظرياة علاى المساتوى المنظوماة ال دستوريا
                                 لاساااااااايما وأن موضااااااااوع حمايااااااااة المسااااااااتهلك يعتباااااااار ترجمااااااااة فعليااااااااة لحقااااااااوق الإنسااااااااان

                  عاماااحياال لاام تعااد الحريااة مجموعااة نصااوص ولا إعلانااات، باال غاادت مطلبااا لكاال إنسااان والتزامااا 

 لكال الاادول ولام تعااد تنحصار لا فااي مجارد حريااات سياساية وفكريااة فقاط، باال امتادت لتشاامل الحقااوق

 الاقتصادية أيضا.

على         وفي هذا الصدد نصت مختلف التشريعات المنظمة لقواعد المنافسة وحماية المستهلك

ي ضوء احتارام حقاوق المساتهلك فاالتطور جملة من الالتزامات مضمونها ممارسة النشاط التجاري ف

الاقتصادي الجديد حول المجتمعات الحديثة إلى مجتمعات استهلاكية تتوقف فيها حياة المساتهلك علاى 

ونظرا                     مجموع النشاط الاقتصادي من إنتاج واستيراد، تخزين وتوزيع بشكل متواصل
                                         حريااااة المنافسااااة اتجهاااات أغلااااب الاااادوللأهميااااة موضااااوع حمايااااة المسااااتهلك خاصااااة فااااي ظاااال 

تعديلا جديدا  ر منها المشرع الفرنسي الذي أصدرتحديل نصوصها الخاصة بحماية المستهلك نذكلى إ

في نفاس           ، كما أصدر(3)131-2016لنظرية الالتزام في القانون المدني من خلال التعليمة رقم

-2016رقاام قانونااا جدياادا للاسااتهلاك أعاااد فيااه تنظاايم الموضااوع ماان جديااد ماان خاالال التعليمااة السانة

 2018لسانة 181رقامكما أن المشرع المصري هو آخر أصدر قانون بشأن حماياة المساتهلك  )4(301

 .2006لسنة 67الذي ألغى بموجبه القانون رقم

السااااحة  هعرفتااا الاااذيوفاااي ذات الساااياق سااااير المشااارع الجزائاااري هاااو آخااار التغيااار الكبيااار 
                          الاقتصاااااادية، وخطااااااى خطاااااوة ايجابيااااااة فااااااي الاهتماااااام بحمايااااااة مصاااااالح المسااااااتهلكين اقتااااااداء

ر ببعض التشريعات المقارنة تحت نداءات وضغوطات الممارسة من قبل جمعيات حماية المستهلك إثا

اتساااع مشااكلة اخااتلال التااوازن بااين المسااتهلك الضااعيف اقتصاااديا وبااين المهنيااين الااذين يملكااون قااوة 

                                                             
جويلية  20، الصادرة في43جريدة رسمية، العدد ،المتعلق بالمنافسة 2003جويلية 19المؤرخ في 03-03الأمر رقم-(1)

 المعدل والمتمم. 2003

مجلااة العلااوم القانونيااة  ،عمااار زعبااي، لطيفااة بهااى، تاادخل الدولااة لتطويااع مباادأ حريااة المنافسااة لمصاالحة المسااتهلك: أنظار-(2) 

-42ص                   2017، جاوان02، العادد08العلوم السياسية، جامعة الوادي، الجزائر، المجلدكلية الحقوق و والسياسية،

43. 

)3( - Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats, du régime 

général et de la preuve des obligations, JORF n°0035 du 11 février2016.   

 (4)-Ordonnance n°2016-301 du14 mars 2016 relative à la partie législative du code de la 

consumation ¸JORF n°0064 du 16 mars 2016. 
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اقتصادية وكفاءة تقنياة عالياة فاي مجاال الإنتااج والتوزياع، ولاذا أضاحى هاذا الأخيار فريساة للمهنياين 

لهاذه الفئاة خاصاة  ليظهر بذلك اهتمام المشرع الكبيار (1).الذين لا يهمهم إلا تحقيق أهدافهم الاقتصادية

 02-89في أواخر الثمانينيات وذلك من خلال موجة التشريعات الحمائية والتي كان أولها القانون رقام

المتعلق بالقواعد العامة لحماية المستهلك والذي تضمنت مواده الثلاثاون المباادا الأساساية المتضامنة 

ة عاارض المنتااوج  أو الخدمااة للاسااتهلاك ويعتباار هااذا القااانون اللبنااة لحقااوق المسااتهلك طااول عملياا

وقد تم إلغاء هذا الـقانون واستبداله بالقانون  (2)الأساسية الأولى لتأسيس نظام قانوني لحماية المستهلك.
والذي جاء لتحقياق  2018يونيو 10المؤرخ  في 09-18والذي عدل هو آخر بالقانون رقم 03-09رقم

 بية والردعية. آليات الرقا

                        أكثاار مااان ساابعون مرساااوم تنفيااذي متعلاااق بحمايااة المساااتهلك، ولعـااـل أهـاااـمكمااا تاام إصااادار 

مـااـا يميـااـز الآليـااـات القانونيـااـة لحمايـااـة المسـااـتهلك فـااـي الجزائـااـر هـااـو ذلـااـك الزخـااـم التشـااـريعي 

الأربـاـع والعشـاـرون سـاـنة خلات انتقال فيهـاـا الإطـاـار  والتنظيمــي المؤطــر للمســألة علــى مـاـدار

مااان مرحلاااة وضـاااـع الأسـاااـس والقواعـاااـد العامـاااـة إلـاااـى محطـاااـة سـاااـن                    القانونـاااـي

النصــوص  التنظيميــة وإنشـاـاء الأجهـاـزة وانتهـاـاء بعمليـاـة إعـاـادة تشـاـكيل المنظومـاـة القانونيـاـة 

ـرة الحمايـاـة برمتهـاـا لتسـاـتجيب لظنتظـاـارات الاجتماعيـاـة والاقتصاديـاـة الداخليـاـة المؤطــرة لفكـا
 (3).فــي الاقتصــاد العالمــي                وتتوافــق مــع متطلبــات العولمــة والاندمــاج

ماية حنتيجة  غير مباشرة بصفة لكن المستهلك بحماية الجزائري المشرع قام ومن زاوية أخرى

يفارض  أصابح حيال لارتباطها بالمستهلك خاصة بعد تبني الدولة لنظام اقتصاد السوق المنافسة وذلك

 ولات العالميةالتح لمواكبة الاقتصادي نظامها في الحرة والمنافسة الخاصة المبادرة مبدأ اعتماد عليها

انونين المعادل والماتمم بالقاالمتعلاق بالمنافساة  03-03الأمار رقام خالال مان الحماياة بارزت هاذه وقاد

به المشارع  المتعلقان بالمنافسة والذي يشكل التدخل الثاني الذي قام 05-10، والقانون رقم08-12رقم

 لتااأطير مباادأ حريااة المنافسااة خدمااة لمصاالحة المسااتهلك، حياال نظاام مبااادا المنافسااة وأعطااى الحااق

 خارىأ جهة من قيدضمن هذا الأمر وللمستخدمين في المنافسة الحرة وفقا للقواعد المنصوص عليها 
 فياةالمنا للممارساات السالبية الآثاار المساتهلك مان حماياة تخاص أحكاماا تضامن المنافساة، كماا هاذه

 03-03ر رقاماحتكار السوق، وهذه القواعد المقاررة فاي الأماو المنافسة تقييد إلى التي ترمي للمنافسة

با ر كاذلك سالوتقويتها إلى مناع ممارساات أخارى تاؤث المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم تحتاج لتفعيلها

 الاقتصاادي العاون باين فيماا أو اقتصاادي وآخار عاون باين العلاقاة علاى المنافساة لكان فاي حادود

 التجارية المعاملات بشفافية تخل التي الممارسات لمنع الإطار هذا المشرع في تدخل والمستهلك، لذا

 ونزاهتها.

                               فااااي تقنااااين خاااااص وفااااي هااااذا السااااياق نظاااام المشاااارع الجزائااااري الممارسااااات التجاريااااة 
                 المتعلاااق بالقواعاااد المطبقاااة 06-10المعااادل والماااتمم بالقاااانون رقااام 02-04ألا وهاااو القاااانون رقااام

                                            دف لحماياااة المساااتهلكعلاااى الممارساااات التجارياااة حيااال تضااامن هاااذا القاااانون بااادوره أحكاماااا تهااا

      التجارياة الممارساات وتجاريم جهاة، مان البيع والتعريفات وشروط بالأسعار إعلامه خلال من وذلك

          ماان جهااة أخاارىوالغياار الشاارعية والتااي تشااكل خطاار علااى صااحة المسااتهلك ومالااه غياار النزيهااة 

 جمعه خلال من تحقيقها في يرغب المشرع التي الموازنة بوضوح على منه الأولىنصت المادة  حيل

                                                             
المتعلق بحماية المستهلك  2009فيفري 25المؤرخ 03-09زاهية حورية سي يوسف، دراسة في قانون رقم أنظر:-(1) 

  .08ص ،2017دار هومه  للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، الجزائري، 

 6المتعلق بالقواعد العامة لحماية المستهلك، الجريدة الرسمية، العدد 1989فيفري 7المؤرخ في 02-89القانون رقم-(2)

 .المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي 03-09الملغى بموجب القانون رقم 1989فيفري 8الصادرة 

أنظر: شهيدة قادة، التجربة الجزائرية في حماية المستهلك بين طموح وتطور النصوص القانونية وافتقاد آليات تطبيقها -(3) 

 2014، 01المجلة الجزائرية للقانون المقارن، مخبر القانون المقارن، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة تلمسان، العدد

 . 11ص
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 ونزاهة الشفافية قواعد وتحديد تنظيم بين تعارض الأعوان الاقتصاديين والمستهلكين، ولا مصالح بين

              يادل الاذي الأمار المساتهلك مبادأ حماياة وباين المنافساة حرياة لمبادأ تجسايدا الممارساات التجارياة

 المشرع. منظور في المسعيين عدم التناقض بين على 

ويجاادر التنويااه إلااى أن هااذه الترسااانة القااوانين جاااءت كنتيجااة طبيعيااة لتخلااي الدولااة عاان الاانهج 

الاشتراكي الذي كان في ظله العون الاقتصادي الوحيد داخل السوق إلى تدخلها في دوالياب الاقتصااد 

تصاد الحار أيان تام فاتح المجاال ل عاوان الاقتصااديين للاساتثمار فاي مختلاف من خلال تبني نهج الاق
المجالات، ذلك أن تطور اقتصاد السوق في القرون الحديثة مكن من ظهور فكرة المستهلك تحول إلى 

فالمنافسااة الحاارة للمؤسسااات كااان ماان واجبهااا تكثيااف المااواد المعروضااة  (1)مااا يساامى بملااك النظااام،

أياا كاان النظاام الاقتصاادي  خفض أسعارها، ومع ذلك فإن المستهلك يحتاج للحمايةوتحسين النوعية و

الذي تنتهجه الدولة سواء أكان اقتصاد موجها قائما على تادخل الدولاة فاي الشاؤون الاقتصاادية بقصاد 

الاذي يقاوم علاى الحرياة الاقتصاادية  توجيهها نحو تحقياق المصالحة المجتماع، أم كاان اقتصااد الساوق

هااذه الحمايااة تاازداد فااي ظاال الأخااذ بنظااام  لنظااام الطلااب والعاارض، إلا أن الحاجااة لتحقيااقويخضااع 

 الاقتصاد الحر وتحرير التجارة.

وعلاى اعتبااار أن قواعااد الموضاوعية لاان يكااون لهاا جاادوى دون وجااود قواعاد إجرائيااة تضاامن 
مساتهلك احترام الغير وعدم تعرض لها والجزاء عند مخالفة أحكامها، وضع المشارع آلياات لحماياة ال

ممارساات في إطار قانون المنافسة وتتمثال فاي مجلاس المنافساة الاذي يعتبار كهيئاة إدارياة لمكافحاة ال

         والساهر  المتعلاق بالمنافساة المعادل والماتمم 03-03قيدة للمنافسة المنصوص عليهاا فاي الأمار رقامالم

                      لااة علااى تطبيااق القانونيااة الخاصااة بحمايااة المسااتهلك، كااان لابااد أيضااا ماان وجااود أجهاازة قويااة وفعا

رق وقمع الغاي مجارد حبار علاى الاوعلى غرار مجلس المنافسة دونها يصبح قانون حماية المستهلك 

بياق مراقباة تطويفتقد الآلية لردع المخالفين له من المتدخلين، وعليه تام إنشااء أجهازة مختلفاة مؤهلاة ل

     وصذلاك أن النصا لإدارية، وكاذا الجمعياات والقضااءهذه النصوص ومن هذه الأجهزة نجد الهيئات ا

ة ت التجارياعلاى الممارساا المخالفة للقواعد المطبقاة لا يكون لها أي فعالية تذكر في محاربة الأنشطة
الأعااوان  كال الأفعاال الصاادرة مان ولا تلاك المنافياة للمنافساة إلا بوضاع آلياات وأجهازة تتاولى رقاباة

 شك في أن الاقتصاديين وتوقيع العقاب على كل المخالفين للقواعد والقوانين الموضوعة في ذلك، ولا

لقاانوني امل أساسي في حماية المستهلك ومن ثام يجاب ايالاء دور الإطاار تحسين القوانين واللوائح عا

 والتنظيمي وهو دور أساسي عناية أكبر وأفضل.

       واسااتنادا لمااا تقاادم، يمكاان القااول أن فكاارة حمايااة المسااتهلك كاناات معروفااة فااي كاال العصااور

وهو ما أدى إلى تعاظم الحاجاة لحماياة المساتهلك نظارا للمخااطر الكبيارة التاي تنطاوي عليهاا العملياة 

الاستهلاكية في جميع مراحلها، ونظرا لاتسااع حجام طبقاة المساتهلكين فاإن مفهاوم الحماياة ووساائلها 
            سااتهلاكية قاصااراتطااورت تطااورا هااائلا فااي الفتاارة الأخياارة، فلاام يعااد تاادخل الدولااة فااي العمليااة الا

                             علاااااى إيجااااااد الضااااامانات الضااااارورية لتاااااوفير السااااالع والخااااادمات ولمناااااع الاحتكاااااار والتلاعاااااب

في الأسعار، بل توسع هذا التدخل ليشمل العدياد مان الخطاوات والإجاراءات والتنظيماات التاي تحماي 

                                                             
لااف، الحمايااة الجنائيااة للمسااتهلك فااي مجااال عاادم الإخاالال بالأسااعار وحمايااة المنافسااة ومنااع أنظاار: أحمااد محمااد محمااود خ-(1)

  .7، ص2008الإسكندرية، الاحتكار، دار الجامعة الجديدة، الأزاريطة، 

ل ة فاي المجااجملة من الإصلاحات، وذلك تماشايا ماع التحاولات العالميا وجدير بالملاحظة أن النظام الاقتصادي الجزائري شهد

        راساايمعاادة م علااى أساااس تحرياار التجااارة  إذ عمااد المشاارع الجزائااري قصااد تفعياال هااذا التوجااه إلااى إصاادار القااائم الاقتصااادي

 201-88، وكاذلك المرساوم رقامالاقتصااديةالذي تضمن القانون التاوجيهي للمؤسساات العمومياة  01-88رقم وأهمها: المرسوم

 اديي نشااط اقتصاالتفرد باأ الاقتصاديية التي تخول المؤسسات الاشتراكية ذات الطابع ظلغاء جميع الأحكام التنظيملالذي جاء 

                  أو احتكاااار للتجاااارة، فتعتباااار هاااذه المراساااايم تمهيااادا لتحااااول الدولاااة ماااان وضاااعية المتاااادخل فاااي حركااااة الاقتصااااد الااااوطني

 .الاقتصادي رة بدل احتكار المؤسسات العمومية للنشاطإلى ضابطة له، وذلك عن طريق الوزارات واعتماد مبدأ المنافسة الح
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                متعلقاتهاااا، مااارورا باااالعقود التاااي تبااارم للحصاااولالمساااتهلك فاااي كااال شاااؤون العملياااة الاساااتهلاكية و

              عليهاااا انتهااااء بالضااامانات القانونياااة التاااي تكفااال صااايانة هاااذه السااالع وأدائهاااا للغااارض المقصااااود

منها عند الاستعمال، ذلك أن وضع سياسة حمائية للمستهلك يتوقف أساسا على الوسائل والآليات التي 

بهاذه   هاذه الحماياة، كماا يتطلاب الأمار تادخل جهاات عديادة خاول لهاا القاانون القياام  من شأنها توفير

 المهمة، وضمان علاقة متوازنة أمام المتدخلين وهو ما يعتبر جوهر دراستنا.

                           وعلياااه فاااإن معالجاااة فكااارة حماياااة المساااتهلك الجزائاااري فاااي ظااال حرياااة المنافساااة المقاااررة
ا وتبياان انوني المنافسة والاستهلاك تستدعي منا البحل عن مادى كفايتهاا، ومادى فعاليتهافي كل من ق

لحاصال إن كان هناك حاجة إلى تعديل قانون الاستهلاك خاصة في ظل التطور التكنولوجي والعلمي ا

 فساة تقاومففي ظل حرية المنا في السوق، ذلك أن هناك تقاطع بين حماية المستهلك مع حرية المنافسة

ها كماا تعرضا الشركات بتطوير وتحسين جودة سلعها وخدماتها من أجل مواجهة المنافسة فاي الساوق

 ا تسمح لهبأفضل سعر تنافسي من أجل تحقيق ربح أكثر وتؤثر المنافسة إيجابا على المستهلك ذلك أنه

فساية تناالتاي تعرضاها المؤسساات بأساعار  بالاختيار في سوق تنافساية نظارا لاوفرة السالع والخادمات

ه ياوفر تهدف إلى جلب أكبر عدد ممكن من الزبائن يلعب المستهلك دورا رئيسيا في الساوق نظارا لأنا

قتصااد اقتصاديا وظيفة الطلب، ذلك أن التعبير الحار عان خياارات المساتهلك يلعاب دورا حاساما فاي ا
، ق الكفااءةعلى تحقيا إلى الوظائف الاقتصادية الأكثر قيمة ويساعد أيضا السوق، إذ أنه يوجه الموارد

 اراته. هي أن المستهلك هو الذي يوجه منافسة الشركات، كما أنه يعاقبها بقر وبالتالي فالنتيجة

لاى إ        أما في حالة تقييد المنافسة ولجوء بعض الشركات إلى احتكار السوق فاإن هاذا ياؤدي

ات، قاه فاي اختياار المنتوجاتضرر الشركات المنافسة، بالإضافة إلى تضرر المستهلك الاذي يانقص ح

ين با                ناهيك عن ارتفااع ساعرها وعادم جودتهاا، ولايس بالضارورة أن يكاون هنااك تطاابق

ن مصلحة الشركات وحماية المستهلك، حيل أنه يمكان تواجاد حتاى بعاض الأهاداف المتناقضاة ذلاك أ

ضال المنتجاات بأفضال الشركة تبحل عن هوامي ربح أكبر والمستهلك يهادف إلاى الحصاول علاى أف

 الأسعار. 
  رساة موضاوعانطلاقا من هذا التداخل والتآزر بين القانونين وأهدافهما المختلفاة تبارز أهمياة دا

                                          ذلااااااك أن المشاااااارع قااااااد حاااااااول الموازنااااااة "حمايااااااة المسااااااتهلك فااااااي ظاااااال حريااااااة المنافسااااااة"

                  لمنافساةالمنافسة مان خالال تشاريعاته ساواء تعلاق الأمار بقاانون ابين كل من حماية المستهلك وحرية 

                                         أو قااااااااانون الاسااااااااتهلاك الااااااااذي نقصااااااااد بااااااااه قااااااااانون حمايااااااااة المسااااااااتهلك وقمااااااااع الغااااااااي

 تجارية.ت البالإضافة إلى النصوص التنظيمية التابعة له، دون إغفال الإشارة إلى قانون الممارسا

لمعمقة اسة درالث وابالبحرز الأهميااة ماان تخصاايص مثاال هااذا الموضااوع تبق ما سبل خلان م

 جهة  للمستهلك منلمختلفة المصالح وق والحقاحماية جوهرها بمدى أهمية مسألة في ط تبرلتي توا
 هلاكل الاستفي مجا صاومجتمع متمثلة خصرورة لاقتصاد أي لضاية بالغة وحيت في مجالاوذلك 

ن نة بيوازلمدأ امبرار قإ ميةزالن إميستتبعه ما من جهة أخرى، وية رلتجات اسارلمماوالمنافسة وا

 بصفة عامة.وق لسالفاعلة في الأطراف اكافة 

ومن الواضح أيضا أن البحل في هذا الموضوع أهمية بالغة، وهي أهمية تتعلق بتحيين 

تي عززت المنظومة الحمائية للمستهلك ودراستها المعطيات الأكاديمية ومواكبة التشريعات الحديثة ال

هذه النصوص القانونية  وتحليل قواعدها لمعرفة طبيعة ومدى الحماية التي أضفاها المشرع من خلال

في التشريع الجزائري النص  الصادرة في هذا المجال، بل وأكثر من ذلك أنه تم ولأول مرة كسابقة

             نظومة الحماية القانونية كما تبرز أهمية الموضوع  على دسترة حقوق المستهلك ضمن أحكام م
في مواجهة مختلف المخاطر والأضرار التي يمكن أن تلحق المستهلك حيل ترتب عن الإنتاج الكثير 

والمتنوع في ظل حرية المنافسة ازدياد احتمال تفلت بعض المنتجات من الرقابة مما يجعل استهلاكها 

مما يؤثر سلبا على سير المنافسة وبالتالي تضرر الأعوان المنافسين من جهة ومن محفوفا بالمخاطر، 
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جهة أخرى تضرر المستهلكين بطرق شتى فنتيجة للتطور الحاصل في السوق تم فصل عملية الإنتاج 

تتم بواسطة شركات كبرى تستخدم طرق الدعاية والإعلان التي  عن عملية التسويق التي أصبحت

 ن الأحيان مضللة وبالتالي قد تضر بمصالح المستهلك الاقتصادية. تكون في كثير م

ي ف       كنتيجة لهذه العوامل كان من الطبيعي أن يتسع حجم المخاطر والأضرار على المستهل

 ناء عنهالاستغاظل حرية المنافسة، إلا أن المستهلك مجبر على اقتناء هذه المنتجات التي لا يمكنه 

رغباته  إشباعولعيشه كالمأكل والملبس والعلاج، أم لكونها تساهم في رفاهيته  سواء لكونها ضرورية
به  لقياماكالكماليات، من هنا تبرز أهمية حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة وهو ما حاول 

 المشرع من خلال قواعد قانون المنافسة وقواعد قانون الاستهلاك. 

رية هي حشرع جاء بثلاث مبادا أساسية يقوم عليها وفالنسبة لقانون المنافسة: نجد أن الم

                     عمل حيل الأسعار، حظر الممارسات المقيدة للمنافسة، والرقابة على التجميعات الاقتصادية

ماية على ضبط كل مبدأ بقواعد وذلك في محاولة منه للموازنة بين كل من حرية المنافسة وح

 المستهلك.

لمنافسااة اقواعااد قااانون الاسااتهلاك فجاااءت لتعااالج المسااائل التااي لا يمكاان لقااانون أمااا بالنساابة ل 

 .وذلك في سبيل توفير حماية فعالة للمستهلك في ظل حرية المنافسة في السوق التطرق إليه،
بال  يناه يختص بها قاانون أو تشاريع بعكما تظهر الأهمية هذا الموضوع كون أن هذه الحماية لا

المختلفااااة فااااي  روع القااااانونتكفلهااااا تشااااريعات متنوعااااة ومتفرقااااة تنتمااااي إلااااى فااااكانااات ولازالاااات 

 ها          ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــطبيعت

 موضوعها والمقاصد التي تسعى إلى تحقيقهاا، كاون موضاوع حماياة المساتهلك متجادد وذو طبيعاةو

                         يتهالأفااراد ونشاااطاتهم علااى غاارار حساساامرنااة تساامح لااه باتخاااذ عاادة أشااكال وجوانااب متعلقااة بحياااة 

 من جهة أنه ميزان لكفاءة أجهزة الدولة لتوفير حماية حقيقية للمستهلك.

             فسااة تهاادف هااذه الدارسااة إلااى تبيااان كيفيااة موازنااة المشاارع بااين حمايااة المسااتهلك وحريااة المنا

المنافسااة قااانون الاسااتهلاك، وكااذا عاارض مختلااف  علااى ضااوء عمااادي قااانون السااوق وهمااا قااانون
 المساتهلك التعديلات الواردة سواء على قانون المنافسة وقاانون الممارساات التجارياة، وقاانون حماياة

الآلياات  وقمع الغي والنصوص المنظمة له ومحاولة مناقشتها تحليلهاا وتقييمهاا، ويبقاى إباراز نجاعاة

 هاا بمقابالف الأسمى من الدارسة على غرار التعرف عليهاا وتحليلالقانونية لحماية المستهلك هي الهد

لحماياة  محاولة إيجاد حلول لمشاكل التطبياق لهاذه الآلياات، ومعرفاة مادى فاعلياة الضامانات المقاررة

مساتهلك المستهلك في ظل المنافساة الشرساة والقاوة باين مختلاف الأعاوان الاقتصااديين والتاي يبقاى ال

 ضحيتها. 

ك أن هااذه الدراسااة جاااءت بهاادف إبااراز ماادى المساااهمة المنظومااة القانونيااة إضااافة إلااى ذلاا
ولا الجزائرية وتقييم دورها فاي مجاال حماياة المساتهلك، والساعي لكشاف ماواطن القصاور وتقاديم حلا

                                       وتصاورات مناساابة ماان خالال توصاايات لتحقيااق حماياة أفضاال للمسااتهلك، وتبياان المشااكلات العمليااة

حماياة  التي تعتارض تطبياق القاوانين المنظماة لحماياة المساتهلك، ودور الأجهازة المسااهمة فاي تنفياذ

 المستهلك سواء الأجهزة الإدارية والقضائية وحتى دور جمعيات حماية المستهلك. 

تعلاق يفساة والاساتهلاك فيماا كما سيتم تسليط الضاوء علاى الثغارات الموجاودة فاي قاانوني المنا

كلماا  نينبحماية المستهلك واقتراح حلول كلما سنحت الفرصة لذلك والإشارة إلى ضرورة تعديل القوا

اقتضت الضرورة ذلك، أي أن هذه الدارساة فرصاة لكشاف وتوضايح العدياد مان النصاوص القانونياة 

                                   فاااي ظاال حرياااة المنافساااة  وخاصااة الحديثاااة منهااا التاااي ساااهمت فاااي إيجااااد حمايااة فعلياااة للمسااتهلك
 السوق. في

وأخياارا تهاادف الدراسااة إلااى إبااراز ماادى المساااهمة المنظومااة القانونيااة الجزائريااة فااي تحقيااق 

التطور الاقتصادي عن طريق بنااء ساوق حارة تقاوم علاى ممارساات تجارياة نزيهاة تشاجع المنتجاين 
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ق للمواصافات ليناال حقوقاه، وتلافاي النزاعاات وعادم اعتباار المهناي على روح الإبداع وإنتااج مطااب

 دائما خصما.

لضامانات ماا مادف فاعلياة اولظحاطة أكثر بهذا الموضوع اعتمدنا الإشكالية الموضوع التالية: 

 ي مدف أالمقررة لحماية المستهلك في ظل المنافسة الحرة بين مختلف الأعوان الاقتصاديين؟ وإلى 

 

مان جهاة وحقاو   ع في تكريس توازن فعلي وحقيقاي باين نشااط الأعاوان الاقتصااديينوفق المشر

 المستهلك من جهة أخرف؟
 وعن دوافع اختيار الموضوع فنرجعها لسبيبن موضوعي وذاتي 

       صااةموضااوع حمايااة المسااتهلك بااالواقع خا وتعااود أساسااا إلااى ارتباااط أولا: الأسااباا التاتيااة:

تفادة  من من تطور تكنولوجي وتعدد مخاطر التي تواجه المستهلك، وكذا الاسما تشهده الحياة  في ظل

صصااه لااه هااذه التجربااة فااي الحياااة اليوميااة قباال المهنيااة، وتوضاايح المكانااة القانونيااة لمسااتهلك ومااا خ

هه التاي ساتواج المشرع من ترسانة من القوانين والتنظيماات قصاد حمايتاه مان الأخطاار والصاعوبات

يااة منتجااات غياار صااحية، ومعرفااة هاال الأجهاازة التااي وضااعها المشاارع قصااد حمايااة عنااد اقتنائااه لأ

السارعة والمستهلك تقوم بدورها الرقابي، وضبط أعمال المتدخلين الغير قانونياة خاصاة بعاد التطاور 
 التي نعيشها في إنتاج السلع والخدمات.

تجين متدخلين والمنتمثل هي بدورها في معرفة مدى تطبيق كل من ال ثانيا: أسباا موضوعية:

 القاوانين وكذا المستهلكين...الخ وبصفة عامة كل من يدخل في العملية الاستهلاكية لتشاريعات وكاذلك

                      المشااااارع للمساااااتهلكة فهااااام طبيعاااااة الحماياااااة التاااااي يوفرهاااااا المقارناااااة التاااااي تااااانظمهم، ومحاولااااا

وثغرات  تهلك، وتبيان ما يشوبها من نقائصوالاطلاع على مهام وعمل الأجهزة المنوطة بحماية المس

فصالة خاصة وأن حماية المستهلك من المواضيع الحديثة نسابيا والتاي تحتااج إلاى دراساات معمقاة وم

شاكل بكما يشكل ندرة الكتابات العربية متخصصة في الجزائر حافزا قويا من أجل دراساة الموضاوع 

 خاص.
 ة تحليليةلمنافسة الحرة يستوجب علينا إتباع دراسوالبحل عن إشكالية حماية المستهلك في ظل ا

لمختلااف النصااوص القانونيااة، ودراسااة ماادى فاعليااة الضاامانات المكرسااة فااي تااوفير حمايااة كافيااة 

الضوابط  للمستهلك مراعاة لمتطلبات هذا الموضوع، مما يسمح لنا بالتمعن في دراسته لتبيان مجموع

                          تممالمتعلااق بالمنافسااة المعاادل والماا 03-03لأمر رقاامالتااي وضااعها قااانون المنافسااة سااواء تعلااق بااا

م مان أجال المتعلق بالقواعد المطبقة علاى الممارساات التجارياة المعادل والماتم 02-04أو القانون رقم

 حماياة المسااتهلك ماان الممارسااات التجارياة غياار الشاارعية التااي تعتارض أو يمكاان أن تجعلااه عرضااة

 ه. لسلامته وأمن
 عدة وحتى يتسم موضوع الدراسة بطابع أكثر علمي أكاديمي وأكثر دقة، فقد اعتمدنا على

        مناهج منها المنهج الوصفي كونه يعمل على وصف الظاهرة محل الدارسة وتصويرها كميا 

عة المفاهيم المتعلقة بهذا عن طريق جمع المعلومات، وذلك عند إيراد مجمو

                                                ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوعالموض

 

فا قصد الوقوف على طبيعة القوانين والمواد التاي وضاعها المشارع لحماياة المساتهلك ووصافها وصاو

لمدروساة  ادقيقا يساعدنا على الفهم والتحليال والتفساير الساليم القاائم علاى الوصاف الصاحيح للظااهرة 

راساة فضلا على إتباع المنهج التحليلي نظرا لطبيعة موضوع الدراساة الاذي يحتااج ذلاك مان خالال د
اسااة وتحلياال القواعااد القانونيااة العامااة للوصااول إلااى مفاااهيم خاصااة تساااهم فااي معالجااة موضااوع الدر

 ومحاولة البحل عن الحلول العملية التطبيقية. 
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للقاانون  كما تم انتهاج أسلوب الدراسة المقارنة باين القاانون الفرنساي باعتبااره مصادر تااريخي

                            مااااا اقتضاااات الحاجااااة روبااااي والتشااااريع الأمريكااااي كلالجزائااااري مااااع الإشااااارة إلااااى التوجيااااه الأو

لك ياة المساتهكما تشمل المقارنة القانون المصري باعتباره من القوانين العربية الرائدة فاي مجاال حما

لا تخفاي ووذلك للاستفادة مما حققته التشريعات المقارنة من حلاول للمشاكلات القانونياة محال البحال 

ف ة ذلااك الماانهج عنااد محاولااة حاال إشااكاليات البحاال والدراسااة لاسااتخلاص أهاام الأحكااام ومختلااأهمياا

د أغفال قاالأفكار المتعلقة بهذا الموضوع واستنتاج المواطن التاي يمكان أن يكاون المشارع الجزائاري 
 التطرق إليها. 

قال نى فاي وأيضا كمنهج ثانوي مدعم لجأناا إلاى المانهج التااريخي نظارا لماا لاه مان أهمياة كبار

راحاال وتحلياال أهاام المراحاال التااي شاااهدتها الساااحة القانونيااة لحمايااة المسااتهلك مااع دارسااة أهاام الم

ضاارات إلى الحوالأحداث التي مر بها التشريع الجزائري في مجال حماية المستهلك، وذلك بالرجوع 

لمساتهلك ا ع  حماياةأن موضاوالمستهلك، وذلك  لتوضيح   القديمة والسباقة إلى تحقيق حمايةالقوانين 

 ليس وليد العصر كما يقال.

عب لم يكن لهذا البحل أن يكتمل دون أن يصادف العديد من الصعوبات خاصة وأن مجالاه متشا

قانونياة يرتبط بمختلف فروع القانون، وهو ما يعني التطرق إلى أكثر من فرع من فروع الدراساات ال
 وغيرها.  تثمار وقانون الجمركي، وقانون العقوباتكالقانون المدني والقانون التجاري، قانون الاس

كمااا أن موضااوع اقتضااى ماان جهااة أخاارى معالجااة الاخااتلال التااوازن الظاااهر بااين المسااتهلك 

رة كطرف الضعيف، والعون الاقتصادي الذي يتميز بالمركز قوي بفضل وضاعيته الاقتصاادية والخبا

رضاتين وبة فاي التوفياق باين مصالحتين متعاوالدراية التي يتمتع بهاا، وهاو الأمار الاذي خلاق لناا صاع

لمساتهلك فمهما يكن يبقى الواقع الاقتصادي في الجزائر مختلفا عان الإطاار النظاري، حيال لا يازال ا

أن غالبية أساواق من العدم التوازن التعاقدي في جميع عقود الاستهلاك، لاسيما و                 يعاني 

 افسة الحرة.الخدمات والمنتجات تنعدم فيها المن

ي منسق ولظلمام والبحل قدر المستطاع بهذا الموضوع الواسع كان لابد من إتباع تسلسل منهج
                          ماااان خاااالال تقساااايم موضااااوع الدراسااااة إلااااى بااااابين، وكاااال الباااااب يتضاااامن فصاااالين متفااااارعين 

 :على النحو التالي

 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 الفصل الأول: التنظيم القانوني لحرية المنافسة

 الفصل الثاني: الضمانات المقررة لحماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

الباااا الثاااني: لتليااات حمايااة المسااتهلك فااي ظاال حريااة المنافسااة وماادف  فااي حااين خصااص

 فاعليتها في تحقيق توازن المصالح
 ازنة بين نشاط المنافسة وحقوق المستهلك.الفصل الأول: الطرق المكرسة قانونا للمو

 ك.الفصل الثاني: إقرار الجزاء كآلية لفرض التوازن بين نشاط المنافسة وحقوق المستهل

                     وختمنااا هااذه الدراسااة بمجموعااة ماان النتااائج والتوصاايات والاقتراحااات الهادفااة فااي مجملهاااا

مايتاااه باعتباااره الطااارف الأضااعف فاااي العلاقاااة فااي ضااارورة تكااريس حماياااة فعالااة للمساااتهلك، وح

 الاقتصادية. 
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ل شخاص  الاقتصاديةك الحريات ربل هي مح ،الاقتصاديتعد المنافسة الحرة روح النشاط    

الحر وتمثل واحدة من أهم القيم في هذا  الاقتصادمن نتائج المنافسة طبيعية والمعنوية، وتعد ال

غنى عنها لتحقيق النمو  لا خرة في السوق على حد تعبير البعضفهي من الثمار الفا الاقتصاد،

يجابي المترتب على حرية المنافسة الإ ثرالتجاري والصناعي وتكامل الأسواق. فلا يخفى على أحد الأ

وزيادة خيارات المستهلك وتقليل  الإنتاجوالمتمثل في تطور النشاط التجاري وتحسين  الاقتصادية

ورغم ما تحققه المنافسة  (1)لأسعار، شريطة أن تبقى المنافسة تسير في الطريق التي رسمها القانون.ا

        وأمن المستهلك الذي يعد الطرف  ا تنطوي على عدة مخاطر على صحةنهإفمن الايجابيات 
 (2)الضعيف في العقد الاستهلاكي.

لال من خ {الفصل الأول }المنافسة حريةالقانوني ل التنظيمومن خلال هذا الباب سيتم معالجة 

م أهم مها نه منأن  ذلك وكذا المستهلكي ،رصدت لحماية المنافسة والمنافسينترسانة القانونية التي ال

الدولة فحرة، الدولة حماية صغار المنتجين من المنتجين الأقوياء، وهذا لا يعارض مفهوم السوق ال

اهرة صلحة ظفيما بينهم وبين مصالح المنتجين والمستهلكين وفي ذلك متوازن بين مصالح المنتجين 

لوقوف عائم لدكرس المشرع  للاقتصاد ار الحرية المنافسة مسألة ملازمةوباعتب ،للتجار والمستهلكين

لعام انظام على أسس سليمة للنشاطات التجارية في ظل حرية المنافسة وذلك من أجل الحفاظ على ال
رية التجا وحماية المستهلك من جهة أخرى فوضع بذلك قواعد لتنظيم الممارسات، ةالتنافسي من جه

                   يةوأيضا قواعد ذات صلة بالمنافسة بهدف ضبط السوق وتنظيمه ومحاربة الممارسات التعسف

ن لى عاتق الأعواع زاماتالمزيد من الالت، وفرض كما سن قوانين خاصة بحماية المستهلك

ة ل حريظالأمر الذي يستدعي منا معالجة الضمانات المقررة لحماية المستهلك في  الاقتصاديين

و تلك أ، نافسةبتلك الضمانات المقررة بموجب قانون الم الأمرسواء تعلق  الفصل الثاني{ }المنافسة

 المقررة بموجب قواعد حماية المستهلك.

 

 

                                                             
للمنافسة وحماية المستهلك وحماية الإنتاج الوطني، مجلة رسالة  الاقتصاديةأنظر: باسم علوان طعمة، السياسة التشريعية -(1)

  .11، ص2012، 02العدد العراق، جامعة كربلاء، الحقوق، كلية القانون،

                           حماية المستهلك في ظل الاقتصاد الحر، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضرأنظر: زرارة عواطف، -(2)

  .289، ص2016جوان، 02العدد ،16المجلدالجزائر،  ،بسكرة
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ولتمكن من الاستمرار  ،والتطور وجود المنافسة حتى يستطيع النموالاقتصادي يقتضي النسيج 

وأنماط  الذي دعا إلى تنامي أشكال الأمرولضمان هذا التطور لابد من وجود ضوابط تحكمه وتديره، 

مختلفة لتدخل الدولة بشكل جلي خاصة فيما يتعلق بالجوانب القانونية والتي تتجسد بسياسات المنافسة، 

بر التشريعات تإذ تع ،أن انتهاج سياسة اقتصادية تنافسية يستدعي تنظيم وتأطير في قالب قانوني ذلك

عليها الدولة لتكفل أداء المنافسة لدورها الفعال  من بين الضمانات والآليات الموضوعية التي تعتمد

لمنافسة ومنع المقصد الأساسي من قوانين تنظيم وحماية ا ولعل(1).الاقتصادفي التنمية وتطوير 

تمثل في ضمان المنافسة الحرة بين مختلف الأعوان المتدخلين في السوق  يةالاحتكارالممارسات 
ا الإضرار بالمنافسة أو الحد منها أو أنهومنع أي اتفاقات من ش ،المعنية وحرية دخولهم ل سواق

إذ أن     ورفاهية مجموع المستهلكين  الاقتصاديةكما تهدف هذه القوانين إلى تحقيق الفعالية  تقييدها،

الوطني، والإخلال بقواعد  الاقتصادبالإضرار بالمنافسة وتقييدها قد يؤدي في النهايةإلى الإضرار 

  (2)التوازن بين مصلحة المنتج والمستهلك.

وفي هذا السياق قام المشرع الجزائري بتنظيم المنافسة كخيار اقتصادي استراتيجي من أجل 

وقد تم هذا التنظيممن  ،هما حماية المستهلك وضمان حرية المنافسة من التوافق بين أمرين خلق نوع

بينها، ويظهر هذا جليا من خلال ترسانة القانونية التي سخرها  خلال عدة تشريعات متكاملة فيما
خاص بدءا بقانون  تتجسد في عدة نصوص قانونية تشكل الإطار التنظيمي والقانوني لحرية المنافسة

 (3).بحماية المنافسة، مرورا بالقانون المطبق على الممارسات التجارية

                 أولاااى فقاااد المبحااال الأول{ }ومااان خااالال هاااذا الفصااال سااايتم التطااارق إلاااى ماهياااة المنافساااة

              صااادي الباااحثون اهتمااام كبياار لظاااهرة المنافسااة وإعطاءهااا تعريااف لهااا نظاارا  لتغياارات العااام الاقت

                 مااان الممارساااات المقيااادة لنعااارج بعاااد ذلاااك إلاااى حماياااة المساااتهلكوماااا خلفتاااه مااان منافساااة شاااديدة، 

 ومعرفة تأثيرها الخطير على المستهلك. المبحل الثاني{ للمنافسة}

 

 المبحث الأول: ماهية المنافسة
وإنما هذا  من صنع القانون الوضعيتعتبر المنافسة نزعة بشرية اقتضتها السنن الكونية وليست 

وقد     شطة أيا كانت طبيعتهالأنغايتها التفوق في مجالات الأعمال وا جاء فقط لينظم أحكامها، الأخير

لاحترافاه فهاي  خاصة حتى اتصفت بكونها أحد الشاروط اللازماة الاقتصاديلازمت المنافسة النشاط 

تعني في أبساط صاورها تاوفير السالع والخادمات بأقال ا أنهبحيل أجمع على  الاقتصاديةتحقق الكفاءة 

كماا  (4) علاى المتنافساين الآخارين والبحل الدائم على فارص للتمياز والتفاوق ،وأفضل نوعية الأسعار

علاى       وأن تعمال  ،إحدى المتطلبات الدولية التي تلتازم الدولاة بتاوفير مناخهاا أصبحت تشكل حاليا

أو توفير فضااء متخصاص قانونياا واقتصااديا،  لحمايتها سواء بإصدار قوانينإيجاد كل السبل الممكنة 

قائماة علاى  الاقتصااديةلة إيجااد البيئاة أأن مس أو بتوفير هيئات مستقلة تعمل على حماية المنافسة ذلك

                                                             
كلية ، وإداريةأنظر: نجوى حبة، عبد الوهاب بن بريكة، الدولة بين المنظم والمنافس في القطاع، مجلة أبحاث اقتصادية -(1)

  .78، ص2014، جوان01، العدد08والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلد الاقتصاديةالعلوم 

الجزائرية للعلوم  المجلةنبيل ناصري، تنظيم المنافسة الحرة كآلية لضبط السوق التنافسية وحماية المستهلك،  أنظر:-(2)

 4، العدد52بن يوسف بن خدة، المجلد 1، جامعة الجزائروالعلوم السياسية ة، كلية الحقوقالقانونية والاقتصادية والسياسي

 .30ص ،2015جوان

 أنظر: محمد علي محمد بني مقدار، الطبيعة القانونية للمنافسة، مجلة جرش للبحوث والدراسات، كلية الشريعة والأنظمة-(3)

  .184، ص2015، 02العدد، 16المملكة العربية السعودية، المجلد ،جامعة تبوك

، كلية الحقوق لقانوناماش، الضوابط القانونية للمنافسة في التشريع الجزائري، مجلة دفاتر السياسية وحأنظر: سيلية -(4)

 . 441-440، ص2016جوان ،15العدد الجزائر، ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،والعلوم السياسية
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 (1).الاقتصاديالمنافسة الفعالة قاعدة أساسية وحيوية للنمو 

 مفهاومى حيت سايتم التطارق إلا ،هذا المبحل إلى ثلاثة مطالب مسيتم تقسي استنادا إلى ما سبقو

المطلب الأول{ ذلاك أن تحدياد ماهياة المنافساة فاي موضاوع حاال فرضاه شايوع مصاطلح  المنافسة}

 ماان خاالال الوقااوف علااى مختلااف مفهومهاااالمنافسااة خاالال القاارن الماضااي، ممااا يسااتدعي منااا تحديااد 

يا { ونظرا لمزاالمطلب الثاني المنافسة} مبدأ حريةلجة تأصيل ليتم بعد ذلك معاالتعاريف المقدمة لها، 

ن مختلاف فقاد حظيات بتنظايم وحماياة فعالاة ما  العديدة للمنافسة الحرة على التطور والتقادم الصاناعي

ص النصااون باايتنظاايم وحمايااة حريااة المنافسااة ل  التطاارق الأماار ممااا يسااتدعيالمقارنااة،  التشااريعات
 .}المطلب الثالل{ المقارنة الشرعية والقوانين الوضعية

 المطلب الأول: مفهوم المنافسة

، بعااد أن تأكااد أن حريااة التجااارة الاقتصااادباتاات المنافسااة أماارا طبيعيااا ومباادأ أساساايا فااي عااالم 

ويعد تحديد مصاطلح المنافساة مان المقتضايات الأساساية مماا  (2).ينفصلانوحرية المنافسة صنوان لا 

إذ لاباد ، } الفرع الأول{ كما أن دراساة المنافساة وحادها غيار كافياةتعريفهايستدعي منا الوقوف عند 

 مان حريتهاا وعلاى الارغم مان تناوع أصاناف المنافساة حادت }الفرع الثاني{ من الإشارة إلى أنواعها

 مما يساتدعي الوقاوف علاى ،وشفافيتها جملة من المعوقات ضيقت من مسارها في الأسواق الخارجية
 هها} الفرع الثالل{.التي تواج معوقات

  الفرع الأول: تعريف المنافسة

 سااواء أضااحى مصااطلح المنافسااة فااي الآونااة الأخياارة مفهومااا شااائعا لاادى المفكاارين والباااحثين

 يتمسا ولهاذا ينلإجماع على تحديد مفهاوم معاولم يتم ا، فقد تعددت تعاريفها ،أو القانونيين ينالاقتصادي

  حي الاصطلاف ننتقل إلى تعريفها ثم)أولا(  التطرق من خلال هذا الفرع إلى التعريف اللغوي للمنافسة

 الاقتصادي)ثانيا( وفي ختام سيتم معالجة تعريفها من الناحية القانونية)ثالثا(.

: شايء  ن  اف  المنافسة فاي اللغاة مان مصادر ن ا أولا: التعريف اللغوي للمنافسة: : أي ت  ف اس  فياه  ه  س ااف  ن  يس 

ناف س   اف سْت  في الشيءوتنافسنا فيه وتحاسدنا وتسابقنا، ون   الأمرويرغب وتنافسنا ذلك  : إذا رغب فيه ة  م 
فاس  والمنافساة مان ماادة ن  (3)فياه، فارادالانووالمنافسة الرغبة في الشايء  ،على وجه المباراة في الكرم

.ة  س  اف  ن  س ا فيه م  اف  ن  ت  وم  
(4)  

هااذا  باللغااة اللاتينيااة وأصاال Concurrence المنافسااة فااي اللغااة العربيااة يقابلهااا كلمااةوكلمااة 

أو يجااري  أي يلعااب فااي جماعااة ensemble jouerوالااذي يعنااي Luder-cumلاصااطلاح اللاتيناايا

   مفهاوم المنافساة فاإنولهاذا السابب  accourir ensembleأو يسارع فاي جماعاة  Courir avecماع

  (5)ونزاع وحالة عداء مستمر. ،في بداية شيوعه كان يعني حالة خصومة وتنافس وصراع

أو بين مؤسسات يطمحونأو يطمعون  ،مزاحة أو مصارعة بين أشخاص«ا: أنهكما عرفت على 

المنافسة هي العلاقاة التاي تتواجاد باين المهنيينفاي إطاار ساعيهم ف » للوصول إلى ذات الهدف أو الغاية
                                                             

مقدمة استكمالا لمتطلبات  مذكرةأنظر: عبد الله مرزوق الحربي، إجراءات الضبط القضائي في نظام المنافسة السعودي، -(1)

الحصول على درجة الماجستير في الشريعة والقانون، كلية العدالة الجنائية، قسم الشريعة والقانون، جامعة نايف العربية للعلوم 

  .27ص، 2018-2017الأمنية،

دار  ،الخدمات-التجارة-الصناعة-الاقتصادينظر: أحمد محمد محرز، الحق في المنافسة المشروعة في مجالات النشاط أ-(2)

 .09، ص1994القاهرة، النهضة العربية، 

 المجلد، لأنصاري الإفريقي المصري، معجم لسان العربا أنظر: جمال الدين أبي الفضل محمد بن مكرم ابن منصور-(3)

 . 287، فصل الميم، باب السين، ص2003 الطبعة الأولى، دار الكتب العلمية، بيروت،الرابع، 

، باب النون، مادة نفس 2004بيروت،  أنظر: الخليل بن أحمد الفراهيدي، معجم العين، الطبعة الأول، مكتبة لبنان،-(4)

  .839ص

قانون المنافسة بين تحرير حول في الملتقى الوطني أنظر: زيبار الشاذلي، ماهية المنافسة في الجزائر، مداخلة ملقاة -(5)

المنظم  ، قالمة 1945ماي 08المبادرة وضبط السوق، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم القانونية والإدارية، جامعة

 .4، ص2015مارس 17-16يومي
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 دأتالتاي با  قصد ترويج إنتاجهم، وتاريخيا مفهوم المنافسة مرتبط بالثورة الفرنساية الرفاء ستقطابلا

        بكل حرية في إطار قانون   والتي تسمح بإبرام اتفاقيات الاقتصاديةفي أفكارها التحررية بمبدأ الحرية 

 (1)الطلب والعرض.

تعريف  بشكل كبير في إيجاد ينالاقتصاديلقد ساهم  :الاقتصاديثانيا: تعريف المنافسة في الاصطلاح 

تلاك « ا:أنهاعلاى  فقاد عرفات ،ضبط للمنافسة أكثر من القانونيين باعتباار المنافساة مفهوماا اقتصااديام

في السوق،        أحرار لعرض بضائعهم وخدماتهم ونالاقتصاديالوضعية التي يكون فيها المتعاملون 

وبالتااالي يكااون العارضااون فااي  واختيااار المتعاااملين الااذين يحصاالون إلااى جااانبهم علااى ساالع وخاادمات
وهؤلاء الآخرون في تناافس للوصاول إلاى العاروض ، تنافس لكي يتم تفضيلهم من طرف المستهلكين

صاادقة لجمياع كاملاة  ،الحالة التي تقوم فيها مواجهاة حارة «ا:أنه ىأيضا علكما عرفت  (2)»المحدودة

ورؤوس  الإنتاااجعلااى صااعيد العاارض والطلااب للساالع والخاادمات وثماارات  ينالاقتصاااديوالفاااعلين 

 (3) »الأموال

المزاحااة بااين عاادد ماان أشااخاص أو بااين قااوى تسااعى لتحقيااق نفااس « ا:أنهااوتعاارف أيضااا علااى 

ومن جهة أخرى تعني العلاقة بين المنتجاين والتجاار فاي صاراعهم علاى الزباائن، والمنافساة  ،الهدف

 (4) »الزبائن ونتيجتها الحتمية هي القدرة على جذب  ،تقوم على خاصية جوهرية هي الابتكار والتميز

للمنافساة يحمال معناى موساع  الاقتصااديومن خلال التعااريف المقدماة يتضاح لناا أن المفهاوم  

خاضاع للقاانون  الإنتااجوكمياات  ،، إضاافة إلاى نظاام الأساعارالاقتصااديمل كافة مجالات النشاط يش

إذا توفرت شروط  وذلك والتقني الاقتصاديلبلوغ التقدم  وسيلة مهمةا تشكل أنهكما  العرض والطلب،

في حالة تلك المتطلبات تبقى المنافسة عاجزة عن تحقيق الوظائف  أنهقيامها والمناخ الملائم لها، غير 

 (5).مما يستدعي إحلال وسائل أخرى محلها لتحقيق الأهداف السابقة ،المنوطة بها

     عرفاات المنافسااة فااي الاصااطلاح القااانوني ثالثااا: تعريااف المنافسااة فااي الاصااطلاح القااانوني:

بصافة  الاقتصااديبصافة عاماة، والنشااط  ساانيلإناناوع مان الحرياة فاي مزاولاة النشااط « ا:أنهعلى 

 (6)»ويمنع من يتعسف في استعمال حقه فيها ،ويضع لها ضوابطها ،والتي يعترف بها القانون خاصة
     ماان الأشااخاص ماان أجاال الحصااولالمزاحمااة المسااابقة بااين مجموعااة « ا:أنهااعلااى  تكمااا عرفاا

أن    لك إعاقة التجارة ذ أنهالمنافسة تتمحور في حظر كل فعل من ش فإنوبذلك (7) » على مركز معين

أو  كاان العقاد ساواء هذه الإعاقاة عند إعاقة التجارة، وذلك بصرف النظر عن مصدر المنافسة تتعطل

 (8)برم طواعية بين التجار.أالذي  الاتفاق

 القاانوني التعبيار فاي الأمار باادا فاي لساتعمالإشاارة إلاى أن مصاطلح المنافساة اوتجادر  

                                                             
الممنوعة(، مداخلة ملقاة في الملتقى الجهوي أنظر: جويدة قيقة، الممارسات الممنوعة في قانون المنافسة )الاتفاقات -(1)

 .13، ص2004جوان19السنوي قراءة في قانون المنافسة، ببنزرت، السبت

 ،2013، الجزائر ،أنظر: محمد تيورسي، الضوابط القانونية للحرية التنافسية في الجزائر، دار هومه للنشر والتوزيع-(2)

 . 32ص

، ، الطبعة الأولىوالاحتكارولية والجنائية من المنافسة التجارية غير المشروعة أنظر: محمد نصر محمد، الحماية الد-(3)

 . 17، ص2016العربية، الجيزة،  مركز الدراسات العربية للنشر والتوزيع، جمهورية مصر

  . 07أنظر: أحمد محمد محرز، المرجع السابق، ص-(4)

منشورات بغدادي ، 04/02والقانون 03/03محمد الشريف كتو، قانون المنافسة والممارسات التجارية وفقا ل مر أنظر:-(5)

 .11، ص2010، الجزائر

  .11أنظر: أحمد محمد محرز، المرجع السابق، ص-(6)

 2003وليو ي 19الموافق ل 1424جمادى الأول عام  19الصادر في 03-03أنظر: بختة موالك، التعليق على الأمر-(7)

 1، جامعة الجزائروالعلوم السياسية المجلة الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصادية والسياسية، كلية الحقوق متعلق بالمنافسة،ال

 .18، ص2004، 1العدد ،بن يوسف بن خدة

مجلة جيل الأبحاث القانونية ، والاقتصاديةمن الوجهتين القانونية  بالاحتكارأنظر: جهيد سحوت، مفهوم المنافسة وعلاقتها -(8)

 .16-15، ص2017، أبريل13مركز جيل البحل العلمي، العدد ،المعمقة
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 يعرف ولم المفلس المدين لدى ديونهم ستيفاءلا في ترتيبهم الدائنين أيتسابق التسابق، بمعنى الكلاسيكي

 أماام للتادخل الادول بعاض ضاطرتا مايلادي، حيال 19القارن بادايات الحاالي إلا فاي بشاكله الناور

 المتحادة الولاياات به قامت الذي الأمر وهو الهيمنة، في لتعسفها نظرا الكبيرة الاقتصادية المؤسسات

وكاذا قاانون كلايتاون لسانة  1890لسانة  الاحتكارقانون شيرمان لمكافحة  وضع إلى البادئة يكيةالأمر

 (1)للسوق. الحسن السير ضمان بهدف وذلك 1936وقانون روبنسون باتمان الصادر سنة ،1914

 ياةالاحتكارفي قانون حماية المنافسة ومنع الممارسات أما بخصوص موقف المشرع المصري 

يكي فقد جاء خاليا من تعريف للمنافسة واكتفى الأمرلا يختلف عن موقف المشرع  2005لسنة 03رقم
إلى منع المنافسة  يؤدي لكن أن لا الاقتصادي،في المادة الأولى منه بالتأكيد على حق ممارسة النشاط 

  (2)بها.أو تقييدها أو الإضرار 

-89رقام قاانونل خالا من مرة أول المنافسة موضوعالمشرع الجزائري  تناولوفي مقابل ذلك 

 جمياع نظام أناه إلا، صاريح بشاكل المنافساة يعارف لام أناه مان وعلاى رغام بالأساعارق المتعلا 12

 والاذي 1995جاانفي29 فاي للمنافساة قاانون أولء جاا ذلاك بعد (3) ةالمنافسن بقانو المتعلقة المخالفات

  2003لسانوات المنافساة لقاانون تعديلات عدة تجاء ذلك وبعد (4)صريحة، بصفة الحرة المنافسة نظم

2008-2010. 
         نافسااةجاادر التنويااه إلااى أن القااوانين المقارنااة جميعهااا لاام تتضاامن تعريفااا محااددا لكلمااة الميو

       قاانونال بموجاب العراقاي الاحتكاار ومناع المنافساة قاانون باساتثناء ةالمنافسا تعرياف عان بحثناا إذا

                 التفاااوق  سااابيل فاااي المبذولاااة الجهاااود« :ابأنهااا مناااه01/1لماااادة ا فاااي عرفهاااا حيااال 2010 لسااانة 14

 .بينهما المهمة للعلاقة نظرا الاقتصادي للنشاط ملازمة منافسة كلمة فجعل  » يالاقتصاد

 بمباادرة تاؤدي حيال الاجتمااعي للتنظايم طريقاة« ا:بأنها فعرفهاا الفرنساي المنافساة أما مجلس

 الناادرة الماوارد التخصايص فاي المثلاي الفعالياة ضامان إلاى المركازةر غيا ينالاقتصاادي نالأعاوا

 (5).»للمجموعة

             مهمااا كاناات الاختلافااات فااي الآراء والتناقضااات أنااهيمكاان القااول تماشاايا مااع مااا تاام ذكااره و
تنطاويعلى عادة الاعتقاد الثابت لا يتزعزع من أن المنافسة  فإنوالقانون،  الاقتصادفي اتجاهات فقهاء 

لالتزام بالمشروعية او والتحرر من القيود أن تلك الفوائد تتوقف على نطاق الحرية غير ،فوائد لا تنكر

                          قضااااءا الأنهوالنزاهاااة والأماناااة التاااي مااان شااا ،ومراعااااة آداب المهناااة وتقاليااادها والثقاااة، والمسااااواة 

ذلاك أن موضاوع المنافساة يتعلاق  الاقتصاادية،الحارب فاي العلاقاات  والحد من على المنافسة المهلكة

أن تساااود مباااادا  "حيل يجااابالاقتصااااديا "ديمقراطياااة النشااااط بأنهاااباااآداب السااالوك حتاااى وصااافت 

 الأماروفضاائلها يتطلاب  هااذلاك أن تحقياق مزايا (6) "المساواة –العدالة -الحرية:" الديمقراطية الثلاث

ت التاي تقيادها والممارسااالأسااليب  محارباةو الاقتصاادية،تشجيعها وتوسيعها إلى مختلف القطاعاات 

والمساتهلكين  بالنسابة للتجاارولا جادال فاي الوقات الحاضار علاى أهمياة المنافساة ، وتحد من فاعليتهاا
                                                             

أن هذه القوانين جاءت خالية من  تعد الولايات المتحدة الأمريكية من الدول الرائدة في مجال قوانين المنظمة للمنافسة، غير-(1)

  أي تعريف للمنافسة.

، منشور بالجريدة الاحتكاريةالصادر بشأن حماية المنافسة ومنع الممارسات  2005لسنة 03من القانون رقم 01المادة -(2)

لسنة  15والذي عرف هو آخر تعديل بعض أحكامه بالقانون رقم  ،2005فيفري 15في ، الصادرةمكرر 6العدد ،رسميةال

 .2019أبريل 8في ةالصادر ،مكرر 14، الجريدة الرسمية، العدد2019

جويلية 29بتاريخ  ة، الصادر29المتعلق بالأسعار، الجريدة الرسمية، العدد 1989يوليو 05مؤرخ فيال 12-89رقم قانون-(3)

 المتعلق بالمنافسة. 06-95رقمالملغى بموجب الأمر  1989

فبراير  09بتاريخ ة، الصادر09المتعلق بالمنافسة، الجريدة الرسمية، العدد1995يناير 25المؤرخ في 06-95رقم الأمر-(4)

 السالف الذكر. 03-03رقم المعدل والمتمم بالأمر 1995

  .05-04أنظر: زيبار الشاذلي، المرجع السابق، ص-(5)

والمنافسة غير المشروعة، الطبعة الأولى، دار النهضة العربية  الاحتكارأنظر: محمد سلمان مضحي مرزوق الغريب، -(6)

 .50ص، 2004القاهرة، 
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لااى زيااادة جااودة الساالع والخاادمات وخفااض أسااعار لجااذب الااوطني، إذ تعماال المنافسااة ع الاقتصااادو

إلاى      مما يعود بالنفع على المستهلكين وبالأرباح على التاجر الذي ينجح في جدب العملاء ،العملاء

   (1)الاقتصاد الوطني. زدهارالبضاعة أو الخدمة التي يقدمها، وهذا يستتبع أيضا رواج التجارة وا

 الفرع الثاني: أنواع المنافسة الحرة 

 تعتبار لاإذ هاا، وأنواع هاإن دراسة المنافساة وحادها غيار كافياة إذ لاباد مان الإشاارة إلاى أقساام

فاة كالا مختلالمنافسة الحرة نوعا واحد مستقلا بذاته أو صنفا واحد، بال لهاا عادة أناواع فقاد اتخاذت أشا

 غير الكاملة )ثانيا(. والمنافسة )أولا(مةإلى المنافسة التا هاويمكن تقسيم
في        الاقتصاديويقصد بالمنافسة الحرة الكاملة أن يسير النشاط  )الكاملة(: المنافسة التامة أولا:

، وتوصاف المنافساة الكاملاة بوجاود عادد الاقتصاديةالسوق على أساس التنافس بين مختلف الوحدات 

أمااام  وجااود ساالعة متجانسااة وعاادم وجااود العوائااق كبياار ماان البااائعين والمشااترين فااي السااوق، وكااذلك

    ويمكان  وهذه الأخيرة لا تتحقق إلا بتاوفر شاروط أو خصاائص معيناة(2)الدخول والخروج من السوق،

 أن نعرف المنافسة التامة من خلالها ويمكن إجمالها على النحو التالي:

) المنتجااين( المسااتهلكين( والبااائعينالمشااترين) فالمنافسااة تتطلااب وجااود عاادد كبياار ماان : التعدديااة-1

العرض الكلي أو الطلب الكلاي نتيجاة لادخول باائع فارد إلاى الساوق أو خروجاه  أثرللسلعة، حيل لا يت
 (3)الثمن بحركة البائع. أثروبتالي عدم ت ،منه، أو تغيير حجم إنتاجه

ملاة سالعة متجانساة بمعناى تعتبر السلعة التي يتم إنتاجهاا فاي الساوق المنافساة الكا: التجانس السلعي-2

وأداء الخدمة بغض النظر عن المنتج أو البائع الذي تم شراء  ،والكفاءة ،ا متطابقة من ناحية الجودةأنه

المنااتج الأول تعتباار "بااديل كاماال "لساالعة المنتجااين  تاجهااابإنساالعة منااه، ذلااك أن الساالعة التااي يقااوم 

 (4)الآخرين.

سلعة لادى الكاملة وبدون كلفة عن الكميات والأسعار، وعن صفات الالشفافية: أي توافر المعلومات -3

 البائعين والمشترين.

                 باادون قيااود الاقتصاااديةبمعنااى حريااة ممارسااة النشاااطات : حريااة الاادخول والخااروج ماان السااوق-4
اذ تخااوحرياة المساتهلك فاي ا الإنتاااج،أو عوائاق، بحيال يتضامن هاذا حريااة انتقاال الماوارد وعناصار 

 قراره بالاستهلاك من عدمه.

ويقصد به ألا يؤدي انتقال السالعة مان مكاان إلاى أخار تحمال الباائع أو المشاتري  :انعدام تكلفة النقل-5

 (5)تكاليف إضافية يتم تحميلها على سعر السلعة.

ونشير في الختام أن هذا النوع من المنافسة يحقق عدة مزايا خاصة تحقيق أقصاى كفااءة ممكناة 

وجاود سالعة متجانساة وسايادة ساعر عان بكفااءة الفنياة الناتجاة  الأمارالقومي سواء تعلق  الاقتصادفي 

ت فاي إدخاال التحساينات الفنياة والإدارياةمع اساتخدام أحادث الفناون آمما يخلق تنافس بين المنش وحيد

 الكفاااءةباااح ممكنااة وازدهااار وتقاادم وبالتااالي تحقيااق أقصااى أر الإنتاااج،خفااض تكلفااة ومنااه  يااةالإنتاج
 (6)أمثل وأفضل تخصيص للموارد بما يتناسب ورغبات المشترين.من خلال تقديم  الاقتصادية

يتضح جليا من التسمية أن المنافسة الغير كاملة هاي منافساة موجاودة إلا  ثانيا: المنافسة غير الكاملة:

                                                             
للحقوق مهند، أثر العادات التجارية في مشروعية حق المنافسة، دراسة مقارنة، مجلة الرافدين  فندي اهيم عليبرإأنظر: -(1)

 .83، ص2012، 55، العدد15المجلدالعراق، الحقوق، جامعة الموصل،  كلية

الطبعة  ،والممارسات المقيدة للمنافسة في ضوء قوانين المنافسة والاتفاقيات الدولية الاحتكارأنظر: معين فندي الشناق، -(2)

  .32، ص2010الأولى، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 

، الأحكام الموضوعية والجوانب الإجرائية، دراسة مقارنة، الطبعة الاقتصاديأنظر: محمد علي سويلم، القانون الجنائي -(3)

 . 814، ص2015ولى، دار المطبوعات الجامعية، الإسكندرية، الأ

  .254، ص2010 أنظر: وديع طوروس، مبادا اقتصادية، الطبعة الأولى، المؤسسة الحديثة للكتاب، طرابلس،-(4)

 . 44-43، ص2017أنظر: فليح خلف، مدخل إلى اقتصاد الأعمال، توزيع عالم الكتب الحديل، الأردن، -(5)

 . 248-247، ص2009، الإسكندرية، مصر، الجامعيةوحيد مهدي عامر، مبادا الاقتصاد الجزئي، الدار أنظر: -(6)
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الغير كاملة هاي منافساة قائماة ا تفتقر أحد العناصر وشروط قيام المنافسة الكاملة، وعليه فالمنافسة أنه

                   علااااى تخلااااف أحااااد الشااااروط اللازمااااة لتمامهااااا، هااااذا النااااوع ماااان المنافسااااة ياااادفعنا إلااااى التعاااارف

 على نوعين من المنافسة المتصلين بالمنافسة غير التامة وهما: 

أصل تطور المشروعات نتيجة أوضااعها وقادرتها  يةالاحتكارتعد المنافسة  :يةالاحتكارالمنافسة -(01

وعاادم المساااواة بااين المشااروعات ساابب زيااادة  يااةالاحتكارغياار المتساااوية، وكاناات هااذه المنافسااة 

وفاي هاذه الحالاة يوجاد (1)وانتشارها، كماا كانات سابب أزماة هاذه المشاروعات. هااثروتكالمشروعات 

                         ولكاان تعتباار وحاادات الساالعة ،ة غياار متجانسااةعاادد كبياار ماان البااائعين والمشااترين يتعاااملون فااي ساالع
ولكنهاا لا تصاال لدرجااة البااديل الكاماال كماا هااو الحااال فااي المنافسااة  ،المنتجااون الآخاارونالتاي يبيعهااا 

 Chamberlain"تشامبرلين ادوارد"يكي الأمرإلى  الاقتصاديويعود الفضل في هذا البناء (2)الكاملة.

 Edward (3)  جااوان روبنسااون"والبريطانيااة "Joan Robinson (4)توصاالا ماان خاالال أعمالهمااا و

 فيما يلي: يةالاحتكارجمال خصائص المنافسة إإلى  1933عام

 وضالة حصة الواحد منهم بالنسبة لمجموع السوق.  ،كثرة عدد المنتجين-1

بعض لااغياار كاملااة بعضااها ا باادائل أنهاا)التميااز( فيمااا بااين الساالع التااي ينتجونهااا، بمعنااى الاختلاف-2

 ملسالع)عداأو طريقاة التغلياف...الخ ذلاك أن اخاتلاف ، أو الاسم التجاري الممياز ،كالاختلاف النوعية
 اقاع الحيااةووالتاي هاي أكثار انتشاارا فاي  يةالاحتكارهو السمة التي تتميز بها سوق المنافسة (تجانسها

السالع والطازجاة   ولاتوالأثااث والماأك ،ةواعها والمصنوعات مان الألبساة والأغذيابأنكتجارة السلع 

 المنزلية وغيرها.

          ماع المنافساة الكاملاة ياةالاحتكارسهولة الدخول والخروج من الساوق: وهناا تتشاابه ساوق المنافساة -3

 (5)أي ليس هناك عوائق دخول رئيسية. ،من حيل سهولة الدخول إلى السوق

             احتكااار القلااة: وفااي هااذه الحالااة يساايطر بضااعة منتجااين علااى السااوق علااى نحااو يكااون لعماال -(02 

المعاصار فاي الادول  الاقتصاادحدهم قدرة على التأثير في سعر السوق، وهو صورة أكثر شيوعا في أ

 الأمثلااة فااي سااوق احتكااار صااناعة الساايارات والحواساايب ماان أهاامالصااناعية المتقدمااة، حياال تعتباار 
        بسايطرة عادد قليال مان المشاروعات علاى صاناعة معيناة بحيال تكاون تصارفات زحيل يتميا(6)،القلة

هذه المشروعات في السوق غير مستقلة عن بعضها البعض، وأي قرار بإتباع سياسية معينة سينعكس 

قد تتمثل        إضافة إلى وجود عقبات أمام دخول منتجين جدد ،آثاره على باقي المشروعات الأخرى

قد تكاون متماثلاة   أو المعرفة التقنية والتكنولوجية والمنتجات في هذه السوق، في ضخامة رأس المال

ويعتبار  كماا تتمياز بوجاود اقتصااديات الحجام الكبيار لكنها بدائل لبعضها بعضاا، ومتجانسة أو مختلفة

 (7)احتكار القلة حالة حديثة تسود خاصة اقتصاديات الرأسمالية.

 الثالث: معوقات المنافسة الحرة الفرع

                                                             
  .35أنظر: معين فندق الشناق، المرجع السابق، ص-(1)

في ظل الاقتصاد الحر  الاحتكاردور سياسات حماية المنافسة ومنع  ،أنظر: عز الدين أدم ذو النون، خالد حسن البيلي-(2)

 . 40، ص2016، 02، العدد17، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، المجلدالاقتصاديةمجلة العلوم 

الولايات المتحدة في واشنطن  1899مايو 18اقتصادي أمريكي ولد في Edward Chamberlain ادواردتشامبرلين -(3)

 of Monopolistic Theory ، ويعتبر كتابه1927عام دفارهارتحصل على درجة دكتوراه من جامعة ، الأمريكية

compétions في كامبريدج في الولايات المتحدة. 1967يوليو16من أشهر أعماله، توفي في  1939 المنشور عام 

، وأستاذة جامعية من المملكة المتحدة، والمملكة المتحدة لبريطانيا اقتصادية بريطانية Robinson Joanجوان روبنسون-(4)

أشهر أعمالها تلك المتعلقة  ، من1925عام بجامعة كامبريدج وتخرجت منها تالتحق 1903م عا ولدتالعظمى وأيرلندا 

 .1983عاما سنة 80عن عمر يناهز جفي كامبريد توفيت الاحتكارية،بالمنافسة 

  . 33-32حمد، المرجع السابق، صأنظر: محمد نصر م-(5)

، مجلة الرافدين للحقوق، كلية الحقوق، جامعة الاحتكاربراهيم علي فندي مهند، التنظيم القانوني لمناهضة إأنظر: -(6)

 .55، ص2007، 33عددال، 6المجلد العراق، الموصل،

 . 94-93أنظر: فليح خلف، المرجع السابق، ص-(7)
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إلا أن هناااك بعااض الممارسااات تضاااد مسااار  الحاارة بااالرغم ماان الفوائااد التااي تحققهااا المنافسااة

ة غير المشروعة والمنافسالاحتكار ويعد ، بفوائدها وامتيازاتها تفاعلاناوتعيق  ،المنافسة الحرة النزيهة

ماا يماثلا الجاناب الأكبار فاي الساوق أنهالتي تواجه المستهلك بشاكل المباشار، إذ  من أخطر المشكلات

ومناع  ،مماا يانعكس سالبا علاى حرياة المنافساة ،المستهلك بالتأثير على السلع والخدمات التاي يحتاجهاا

 (1).غير المشروعة قاعدتين وركيزتين ترتكز عليهما الحماية المتطلبة للمستهلك ةوالمنافس الاحتكار

عناد انعادام المنافساة فاي ظال سياساات اقتصاادية  كعائق مان عوائاق المنافساة الحارة: الاحتكارأولا: 

                     الحااار الاقتصاااادتسااامح باااذلك أو بسااابب الممارساااات التجارياااة غيااار النزيهاااة فاااي ظااال السياساااات 
        العااائق الأساسااي يعتباار يصاابح نتيجااة طبيعيااة ومنطقيااة إعمااالا لساايطرة الأقااوى، إذ الاحتكااار فااإن

الاذي يتصادى للمنافساة الحاارة، باعتبااره أخطار الممارساات الضااارة بالمنافساة والماؤثرة علاى حريااة 

البحاال فااي تعريااف  ممااا يسااتدعي ،التجااارة والصااناعة لمااا لااه ماان آثااار ساالبية علااى العمليااة التنافسااية

 (2)وبيان المخاطر الناجمة عنه. الاحتكار

ك ار  وهاو ادخاار الطعاام للتاربص وصااحبه  أنهلغة على  الاحتكارعرف  :الاحتكارمفهوم  -(01 مان ح 

كْاوقات غلائاه، والح  لجمع الطعام ونحوه مماا يؤكال واحتباساه انتظاارا  والاحتكار ،رْ ك  ت  حْ م    ة  ر  ك ار  والح 

كاار  أي لا ياازال  أنااهالشاايء إذ جمعتااه  وحبسااته ، و احتكارتوهااو كااذلك مصاادر ماان (3)الاسام منااه. المح 
  (4)الجمع والإمساك. ر  كْ يحبس سلعته لبيعها بسعر أعلى من شدة حكره، وأصل الح  

     نونيااة وكااذا القا ،الاقتصاااديةوجهااة  الاحتكااار ماان تاام معالجااةأمااا ماان الناحيااة الاصااطلاحية فقااد 

 مما يستدعي الوقوف على هذه التعاريف.

      بسااوق ساالعة  فاارادلانا« :بأنااهالاحتكااار  الاقتصاااد فقااد عاارف فااي علام الاقتصااادية مان الناحيااة ف

بهادف إحاداث اختناقاات فاي معادلات ، هو فعل يؤدي إلى السايطرة والنفاوذ أوأو خدمة في يد واحدة، 

                         يقاااوم علاااى أسااااس الاااتحكم الاقتصااااديةمااان الوجهاااة  الاحتكاااار ذلاااك أن )5(»اوفااارة السااالع وجودتهااا

وإقصااء المتنافساين  ،والكميات والمنتجات، مما يؤدي إلى غلق المنافسة وزياادة الأساعار في الأسعار

أن ينشأ من جاناب محتكار واحاد  الاحتكارمن السوق المعنية مما يعيق حرية التجارة، ولا يشترط في 
 فقط، بل قد ينشأ بين مجموعة من المحتكرين. 

عناه نظارا لماا ينجر محظاورا كمبادأ عاام، يعاد الاحتكار فإن عن موقف التشريعات المقارنةأما 

    رصدتها الحكومات تينية الوص القانوالنصمن تقييد للمنافسة وتجميع للثروة، ويظهر هذا الحظر في 

إلاى         أو يمكنأن تاؤدي جل مجابهة هذه الممارسات، وكذلك حظر كل الممارسات التي تؤديأمن 

بال اكتفات بحظار  الاحتكاارء تعرياف جاامع اطعإلاى عادم إ توجهات مهامعظ أن مع العلم (6).الاحتكار

يكياة تام حظار علاى الأمرية التي تؤدي إلى تقييد المنافسة، ففي الولايات المتحدة الاحتكارالممارسات 

في                  للاحتكارأو بتواطؤ مع أي شخصأو أشخاص  ،لاحتكاراكل شخص يحتكر أو يحاول 

كما اعتبرت أن كل عقاد ياؤدي إلاى    أو مع الدول الأجنبية يكون مرتكبا لجناية ،الولايات التجارة بين

                                                             
الباقي، الحماية العقدية للمستهلك، دراسة مقارنة بين الشريعة والقانون، منشأة المعارف للنشر أنظر: عمر محمد عبد -(1)

 . 89، ص2004 ،الإسكندرية

 . 103أنظر: محمد سلمان مضحي مرزوق الغريب، المرجع السابق، ص-(2)

ك ر  أنظر: جمال الدين أبي الفضل محمد بن مكرم ابن منصور الأنصاري الإفريقي المصري، ا-(3)     لمرجع السابق، مادة ح 

 . 242حرف الراء، فصل الحاء، ص

أنظر: محمد الدين محمد بن يعقوب الفيروز أبادي، القاموس المحيط، الجزء الثاني، مؤسسة النوري، بيروت، بدون سنة -(4)

 . 13فصل الحاء، الباب الراء، ص ،النشر، مادة حكر

      والممارسة، مجلة الاجتهاد القضائي  بين النص -الاحتكاريةالممارسات أنظر: محمد حجازي، حماية المستهلك من -(5) 

 . 472، ص2017أفريل ،14مخبر أثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد

لنيل شهادة مقدمة في الشريعة الإسلامية والقانون الوضعي، مذكرة  الاحتكارأنظر: أمال بن يطو، حماية المستهلك من -(6)

 . 48ص 2010-2009، 1جامعة الجزائر ،الماجستير في العلوم القانونية، فرع قانون الأعمال، كلية الحقوق بن عكنون
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أو باين الأقااليم أو ماع الادول  ،د التجارة في أي أقاليم للولايات المتحادةأو التآمر بصورة تقي ،الاحتكار

  (1)الأجنبية يعد تصرفا غير قانوني.

يكي، فلم يرد تعريف الأمرموقف نظيره  أما بخصوص موقف المشرع المصري لم يختلف عن

إنماا ذكار فياه تعاداد الحاالات  ،ياةالاحتكارفي قانون حماية المنافسة ومنع الممارسات  للاحتكارمحدد 

                    للاحتكااارمرادفااا  باعتبارهااايااة الاحتكارفقااط، فقااد ورد فااي القااانون المصااري تعريفااا للممارسااات 

        ماان سااوق معينااة علااى هااذا السااوق %25شااخص تزيااد حصااته علااى وضااع يساايطر فيااه« :اأنهااعلااى 

من خلال قدرته على إحاداث تاأثير فعاال علاى الأساعار، أو حجام المعاروض دون أن تكاون لمنافسايه 
  (2)« القدرة على الحد من ذلك

    أو المنافساة للاحتكااروفي نفاس الساياق ذهاب المشارع الفرنساي حيال لام ياورد تعرياف محادد 

    مان البااب الراباع 410L-2غير المشروعة، بل اكتفاى باالنص عليهاا فاي القاانون التجااري فاي الماادة

  (3)من القانون التجاري الفرنسي بعنوان الأسعار والمنافسة.

في للاحتكاااروفيماا يخااص موقااف المشاارع الجزائااري ماان الناحيااة القانونيااة لاام ياارد ذكاار محاادد 

 باعتبارهاااه تعاداد للحاالات فقاط فأوردهاا القاانون كتعرياف للهيمناة القاانون الجزائاري، وإنماا ذكار فيا

وعرفهاا مان  ،فقد أشاار إلاى الوضاع المسايطر فاي الساوق بوضاعية الهيمناة الاحتكارعن       معبرة 
المتعلااق بالمنافسااة المعاادل والمااتمم ذلااك أن المشاارع لاام يمنااع  03-03قاامرر الأمااماان  03خاالال المااادة

ر الأما من  07عية الهيمنة، وإنما حظر التعسف فيها وهو ما أكدته المادةوصول المؤسسة ما إلى وض

 (4).والمتممالمتعلق بالمنافسة المعدل  03-03رقم

في                   لابد أن نشير إلى أهم الأسباب التي تكمن للاحتكاروبعد معالجة أهم تعاريف المقدمة 

 تتمثل أساسا في:   الاحتكار والتيوجود 

 )          مصنع واحد فريد في بلد أو دولة أو مجتمع ما في ظل عدم وجود المنافسة وجود منتج أو .1

رجاة القلة( ومحدودية الأسواق نظرا لعدم وجود مناافس، وتضاخم ونماو المشاروعات إلاى د الاحتكار

 خروج الشركات المنافسة من السوق.
ف وتحااال ،جياادة، وغياااب الاادور الرقااابي للدولااةالمواصاالات النقاال أو الناادرة وقلااة وجااود وسااائل  .2

 واندماج الشركات فيما بين الدول أو بين أقطاب المال للتحكم بالأسعار.

      تااآمر الاادول الصااناعية أو الشااركات العالميااة متعااددة الجنساايات علااى بخااس أثمااان المااواد الخااام  .3

و وجاود مواناع وعوائاق قوياة  م بأقال الأساعار،التي تنتج في الدول النامية للحصول علاى الماواد الخاا

   العاااام عوائاااق قاااد تكاااون قانونياااة كالامتياااازوهاااده ال دون دخاااول منافساااين جااادد فاااي الساااوق، تحاااول

والتفاوق  الاقتصااديوالتاراخيص الحكومياة باراءات الاختاراع، وقاد تكاون العوائاق طبيعياة كالتادرج 

  (5)التكنولوجي.

لقيام الاحتكار هو منع المنافسة، وهاذا يكاون بوجاود عوائاق وعراقيال ويتضح لنا أن السبب الرئيسي 
              أو قانونياااة  التاااي تتمتاااع بهاااا الشاااركة المهيمناااة بقاااوة احتكارياااة، وهاااذه العوائاااق إماااا تكاااون طبيعياااة

مان صانع الحكوماات ماان خالال الأنظماة والقااوانين التاي تانظم عمال الشااركات والادخول إلاى السااوق 

                                                             
 1914ادر سنة من قانون كلايتون الص 01، والمادة1890سنة من قانون شيرمان صادر 03-02المواد  بالرغم أن نص-(1)

 له. غير أنها جاءت خالية من أي تعريف الاحتكار،أكدت على حظر 

 المصري السالف الذكر. الاحتكاريةن حماية المنافسة ومنع الممارسات أبش 2005 لسنة 03من قانون رقم 04المادة -(2)

(3)-L410-2 Modifier par Ordonnance n°2008-1161 du 13 novembre 2008 portant 

modernisation de la régulation de concurrence, JORF n°0265 du 14 novembre2008. 

تسعديت، عن تأقلم المنافسة مع خصوصية المعاملات التجارية الدولية، المجلة النقدية للقانون والعلوم  أنظر: نباد-(4)

 .              377، ص2017، 02، العدد12المجلد السياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي وزو،

منهج الاقتصاد الإسلامي  في منظور الاقتصاديحماية المستهلك بين مقاصد الشريعة والفكر  أنظر: إبراهيم الأخرس،-(5)

 .381-380، ص2012القاهرة،  ايتراك للطباعة والنشر والتوزيع،
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 لعوائق في:وتتمثل هذه ا

      حياالسالعة أو خدماة معيناة، ب تااجبإنالامتيااز العاام: حاق خااص تمنحاه الحكوماة لشاركة ماا تقاوم  -أ

علااى  اممثاال ذلاك الامتيااازات القطااع العا ،لا تساتطيع أي شاركة أخارى إنتاااج هاذه السالعة أو الخدمااة

 لامتيازات لتحقيق الصالح العام.االمرافق العامة كالكهرباء، وتكون هذه 

                التااراخيص الحكوميااة: وهااي تااراخيص تمنحهااا الحكومااة لمزاولااة الأشااغال ومهاان معينااة وحياال -ا

 (1)يد المنافسة.قلا يمكن مزاولتها دون الحصول على هذه التراخيص، ومثل هذه التراخيص ت

 ات الساائدة هاو الرغباة فاي تحقياق أقصاى رباح ممكان بغاضالاحتكارالعامل المحرك وراء معظم  .4
بعاض  هاتوقاد اتج ،الإنتااجالنظر عن العوامل الأخرى، مثل الاحتياجات الفعلية للمساتهلكين وكفااءة 

 .مما يوضح خطورتهالاحتكارات المعاصرة اتجاها استعماريا 

عن           المترتبة هناك العديد من المخاطر والمساوا والآثار: الاحتكارالمخاطر الناجمة عن -(02

 (2)وهو ما سنبينه تباعا: الاقتصادبة للمستهلك، أو على المنافسة، أو على سواء بالنس الاحتكار

الإضرار  أنهإن احتكار السلع والخدمات بغرض رفع أسعارها من ش على المستهلك: الاحتكارتأثير -1

م يجبرون على شاراء السالع والخادمات لأنهكون ذلك يحد من خياراتهم  بالمستهلكين في المقام الأول،

كمااا أن  (3)مماا يااؤدي ذلااك إلاى ساالب أمااوالهم بغيار وجااه حااق. ،باهظااة فااي ظال حاجاااتهم لهااابأساعار 
مما ، ن بجودة ونوعية السلعة المحتكرةاطمئنان المحتكرين لعدم وجود منافسين لهم يجعلهم غير مهتمي

وينعكس ذلك بشكل  يؤثر سلبا على المستهلك من خلال حصوله على سلع رديئة وذات جودة منخفضة

 .صناعة الوطنيةالعلى ر أيضا كبي

بال   فقاط  علاى المساتهلكين الاحتكاارلا يقتصر الضرر النااجم عان  على المنافسة: الاحتكارتأثير  -2 

مان الساوق لتجناب  ساحابلاناأو المنتجاين الاذين يضاطرون إلاى  ،يتعداهم إلى الضرر ببااقي الباائعين

الخسارة ولعادم قادرتهم علاى منافساة المحتكار، فبادل أن تكاون حرياة الادخول والخاروج مكفولاة لكال 

روح  الأمر الذي يقتل، الاحتكارأعضاء السوق، تنعدم هذه الحرية بمجرد خضوع السوق لأحد أشكال 

                         التجاااارة والمنافساااةيعتبااار مااان أهااام الممارساااات المعرقلاااة لحريتاااي  الاحتكاااارذلاااك أن  (4)المنافساااة.
المحتكار يصابح الماتحكم فاي ساعر  لأنكونه ينطوي على مسااوا كثيارة  وهو وضع مضاد للمنافسة،

كون المنافسة تقوم علاى مبادأ تعادد المنافساين فاي الساوق بخالاف  المنتوج مما يعرق عملية التنافسية،

فاي الساوق، وقاد  والمسيطر محتكر في وضعية المهيمنويظهر ال، حيل يقل عدد المتنافسين الاحتكار

يستعمل كافة الوسائل المتاحة للحفاظ على مركزه وتعظيم نصيبه من خالال وضاع عراقيال للمشااريع 

 (5)وهذا يؤثر سلباعلى حية المنافسة في السوق. ،مما يؤدي إلى عدم دخولها للسوق

إلاى تخصايص غيار كافء للماوارد مماا يولاد  الاحتكاارعلى اقتصاد الدولاة: ياؤدي  الاحتكارتأثير -3

المحتكر يتحكم في توزيع هذه الموارد طبقا لماا  لأنعجز مستمر بالسوق عبر تخفيض العرض، ذلك 

 الاقتصاادتحققه له من طموحات دون النظر إلى مصلحة المستهلك، وعلى هذا الأسااس يارى أنصاار 
إلى خدمااة الاقتصااادالتااي يجااب أن توجااه  الاقتصاااديةالحاار أن ذلااك يتنااافى مااع مبااادا الديمقراطيااة 

                                                             
 . 183ابق، صأنظر: محمد علي محمد بني مقداد، المرجع الس-(1)

والاجتماعية للاحتكار، دراسة مقارنة، مجلة رماح للبحوث والدراسات  الاقتصاديةالآثار  محمد مطرود السميران، أنظر:-(2)

  .26، ص2015، ديسمبر01العدد مركز البحل وتطوير الموارد البشرية رماح، الأردن،

استكمالا  مقدمة مذكرةفي نظام المنافسة السعودي، دراسة تأصيلية مقارنة،  الاحتكارأنظر: فهد بن نوار العتيي، تجريم -(3)

 التشريع الجنائي الإسلامي صصلمتطلبات الحصول على درجة الماجستير، كلية الدراسات العليا، قسم العدالة الجنائية، تخ

 . 98، ص2008-2007 ،جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية

كلية العلوم  في الأسواق، رؤية فقهية اقتصادية، مجلة العلوم الإنسانية والحضارة، لاحتكاراأنظر: محمد منصوري، -(4)

  .278، ص2016، ماي02، العدد01جامعة عمار ثليجي الأغواط، المجلد، الإنسانية والحضارة

  . 378تسعديت، المرجع السابق، ص أنظر: نباد-(5)
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  (1)المستهلك مهما كان حجمها.

                                        أيضااا زيااادة معاادل البطالااة ماان خاالال زيااادة التفاااوت الاحتكاااروماان الآثااار الساالبية التااي يخلفهااا 

غيااب وال طائلاة فاي في توزيع الدخول بين أفراد المجتمع بسبب ما يحصال علياه المحتكارون مان أما

 الاحتكاار أثرالخضاوع لتفاعال قاوى العارض والطلاب، ويتعلاق هاذا با حرية التعامل في السوق وعدم

على تحديد الأجر وعلى تحدياد الياد العاملاة حيال يحادد الأجار بأقال مماا يناتج العامال، كماا تحادد الياد 

 (2)القومي. الاقتصادوبالتالي تنتشر البطالة وهذا يؤثر على  ،العاملة بأقل مما يجب أن تشغل

       الأصاال أن المنافسااة الحاارة بااين التجااار ثانيااا: المنافسااة غياار المشااروعة كعااائق للمنافسااة الحاارة:
هي من الأعماال المشاروعة حتاى ولاو ترتاب عليهاا انحساار بعاض العمالاء عان محال تجااري معاين 

ا تتم في جو من الشرف والنزاهة والصدق، أما إذا حااذت المنافساة أنه وانجذابهم إلى محل آخر طالما

اتبع التاجر مثلا طرقا غير مشروعة في جذب العملاء والقضاء علاى التااجر  بأنعن الأسلوب القويم 

 ةالمنافس فظاهرة (3).هذه الحالة تصبح عملا غير مشروعالمنافسة في  فإن ،آخر منافس له في السوق

                    فكثيارا ،بهام تلحقهاا الخساائرالتي جاراء والصاناعيين التجاار تاؤرق مشاكلة أضاحت المشاروعة غيار

 تساعى التشاريعات نارى ذلاك أجال ومان أفلسات، هفيا تنشاط الاذي قطاعهاا مان مؤسساات انسحبت ما

 بصافة الشاريفة والمنافساة عاماة بصافة الاقتصاادي القطااع تهدد أصبحت التي ةالظاهر هذه لمحاربة
             المنافساة إشاكالية علاى الحاد والقضااء تحااول التاي التشاريعات باين مان الجزائاري والتشريع خاصة،

  (4)المشروعة. غير

مفهومهاا لوعدم وجود أي تحديد قاانوني  ،وأمام غياب التنظيم القانوني للمنافسة غير المشروعة

      الضااروري تحديااد مفهااوم المنافسااة غياار المشااروعة، فضاالا علااى بيااان الأساااس القااانوني  ماان نااهإف

 .الذي يستند إليه

ى يثير موضوع المنافساة غيار المشاروعة اهتماماا علاى مساتو تعريف المنافسة غير المشروعة:-(01

      د اختلفاتلولاتفقاوالقاانوني مناه، ولهاذه الأخيارة عادة تعريفاات ومد الاقتصااديالمحيط العلمي لاسيما 

 وقضائي. ،خر من قانوني، فقهيلآمن تعريف 

نجد كلماة المنافساة غيار المشاروعة مكوناة مان شاقين هماا المنافساة وسابق  فمن الناحية اللغوية

أما معنى مصطلح غير المشروعة هاي ليسات الترجماة الحرفياة "لــاـ غيار المشاروعة" ، فصلنا فيهاو

 التي تعني الأماين مساتقيم السالوك، Loyalتعني غشاش عكس كلمة التي  Déloyalوإنما مأخوذة من

       المشاتقة  Légalitéالتي تعني غير شرعية، وهي عكاس الشارعية  Illégitimeكما يطلق عليها أيضا

الذي يعناي موافقاة الشارع والقاانون  Légalisوالمأخوذة من المصطلح اللاتيني  Légalمن مصطلح 

أمااا غياار الشاارعية تكااون عاان طريااق اسااتعمال الطاارق ، واحتاارام مجموعااة ماان العناصاار الشاارعية

تادنس المنافساة بأعماال الغاي  باأنوالوسائل المخالفة إما للقانون أو العادات والتقاليد التجارية، وذلاك 

مقتضايات حرياة المنافساة هاي  لأن جارية النزيهةوالاحتيال أو بأي عمل يتنافى والقانون والعادات الت
بالمنافساة بالكيفياة التاي تروقاه  الاقتصااديفلا يقوم العاون  ،أن يمارس هذا الحق في الحدود الشرعية

التطبياق السايل لهاذا  لأنمع إمكانية انتهاج السبل لضمان النجااح وجاذب العمالاء بطريقاة مشاروعة، 

                                                             
أجل الحصول على شهادة  قدمة منللمستهلك في مجال البيوع، مذكرة م الاقتصاديةأنظر: نوال شبيرة، حماية المصالح -(1)

  .63ص 2014-2013، 1الحقوق، فرع المنافسة وحماية المستهلك، كلية الحقوق، جامعة الجزائر الماجستير في

  .279-278أنظر: محمد منصوري، المرجع السابق، ص-(2)

 تخصص ،ماجستيرمذكرة مقدمة لنيل شهادة الدراسة فقهية مقارنة، ، فسة التجاريةفخري الربابعه، المناعلي محمد أنظر: -(3)

 .55ص 2009-2008الفقه وأصوله، كلية الدراسات الفقهية والقانونية، جامعة آل البيت، مملكة الأردنية الهاشمية، 

بين الحرية  قى الوطني حول المنافسةمداخلة ملقاة بالملت عمارية بن كعبة، أحكام دعوى المنافسة غير المشروعة،أنظر: -(4)

 .03، ص2019فيفري 27-26والتقييد، معهد الحقوق والعلوم السياسية، مركز الجامعي بمغنية، المنظم يومي
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  (1)شرعية.هو الذي ينتج عدم ال      المفهوم 

 الاقتصااديأما من الناحياة الفقهياة فقاد تعاددت تعريفاتهاا، وهاي كلهاا تصاب فاي مخالفاة العاون 

اسااتخدام التاااجر ل ساااليب المخالفااة « ا:أنهاافقااد عرفاات علااى  ،للقااانون والعااادات والأعااراف التجاريااة

 (2)« ياادان التجااارةللقااوانين أو العااادات التجاريااة، أو المنافيااة ل مانااة والصاادق عنااد التعاماال فااي م

تلااك التااي تقااوم علااى وسااائل ملتويااة « بالااذات هااي: ساامهااوالمنافسااة غياار المشااروعة كمااا ياادل علااى 

      الغايااة فااإنوخادعاة ودسااائس ينبااذها الشاارف والاسااتقامة، ورغاام تعاادد هاذه الوسااائل إلااى مااا لا نهايااة 

عليهااا مهمااا كااان  حاارافلانامنهااا تبقااى دائمااا هااي تحوياال زبااائن الغياار واسااتقطابهم، وهااذا مااا يسااهل 
لأساليب غير سليمة بقصاد التاأثير  استخدام التاجر «ا:أنهوعرفت أيضا على  (3)«الأسلوب الذي تتخذه

 (4)«واجتنابهم على العملاء
 من عمل كل اأنه بالقول المشروعة غير للمنافسة جامع فقهي تعريف إلى الوصول يمكن وعليه 

 أو       والعارف للقاانون منافياة الوساائل هاذه كانات متاى تهديادها أو ،التجاار بمصاالح المسااس أنهش

 (5)التجارية. العادات

        القااانوني للمنافسااةأمااا بخصااوص موقااف التشااريعات المقارنااة فقااد كااان أول ظهااور للمفهااوم 

فاي فرنساا مان خالال المارور باجتهاادات  1850غير المشروعة في الفقه القانوني الوضاعي فاي سانة
لمبدأ لإدانة أفعال وتجارب عديدة، فعندما وضع القانون مبدأ للمسئولية المدنية استند القضاء على هذا ا

المشارع  نإوبهاذا فا(6)المشاروعة شايئا  فشايئا . المشروعة، ثم تم بناء نظاام المنافساة غيار المنافسة غير

وكاذلك بموجاب القاانون  1986ديسامبر 01الماؤرخ فاي الأمرالفرنسي عند تنظيمه للمنافسة بمقتضى 

لاام ياانظم ماهيااة المنافسااة غيااار  1997والااذي دخاال حيااز التنفيااذ ساانة 1996يوليااو 01المااؤرخ فااي

 10وما هي الأعمال والحالات التي تعد انحرافا عن الممارساة المشاروعة غيار أن الماادة ،المشروعة

المتضمن المصادقة على اتفاقية باريس حددت الأعمال التي تشكل منافسة غير  02-75رقم الأمرمن 

ثار آبخلاف المشرع الجزائري فقد تصدى لهذه الأعمال أو الممارسات نظرا لما لها من  (7).مشروعة

الممارسات التجارية غير النزيهة" فاي  لبية على المستهلك حيل أدرج لها فصلا كاملاتحت عنوان"س
   ايطار القانون المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية.

 ياةالاحتكارأما بخصوص موقف المشرع المصري في قانون حماية المنافسة ومنع الممارسات 

فقد جاء خاليا من أي تعريف للمنافسة غير المشروعة، وإنما اكتفاى باذكر الحاالات تعاد المنافساة فيهاا 

صنف أعمال المنافسة غيار مشاروعة تحات عنااوين رئيسايةوهي: خلاق  ، حيل أضافغير مشروعة

أو إشاااعة   أو إتباااع أساااليب التحفيااز أو اضااطراب الااداخلي فااي المشااروع ،نااوع ماان الخلااط أو اللاابس

 17الإضراب في السوق وتحريض العااملين فاي متجار الغيار. وبياد أن قاانون التجاارة المصاري رقام

العااادات  فعاال يخااالفكاال  « ا:بأنهاا 66/1عاارف المنافسااة غياار المشااروعة فااي المااادة  1999لساانة

                                                             
، مجلة المنتدى الجزائريأنظر: صالحة العمري، ضبط أبعاد مصطلح دعوى المنافسة غير المشروعة في التشريع -(1)

 .  264ص 2010، 07العددجامعة محمد خيضر بسكرة،  قسم الكفاءة المهنية للمحاماة، والعلوم السياسية،القانوني، كلية الحقوق 

دار  ،أنظر: زينة غانم عبد الجبار الصفار، المنافسة غير المشروعة للملكية الصناعية، دراسة مقارنة، الطبعة الثانية-(2)

 . 29، ص2007عمان، الأردن،  ،الحامد للنشر والتوزيع

(3) -Michel Pédamon, Droit commercial, 2émeédition, Dalloz, Paris, 2000, P527-528. 

ة ات الجامعين المطبوعالمحل التجاري، ديوا التاجر، الأعمال التجارية، أنظر: نادية فوضيل، القانون التجاري الجزائري،-(2)

 . 183ص ،2001،الجزائر

ين ب    منافسة حول ال مداخلة ملقاة بالملتقى الوطني من المنافسة غير المشروعة، محمد بن عمارة، حماية المستهلكأنظر: -(3)

 .03، ص2019فيفري 27-26معهد الحقوق والعلوم السياسية، مركز الجامعي بمغنية، المنظم يومي ،الحرية والتقييد

  .15أنظر: محمد نصر محمد، المرجع السابق، ص-(4)

والمتضمن المصادقة على اتفاقية باريس لحماية الملكية الصناعية المبرمة  1975يناير 05المؤرخ في 02-75الأمر رقم-(7)

 1925نوفمبر  06، ولاهاي في1911يونيو 02وواشنطن في، 1900ديسمبر 14المعدلة ببروكسل في 1883مارس 20في

  .1967يوليو 14واستكهولم في، 1958أكتوبر 31، ولشبونة في1934يونيو  02ولندن في
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 (1) »المعاملات التجارية...... المرعية فيوالأصول 

أما بخصوص موقف المشرع الجزائري فقد اصطلح عليهاا مصاطلح الممارساات التجارياةغير 

المحاادد للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات  02-04ماان القااانون رقاام 27النزيهااة طبقااا لاانص المااادة

 148-66رقام الأمارالتجارية، وأول مرة دخل هذا المصطلح قاموس القانون الجزائري كاان بموجاب 

المتضمن المصادقة على اتفاقية باريس لحماية الملكياة الصاناعية التاي  1966براير ف 25المؤرخ في 

كل منافسة تتعارض مع العادات الشاريفة فاي الشاؤون  «ا:أنهمكرر على  10/2عرفتها بموجب المادة

أن صور المنافسة غير المشروعة لا تقع تحات حصار فكال سالوك  مع العلم (2) » الصناعية والتجارية
وأصول التعامال التجااري يمكان اعتبااره مان  ،منافس ويكون مخالف لمبادا الشرف والنزاهةيتبعه ال

  (3)قبيل المنافسة غير المشروعة.

منوعااة ويجادر التنوياه الاى أناه إلاى جاناب المنافسااة غيار المشاروعة أقار المشارع بالمنافساة الم

روعة مشاروعة أو غيار المشا وبحسب هذه المنافسة أن المنافسة هي ممنوعة سواء تم استخدام وسائل

افس حرية المنلبمعنى أن يقوم بهذه المنافسة الممنوعة لا يمتلك الحق بالمنافسة وباتالي ليس هناك حق 

بهاذا فاإن وإنما الغاء كامل لهذه الحرية، ويكاون المناع بمقتضاى اتفااق باين الطرفيناأو ناص قاانوني، و

فة عادم صاالمنافسة  غير المشروعة فد اكتسابت  الفرق بين المنافسة الممنوعة وغير الممنوعة هو أن
افسااة المشااروعية بساابب أن الممارسااات التنافسااة المسااتخدمة  فيهااا وسااائل غياار المشااروعة، أمااا المن

 الممنوعة هي ممنوعة بحد ذاتها سواء تم استخدام وسائل مشروعة أو غير مشروعة.

لمنافساة فقهاي حاول الأسااس القاانوني ل الأساس القانوني للمنافسة غير المشروعة: لقد ثار جادل -(02

         ا تقااوم علااى أساااس التعساافبأنهاافاابعض ياارى  ،غياار المشااروعة فااأختلف الاارأي ماان طائفااة لأخاارى

قاوم تا أنهاخر بناها على أسااس المساؤولية التقصايرية، ورأي ثالال يارى آفي استعمال الحق، وفريق 

 .بحماية حق الملكية

 الاتجااهيؤسساهذا  :ل الحق كأساس لدعوى المنافسة غير المشروعةالتعسف في استعما الرأي الأول:

رأيه علاى أن دعاوى المنافساة غيار المشاروعة تؤساس علاى فكارة التعساف فاي اساتعمال الحاق علاى 
              أساااس أن التاااجر يملاااك حااق المنافساااة المشااروعة وفقاااا لشااروطها وضاااوابطها القانونيااة ومادامااات

لا تتعارض ماع العاادات والأعاراف التجارياة والصاناعية طبقاا لمبادأ حرياة التجاارة والصاناعة، فاإذا 

  (4)تجاوز هذه الشروط والضوابط يكون قد تعسف في استعمال حقه.

                      فكارة تأساايس دعااوى المنافسااة  وتماات معارضااة تقااداتلانالجملااة ماان  الاتجااههااذا  وقاد تعاارض

وحجاتهم فاي ذلاك أن التااجر الاذي يقاوم  ،ا جزاء للتعسف فاي اساتعمال الحاقأنهروعة على غير المش

    بأعمال المنافسة غير المشاروعة عاادة ماا يهادف مان خالال سالوكه إلاى الإضارار بمنافسايهأو يهادف

ذلاك أن القصاد الإضارار  ،إلى تحقيق مصاالح غيار مشاروعة مان أجال جاذب أكبار عادد مان العمالاء

كما أن هناك تعارض بين التعسف في  بالغير يكمن في صميم كل منافسة ولو كانت منافسة مشروعة،
وباين المنافساة المساتندة إلاى الوسايلة المساتعملة إذ لا يمكان تطبياق  ،استعمال الحق المستند إلاى غاياة

                                                             
 17في مكرر، الصادرة 19المتعلق بقانون التجارة، الجريدة الرسمية، العدد 1999لسنة 17من القانون رقم 66 دةالما-(1)

 المعدل والمتمم. 1999ماي

قانونية متفرقة منها قانون العقوبات، قانون المتعلق بعلاقات  لقد ذكر مصطلح" المنافسة غير المشروعة" في نصوص-(2)

       مدونة الأخلاق الطب، ولكنها لم تتضمن تعريف لها، ولم ينظم المشرع هذا النوع من ممارسةمتضمن الالعمل، والقانون 

  في تنظيم خاص، ما عدا القانون المتعلق بالممارسات التجارية من خلال تعداده لصور المنافسة غير المشروعة.

، ، دراسة فقهية مقارنةالاحتكاريةمحمد بودي، حرية المنافسة التجارية وضرورة حمايتها من الممارسات  أنظر: حسن-(3)

 . 25، ص2015دار الجامعة الجديدة، الازرايطة، الإسكندرية، 

 ،لنيل شهادة الماجستير مقدمةعمار مزهود، دعوى المنافسة غير المشروعة كآلية لحماية العون لاقتصادي، مذكرة  أنظر:-(4)

، 2016-2015قالمة  45ماي 8قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم القانونية والإدارية، جامعة تخصص

  .26ص



 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 

 
29 

ا ليست لأنه  غير المشروعة  ة المنافسةالمعايير العادية لنظرية التعسف في استعمال الحق على نظري

نشاأ هاذا الحاق، أالغاياة التاي مان أجلهاا ز جااواستعمالا تعسفيا لحق حرية التجاارة، فالمناافس هناا لا يت

                      وإنماااااا يساااااتعمله لتاااااأمين مصاااااالحه الخاصاااااة المشاااااروعة، والهااااادف الاااااذي يساااااعى إلياااااه لااااايس

 (1)ملها لبلوغه موضوع انتقاد.وإنما الوسائل التي يستع ،غير مشروع

يتفق غالبية الفقه والقسام  المسؤولية التقصيرية كأساس لدعوى المنافسة غير المشروعة: الرأي الثاني:

ماا هاو إلا تطبياق لفكارة  الأكبر من القضاء في فرنسا على أن أساس دعوى المنافسة غير المشاروعة

بحجااة أن رفااع دعااوى المنافسااة غياار المشااروعة يسااتلزم تااوافر  ،الخطااأ المرتكااب ماان الماادعى عليااه
   فحاق الشاخص وحريتاه (2)الضارر العلاقاة الساببية(.-الشروط في دعوى المسؤولية التقصيرية) خطاأ

مصايبا -تعني الوسايلة غيار المشاروعة التاي اعتمادها -في مزاولة التجارة تقف عند حد ارتكابه للخطأ

ويض حسب القواعد العامة، وهو ما أكاده المشارع الجزائاري طبقاا غيره بأضرار فيستوجب آنذاك تع

 (3)من القانون المدني الجزائري. 124لنص المادة

غير    حيل يأخذ عليه إهماله لأصالة الدعوى المنافسة تقاداتلانل هذا الاتجاه هو الآخر تعرض

يتمياز بخصاائص علاى  عالم متغيار يعارف بعاالم الأعماال المشروعة التي ما كانت لتوجد لولا ظهور

كما  وجه الخصوص وبحركية العاملين به، والطبيعة التنافسية التي تعتبر محرك في اجتذاب العملاء،
أن هذه الأخيرة ليست لتحقيق أهداف مدنية محضة، وإنما هي في الحقيقة وسيلة لحماية مراكز قانونية 

جاااين أنفساااهم أو باااين الأعاااوان يم المنافساااة النزيهاااة والصاااادقة ساااواء باااين المنتوتنظااا، موضاااوعية

 (4).ينالاقتصادي

 الاتجااهاساتندهذا  حماياة حاق العمالاء: -دعوى المنافسة غير المشروعة من نوع خااص الرأي الثالل:

هم هدف  زبائن الذي يعتبر معنوي فالعملاءإلى أن دعوى المنافسة غير المشروعة تحمي حق ملكية ال

ومن ثمة إذن تنصب على حق ملكية المحل التجاري والمحافظة على العملاء  المنافسة،وعليه فالحماية

مان الاعتاداء           فلما كانت دعوى المنافسة غير المشروعة تستهدف حماية ملكية المحل التجاري

غايتها هي الدفاع عان الحفااظ واساتمرار عمالاء المحال  لأنعليه، ولذلك اعتبرت من دعاوى الملكية 
ولذلك فهي تقترب من هذا المنظور مان الادعاوى العينياة التاي تحماي الملكياة المادياة مثال:  التجاري،

 (5)أو ضرر.أ  دعوى الاسترداد والاستحقاق وغيرها، ولا تستلزم خط

هاذا العنصار  لأن لا يمكن اعتباار الزباائن كالماال أنهعلى أساس خر آهو  الاتجاههذا  وقد انتقد 

المتغيارة دوماا حساب حجام التعامال وارتباطهاا ولا يعتبار ملكاا لصااحب من العناصر غير الثابتاة بال 

 (6)المحل التجاري.

يتضح من خلال ما سبق ذكره ورغام الاختلافاات فاي تحدياد وضابط الأسااس القاانوني لادعوى 

للمنافسة غير المشروعة تبقاى أحكاام المساؤولية التقصايرية هاي السابيل المناافس المتضارر فاي جبار 

المتعلاق  02-04يلحق بشخصه أو منتجاته، إلى جاناب الاحتكاام إلاى أحكاام القاانون رقامالضرر الذي 

                                                             
  .62، ص2011أنظر: نادية فوضيل، النظام القانوني للمحل التجاري، الجزء الأول، دار هومه، الجزائر، -(1)

من التقنين المدني  1383-1382الفرنسي إلى القواعد العامة في المسؤولية التقصيرية وذلك بتطبيق المواداستند القضاء -(2)

من التقنين 163من القانون المدني الجزائري، وهو ما ذهب إليه القضاء المصري المادة 124الفرنسي والتي تقابلها المادة

  المدني المصري.

نوني للمنافسة غير المشروعة في الجزائر، مجلة البحوث والدراسات القانونية نعيمة علواش، الأساس القا أنظر:-(3)

 . 59، ص2013، 01، العدد03لونيسي علي، المجلد 2كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة البليدة والسياسية،

 20العددلمملكة المغربية، ا أنظر: مباركي ميلود، شروط ممارسة دعوى المنافسة غير المشروعة، مجلة الفقه والقانون،-(4)

 . 225، ص2014يونيو

 . 268أنظر: صالحة العمري، المرجع السابق، ص-(5)

راسة مقارنة د ،2000لسنة 15حلو عبد الرحمن أبو حلو، دعوى المنافسة غير المشروعة في القانون الأردني رقمأنظر:-(1)

 .40، ص2004، 74العددمجلة القانون والاقتصاد، كلية الحقوق، جامعة القاهرة، 
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بالممارسات التجارية فيما يخص العقوبات المقرة لهذه الدعوى مما يجعلنا نقول في الأخير أن دعاوى 

المنافسة غير المشروعة هي دعوى من نوع خااص فهاي ترماي إلاى تعاويض المتضارر فإنهاا وقائياة 

للمستقبل وتصبو إلى فرض القمع من خلال ضمان ملاحقة كل الممارسات المخالفاة ل خالاق بالنسبة 

 المتعارف عليها في الوسط التجاري، مما يجعل هذه دعوى تتجه نحو القانون الجزائي.

ومن خلال دراستنا لعراقيال التاي تعياق المنافساة يتباين لناا أن المنافساة غيار المشاروعة تارتبط 

إلاى  هذا بالرغم من أن المنافسة الحرة مشروعة قاد تاؤدي فاي بعاض الأحياان الاحتكارارتباطا وثيقا ب

أو حساان  ، وذلااك عناادما يتفااوق التاااجر علااى منافساايه وينصاارف العماالاء إليااه بساابب كفاءتااهالاحتكااار
    ماع ذلاك يتعااين مناع وصاول التااجر إلاى مركااز احتكااري بعمال مان أعماال المنافسااة  أناهإدارتاه، بياد 

 (1)فهو عمل له مردوديات اقتصادية واجتماعية لا تحمد عقباها. شروعة،غير الم

 المطلب الثاني: تأصيل مبدأ حرية المنافسة 

، وياتم تنظيمهاذه الحرياة الاقتصااديةشاطة لأنتعد حرية المنافسة من المبادا المستقر عليها فاي ا

وحدودها بمقتضى قوانين خاصة، وإذا كانت التجارة والصناعة يحكمها مبدأ أساسي وهو الحرياة، إلا 

  (2)خر هو مبدأ حرية المنافسة.آأن مبدأ حرية التجارة والصناعة يتلازم معه مبدأ 

لمنافساة الحارة تعرضت فكرة المنافسة الحرة لسجال، حيل تم الاخاتلاف حاول المقصاود با وقد
الأخيارة فقاد باتات هاذه  من جهة، ثم أعقبها التطور التاريخي لفكرة المنافسة الحرة من جهة الأخارى،

النشاااط  ن أصاابحت معباارة عاان ديمقراطيااةبعااد أ الاقتصااادومباادءا أساساايا فااي عااالم  أماارا طبيعيااا

ثارهاا الايجابياة آخاصة بعد التأكاد مان أهميتهاا و ،ينالاقتصادياهتمام القانونيين و أثارمما  الاقتصادي

 (3)في عالم المال والأعمال.

 هاذا ويشاكل الفارع الأول{ }ومن خالال هاذا المطلاب سانعرج إلاى مفهاوم مبادأ حرياة المنافساة

ا مما منافساةحرية الصناعة والتجارة وحرية الأسعار إحدى أهم الدعائم التي يقاوم عليهاا مبادأ حرياة ال

طرياة المنافساة نزعاة ف وباعتباار الفارع الثااني{ }أمضمون هذا المبدمحتوى وف على يستدعي الوقو

} الفارع دأبالهاذا الم  الطبيعة القانونية لىع الأمر الوقوفعن غريزة حب التنافس يستدعي      ناتجة 
ت عااان مجماااوع السااالطاعاااة القانونياااة لأي حاااق تنشاااأ علاااى اعتباااار أن تحدياااد الطبي         {لثالااالا

  بإمكان صاحب هذا الحق أن يستخدمها على محل حقه وحدود ذلك.والامتيازات التي 

 الفرع الأول: مفهوم مبدأ حرية المنافسة 

إن مسااألة خلااق بيئااة اقتصااادية قائمااة علااى المنافسااة الفعالااة مسااألة حيويااة تمثاال شااريان النمااو 

 يةالاساتثماركما تعد ضمانة أساساية لأصاحاب المشااريع  وحافزا لرفع القدرات التنافسية، الاقتصادي

ي للساوق وصامام أماان الاحتكاارمن تأثير لسيطرة السلبية من قبل المؤسساات العملاقاة ذات الوضاع 

إلاى          لعل أول ما يتباادر (4)يحصل على خدمات ذات جودة عالية وأسعار تنافسية. بأن للمستهلك

لحرياة فاي ببيئاة المنافساة هاو حاق كال تااجر فاي تحصايل الأربااح أذهاننا عند الحديل عن موضوع ا
وعلياه وأقل نفقات باستخدام جميع الأساليب المتاحة لأجل الاستمرار فاي عاالم الأعماال  ،بأيسر السبل

ون والأعاوان التجااريون فاي الاقتصااديالعمل في سوق يتعدد فيه المتعااملون  «فحرية المنافسة تعني:

                                                             
  .135أنظر: محمد سلمان مضحي مرزوق الغريب، المرجع السابق، ص-(1)

الأزاريطة  ،خالد عبد الفتاح محمد خليل، حماية المستهلك في القانون الدولي الخاص، دار الجامعة الجديدة للنشر أنظر:-(2)

  .357، ص2009 ،الإسكندرية

القانوني وأحكام الشريعة  –الاقتصاديفي  والاحتكارالممارسات المقيدة للمنافسة  أنظر: جهيد سحوت، مفهوم حماية من-(3)

 . 403، ص2017، 03العدد، 10الجلفة، المجلد جامعة زيان عاشور مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية،، الإسلامية

قانون المنافسة ل الملتقى الوطني حوملقاة في ة أنظر: سهيلة بوخميس، مبدأ حرية المنافسة بين الشريعة والقانون، مداخل-(4)

قالمة  1945ماي  8تحرير المبادرة وضبط السوق، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم القانونية والإدارية، جامعة  بين

 . 03، ص2015مارس 17-16المنعقد يومي
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  (1)»قيود  وأن يستمروا في هذه المنافسة دون ،نفس ميدان النشاط

لكي يباشروا    ينالاقتصاديللتجار والأعوان  الاقتصاديإتاحة الفضاء « :اأنهوكما عرفت على 

أو تحد من حقهم  ومهامهم وحرفهم دون وجود لعراقيل أو قيود تثبط من عزيمتهم ،استغلالهم التجاري

وبمعناى آخاار مختصاار » الاقتصاااديالطبيعاي والدسااتوري فااي المضااربة، ضاامن إطااار النظاام العااام 

بجمياع الوساائل المتاحاة والمشاروعة  الاقتصااديةحرية المنافساة تعناي الحاق فاي ممارساة النشااطات 

         عترضهمت حواجز وجود دون التنقل في  ويتحقق هذا المقصد من خلال تمكين التجار من حقهم

      الدولياة الساوقو خلا وكاذا وخروجاا، دخاولا والسالع البضاائع حركاة تمناع أو الرسااميل تدفق تعيق أو
 الناحياة مان المنافساة انساياب أماام المنافاذ غلاق لغاياة المصاطنعة التنظيمياة، أو الحاواجز كافاة مان

 (2)العملية

 المرغااوب فياه دون أيااة قيااود الاقتصااديحريااة الادخول إلااى الساوق وممارسااة النشاااط ف وعلياه

الكاافي  القادروتحسين معيشة المستهلكين، ولاذا وبغياة ضامان  الاقتصاديةوذلك بهدف تحقيق الفاعلية 

وحمايتهااامن الممارسااات ، وائااق القانونيااةتشااجيعها بإزالااة الع الأمااروالضااروري للمنافسااة اسااتدعى 

حيال يساهر التنظايم   ضامونة مان طارف القاانونوضاعية م باعتبارهاا (3)المقيدة لها من جهاة أخارى.

منها أقال مماا ينبغاي أن تكاون قاصلإناالقانوني للمنافسة على حفظها و وقايتها من خلال المعاقبة على 
أن حريااة المنافسااة تتضاامن  مااع العلاام(4)فااي المنافسااة.  إفااراط –عليااه المنافسااة، أو علااى الزيااادة فيهااا

وأن لا تكااون هناااك حااواجز  ،بالإضااافة إلااى حريااة انتقااال الأشااخاص احتاارام حريااة القيااام بالمشاااريع

وعدم إعاقة تدفق رؤوس الأماوال أو تضايق  الإنتاجتحظر الدخول إلى السوق، وحريةّ حركة عوامل 

  (5)ها.وغير شاءلإناولا حرية ، حرّية وحركة انتقال والسّلع أو الخدمات

حرية المنافسة من المسائل المتعلقة بمصلحة المساتهلك  أن ح لنا جلياضوترتيبا لما سبق ذكره يت

لاى عهذه الحرية تضمن له الحصول على منتج ذي جودة عالياة، كماا تضامن لاه أيضاا الحصاول  لأن

فكلما    التجارأو خدمة متميزة إلى انخفاض في الأسعار يتناسبمع مصلحة  خدمات أفضل بسعر ملائم

 (6)والخدمات بالنسبة للمستهلك. السلع اتسعت دائرة منافسة كلما انخفضت أسعار

 الفرع الثاني: محتوف ومضمون مبدأ حرية المنافسة 

السوق   يظهر التكريس الفعلي لمبدأ حرية المنافسة من خلال مظهرين يعدان عماد نظام اقتصاد

هاا علي يقاوم ن القاعدة الصلبة التايلاافسة وتنميتها، حيل يشكالحر لا غنى عنهما في السبيل بحل المن

ريااة حفااي:  نلاالحاار، هااذان المظهااران يتمااث لاقتصااادلالمحاارك الأساسااي  باعتبارهاااقااانون المنافسااة 

 )ثانيا(.وتحرير الأسعار)أولا( التجارة والصناعة

 72-02الفرنسي  إلى القانونيعود أصل حرية التجارة والصناعة  أولا: مبدأ حرية التجارة والصناعة:

يعناي بمفهوماه  Allard’le Décret D (7)ردلاأ بمرساومالمعاروف  1791رسما رشه فايدر لصاا

 بمعناى الاقتصااديةو  الضيق حرية النشاطات التجارياة وبمفهومه عموما، الاقتصادية الواسع الحرية
                                                             

 ،المنصورة ، كلية الحقوق، جامعةقتصاديةوالاالبحوث القانونية  والمنافسة، مجلة الدستور اللطيف، عبد أنظر: محمد-(1)

 .9 4، ص2005، 38عددال مصر

لنيل شهادة دكتوراه علوم مقدمة أنظر: محمد صالح قادري لطفي، آليات حماية المنافسة في التجارة الدولية، أطروحة -(2)

 .92-91ص ،2017-2016قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة،  تخصص

، مجلة النقدية للقانون والعلوم 02-04والقانون رقم  03-03أنظر: محمد الشريف كتو، مبدأ المنافسة الحرة في الأمر-(3)

  .07، ص2017، 1، العدد12كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي وزو، المجلد ،السياسية

(4)-Yves Auguest, droit de la concurrence (droit interme  ( , Ellipes, paris, 2002, p16. 

  .100أنظر: محمد تيورسي، المرجع السابق، ص-(5)

  .358أنظر: خالد عبد الفتاح محمد خليل، المرجع السابق، ص-(5)

 وهو يحمل اسم الشخص ألارد  ييرمن قبل ب 1971مارس 17وهو قانون صدر في ALLARDEد ويعرف بمرسوم ألار-(7)

 1864قبل أن يتم إلغاءه سنة  1971يونيو 14الذي جاء بمشروع هذا القانون، وقد تمم هذا المرسوم بقانون شابليي الصادر في

 .1884عام ثم قانون فالديك روسو في ،وتعويضه بقانون أوليفييه
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la liberté d’entreprendre  أفريل يكون شخص  1ابتداء من« :أنهمنه على  7المادةحيل ورد في

ويتبين مان هاذا الانص ركاز علاى   »حرا في القيام والتفاوض، أو ممارسة أي مهنة أو حرفة يختارها

حرية ممارسة والنشاط المهني الذي يتبعه بطبيعة الحال تساويق المنتاوج ثام إن قاانون الفرنساي يعناي 

)  الحاارة الأنشااطة صااناعية الحرفيااة،شااطة التجاريااة واللأنبالنشاااط التجاااري أربعااة أنشااطة وهااي: ا

  (1)الليبرالية( والزراعية.

 لاقتصاادلن الهدف من هذا المبدأ هو منح السلطة العمومية من الشاروع فاي تنظايم الجمااعي إو

هااذه الأخياارة أوسااع  فااإن ،وبااالرغم ماان صاالة الوثيقااة بااين حريااة التجااارة والصااناعة وحريااة المنافسااة
وتشمل حرية التجارة والصناعة نفسها التي تعتبر شكلا خاصا للممارساة المنافساة فاي مرحلاة محاددة 

ماع التقلايص   وهذا مبدأ يزداد رسوخا (2).الشاملة الاقتصاديةوهي مرحلة الليبرالية  ،السوق الاقتصاد

من الليبراليةوهذا ما ياؤدي بالتبعياة إلاى  الذي تشهده المرحلة الجديدة الاقتصاديالمستمر لدور الدولة 

العودة إلى نظام السوق، وترك آليات هذا النظام تعمل بحرية ولا غراباة فاي رباط باين حرياة التجاارة 

لا يمكان الحاديل عان اقتصااد  وحق الملكية وحرياة التعاقاد ،وحرية تداول الأموال وانتقال الأشخاص

 (3)حر يعمل من خلال نظام السوق.

سابة وتجدر الإشارة إلاى أن حرياة التجاارة والصاناعة تختلاف محتواهاا بااختلاف الأطاراف بالن
طة للسل الاقتصاديا عبارة عن مجموعة من الحريات تختلف باختلاف الدور نهإفل شخاص الخاصة 

ياة وحرياة والحرية العقد، وحرية العمل، حرية الاستغلال والتسيير الاستثمار،العمومية ويضم)حرية 

ما م ،العام المنافسة( ولكن هذه الحرية لها حدود ترتبط بالمصلحة العامة وضرورة الحفاظ على النظام

 شاخاص لأماا بالنسابة  ،لتحقيق هذه الأهداف الاقتصادييسمح للسلطات العمومية التدخل في المجال 

مان أجال  وذلاك، يةالمعنوية يعني امتناع السلطات العمومية عان القياام بالنشااطات التجارياة والصاناع

 منع منافسة الخواص في نشاطاتهم احتراما لمبدأ حرية المنافسة.
ا الحااق المعتارف باه لكاال شاخص بالممارساة الحاارة بأنهاإذن تعارف حرياة التجااارة والصاناعة  

أو مهنة حرة..، فهي تمثال إحادى  ،أو صناعة ،ودون قيد للمهنة التي يرغب فيها، سواء كانت التجارة
 (4)السوق. الاقتصادالأسس الضرورية 

 والصاناعة ناذكر التجاارة حرياة تكارس مبادأ فرنساا فاي قوانين عدة صدرت من هذا المنطلقو

 01المادة نصت حيل1973 ديسمبر 27في الصادر التقليدي والصناعات التجارة توجيه قانون أهمها

 والحرفياة، التجارياة النشاطات أساس هو المؤسسات إنشاء في والرغبة الحرية إن« ي:مايل على منه

 عاماة بمعاان صاياغتها تم المادة هذه أحكام إن » ونزيهة واضحة منافسة إطار في تمارس أن ويجب

 ،بينهماا التفرياق يمكان لا حيال، والتجاارة الصاناعة حرياة ترافاق المؤسساات إنشااء حرية أن توضح

 الأمار فاي ضامنيا والتجاارة الصاناعة حرياة مبادأ تكاريس تام قساب ماا إلاى                       إضاافة

 مان تحادد الأساعار حرياة أن يانص الاذي والمناافس الأساعار بحرياة          المتعلاق 1986ديسمبر1
 أن دون معناى أو وجاود لهاا يكاون أن يمكان لا الأخيارة وهاذه             المنافساة لعباة قواعاد خالال

  (5)والتجارة. الصناعة حرية مبدأ يرافقها

                                                             
 11، العدد3مقارنة، مجلة البدر، جامعة بشار، المجلدأنظر: رمضان قندلي، حرية التجارة والصناعة، دراسة تحليلية -(1)

 .284ص، 2011نوفمبر

الطبعة الثانية، دار هومه للنشر والتوزيع الجزائر  عيبوط محند وعلي، الاستثمارات الأجنبية في القانون الجزائري، أنظر:-(2)

 . 189-188، ص2014

ولائحته  2005لسنة 3ضوء أحكام القانون المصري رقمأنظر: حسين الماحي، حماية المنافسة، دراسة مقارنة في -(3)

 .05-04، ص2007جمهورية مصر العربية، المنصورة،  ،التنفيذية، الطبعة الأولى، المكتبة العصرية للنشر والتوزيع

(4)-Rachid zouamia,le droit de la concurrence, édition belkeise  , Algérie,2009,p16. 

مبدأ حرية التجارة والصناعة أساس قانوني للمنافسة الحرة، مداخلة ملقاة في ملتقى الوطني حول أنظر: سامية كسال، -(5)

أفريل  04-03عنابة، المنظم يومي حرية المنافسة في القانون الجزائري، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باجي مختار
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تبنى المشرع الجزائري المبدأ الليبرالي لحرية الصناعة والتجارة بشاكل رسامي  وبالمقابل أيضا

، وهذا المبدأ يعبر فاي الساياق الجزائاري عان تراجاع دور الدولاة فاي الحيااة 1996انطلاقا من دستور

  (1).وأدوات السوق الاقتصاديةلفائدة الحرية  الاقتصادية

         وتمااارس ،والصااناعة مضاامونة حريااة التجااارة« :أنااهعلااى  منااه 37فقااد جاااء فااي نااص المااادة

كماا أكاد المؤساس الدساتوري أيضاا علاى هاذا المبادأ تحات مسامى" مبادأ حرياة   (2).»القانون في إطار

تقابلهاا  التايو 01-16رقاممان القاانون  43من خلال التعديل الدستوري في المادة والتجارة" الاستثمار

والمقاولاة مضامونة والتجارة  الاستثمارة حري« :التي جاء فيها 2020من التعديل الدستوري 61المادة
  .»في إطار القانون وتمارس

                         والملاحااان أن المشااارع حااااول مااان خلالاااه فاااتح مجاااال الحرياااة بشاااكل أوساااع مااان الساااابق

وهناا يمكان ، والذي يعاد أوساع مان الصاناعة التاي تمثال جازءا مناه الاستثماروهذا بالاعتراف بحرية 

بالرجوع إلى نفس الأحكام التي جاء بها هاذا التعاديل نجاده  أنهإلا  (3)الاقتصادية.تصور كل القطاعات 

علاى المجلاس المنافساة هاو تأكياد  61أوجد قيود على هذا المبدأ، ولعل أهم ماا جااءت باه أحكاام الماادة

 03-03رقام الأمرفبعد اعتماد هذه الآلية القانونية ضمن أحكام قانون المنافسةأي (4)بط السوقتولي ض

المتعلق بالمنافسة يبدو أن المشرع قد أراد جعله من الثوابت الدستورية التي تعطي للدولة حاق الساهر 
بها في هذا        التي اعترفت  على توازن السوق والتدخل لفرض النظام، وهذا كاستثناء على الحرية

ومن نتائج تبني مبدأ حرية التجارة والصاناعة تكاريس المشارع مبادأ المنافساة الحارة حيال  (5)المجال.

القواعاد التشاريعية والتنظيمياة التاي تهادف إلاى ضامان احتارام مبادأ « أناهعرف قانون المنافسة علاى 

بالقياااام بعملياااة التناااافس ن دوره يكمااان خاصاااة فاااي إلااازام المؤسساااات أحرياااة التجاااارة والصاااناعة، و

  (6).»وتحملها

إلى حد  أما فيما يخص الدستور المصري الحالي تبنى المفهوم الحديل لحرية التجارة والصناعة

تثمار والاسا  ساةكبير من خلال كفالة الحريات المتفرعاة عان حرياة التجاارة والصاناعة كحرياة المناف

 المشرع أكد على تنظيم الاستيراد وتشجيع التصدير بشكل  ن كانإو ،والتجارة الخارجية
قد يحد من حرية التبادل الدولي وبنفس الوقت التزام الدولة بضبط الساوق لغارض التاوازن، ولا ماانع 

على أساس المنافسة بعدما استخدم الدساتور  الاقتصاديمن المبادرة العامة في إقامة وممارسة النشاط 

                                                                                                                                                                                                   
  .04-03، ص2013

 . 114ص 2015الجزائر، ،، دار البيضاءرفي الجزائر، دار بلقيس للنش صاديالاقتأنظر: وليد بوجملين، قانون الضبط -(1)

 السالف الذكر. المتضمن التعديل الدستوري 438-96المرسوم الرئاسي رقم-(2)

 14العدد ،المتضمن التعديل الدستوري، الجريدة الرسمية 2016مارس 6مؤرخ فيال 01-16من القانون رقم 43المادة-(3)

المتعلق بإصدار التعديل الدستوري، المصادق عليه  442-20من مرسوم رئاسي رقم 61، والمادة2016مارس 07المؤرخة في

 السالف الذكر. 2020في إستفتاءء أول نوفمبر سنة

من      ك من الناحية اللغوية الضبط هو مصطلح إنجليزي ومفاده كل عمل رقابي يسعى للحفاظ على وضعية معينة وذل -(4)

الضبط  أما من الناحية الاقتصادية يعني خلال الإعتماد على مجموعة قواعد تحكم المسار وتصدر وتحفن من طرف السلطة.

على حسن       المكتفية بفرض قواعد اللعبة والسهر مفهوم التحول من الدولة المحتكرة لظقتصاد إلى الدولة الضابطة لظقتصاد

 وبالتالي تنصيب الدولة كحكم للعبة الاقتصادية والإجتماعية. تطبيقها والسهر  عليها،

نون ي القافوبالرجوع إلى القانون الجزائري نجد أنه تم إستعمال مصطلح الضبط لأول مرة من طرف المشرع الجزائري  

 عليها. ،وإنتشر هذا المصطلح بتزايد إنشاء السلطات المتعارف 1989المتعلق بالأسعار لسنة 

 زينة حداد، الحرية في اقتصاد السوق والتشريع الجزائري، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة الإخوة منتوري قسنطينةأنظر: -(5)

 . 334، ص2016، جوان03، العدد27الجزائر، المجلد

فكرة  في بعده التنافسي، مداخلة ملقاة في ملتقى دولي حول التحول الاقتصاديأنظر: دليلة مختور، حماية النظام العام -(6)

المنظم  ،كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الرحمان ميرة، بجاية النظام العام: من النظام العام إلى الأنظمة العامة،

 . 05، ص2014ماي 8-7يومي
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 (1)بمعايير الشفافية والحوكمة، ودعم محاور التنافس". لاقتصادياصيغة "ويلتزم النظام 

في ظال الساوق يتطلاب تخلياه  الاقتصاديوفي الختام لابد من الإشارة إلى أن تحديد دور الدولة 

لا يعناي أن تتخلاى  ناهإف، الاقتصااديبشكل عام عن دورها كمنتج أو تاجر يشارك في مباشرة النشااط 

                     العامااة الدولااة عاان دورهااا  كساالطة تتمتااع بحااق القهاار المشااروع  ماداماات تتاادخل لتحقيااق المصاالحة

     انساحاب الدولاة فارغم  (2)ولا يؤدي تدخلها إلى تقييد حرية الخواص فاي ممارساة التجاارة والصاناعة.

 لمبدأ حرياة لاساتثمار إلا أن هاذه الاقتصاديةوإخضاع النشاطات  ،بصفة عامة الاقتصاديمن القطاع 

لإتباع الدولة سياسة التنظيم الصارم الذي يتجسد في فرض مبدأ التارخيص  لقة نظراالحرية ليست مط
    قطااع ماا مثال القطااع الماالي ا في المشروع الذي يرياد دخاولهوالاعتماد كشروط مسبقة ينبغي توفر

تتاادخل فااي ظاال اقتصاااد تنافسااي ذلااك أن الدولااة قااد  (3)النشاااطات المنظمااة، مهااومااا يناادرج ضاامن مفو

         للمؤسساات الصاغيرة والمتوساطة بمقتضاى نصاوص قانونياة الاقتصااديةلتحقيق الاستقرار والفعالياة 

        شااطة والمهاانلأنالسااالفة الااذكر للساالطات العموميااة التاادخل لتنظاايم ممارسااة ا 61فقااد أجااازت المااادة

  (4)نطاق القانون.في حدود و

والتجاارة قياودا مان خالال  الاستثماروفي هذا السياق وضع المشرع الجزائري على مبدأ حرية 

منه لمبدأ   03فعلى الرغم من تكريس المادة الاستثمار،المتعلق بترقية  12-93المرسوم التشريعي رقم
 هناك قيود وردت عليه تتمثل في قيدين أساسين هما: أنهإلا  (5) الاستثمارحرية 

الخاص الاوطني والأجنباي  الاستثمارالقيد الأول: استثنى المشرع الجزائري من مجال نشاط -أ(

منه  01والسلع المخصصة صراحة للدولة، أو لأي شخص معنوي طبقا لأحكام المادة الإنتاجقطاعات 

الوطنياة  اتالاساتثمارتشاريعي النظاام الاذي يطباق علاى يحادد هاذا المرساوم ال« :أناهالتي تنص علاى 

أو الخادمات   السالع تااجبإنالخاصاة  الاقتصااديةشاطة لأنالأجنبية ضامن ا اتالاستثمارالخاصة وعلى 

غياار المخصصااة صااراحة للدولااة أو فروعهااا، أو لأي شااخص معنااوي معااين صااراحة بموجااب نااص 

    رغم أن المشرع الجزائاري قاد ألغاى قياد القطاعاات الإساتراتيجية المنصاوص عليهاا الوب (6) » تشريعي

الاذي لام يانص بشاكل واضاح  الاساتثمار بفي المرسوم السابق الذكر، وذلاك بموجاب القاانون الخااص 
  (7)أبقى عليه في الدستور الجزائري. أنهإلا  ،وصريح على هذا

        مااان القاااانون 03المرخصاااة ومكرساااة فاااي الماااادة أوالقياااد الثااااني: يخاااص النشااااطات المقنناااة -ب(

المااذكورة فااي أحكااام هااذا القااانون فااي ظاال  اتالاسااتثمارتنجااز » :أنااهوالتااي نصاات علااى  09-16رقاام

القاوانين والتنظيمااات المعمااول بهاا، لاساايما تلااك المتعلقاة بحمايااة البيئااة، وبالنشااطات والمهاان المقننااة 

                                                             
جامعة أنظر: محمد عزت فاضل الطائي، حرية التجارة، دراسة دستورية مقارنة، مجلة العلوم القانونية، كلية القانون، -(1)

 . 441ص ،2017، 02، العدد32المجلد بغداد

  .05أنظر: حسين الماحي، المرجع السابق، ص-(2)

، الاقتصاديلانفتاح اسميرة محمودي، النشاطات المنظمة في التشريع الجزائري: مآل مبدأ حرية الاستثمار في ظل  أنظر:-(3)

والتجارية  الاقتصاديةكلية العلوم  ،النامية الاقتصادياتة تمويل مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول النظام المالي وإشكالي

 11المنظم يوم، جامعة محمد بوضياف المسيلة في الجزائر، الاقتصاديةوعلوم تسيير، مخبر الاستراتيجيات والسياسات 

 .01، ص2019فيفري

  .08أنظر: سامية كسال، المرجع السابق، ص-(4)

، 47العدد  الجريدة الرسمية الاستثمار، المتعلق بتطوير 2001أوت 20المؤرخ في 03-01رقم رمن الأم 04تقابلها المادة -(5)

الصادرة  47العدد ، الجريدة الرسمية2006يوليو 15المؤرخ في 08-06والمتمم بالأمر المعدل 2001أوت22لمؤرخة في ا

 .2006جويلية 19في

لسنة  64الجريدة الرسمية، العدد لمتعلق بترقية الاستثمار،ا 1993أكتوبر 05المؤرخ في 12-93المرسوم التشريعي رقم-(6)

 المتعلق بتطوير الاستثمار السالف الذكر. 03-01ر رقمالملغى بموجب الأم 1993

أن المشرع  السالف الذكر نجد المتعلق بالتعديل الدستوري 442-20من مرسوم رئاسي رقم 22- 20تينبالرجوع إلى الماد-(7)

  الوطني والأجنبي القيام بها. والقطاعات التي لا يسمح للاستثمار الخاصحدد النشاطات 



 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 

 
35 

إذ لاباد أن تماارس هاذه الحرياة فاي إطاار التشاريع (1) »تصااديةالاقوبصفة عاماة بممارساة النشااطات 

والتنظاايم المتعلقااان بالنشاااطات المقننااة، وهنااا تتاادخل الدولااة فيهااا بماانح التاارخيص وتصااريح المساابق 

ومن هذه النشاطات ناذكر ماا نصات  لممارستها، والهدف من ذلك حماية الصحة والبيئة والأمن العام،

  (2)التجارية. شطةلأنالمتعلق بشروط ممارسة ا 2004 08-04رقممن القانون  25عليه المادة

ل وفاي حاالات أخارى قاد تتادخل الدولاة أيضاا مان أجال إعاادة التاوازن فاي الساوق نتيجاة اخااتلا

م إنشااء تاكماا  المنافسة النزيهة من خلال سن قوانين تمنع التعسف في الوضعية الهيمناة الساوق ماثلا،

ازن وذلاك لتحقياق التاو اتالاحتكاارلفعاال للساوق والسايطرة علاى مجلس المنافساة المكلاف بالضابط ا
 داخل السوق.

تواجه الدول النامية مشكلة التوفيق بين تفعيل المنافسة وتحرير الأسواق من  حرية الأسعار:مبدأ ثانيا: 

مماا يلازم تادخل الدولاة فاي تحريار  ،وحماية الصاناعات الناشائة والإساتراتجية مان جهاة أخارى ،جهة

تعتبار الدولاة  الاقتصااديواجتماعياة، فالهادف  اقتصاادية أهادافيهدف هذا التدخل إلى حيل  الأسعار

العاام فاي  الاقتصااديالسعر وسيلة تشجيع بعض القطاعاات أو بعاض الأقاليم،ووسايلة إقارار التاوازن 

افظااة علااى القاادرة الشاارائية لااذوي المااداخل الدولااة، أمااا بالنساابة للهاادف الاجتماااعي فيتمثاال فااي المح

      الضعيفة، كما تعمل علاى الاتحكم فاي الكاوارث والأزماات فاي حالاة إثاارة مشاكلة تماوين نشااط معاين
  (3)إقليم معين. أو

لتجاارة اوإن النص على مبدأ حرية الأسعار هو إقرار بحرية المنافسة التي تقتضي ضمنيا مبادأ 

فرعاا كماا يعاد مت ،حرية المنافسة في غياب حرية الأساعارعن والصناعة وتكرسه، فلا يمكن الحديل 

كما  ظمةإذ لا يمكن الحديل عن اقتصاد حر في ظل نظام أسعار من ;عن مبدأ حرية التجارة والصناعة

ناذ م        من المبادا التي يقوم عليها اقتصااد الساوق الاذي اتجهات نحاوه الجزائار شايئا فشايئا  تبريع

ي فا       لاه الحرياة الاقتصااديمطلع التسعينات من القرن الماضي، وحرية الأسعار تعني أن العاون 

ن ما        وء جملاةوالخدمات، وعاادة ماا يتحادد الساعر المعلان للجمهاور علاى ضا تحديد أسعار السلع

 العناصر:
الااذي يعااود علااى العااون  قيمااة الشاايء التااي تحاادد طبقااا لقااانون العاارض والطلااب، وهااامي الااربح -

، ويتوقاااف نطاقاااه علاااى عوامااال كثيااارة الاقتصااااديالمحااارك الرئيساااي للنشااااط  وهاااوالاقتصاااادي 

  .الاقتصاديةالظروف ومهارة البائع، وقوته، وضعفه من الناحية  منها

الرسوم، والضرائب، ونفقات التعبئة، والتخزين، وهي تأخذ حكم الثمن فتقع  المصاريف المختلفة مثل-

  (4)على عاتق المشتري ما لم يوجد اتفاق مخالف.

ويتضح مما سبق أن حرية الأسعار يقتضاي عادم تادخل الدولاة لتحدياد أساعار السالع والخادمات 

 (5)ليات الطبيعية للعرض والطلب.بصفة إدارية، وترك الأسعار حرة أي خاضعة لآ

مين أفضل معادلة بين أومما لاشك فيه أن سياسة تحرير الأسعار هي الوسيلة الوحيدة والكفيلة لت
                                                             

 46العدد ،لاستثمار، الجريدة الرسميةاالمتعلق بترقية  2016غشت 03المؤرخ في 09-16من القانون رقم 03المادة-(1)

  .2016غشت 03المؤرخة في

الأنشطة  المتعلق بشروط ممارسة 2004أوت 14فيالمؤرخ  08-04من القانون رقم 25تعدل أحكام المادة 4 المادة-(3) 

 10لمؤرخ فيا 08-18رقم المعدل والمتمم بالقانون 2004أوت 18صادرة بتاريخ ال، 52التجارية، الجريدة الرسمية، العدد

 . 2018يوليو 13، الصادرة في35الجريدة الرسمية، العدد ،2018يوليو

دل والمتمم المع 12-08المعدل والمتمم بالقانون  03-03شرح قانون المنافسة على ضوء الأمر أنظر: حسين شرواط،-(1) 

 . 34ص 2012، الجزائر وفقا لقرارات مجلس المنافسة، دار الهدى للطباعة والنشر والتوزيع، عين مليلة، 05-10بالقانون

بين  مداخلة ملقاة بالملتقى الوطني حول المنافسة ،مبدأ حرية الأسعار والاستثناءات الواردة عليه خيرة صافة،أنظر: -(4)

 .06، ص2019فيفري 27-26معهد الحقوق والعلوم السياسية، مركز الجامعي بمغنية، المنظم يومي ،الحرية والتقييد

        الحماية القانونية للسوق في ظل قواعد المنافسة، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم أنظر: إلهام بوحلايس،-(5)

 2017-2016 لإخوة منتوري قسنطينة،اكلية الحقوق، قسم القانون الخاص، جامعة  قانون أعمال، القانون، تخصص في

 . 43ص
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جودة والثمن بالنسبة للمستهلك، حيل من خلالها يساتطيع المساتهلك أن يختاار أجاود السالع والخادمات 

وراء وضااع هااذا المباادأ هااو حمايااة المسااتهلك وبااالثمن الااذي يناساابه، ولمااا كاناات فلساافة المشاارع ماان 

هاذا  التي يسعى هذا القانون إلى تحقيقهاا، فقاد اساتثنى بموجاب الاقتصاديةباعتباره مساهما في التنمية 

وذلااك لضاامان حمايااة المسااتهلك  ،القااانون بعااض الحااالات التااي تتاادخل فيهااا الدولااة لتنظاايم الأسااعار

وبتفحص التشريعات المقارنة المتعلقة بالمنافسة والأسعار نجد أن معظمها قد عرفت تحولات جذرياة 

                               فيمااااااا يخااااااص تحديااااااد الأسااااااعار ماااااان مرحلااااااة التنظاااااايم والمراقبااااااة إلااااااى مرحلااااااة التحرياااااار

في         سيتم التفصيلو العالمي. الاقتصادليبرالي في وهو ما يشكل أهم مظاهر التوجه نحو الخيار ال
شروط وحاالات تادخل الدولاة فاي ضابط الأساعار عناد معارض الحاديل عان تادخل الدولاة فاي تحدياد 

 الأسعار كقيد على مبدأ حرية المنافسة المطلب الرابع من المبحل الثاني.

 الفرع الثالث: الطبيعة القانونية لمبدأ حرية المنافسة

                              اعتباااااره وجااااوده سااااابق علااااى القااااانون ىبااااار الحااااق مياااازة يقررهااااا القااااانون للفاااارد علااااباعت

                       وقيمااة موضااوعية تباادو ،المنافسااة حااق لا يفاارض نفسااه لمجاارد كونااه حااق باال لااه ذاتيااة فااإن وبااذلك

                          تأثيرهاااا بالتجاااارة وعناصااار المتجااارفاااي وظيفتهاااا الاجتماعياااة التاااي ينظمهاااا القاااانون مااان خااالال 

وهاو       المنافسة حق سابق على القاانون فإنالتي هي في الأصل مسخرة للاتصال بالعملاء، وبتالي 
 (1)وقد اختلف الفقهاء في بيان نوع هذا الحق وتكييفه فظهرت عدة اتجاهات.، عنه يكشف

                 أن صاااحب المشااروع المناااافس الاتجاااهياارى هااذا  الملكيفااة: أولا: الحااقف فااي المنافسااة ماان حقااو 

لاه حاق ملكياّة علاى القايم التاي ينظمهاا مشاروعه، ومان ثام لا يجاوز الاعتاداد علاى حاق ملكيتاه  يكون

هذا الرأي على أن فكرة الملكية ليست فكرة جامدة غير قابلة للتغيير، إنما الملكية قابلة للمرونة  واستند

ناتاه وكماا أن قايم محال المنافساة يمكان أن تارد عليهاا حاق الملكياة بمك والتوسع بحسب درجة ملائمة،

باعتباار  والتصّرف والتي لهاا طبيعاة خاصاة فاي موضاوع المنافساة ،والاستغلال ،الثلاث: الاستعمال

يةّ بصورتها عن تنظيم الملك ا ترد على أشياء غير المادية، وعليه يستلزم ذلك تنظيما خاصا يختلفأنه

 تعرض للنقد من عدة وجوه هي: الاتجاهغير أن هذا  (2.)التقّليدية
 بينما حق خصائص حق المنافسة تتعارض مع خصائص حق الملكية الذي يمتاز بالسكون والأمان  .1

ماا ب   ارها فقوامها توظيف الأماوال واساتثم ،المنافسة على العكس من ذلك يمتاز بالحركة والدينامكية

 الزبائن. يؤمن جذب

 يوعثارهااا بالااذآثااار الملكيااة ماان خاالال الحيااازة والاسااتئثار، فااي حااين المنافسااة تترتااب آتترتااب   .2

 .تشارلانوا

                ن كاااان لهاااا وظيفاااة اجتماعياااة، إلا أن المنافساااة الغاياااة الأساسااايةإالملكياااة غاياااة فردياااة خاصاااة و  .3

 (3)منها هي تحقيق مصلحة الزبائن، ومن ثم مصلحة العامة.

حاق المنافساة مان قبيال الحقاوق  الاتجااهيعتبار هاذا  ثانيا: الحقف في المنافسة من الحقاو  الشفخصاية:
سان، والحقاوق الشخصاية هاي الحقاوق التاي تكاون موضاوعها العناصار المكوناة نالإالملازمة لصفة 

الحماياة أكثار للشخصية، وبالتالي فأساس الحماية هو وجود حق شخصي في القيم المنافسة مما يجعال 

أن قواعااد المساؤولية لا تاوفر إلا الحماياة اللاحقاة للحاقّ بينمااا  ا بعاين الاعتباارفاعلياة خاصاة إذا أخاذن

علاى قايم المناافس، وعلاى وجاه الخصاوص الشخصاية  ءالحماية الحقيقية تكمن في الوقاية من الاعتادا

تحقق هذه الحماياة باالاعتراف ولن ت منها، أي تلك التي تنشأ من ابتكاره وتميزه وخصائصه الشخصية

                                                             
 1العدد ،20مجلة العلوم القانونية، جامعة بغداد، المجلد أنظر: ندى كاظم المولى، المنافسة والمنافسة غير المشروعة،-(1)

  .215، ص2005أذار

  .286-285أحمد محرز، المرجع السابق، صأنظر: -(2)

  .217أنظر: ندى كاظم المولى، المرجع السابق، ص-(3)
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  (1).بالحقّ في المنافسة واعتباره من حقوق الشّخصية

للمشاروع المناافس بالشّخصاية  عتارافالافاي  يواجاه معضالة قانونياة تتمثال تجاهالاهذا  غير أن

فااإذا ثباات للمشااروع المنااافس  ،القانونيااة التااي تعباّار عاان مجموعااة ماان العناصاار الماديااة والشّخصااية

شخصيته القانونية تتمتع بأهلية المنافسة وسائر حقوق الشّخصاية، ويمثال المشاروع صااحبه أو ماديره 

 مالحق في المنافسة يفرض التازام علاى الغيار بعاد فإنأو ممثله القانوني أمام القضاء، إضافة إلى ذلك 

ه هذا الحق أن يحتجبه في مواجهة الكافاة التعرض لصاحب المشروع والاعتداء على حقه، حيل يمكن

)أي حاقّ المنافسااة( أقاارب إلااى الحقااوق  لإثبااات عناصاار مساؤولية، وهااو مااا يجعلااهادون الحاجاة إلااى 
 (2)العينيةّ منه إلى الحقوق الشّخصيةّ.

                                  (3)الاتجااااهياااذهب أنصاااار هاااذا الحاااقف فاااي المنافساااة هاااو حاااقف امتيااااز اساااتغلال احتكااااري: ا: ثالثااا

ما هو إلا امتياز استغلال احتكااري، وهاو عباارة عان سالطة تمانح للمناافس في المنافسة إلى أن الحق 

هذا      قيمه استغلالا احتكاريا، وتكييف هذا الحق على هذا النحو يتوافق في تقدير أصحاب ستغلالالا

يؤكاد أداء صااحب المشاروع لمهمتاه ووظائفاه فاي  أنهمع الغاية المبتغاة من الموضوع، حيل  الاتجاه

 يالاحتكاارمشروعه كمرفق اقتصادي، ومن ثم يجب على النظام القاانوني أن يمنحاه حاق الاساتغلال 

، خاصّااة إذا علمناااأنّ الاسااتغلال يعااد بمثابااة الرّكياازة الاقتصاااديةبمااا يتناسااب مااع أداء هااذه الوظيفااة 
المنافسة، بل وتقاس على أساسها كفاءة صاحب الحاق ومادى  محل الحقّ فيالتي يقوم عليها الأساسية 

غير أن إضافاء        وحمايتها من جهة أخرى تنظيم قي مه وازدهارها، والقدرة على تنشيطها من جهة

إلاى نظاام الطوائاف          في المنافسة، قد يعود بنا نسبيا والاستغلالية على الحق يةالاحتكارالصيغة 

في المنافسة                      أن الحق الأمرضت عليه الثورات التحررية وحقيقة الذي ق الامتيازاتو

حق متميزّ يستمد طبيعته القانونية والحماية التي توفر له تبعاا لاذلك مان نصاوص القاانون التاي تجعلاه 

وعلاى مادام ملتزما بالأصول القانونية التجارية،   حقا مشروعا لكل متعامل اقتصادي يحترف التجارة

   (4)في المنافسة.       هذا الأساس يمكن القول بتلاقي كل من الفقه الإسلامي والفقه حول طبيعة الحقّ 

قيماة حقوقياة مرادفاة لحرياة المباادرة تعتبر حرية المنافسة  القول أنوكخلاصة لما سبق يمكننا 
في ممارستها على  الحقّ  -ومن بينها الدستور الجزائري -أغلب الدساتير الحالية هاالخاصّة التي تضمن

 طراؤماااأساااس أن حاااقّ الأشااخاص فاااي مزاولااة نشااااطهم كفاااعلين اقتصااااديين لا يتااأتى إلا إذا كاااان 

    (5)أي الدستور. بضمانات قانونية ناجعة، يقع على رأسها القانون الأساسي للدوّلة

ياع جم شاأن ا فاي ذلاكأنهومنحها قيمة دستورية يبقي من اختصاص المشارع شا هذه الحريةّ وأن تنظيم

الخاصّاة  الحريات العامة الأخرى والتي يعهد الدستور صراحة إلى القوانين بحمايتها ووضاع القواعاد

 بالضّمانات الأساسية لممارسة هذه الحرياّت.

 قارنة ة والقوانين الوضعية المالنصوص الشرعين بيحماية حرية المنافسة المطلب الرابع: تنظيم و

، فالا يمكان أن تزدهار الاقتصاادإن حرية المنافسة أصبحت أحاد المقتضايات الأساساية لتحريار 
وماان هنااا تاادخل المشاارع  حاارة تسااودها الشاافافية والمساااواة، حريااة المشااروعات إلا فااي ظاال منافسااة

م توجاد قواعاد قانونياة تانظم ضروريا لتكريس مبادأ المنافساة الحارة وتنظيمهاا علاى حاد ساواء، فاإذا لا

                                                             
 لنيل شهادة الدكتوراهمقدمة  أطروحة، دراسة مقارنة، الاقتصاديمحمد تيورسي، قواعد المنافسة والنظام العام  أنظر:-(1)

  .82، ص2011-2010ر بلقا يد تلمسان، كلية العلوم القانونية والإدارية، جامعة أبو بك تخصص القانون،

كلية الحقوق  ،والاقتصاديةأنظر: الهادي السعيد عرفه، الضوابط الشرعية للمنافسة التجارية، مجلة البحوث القانونية -(2)

 .213، ص2001، أفريل29مصر، العدد ،جامعة المنصورة

 لمزيد من معلومات راجع:  Roger le Moal"روجر موال"نجد الاتجاهمن أنصار هذا  -(1) 

-Roger le Moal , droit de concurrence,publie avec CNRS et ministère universités,Paris,1979 

p200. 

  .121-120الضوابط القانونية للحرية التنافسية في الجزائر، المرجع السابق، ص أنظر: محمد تيورسي،-(4)

 المتضمن التعديل الدستوري السالف الذكر. 442-20رقممن المرسوم الرئاسي  35-34المادتين-(5)
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 ،ن أن ياؤدي إلاى تكاوين أساواق احتكارياةكايم الاقتصااديسلوك القاائمين بالنشااط  فإن        المنافسة

 الاقتصااديأن تهادم نفساها إذا لام تقادم لهاا السالطة العاماة الإطاار القاانوني، فالنظاام    ويمكن للسوق 

لممارساات ل تجنباا للسوق يفرض تنظيما قانونيا حتى يمكن المحافظة على أوضااع المنافساة وتوازنهاا

  (1)الضارة بها.

                       مااان قبااال والواقاااع أن الاهتماااام بحماياااة المنافساااة الحااارة لااايس أمااارا جدياااد لااام يكااان معروفاااا

                ممارسااات التقييديااة للمنافسااة ومنعتهاااباال أن الشااريعة الإساالامية تنبهاات مبكاارا إلااى خطااورة بعااض ال

نا نشير لدور الشريعة فإنالذي اعتبرته نقيضا للمنافسة الحرةوعليه  للاحتكاركما وقفت موقفا معرضا 
     الإسلامية في محاربة بعض أشكال عرقلاة المنافساة الحرةكماا نشاير إلاى موقاف التشاريعات المقارناة

                             الجواناب التاريخيااة لتطاور مبادأ حريااة المنافساة فاي التعاارف علاى الكيفيااة تبارز أهمياة البحاال فايإذ 

التي عالجت بها مختلف النظم الوضعية للظاهرة التنافسية وكيف تعاملت من خلال آلياتها القانونية في 

بين     الي الموازنةتحماية السوق وعوامل الطلب والعرض وما يجري بينهما من تجاذب مستمر، وبال

فاي التكياف ماع  الاقتصاديينوحاجات الفاعلين  ،ومصالحه في الاستقرار الاجتماعيحاجات المجتمع 

 (2).الاقتصاديمن التعامل معها في سياق النظام العام   وتمكينهم ،الظروف السوقية

ق أحكاام إلى تنظيم مبدأ حرية المنافسة وف من خلال هذا المطلب سيتم التطرق صددوفي هذا ال 
 { لنحااولالفارع الثااني الغربياة} تشاريعاتفي ظل ال نظيمهالأول{ وكذا ت الفرع }ةالإسلامي الشريعة

 } الفرع الثالل{.المنافسةوتنظيمها لحرية  بعد ذلك استدراج موقف التشريعات العربية

 وفق أحكام الشريعة الإسلاميةمبدأ حرية المنافسة تنظيم وحماية  الفرع الأول:

الإسالاميحيل أن المنافساة  الاقتصاادعني النظام الإسلامي بتنظيم المنافساة والتساعير فاي مجاال 

الحرة كانت هي الأصل ولكن هذا الأخير كان مقيدا وليس مطلقاا، فالتشاريع الإسالامي يزخار بالعدياد 

فالمنافساة      (3)وتلاعب بأساعار.الاحتكار ، وتمنع الاقتصاديةمن التطبيقات التي تأصل مبادا حرية 

الإسلامية تنطلق من روح التكافل والماودة والتاراحم والتعااون باين الأفاراد المجتماع الإسالامي وذلاك 

ن واْ  «:خضوعا لأمر الله تعالى ت ع او  ى   لتَّق  ٱو   ب رّ  ل  ٱ ع ل ى و  لا     و  ن واْ  و   لإ   ٱ ع ل ى ت ع او 
 ٱو   م  ث 

 إ نَّ  للَّ   ٱ تَّق اواْ ٱو   ن   و   ع د  ل 
يد   للَّ  ٱ ق اب  ل  ٱ ش د   )4(»٢ع 

بحمايااة المنافسااة التجاريااة الحاارة، وذلااك ماان خاالال الشااريعة الإساالامية قااد اهتماات  فااإنوعليااه 

 تقريرها للمبدأين اللذان تقوم عليهما هذه المنافسة، والمتمثلين فاي كال مان مبادأ حاق التناافس التجااري

إذ                    وهناك عدة أدلة شرعية تدل على مشروعية التجارة والمنافسةومبدأ حرية الأسعار، 

                                نجااد أن المنافساااة بمفهومهااا العاااام تااادل علااى التااازاحم لنياال الخيااار وأعلاااى المراتااب مصاااداقا لقولاااه

ف س ااون  «تعااالي: ت ن   م  ي ت ن اااف س  ٱل  ااك  ف ل  ل  ف ااي ذ   ااب ق ون   «وقولااه تعااالى أيضااا: (5)»٢٦و  ااب ق ون  ٱلسَّ  ٱلسَّ  ئ ااك   ١٠و 
َٰٓ أ وْل  

ب اااون   ق رَّ م                           الاقتصااااديةشاااطة لأنلكااان إذا كاااان المبااادأ هاااو حرياااة ممارساااة التجاااارة وبقياااة او )6(.»١١ٱل 

           والسااانةفاااي الإسااالام، إلا أن ذلاااك يبقاااى مقياااد بالضاااوابط الشااارعية المنصاااوص عليهاااا فاااي الكتااااب 
ويمكن  ،العقل والمالوالنسل ،المتمثلة في حفن الدين والنفس مع المقاصد الخمسة للشريعةوبما يتوافق 

 في الشريعة الإسلامية فيما يلي:  الاقتصاديةحصر ضوابط أو قيود الحرية 

ياه ف       لالتعامتجنب المحرمات القطعية في المعاملات، كالربا والغرر والقمار، وكذا ما لا يجوز  -

 وغيرها من المحرمات كالغي والتدليس.  ،كالخمر ولحم الخنزير وآلات الطرب
                                                             

كلية  أنظر: سليمة بلال، التنظيم القانوني لمبدأ حرية التجارة والصناعة، مجلة البحوث والدراسات القانونية والسياسية،-(1)

 .74، ص2012، 02، العدد02المجلد علي، لونيسي 2الحقوق والعلوم السياسية، جامعة البليدة

 .43قادري لطفي محمد الصالح، المرجع السابق، ص أنظر:-(2)

  .44-43أنظر: معين فندي الشناق، المرجع السابق، ص-(3)

 .من سورة المائدة 02الآية -(4)

  من سورة المطففين. 26الآية -(5)

 من سورة الواقعة. 11-10الآيتين -(6)
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                            وعرقلاااة الآخااارين الااادخول ،ضااارورة عااادم المسااااس بحرياااة المنافساااة بمناااع الاساااتئثار بالساااوق -

 وتحديد الأسعار. ،واتفاقات اقتسام الأسواق الاحتكارتحرم ممارسة  ولذا، إليه

ضارورة التقياد بالشاروط والإجاراءات، والتادابير التااي تفرضاها الدولاة بغارض حماياة المسااتهلكين    - 

  (1)والنظام العام والبيئة.

                      وعااارف التساااعيرالإسااالامي علاااى مبااادأ حرياااة الأساااعار،  الاقتصاااادإضاااافة إلاااى ذلاااك يقاااوم 

 لأنهوالسعر هو الذي يقوم عليه الثمن، وسمي الثمن المقدر سعرا  ،رهاتفاق على سعر أو تقدي أنهعلى 

ولما كانت فكرة التساعير الاحتكار، من أهم الوسائل للقضاء على  رالتسعيويعتبر (2)على ارتفاع غالبا.
 فقد اتفق الفقه الإسلامي، اأنهالجبري تصطدم بفكرة الحرية والتراضي في العقود وثبوت الخيارات بش

فليس لولي  الحنابلة والظاهرية على أن الأصل هو عدم جواز التسعير ،المالكية والشافعية الحنفية،من 

أو من يقوم مقامه إذا كانت الأساعار مساتقرة أن يتادخل ويضاع أساعار للسالع يلتازم بهاا حتاى لا  الأمر

تجاار السالع علاى كما لاو حابس ال ،يضاروا من هذا التسعير، ولكن إذا كانت الحاجة داعيةإلى التسعير

  (3)الناس بقصد الاغلاء عليهم فله أن يتدخل.

والحكمة من حرمة التسعير تكمن في كونه مضنة الظلام والنااس أحارار فاي التصارفات المالياة 

َٰٓ أ ن ت ك اااااااون  « تعاااااااالي: لهاااااااذه الحرياااااااة مصاااااااداقا لقولاااااااه يوإلااااااازامهم بساااااااعر محااااااادد منااااااااف  إ لاَّ
اض   ة  ع اان ت اار  اار  اانك م    ت ج          كونااه يااؤدي إلااى اختفاااء الساالع وذلااك يااؤدي إلااى ارتفاااع الأسااعارو (4)»٢٩مّ 

وهو ما يضر بالفقراء فلا يستطيعون شراءها، بينما يقوى الأغنياء على ذلك مان الساوق الخفياة بغابن 

مبادأ حرياة الأساعار  فاإنوبتاالي  ،فاحي، فيقع كل منهما في الضيق والحرج ولا تتحقق لهما مصالحة

  (5).الإسلامية وبالتالي حرية المنافسة الاقتصاديةية هو ما يكرس الحر

        الاقتصاااديةشااطة لأنكماا عناات الشاريعة الإساالامية باأمر حريااة التنااافس داخال أسااواق مختلاف ا

وتجنااب القيااام بالممارسااات التااي تهاادف عرقلااة  د الأحكااام التااي تكفاال هااذه الحريااة،فقااد تضاامنت عدياا

      تحااريم بعااض البيااوع  الأحكاااموماان هااذه  ،الاابعض ماان مجااال التنااافسالمنافسااة أو الحااد منهااا بإقصاااء 

 ياةالاتفاقتحاريم الممارساات وفي السوق،  التي تؤدي إلى عرقلة تحديد الأسعار وفق العرض والطلب
 (6)النهي عن البيع بأقل من سعر السوق.، والمنافسة المقيدة بين الاعوان الاقتصاديين

 المنافسة الحرة في ظل التشريعات الغربية حمايةتنظيم والفرع الثاني: 

ية في أسواق السلع والخادمات اللبناة الاحتكاريمثل التنظيم التشريعي للمنافسة ومنع الممارسات 

 وإعماال آلياات  الساوق الاقتصاادي،الأولى في المنظومة التشريعية لأي اقتصاد يأخذ بسياسة التحرر 

عاالمي فاي الساوق ال خاراطلاناالتنظايم التشاريعي يساهل  باعتباار أن ،وتوسيع مشاركة القطاع الخاص

ولماا كانات المنافساة الحارة (7)فاي العاالم. الاقتصااديةالدول والتكتلات  والدخول في شراكات هامة مع

                                                          ه الأخيااارةذهااا الحااار فقاااد ساااعت مختلاااف التشاااريعات الغربياااة لسااان قاااوانين تحماااي الاقتصاااادقاااوام 

                                                             
عبد الله بنم صالح اللحيدان، ضوابط حرية المنافسة  لتفصيل أكثر حول ضوابط حرية المنافسة التجارية راجع: محمد بن-(1)

 07، كلية الحقوق، جامعة بنها، العددوالاقتصاديوالقانون، مجلة الفكر القانوني  التجارية، دراسة مقارنة بين الفقه

  وما يليها. 39، ص2012أغسطس

في العقود المدنية، دراسة مقارنة بالفقه  محمود حمدى سلطح، القيود الواردة على مبدأ سلطان الإرادة إسماعيلأنظر: -(2)

  .15، ص2007الإسلامي، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، 

  .75أنظر: حسن محمد بودي، المرجع السابق، ص-(3)

  من سورة النساء. 29الآية -(4)

مجلة الأكاديمية  الحرة في الشريعة الإسلامية، الاقتصاديةأنظر: يوسف جيلالي، القواعد الموضوعية لحماية المنافسة -(5)

  .133ص، 2017، جانفي17العددجامعة الشلف، والقانونية،  الاقتصاديةللدراسات الاجتماعية والإنسانية، قسم العلوم 

-135  134لتفصيل أكثر حول الأحكام التي تحمي المنافسة الحرة في الإسلام راجع: يوسف جيلالي، المرجع نفسه، ص-(6)

136.  

أنظر: محمد صالح تامر، الحماية الجنائية للحق في المنافسة التجارية، دراسة مقارنة، الطبعة الأولى، دار الكتاب الجامعي -(7)

 .20، ص2016للنشر، دولة الإمارات العربية المتحدة، الجمهورية اللبنانية، 
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حماياة المنافساة الحارة فاي ظال التشاريعالأمريكي)أولا( لنعارج إلاى تنظايم  ومن هذه التشريعات نذكر

حمايااة وحمايااة المنافسااة الحاارة فااي ظاال التشااريعات الأوروبيااة)ثانيا(وفي ختااام ساايتم معالجااة تتظاايم و

 )ثالثا(.ع الفرنسيالتشري ظل المنافسة الحرة في

ماان الثاباات أن الولايااات المتحاادة  :يكاايالأمرالتشااريع  ظاال حمايااة المنافسااة الحاارة فاايتنظاايم وأولا: 

    ، ولعاال ساابب اعتمادناااالاحتكااارالمنافسااة ومنااع تشااجع و ظمالتشااريعات التااي تاان يكيااة لااديها أقاادمالأمر

فيه         من التشريعات أكثر تألقا وأعمق خبرة الذي تنطلق لأنهيكي بأخص نظر الأمرعلى التشريع 

وتزخر فيه المنافسة باين المؤسساات وتتاراكم فياه الممارساات المقيادة  ،الحرية التجارة إلى أبعد مداها
 19كمااا أن أولااى بااوادر ظهااور المنافسااة يرجااع إلااى نهايااة القاارن (1)لحريااة التجااارة والمنافسااة أيضااا،

 لاك بتنظايم تشاريعاتوذ جلوسكسونيلأنما يعرف بالنظام ا الولايات المتحدة الأمريكية وهوالميلادي ب

عن طريق إنشاء الأجهزة المتخصصة في مكافحتها بحيل ظهرت أولاى سالطة  اتللاحتكارمناهضة 

 (2).يةالاحتكاروكانت هذه الفترة بداية صدور القوانينالتي تحظر الممارسات  1889إدارية مستقلة عام

يكية خضاع رالأمفي الولايات المتحدة الحرة  دراسة الإطار القانوني لحماية المنافسة فإنوعليه 

 على سبيل المثال: ومن أهم هذا القوانين نذكر ،للعديد من عمليات التحديل والتطوير

ياة يكالأمرقانون التجارة ما بين الولايات: حيل كان هذا أول قانون يصدر في الولايات المتحادة  -(01
      عماال هااذا القااانون علااى تنظاايم التجااارة1887لمحاربااة الممارسااات الضااارة بالمنافسااة وذلااك فااي عااام

وماا يترتاب  تباين الشاركا دماجلانااالتي تتم بين الأشخاص أو المنظمات في مختلف الولايات، ومناع 

 (3)عليها من عمليات تحديد وتحكم في الأسعار.

عـاـلى الرغـاـم مـاـن تفعيـاـل قانـاـون التجـاـارة بـاـين : الاحتكاارقانون شيرمان لمناهضة  –(02

لاام ينجـااـح فااي مواجهـااـة اسـااـتمرار الممارسـااـات الضـااـارة للمنافسـااـة بالقـااـدر  نااهإف      الولايـااـات

يـكااـي إلااى التفكـااـير فااي إصـااـدار تشريـااـع جديااد يكـااـون أكثاار الأمرالـااـكافي، مـااـا دفـااـع المـااـشرع 

يكاي بإصـاـدار قانـاـون الأمرذلـاـك قـاـام الكونجـاـرس  ثارإمكافحــة هــذه الممارســات و صرامــة في

تحقيقا لحظر أي إجـاـراءات أو عقـاـود يمكـاـن أن تقيـاـد  1890عام في الاحتكارشــيرمان لمناهضــة 
رئيسـاـيين  حريــة التجــارة، أو تهــدف إلى إيجــاد وضــع احتــكاري، وتضمــن القانـاـون محوريـاـن

 (4)حــددا أهــداف القانــون، والممارســات المحظــورة وعقوباتهــا وهما:

 د التجاارةالمحور الأول: نص على أن كل عقد أو اتحاد يتخذ شكل احتكار، أو تآمر ياؤدي إلاى تقييا -أ(

 أو بين جول أجنبية يكون عملا غير شرعي. ،فيما بين الولايات

مع                    دماجلاناأو  للاحتكارالمحور الثاني: نص على أن أي شخص يحتكر أو يسعى  -ب(

أي شخص أو أشخاص آخرين لاحتكار أي جزء من التجارة بين الولاياتأو ماع الادول الأجنبياة ساوف 

 (5)يكون مدانا وأيضا سيعاقب.

      كوناهتقاداتلاناولم يمض وقت طويل علاى صادور قاانون شايرمان حتاى تمات توجياه جملاة مان 
                                                             

، دراسة مقارنة، دار الكتب القانونية دار الاحتكاريةممارسات أنظر: عدنان عبد الباقي، التنظيم القانوني للمنافسة ومنع ال-(1)

  .105، ص2012شتات للنشر والبرمجيات، مصر، الإمارات، 

المعنوية العامة لقانون المنافسة، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول قانون  أنظر: رشيد ساسان، خضوع الأشخاص-(2)

ماي  8كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم القانونية والإدارية، جامعة  السوق،المنافسة بين تحرير المبادرة وضبط 

 .03، ص2015مارس 17-16قالمة، المنظم يومي 1945

أنظر: أحمد محمد الصاوي، الإطار القانوني لحظر الممارسات المقيدة للمنافسة، دراسة مقارنة في ظل القانون الاتحادي -(3)

شأن تنظيم المنافسة والتشريعات الأمريكية المقابلة، مجلة رؤى إستراتجية، مركز الأبحاث للدراسات في  2012لسنة  4رقم

 . 12، ص2015، أبريل10، العدد03والبحوث الإستراتجية، المجلد

صل يترتب على مخالفة الأحكام هذا القانون عقوبات جسيمة ومؤثرة تصل بالنسبة للمؤسسات مليون دولار، أما الفرد في-(4)

 سنوات.  03العقوبات السالبة للحرية التي قد تصل للسجن لمدة  إلى ألف دولار، إلى جانب

 2005،باين النظرياة والتطبياق، دار النهضاة العربياة، القااهرة الاحتكاارحماية المنافساة ومناع  أنظر: علي شلبي مغاوري،-(5)

 .249ص



 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 

 
41 

 فعيلاهبقاي غامضاا بشاأن الخطاوات المتخاذة لت أناهلم يوضاح الأهاداف التاي يساعى إلاى إرساائها، كماا 

 لاذلك بارزت الاحتكاارلم يتمكن على وجه تام وكامل من حماية المنافسة من ظاهرة  أنهبالإضافة إلى 

 (1)العام للسوق. الحاجة الماسة إلى ضرورة إدراج حزمة من التعديلات عليه تتماشى مع الوضع

الاذي اعتارى قاانون  نتيجاة القصاور: للاحتكاارقانون كلايتون وقوانين لجنة التجاارة المناهضاة  -(03

مدنيلا ينطاوي وهو تشريع  1914شيرمان وانتقادات الموجهة إليه تم إقرار قانون كلايتون في أكتوبر

 (2)على هذا القانون مان أجال ساد الانقص التشاريعي على عقوبات جزائية، وقد تم إدخال عدة تعديلات

 وتضمن النقاط التالية:
  .ا إضعاف المنافسةأنهالتي من ش الاستحواذو ،دماجلاناجرم هذا القانون عمليات  –1

ة العمل على إنشاء إطار مؤسس ممول يختص بتقديم مباادرات تمناع وتعاقاب الممارساات المضااد –2

     قاود توريادعللمنافسة، وهذا الإطار المؤسس ممثال فاي لجناة التجاارة الفيدرالياة، بالإضاافة إلاى تقيياد 

                  حيااال أجبااارت التاااي تقاااوم علاااى نظاااام التحميااال بمعناااى تحميااال ورباااط شاااراء مناااتج أخااار أو خدماااة

       لك وتحماال المسااته ا تضاار المنافسااةلأنهااهااذه التعااديلات الشااركات عاادم اللجااوء إلااى هااذه الممارسااة 

 .هذه السلعة أو الخدمة بأعباء إضافية بطريقة إجبارية

      خار جارم الوساائل غيار العادلاة والضاارة بالمنافساةأما قاانون لجناة التجاارة الفيدرالياة فهاو الآ 
    خار أياة عقوباات جنائياة مخالفاة، إضاافة إلاى مجموعاة آتجارة ما بين الولايات ولام يتضامن هاو في ال

ماان القااوانين الأخاارى منهااا قااانون "هااارت سااكوت رودينااو "الخاااص بتحسااينات مكافحااة الاتحااادات 

  (3)قانون خاص بالشركات التجارية. 1982ية، كما صدر سنةالاحتكار

 لقااانون كلايتااون، وقااد تماات إجازتااه الأخياار تعااديلال يعااد هااذا القااانونقااانون روبينسااون باتمااان:  -(4

وكااان الهاادف الأساسااي ماان إصااداره هااو حمايااة الشااركات ومؤسسااات الأعمااال صااغيرة ، 1936عااام

والتي تمارسها  الحجم من الأضرار التي قد تصيبها جراء الممارسات التي تتضمن تمييزا في الأسعار

دون   ويطبق القانون على السلع ،ك الأصغر حجما لتقييد منافستها لهاالمؤسسات الكبرى لظضرار بتل

 (4)الخدمات.

        الاتحااد الأوروباي  نظاام يعتبار التشاريعات الأوروبياة: ظال حماية المنافساة الحارة فايتنظيم وثانيا: 

                         تقااااااادماالإقليميااااااة الاااااانظم أكثاااااار  ماااااانيااااااة الاحتكارت سارلمماامنع ولمنافسة احماية ل مجافااااااي 

ما رو من معاهدة 85رقمدةلمام احكاء في أفقا لما جابدأ مبكرا و وذلك لأن هذا النظام(5) المجال هذافي 

التااي  التقييديااةية رلتجات اسارلمماا اسااتخدام حظاار على نصااتوالتااي  (6) بيةورولأاللجماعة المنشاائة 
                                                             

 .46السابق، صالمرجع أنظر: معين فندي الشناق، -(1)

               لكاااي يااتم ضااابط ذلاااك القاااانون 1895عاااام 329-39-15هنااااك عااادة تعاااديلات علااى قاااانون شااايرمان مااان خاالال البناااود كاناات 

            اءا بناا 1950حياال كاناات أولااى الحااالات التااي تاام تطبيااق القااانون المعاادل عليهااا قطاااع صااناعة السااكر، وعاادل بعااد ذلااك ساانة 

 على مراجعة بعض البنود والقوانين.

لتفاادي  1984-1980سانتي بموجب قانون سايلر كيفاوفر، كماا تام تعديلاه أيضاا 1950خضع لعدة تعديلات منها تعديل سنة-(2)

مان جهاة                وتجاريم عملياات الانادماج ،فاي مكمناه الاحتكاارأوجه القصور، وقد استهدفت التعديلات القضاء على داء 

 الأخرى.

الجامعة الجديدة  حمايتها، دراسة مقارنة، دار-سة في منظمة التجارة العالمية، تنظيمهاأنظر: جابر فهمى عمران، المناف-(3)

 . 343-342، ص2011الإسكندرية،  ،الأزاريطة

 . 14أنظر: أحمد محمد الصاوي، المرجع السابق، ص-(4)

وحرية  انتقال الأشخاصمن الميثاق الاتحاد الأوروبي نجده أكد على مبدأي حرية  48-39المواد  بالرجوع إلى نصوص-(5)

 المشروع. 

                       الأوروبي الاقتصاديشكلت نواة التكتل من قبل ستة دول، وقد  1957تم التوقيع على اتفاقية روما في مارس-(6)

               1958الأولى والتي نصت على إنشاء سوق أوروبية مشتركة  الاقتصاديةوالتي بموجبها تم تأسيس المجموعة الأوروبية 

حتى يتم الاستفادة من المنتوجات الأوروبية، وخلق تكتل اقتصادي وسياسي بين الدول الأوروبية قبل أن تتحول إلى ما يعرف 

                  1992، وقد تم تعديل الاتفاقية أكثر من مرة لتحل مكانها معاهدات أهمها معاهدة ماسترخيت عامحاليا بالاتحاد الأوروبي

 تي نصت على تأسيس الاتحاد الأوروبي. ال
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                                الاتحااااااااد الأوروباااااااي خااااااال أساااااااواقتقيياااااااد المنافساااااااة داأو منع فاااااااي  هااااااادفها أو أثرهاااااااايتمثل 

ت جادريشمل ورة لمتجاا الاادولمع  ياااتالاتفاق ماانلشبكة ا يعتباار محااور الإقليمااي أن هااذا النظااامكمااا 

ت سارلمماامنع ولمنافسة احماية ت سياساو قااااااوانينل مجاون فااااااي لتعافاااااي الكثافة ا ماااااان متفاوتاااااة

ت سارلمماامنع ولمنافسة احماية ت سياسال مجاالاتحااد الأوروباي فاي  تجرباةن فإولاذلك ياة الاحتكار

الإقليمياة فاي العاالم  الاقتصااديةالتكاتلات  مان للعدياد نموذجاا توفرالإقليمي  المستوىعلى  يةالاحتكار

 (1)مثل الدول العربية والإفريقية.لنامية ا الدولفي  خاصةو

قارار إطاار ياة إالاحتكارت سارلمماامنع ولمنافسة الحماية  القانوني الإطار تنفيذعملية وتتطلب 
 مت       جانب سلطات حماية المنافسة في الدول الأعضاء على المستوى الوطني  إلى مؤسساتي فعال

 ى الإقليمي ومتمثل أساسا في: ولمستالمنافسة على الحماية ت اطسلء نشاإ

ي وحادة فاتتاولى مهاام حماياة المنافساة والتحقياق  مراقبة المنافسة في المفوضاية الأوروبياة والتاي –1

 كماا تتاولىوالحالات التي تؤثر على التجارة أو المنافسة بين دول الأعضاء في المفوضية الأوروبية، 

فساة ومناع والاستثناءات مان تطبياق أحكاام الإطاار القاانوني لحماياة المنا ،هذه الوحدة منح التراخيص

 ية.الاحتكارالممارسات 

العدل الأوروبية: تتولى حسم المنازعات والتحقيق في الشكاوى المتعلقة بقرارات المنافسة  محكمة –2
مان الادول الأعضااء بالمفوضاية، وتنساق هاذه المحكمااة فاي عملهاا ماع محكماة العادل التابعاة لمنطقااة 

 التجاارة الحاارة الأوروبيااة، حياال تتااولى مهمااة التحقياق فااي الشااكاوى المتعلقااة بقاارارات المنافسااة فااي

غالبا ما يتابع ويشجع الدول  الذي الأوروبية، بالإضافة إلى وجود المجلس الوزاري الاقتصاديةمنطقة 

 دماجاتلانااباوخاصااة الممارسااات المتعلقااة  ،علااى تنفيااذ القااوانين الوطنيااة لحمايااة المنافسااة الأعضاااء

  (2).الاقتصادية

 للنظريااة عكاااسلانالقااد كااان التشااريع الفرنسااي: ظاال  حمايااة المنافسااة الحاارة فااي تنظاايم وثالثااا: 

نساا ن مبكار بفركبير في ظهور المنافسة في زم أثرالليبرالية المنبثقة عن الثورة الفرنسية  الاقتصادية

 الباال  ثارلأا كان لهماا وقانون لوشابيلي اللذان ،ددالا رفي المجال القانوني بموجب قانوني  إذا كرست
 اديةالاقتصااغياار أن وقااوع الأزمااة  بمراعاااة قواعااد المنافسااة فااي تعاااملاتهم، التجااار إلاازامماان حياال 

في      لدولةإلى تراجعها وتدخل ا مما أدى الاقتصاديةعلى الليبرالية  أثرت بشكل كبير 1929العالمية

 . ، وبذلك نمت المرافق العامة وتم تأمين بعض الشركاتالاقتصاديةمختلف النشاطات 

المتعلاق بتنظايم الحيااة  1945جاوان30الصاادر فاي 1483-45الأمار رقاموفي خصم ذلك جااء 

        تتخااذ بموجبااه الحكومااات قاارارات إجباريااة (3)ماان خاالال وضااع تنظاايم خاااص بالأسااعار الاقتصااادية

عرف عدة تعديلاتودعم بعدة نصوص  أنه غير في مجال الأسعار مما أدى إلى تراجع المنافسة الحرة،

وبدأ قانون المنافسة يتشكل مان جدياد لاسايما بعاد  1958جوان 24م الصادر فيقانونية لاسيما المرسو

 (4) 1967المعدل في 1963جويلية  2بقانون 1945الصادر في الأمرتدعيم 

                                                             
  .46سلبي، المرجع السابق، صدم ذو النون، خالد حسن الأأنظر: عز الدين -(1)

 ،، مجلد البحوث المالية، جمهورية مصر العربيةالاحتكارمحمد متولي دكروري محمد، حماية المنافسة ومنع  أنظر:-(2)

 . 105-104ص ،2007الأول، المجلد

- (3) Ordonnance 45-1483 du 30 juin 1945 relative aux prix , JORF 08 juillet 1945 rectificatif 

JORF21 juillet 8 septembre1945. 

فض ر على لمعاقبةدور كبير في استعادة المنافسة لمكانتها السابقة، إذ لأول مرة تمت ا 1958للمرسوم الصادر في ما كانك

تقنية جنة الوهي الل بين العملاء وحظر الاتفاقات، وتم تكليف جهاز بتطبيق هذه النصوص البيع والممارسات التمييزية

 .للاتفاقات

لقد كرس هذا القانون مبدأ حظر ومعاقبة الممارسات التعسفية للمؤسسات الموجودة في وضعية الهيمنة، وجرم البيع -(4)

 بالخسارة.

Loi n°63-628 du 02 juillet 1963 de finances rectificative pour 1963, JORF du03 juillet 1963.  
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 الاقتصاديالذي يراقب لأول مرة التجميع أو التمركز  1977وجاء بعد ذلك القانون الصادر في 

لموافقااة الهيئاات المتخصصااة فاي حالااة بلوغاه نساابة خضاع عمليااات التجمياع حياال أ ،باين المؤسساات

-86رقام الأمرحلقة في تكريس المنافسة الحرة بصورة جذرية جاء  معينة من حصص السوق، وآخر

                                     المتعلاااااااااق بحرياااااااااة الأساااااااااعار والمنافساااااااااة 1986ديسااااااااامبر 01الصاااااااااادر بتااااااااااريخ  1243

ار قااانون المنافسااة الفرنسااي، وإنشاااء جهاااز يســااـمى مـااـجلس حجاار الأساااس فااي إصاادوالااذي يعتباار 

  (1)حكام قــانون المنافسة الفرنسي.أالمــنافسة الــفرنسي والــذي يعـــمل عــلى تــطبيق 

حيل تم إدخال تعديلات جوهرية مست  1986جاء التعديل القانوني ل مر 1996جويلية 01وفي
مان         والحاد وبهادف عصارنة قواعاد قاانون المنافساةعلى وجه الخصاوص نطااق تادخل الدولاة، 

 فاي ثالاث محااور والاذي جااء NREالشاهير باـ 2001مااي 15التنامي الآلي للامساواة صدر القاانون

كمااا صاادرت العديااد ماان ، تنظاايم وضاابط المنافساة –تنظايم المؤسسااات -هاي: التنظاايم والضاابط المااالي

  (2).النصوص التنظيمية التي تبين آليات تطبيقه

المتعلااق بتطااوير المنافسااة لخدمااة  2008جااانفي 3الصااادر فااي 03-08ثاام صاادر القااانون رقاام

علاى البياوع العدوانياة كأحاد الممارساات التجارياة غيار النزيهاة، ونظارا  ونص هذا القانون المستهلك

                              122L-5أيضاااا مااان خااالال الماااواد علاااى إرادة المساااتهلك تااام تنظيمهاااا الممارساااات هلخطاااورة هاااذ
علاى  الذي ناص 302-17بموجب القانون رقم الأمرليعدل هذا  302-16رقم الأمرمن  122L-8 إلى

    (3).الممارسات التجارية العدوانية

 ربيةالتشريعات العظل نافسة الحرة في حماية المتنظيم والفرع الثالث: 

           الاحتكاااريعتباار الااتعلم بالممارسااة عنصاارا هامااا فااي مجااال سياسااات حمايااة المنافسااة ومنااع 

لا يتم بطريقاة فعالاة بسابب  منخفضة الدخل النامية خاصة في الدول تنفيذ قوانين حماية المنافسة لأنو

    ذ الفعاال لهاذه القاوانينحداثة عهد هذه الدول بتلك القوانين، وعدم توفر الأدوات والبيئاة الملائماة لتنفيا

  (4)بالنسبة لها. ات ظاهرة حديثةالاحتكارإذ تعتبر قوانين حماية المنافسة ومنع 

لساانة  14رقاام الاحتكااارالمشاارع العراقااي بإصاادار قااانون المنافسااة ومنااع وفااي هااذا السااياق قااام 
         بااالمجتمع التااي يقااوميااة الضااارة الاحتكارالااذي يهاادف إلااى تنظاايم المنافسااة ومنااع الممارسااات  2010

وتشاكيل مجلاس  الاقتصاديةبها المستثمرون أو المنتجون أو المسوقون أو غيرهم في جميع النشاطات 

ية، ونص على تشكيل جهاز سمي بمجلس شؤون المنافساة الاحتكارشؤون المنافسة ومنع الممارسات 

عن          تشجيعها وتقصي المعلوماتالذي يعمل على نشر ثقافة المنافسة وحمايتها و الاحتكارومنع 

  (5)ذات العلاقة. مع الجهات  الممارسات المخلة بقواعد المنافسة وإجراء التحقيقات فيها بالتعاون

 الاسااتثمارأمااا الأردن اليااوم فتقااف أمااام حقااائق جمااة مثاال العولمااة وتحرياار التجااارة وجااذب 

خلال سن تشريعات معاصرة لمواكبة هذا التطور الهائل  صة والتي يستلزم التعامل معها منوالخصخ

                                                             
ذكرى محمد حسن الياسين، بهاء عبد الحسين مجيد، الحوافز التجارية المقدمة من التاجر، دراسة مقارنة، مجلة أنظر: -(1)

 .520، ص2016، 01، العدد08المجلدالعراق، كلية القانون، جامعة بابل،  المحقق الحلي للعلوم القانونية والسياسية،

والذي يشكل أحد أبرز مصادر قانون المنافسة الفرنسي  2002أفريل 30الصادر في 689-2002ومن ذلك المرسوم رقم-(2)

 الحالي.

-Décret n°2002-689 du 30 avril 2002 fixant les conditions d’application du livre IV du code de 

commerce relatif à la liberté des prix et de la concurrence, JORF03 mai 2002. 

(3)L121et L121-7-Loi n°2017-203 du 21 février 2017 ratifiant les ordonnances n°2016-301 du 

14mars 2016 relative à la partie législative du code de la consommation et n°2016-351 du 25 

mars 2016 sur les contrats de crédit aux  consommateurs relatifs aux biens immobiliers à usage 

d’habitation et simplifiant le dispositif de mise en œuvre des obligations en matière           de 

conformité et de sécurité des produits et services, JORF n°0045 du 22 février 2017. 

 .244-243علي شلبي مغاوري، المرجع السابق، ص أنظر:-(4)

 .519أنظر: ذكرى محمد بهاء عبد الحسين ماجد، المرجع السابق، ص-(5)
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التاي تتضامن  ى منهاا فاي ظال غيااب الآلياات القانونياةأحيل لا يمكن البقاء بمنا ،في الأسواق العالمية

تنظيم المنافسة، فقد خطت المملكاة الأردنياة الهاشامية خطاوة صاحيحة وضاروريةعلى طرياق حماياة 

والاذي جااء ليانظم أحكاام المنافساة وحظار  2004لسانة 33قامالسوق حين أصادرت قاانون المنافساة ر

     الممارسااات المقياادة لهااا فااي وقاات لاام يكاان قااانون التجااارة وقااانون العقوبااات يعااالج الاانقص التشااريعي

 (1)الذي عالجه قانون المنافسة.
 

 فاي تبنيهاا برنامجاا 1990مناذ عااممصار بادأت  فاإنإلى موقف المشرع المصري  تقاللانوبا   
الموجه إلى اقتصااد الحار وفاي  الاقتصاديعتمد بالأساس على التحول من نظام  الاقتصادلإعادة هيكلة 

وجااذب  الاقتصاااديةعاادة باارامج تهاادف إلااى تنميااة مختلااف القطاعااات  الصاادد انتهجاات مصاارهااذا 

 (2)لأجنبية وتحقيق الرخاء بصفة عامة.االوطنية و اتالاستثمار

 الاقتصااديةوقد سبق المشرع المصري أن عالج بعض الظواهر سلبية التي تطفوا على السااحة 

تجارم التلاعاب بالائتماان عان طرياق التاأثيرات  العقوباات التاي من خالال نصاوص قاانون الاحتكارك

 الاحتكارالمفتعلة في العرض والطلب، وحظر بعض حالات التلاعب بالسوق الحر فيما يتعلق بتجريم 

 (3)توزيع السلع المنتجة محليا. احتكارمنع  شأن في 1959لسنة 241سبيل المثال نجد القانون رقم على
ات حيل قامت وزارة الاحتكارنحو إصدار تشريع لحماية المنافسة ومنع  1997ذلك أن سعت منذ عام

فساة ومناع التجارة المصرية)حاليا وزارة التجارة والصناعة( بإعاداد أول مشاروع لقاانون حماياة المنا

 لأنكتااد()ا ة للتجاارة والتنمياةالأمام المتحاد المختصاين بماؤتمر مشروع مان ووتم مراجع–اتالاحتكار

بااين     علااى مجاارد التااداول وكمااا هااو المعلااوم فقااد ظاال مشااروع هااذا القااانون حباايس الأدراج قاصاارا

علياه        أدخلتبعد أن  2005لسنة 3رقم الأجهزة والوزارات المعنية حتى تم صدوره مؤخرا تحت

 ،الاوطني الاقتصااد حاجاات وقد تضامن هاذا الأخيار عادة مباادا رئيساية تلباى(4)العديد من التعديلات.

الماادخل  باعتبارهااوتضامن توافاق ماع الإطاار الادولي وياأتي فااي مقادمتها تأكياد دعام المنافساة الحارة 

لحاق فاي المنافساة داخال يات الساوق فاي كال دول العاالم، ماع مشاروعية اساتخدام االاقتصاادالصحيح 
  (5).السوق دون أية قيود أو عوائق

حتال ي أناهإلا  ياة المصاري رغام حداثتاهالاحتكارن قانون حماية المساتهلك ومناع الممارساات إو

فيذياة ئحاة التنموقعا هاما بين التشريعات العربية المتضامنة تنظايم المنافساة، إذ يلحاق هاذا القاانون اللا

 مفصلة تسهل فهم مواد القانون وتطبيقها.

             وبالمقارنة التجربة الجزائرياة فاي مجاال تنظايم وترقياة المنافساة، فقاد كانات الساباقة فاي العدياد

من الدول العربية في مجال وضع إطار تشريعي ينظم المنافسة ويكفل حريتها، فبعد أن كانات الساوق 

                                                             
 .15أنظر: معين فندي الشناق، المرجع السابق، ص-(1)

 .350ص أنظر: جابر فهمى عمران، المرجع السابق،-(2)

  .1959-10-08مكرر، المؤرخة في  217الجريدة الرسمية، العدد-(3)

شرح قانون حماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية ولائحته التنفيذية وقانون  أنظر: قدري عبد الفتاح الشهاوى،-(4)

حماية المستهلك ومذكرته الإيضاحية في التشريع المصري العربي، الأجنبي، دراسة مقارنة ، الطبعة الأولى، دار النهضة 

 .25ص، 2006العربية القاهرة، 

      السالف الذكر، قد بدأ العمل الاحتكاريةالمتعلق بحماية المنافسة ومنع الممارسات  2005لسنة  3قانون رقموالملاحن أن ال

تم  2008، وفي عام 2005لسنة 1316تم تعديل لائحته التنفيذية بالقرار رقم 2005، وفي أغسطس2005-05-17به ابتدءا من

بموجب  2010، ثم عدلت اللائحة تنفيذية في عام 2008لسنة 193-190ب القانون رقمتعديل بعض أحكام القانون بموج

صدر قرار رئيس مجلس الوزراء بتعديل بعض أحكام القانون بموجب  2014يوليو 12، وأخيرا في2010لسنة 2957قرار

 الاحتكاريةالممارسات  منع، لتفصيل أكثر حول قانون حماية المنافسة و2014لسنة  56قرار رئيس الجمهورية بالقانون رقم

 https://elpai.dsc.gov.eg  راجع الموقع الالكتروني:

                   عباااد الااارحمن، المنافساااة فاااي ظااال اتفاقياااة التاااريبس وأثرهاااا علاااى المعلوماااات غيااار المفصاااح الااارحيم عنتااارأنظااار: عباااد -(5)

 .55، ص2015الطبعة الأولى، مركز الدراسات العربية للنشر والتوزيع، جمهورية مصر العربية، الجيزة، ، عنها

https://elpai.dsc.gov.eg/
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المتعلاق بالأساعار وقماع المخالفاات الخاصاة  37-75رقام الأمارالجزائرية تخضع للتشريع القاديم مان 

ا تقار نصوصا الأمارولام يتضامن هاذا   ،بتنظيم أسعار المنتجات الصناعية والزراعية وجميع الخدمات

بااع اتالاقتصااديين بهاو إلازام المتعااملين  وإنما ما جاء به هاذا الأمار ،بحرية المنافسة وحرية الأسعار

السعر المحدد من طرف الجهاات الإدارياة، كماا حادد مجموعاة مان مخالفاات الممنوعاة مثال: جريماة 

وبعاد فشاال  (1)غيار المشااروعة. تطبياق أساعار غياار مشاروعة، رفااض البياع، البيااع المقياد والمضاااربة

في إطار التوجه والتحول  1988النظام الاشتراكي دشنت الجزائر مجموعةمن الإصلاحات ابتدءا من

إلى اقتصاد السوق، وذلك من خلال إعادة النظر في المنظومة القانونياة التشاريعية وتكاريس المباادرة 
  .ع الخاصووضع حدا لسيطرة القطاع العمومي بكل أشكاله وتفعيل دور القطا ،الفردية

               والاااذي ميااااز المتعلااااق بالأساااعار 1989صااادر قاااانونالاقتصاد رماااع حركاااة تحرياااا وتماشااايا

أو المصرح بها، كما ناص علاى مناع  رفاض البياع  والأسعار المعلنة ،بين الأسعار المقننة أو المنظمة

 (2)المنافسة.منع الممارسات التجارية التي تتنافى مع و التمييزي والبيع بالخسارة،

المتعلق بالمنافسة وهو بمثاباة أول  06-95رقم الأمروبقي الحال على ما هو عليه إلى أن صدر 

وقاد                 وحرية الأساعار قانون يشهده التشريع الجزائري بغية تكريس مبدأ المنافسة التجارية

واعتمااد  صاراحة علاى تبناي نظاام المنافساة الحارة، وأعلان صاراحة تحريار الأساعار الأمرنص هذا 
المنافسااة الحاارة وتكااريس اقتصاااد السااوق وتعزيااز قدراتااه علااى المنافسااة، وقاارر إجااراءات لتنميتهااا 

           والتعسااف فااي وضااعية الهيمنااة ،المحظااورة الاتفاقاااتكوتشااجيعها ومحاربااة الممارسااات التااي تقياادها 

  (3)لسوق واستحدث لأول مرة مجلس المنافسة.على ا

ر الأما تعديلاه ليصادرأصابح مان الضاروري  06-95ر رقامياق الأماوبعاد سابع سانوات مان تطب

بين       المتعلق بالمنافسة الملغي لسابقه، حيل فصل المشرع  2003يوليو19المؤرخ في 03-03رقم

المتعلااق بالقواعااد  02-04فااي القااانون رقاامالممارسااات التجاريااة والتااي أفاارد لهااا قانونااا خاصااا يتمثاال 

المطبقة على الممارسات التجارية، وخصص قانون المنافسة ل حكام المتعلقة بمبادا المنافسة والهيئة 

 الأماروقاد أجريات بعاض التعاديلات علاى (4).المشرفة على تطبيق قواعده ممثلاة فاي مجلاس المنافساة
 (6).05-10وعدل كذلك بالقانون رقم(5) 12-08بالقانونرقمالمتعلق بالمنافسة  03-03رقم

والجدير بالذكر أن مبادأ حرياة المنافساة لا يعمال بصاورة فعالاة إلا بإعماال مبادأ حرياة التجاارة   

 دسااتورالماان  61والصااناعة، والااذي كرسااه المشاارع الجزائااري بصاافة صااريحة ماان خاالال المااادة

ليؤكد على تكريس هذه الحرية، وفي نفس الوقت كي يحميها من أي مساس يمكان أن يهادد  الجزائري

ذي من أهم قد دخلت بصفة لا رجع فيها في اقتصاد السوق وال رالاعتراف تكون الجزائوجودها وبهذا 

، كمااا وسااع المؤسااس الدسااتوري هااذا المباادأ الاقتصاااديالخاصااة فااي المياادان ركااائزه حريااة المبااادرة 

أكثر شمولا من خلال التعديل الدستوري ليكون بذلك قد أضفى حماياة حرياة المباادرة فاي هاذا  وجعله

وبطبيعة الحال  ،ولم يهمل حماية المستهلك، هذه الأخيرة قلما نجدها في الدساتير المقارنة       المجال
 تاارك للمشاارع العااادي وضااع هااذه النصااوص موضااع التنفيااذ، وهااو مااا ينتظاار أن تجسااد فااي الماادى

                                                             
المتعلاق بالأساعار وقماع المخالفاات المتعلقاة بالأساعار،  1975يلأفر 29المؤرخ في 37-75رقم الأمرمن  23-14المادتين -(1)

 .1975لسنة 38العدد ،الجريدة الرسمية

 المتعلق بالأسعار السالف الذكر. 12-89من القانون رقم 31-27-26 –11المواد-(2)

 المتعلق بالمنافسة السالف الذكر. 06-95من الأمر رقم 01المادة-(3)

  .15المرجع السابق، صأنظر: حسين شرواط، -(4)

وتام             ليمتاد للصافقات العمومياةالمتعلاق بالمنافساة  03-03من مجال تطبيق الأمر رقم 12-08وسع القانون رقم لقد-(5)

توضاايح بعااض المفاااهيم كمفهااوم الضاابط وتقويااة مركااز مجلااس المنافسااة، وتاام تعااديل تشااكيلته ورفااع قيمااة الغرامااات المقااررة 

 للمخالفات.

الآخر مجالات تطبيق قانون المنافسة إلى النشااطات الفلاحياة وتربياة المواشاي ونشااطات  هو 05-10د وسع القانون رقملق-(6)

 التوزيع لارتباطها بسلع والخدمات إستراتجية للغاية بالنسبة لتموين واستقرار السوق، والقدرة الشرائية للمستهلك.
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 (1)المنظور.

 المبحث الثاني: حماية المستهلك من الممارسات المقيدة للمنافسة

ة المنافساا ومباادأ حريااة الاقتصاااديةتمثاال الممارسااات المقياادة للمنافسااة خطاار كبياار يهاادد الحياااة 

وبصافة مطلقاة وغياار منظماة سايؤثر بشاكل سالبي علاى المنافسااة  الاقتصاادية الحرياة ذلاك أن إطالاق

المنافسااة والنصااوص  دورالحاارة ويقضااي عليهااا، ممااا يسااتدعي خلااق آليااات وميكانيزمااات لتفعياال 

التااي تحكمهااا، لااذلك اتجهاات غالبيااة الاادول لساان قااوانين ومعاقبااة الساالوكيات التااي ماان     القانونيااة

أن   اساتعمال هادا الحاق لاباد فاإنفإذا كانت المنافسة حق لكل المتعاملين فاي الساوق،  (2)ا تقييدها.أنهش
حماية للمنافسة ذاتها، ومن ثم يجب أن يكون استعمال الحق في  يكون في إطار تنظيمي يحدده القانون

 (3)المنافسة على النحو الذي لا يؤدي إلى منع حرية المنافسة أو تقييدها أو الإضرار بها.

ف تقيياد المنافسااة وإخراجهاا عاان مساارها الطبيعااي يعتبار ساالوك محظاور يخاال بأهاادا فااإن ولاذا

                           هادفتالمنافسة الحرة، ولهذا كان لاباد مان  تادخل المشارع الجزائاري وحظار كافاة الممارساات التاي 

نافساة مالارساة حرياة وكل ذلك لمنع الخروج عان القواعاد المرساومة للمم إلى عرقلة حرية المنافسة،

 ولقاد عماد، وتحقيق رفاهية للمستهلك لاسيما بحمايته من ممارسات المقيادة للمنافساة لاقتصاد،لحماية 

        ت المتعلااق بالمنافسااة المعاادل والمااتمم إلااى تعااداد الممارسااا 03-03ر رقاامالأمااالمشاارع ماان خاالال 
ت المقيادة ساميت الممارسااما أطلق عليه تا تقييد المنافسة والحد من حرية السوق، وهي أنهالتي من ش

 .للمنافسة

                   المقيااااادة الاتفاقاااااات المحظاااااورةالتطااااارق مااااان خااااالال هاااااذا المبحااااال إلاااااى وعلياااااه سااااايتم 

                 المقياااااادةللمنافسااااااة}المطلب الأول{ لنعاااااارج بعااااااد ذلااااااك إلااااااى معالجااااااة الممارسااااااات التعساااااافية 

                                ة المقيااااااااادة ات الاقتصااااااااااديميعاااااااااالتج تنااااااااااول بعااااااااادهالياااااااااتم للمنافساااااااااة}المطلب الثااااااااااني{ 

مان خالال  إلاى سالطات الدولاة فاي تقيياد المنافساة تطرقال}المطلب الثالل{ وفي الختام سيتم للمنافسة

 المطلب الرابع{. تدخلها في تحديد الأسعار كقيد على مبدأ حرية المنافسة}

 المحظورة المقيدة للمنافسة  الاتفاقات المطلب الأول:
غير المشروعة أولى الممارسات المقيادة للمنافساة التاي تناولهاا قاانون المنافساة  الاتفاقات تعتبر

 المتعلااق بالمنافساة المعاادل والمااتمم  03-03رقام الأماارماان  06تاام حظرهاا بموجااب الماادة الجزائاري،

أن تؤدي إلاى المسااس بالمنافساة وعرقلتهاا، لاذلك ساعت كال التشاريعات الاتفاقات هذه  شأن حيل من

المنظمة لقانون المنافسة إلاى حظار هاذه الممارساة لماا تلحقاه مان أضارار تعاود بالساوء علاى الساوق 

 (4).الاقتصاديةواختلال قانون العرض والطلب فيه، والمستهلك والمنافسة الشريفة بين المؤسسات 

يمنع التحالف أو تنسيق الجهود باين المؤسساات والقياام بدارساة مشاتركة  وإن قانون المنافسة لا

                                                            أو طااااارق التساااااويق، أو الحاااااد مااااان التكااااااليف الإنتااااااجوتبااااادل المعلوماااااات والخبااااارات لتطاااااوير 

                            تهاااادفالتااااي  الاتفاقاااااتوإنمااااا يمنااااع تلااااك  ماااان أشااااكال التعاااااون فيمااااا بااااين المؤسسااااات، وغيرهاااا

                                                             
، ، دراسااة مقارنااة بااين التشااريعات: الجزائاارالاحتكاااراتسااحوت جهيااد، الحمايااة القانونيااة للمنافسااة الحاارة ومراقبااة  أنظاار:-(1)

قاانون، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة  لنيال شاهادة دكتاوراه علاوم، تخصاص مقدماة أطروحاة ،تونس مصار وساورية

  .55-54، ص2019-2018 ،مولود معمري تيزي وزو

من قانون المنافسة الجزائري، مجلة الندوة للدراسات القانونية ضمحمد بن عزة، دراسة في مبادا حرية المنافسة أنظر: -(2)

 . 264، ص2013، أغسطس01، العدد01المجلد

 شهادة ، مذكرة مقدمة لنيل03-03والأمر 06-95الأمر أنظر: نبيل ناصري، مركز القانوني لمجلس المنافسة بين-(3)

 .62ص، 2004-2003قانون، فرع قانون الأعمال، كلية الحقوق، جامعة مولود معمري تيزي وزو، الماجستير في ال

لاتفاقات غير المشروعة دعامة لضمان فعالية وحرية المنافسة، مداخلة اأنظر: عبير مزعيي، زبيدة بن صديق، حظر -(4)

والعلوم السياسية، مركز الجامعي بمغنية، المنظم  الحقوق ملقاة بالملتقى الوطني حول المنافسة بين الحرية والتقييد، معهد

  .01، ص2019فيفري 27-26يومي
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  (1)لها أثار ضارة بالمنافسة في السوق. أن تكون أو يمكن

في ضوء مشروعية هدفها في تحقيق تطاور علاى مساتوى  الاتفاقاتولا شك في مشروعية هذه 

لما        ت قد يتخذ وجها سلبيا بين هذه المؤسسا التعاون فإنكفاءة المؤسسات وتحسن أدائهاومع ذلك 

إلاى          إلاى الساوق المعناي بالمنافساة، مماا ياؤدي تكون غايتها أو نتيجتها التقييد من حرياة دخاول

منه فيما         من خلال اقتسامه كليا أو الاستئثار بجزء مهم الإبقاء على وضعية معينة لهيكلة السوق

 (2)مس بقواعد المنافسة الحرة.يو ؤثرفي السوقيبين أعوان محددين، وهذا 

المحظااورة لابااد ماان التعاارض لتعريااف وأشااكال  الاتفاقاااتوعليااه ونظاارا لأهميااة وخطااورة 
 توافر شروط اتفاق ما محظور لابد من ولاعتبارالفرع الأول{  المحظورة المقيدة للمنافسة} الاتفاقات

 }ة للمنافساةلتحدياد الاتفاقاات المقياد الضاوابط القانونياةفياه مماا يساتدعي مناا الوقاوف علاى      معينة

الفارع  فساة}المقيادة للمنا الاتفاقااتالاستثناءات الواردة علاى حظار  الفرع الثاني{ لنعرج بالبحل عن

ظاار كاال إلااى ح  أن المشاارع أورد اسااتثناءات علااى القاعاادة العامااة التااي تقضااي       باعتبااار الثالاال{

مكان لهاا أن الصريحة والضمنية التي تهدف أو ي والاتفاقيات والاتفاقاتالممارسات والأعمال المدبرة 

 تهدف إلى عرقلة حرية المنافسة أو الحد منها.

 المحظورة المقيدة للمنافسة الاتفاقاتالفرع الأول: تعريف وأشكال 
المقياادة للمنافسااة ماان أقاادم الوسااائل لمحاربااة الممارسااات المقياادة  الاتفاقاااتتشااكل قاعاادة منااع 

      ا ركياازة الأساسااية التااي يسااتند عليهااا وجااود المنافسااة، فهااي تعماالأنهااماان أهميتهااا فااي للمنافسااة، وتك

يستدعي منا تحديد تعريف  اتالاتفاقحاطة بهذه للاو (3)على استقلالية المنافسين وعدم خضوعهم لأحد.

 )ثانيا(.أشكالها تبيانثم  الاتفاقات المحظورة)أولا( هلهذ

                           المحظااور الاتفاااق لاام يتعاارض المشاارع الجزائااري إلااى تعريااف المحظااورة: الاتفاقاااتأولا: تعريااف 

 التي تكاون باين التجاار والمؤسساات والتاي تهادف أو يمكان أن تهادف الاتفاقاتوإنما نص على حظر 

لكها إلى الإضرار بالمنافسة في السوق أو في جزء جوهري منه، وقد سلك في ذلك نفس الطريقالتي س

  (4)لا يوجد تعريف للاتفاق أو الممارسة المدبرة. أنهالمشرع الفرنسي حيل 

        وتعااددت ورالمحظاا الاتفاااقوفااي هااذا الصاادد قااد تبايناات المحاااولات التااي تعرضاات لتعريااف 

أو صاريح   كل تنسيق في السلوك بين المشروعات أو أي عقاد أو اتفااق ضامني« :أنه على فقد عرف

                   اأنهعنااه ماان شاا أو كاناات الآثااار المترتبااة ،إذا كااان محلااه الاتفاااقوأيااا كااان الشااكل الااذي يتخااذه هااذا 

الإرادة المسااتقلة  صاارافبانيتحقاق  فاااقلإنا فاإنوبتعبيار الآخاار  أن تمناع أو تقيااد أو تحارف المنافسااة،

يشاكل سالوكا جماعياا لمجماوع  ،فاي قالاب مشاترك خاراطلاناين إلى الاقتصاديلمجموعة من الأعوان 

المؤسسااات لتبنااي خطااة مشااتركة تهاادف إلااى الإخاالال بحريااة المنافسااة داخاال سااوق واحاادة للساالع 

التاي  من المشاروعات ذلك التحالف الذي يتم بين مشروعين أو أكثر «بمعنى آخر هو: (5) »توالخدما

والتي يستهدف من خلالها تحريف أو تغيير القواعد الطبيعية  ،تمارس نشاطا اقتصاديا في سوق معين
  (6).»بالطلالعرض و بحيل تصبح تلك السوق غير خاضعة لقوى للسوق،

المتواطئاة باين المؤسساات والأفاراد ساواء كانات  الاتفاقااتالمجرمة هي تلك  وعليه  فالاتفاقات

                                                             
(1)-Georges Decocq, Droit commercial, 3émeéd, édition Dalloz, 2007, p140. 

  .175أنظر: إلهام بوحلايس، المرجع السابق، ص-(2)

فرع  ،دكتوراه في القانون شهادةلنيل  مقدمة التجارية، أطروحةجلال مسعد، مدى تأثر المنافسة الحرة بالممارسات أنظر:-(3)

  .40، ص2013-2012كلية الحقوق، جامعة مولود معمري تيزي وزو، الجزائر،  قانون الأعمال،

جامعة ، لموي رافع، مبدأ حرية المنافسة في التشريع الجزائري، مجلة الشريعة والاقتصاد، كلية الشريعة والاقتصاد أنظر:-(4)

 . 343، ص2019، جوان15، العدد08قسنطينة، المجلد ،لأمير عبد القادر للعلوم الإسلاميةا

 . 419صالسابق، أنظر: سليمة حماش، المرجع -(5)

    ، دراسة مقارنة قي القانون المصري والفرنسي والأوروبيالاحتكارأنظر: لينا حسن ذكي، قانون حماية المنافسة ومنع -(6)

  .41، ص2006دار النهضة العربية، القاهرة، مصر، 
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أو التجارة أو أداء الخدمات، ويكون هاذا  الإنتاجأو مجال  صريحة أو ضمنية تهدف إلى تقييد المنافسة

فهاذا      (1).أو تزييفهاا ،أو تقييادها امجرما إذا أدى إلاى مناهضاة حرياة المنافساة ساواء بإعاقتها الاتفاق

أحاد الأطاراف  يقوم على إحلال التعاون محل المنافسة التي قاد تاؤدي إلاى خاروج الاتفاقاتالنوع من 

يؤدي إلى التعاون وتتشارك التحالفات في الأرباح والمنافع والمكاساب من السوق نتيجة التحالف الذي 

 (2)مما يؤدي إلى تغيير شكل المنافسة في السوق. ،المباشرة وغير المباشرة

المقيادة للمنافساة بموجاب  الاتفاقااتوفي هذا الساياق ناص المشارع الجزائاري علاى مبادأ حظار 

 (3)ة.والمتمم ةالمعدل 03-03رقم الأمر من 06المادة

بعاادم  جاااء موقااف التشااريعات المقارنااة ماان الاتقافااات المقياادة للمنافسااة متفقااا فااي مقاباال ذلااكو

فقاد حظار  ،المحظورة ومقيدة للمنافساة الاتفاقات عداد الأعمال التي تعتبر من قبيلواكتفت بت، تعريفها

 ياةالاحتكارات من قانون حماياة المنافساة ومناع الممارسا 06المشرع المصري من خلال أحكام المادة

  (4).الاتفاقاتأي اتفاق أو تعاقد بين أشخاص المنافسة في السوق المعنية مع تعداد هذه 

ماان التقنااين  420L-1ذاتااه ساالك المشاارع الفرنسااي إذ حظاار ماان خاالال نااص المااادة الاتجاااهوب

 (5).استعمل عبارة" الأعمال المدبرة" أنهغير ،التجاري هذه الممارسات

          06دةإن مجااال الاتفاقااات المحظااورة فااي المااالاتفاقااات المحظااورة المقياادة للمنافسااة:  أشااكالثانيا:
اعتباار  ط المشارع أي، بحيل لم يعواسع جاءالمتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم  03-03رقم الأمرمن 

و أ قييد المنافسةتإلى الاتفاق هذا   أو للطبيعة القانونية لأطرافه، كل ما يهم هو أن يهدفالاتفاق لشكل 

 ما:ه    ساسيين المنظم قانونا يمكن أن يتخذ شكلين أ الاتفاق فإنتنتج عنه آثار تقيد المنافسة، وعليه 

تشكل الممارسات والأعمال المادبرة خطاورة علاى المنافساة فاي الساوق كبااقي  الأعمال المدبرة:-(01

يصااعب ماان خلالااه إثبااات الواقعااة أشااكال التواطااؤ، وأكثاار خطااورة نظاارا لطابعهااا الخفااي الااذي قااد 

             المتعلااق بالمنافسااة 03-03ر رقاامالأمااماان  6ولاام يتطاارق المشاارع لتعريفهااا فااي المااادة (6)المجرمااة.

                          شاااكل مااان التنسااايق« ا:أنهااابااال اكتفاااى باااذكرها كشاااكل مااان أشاااكال التواطاااؤ، وقاااد عرفااات علاااى 

القياام  وناه يادل علاى وجاود تنسايق فعلاي نحاوالمحاض، لك الاتفااقبين المؤسسات الذي يصال لدرجاة 
  )7(» المنافسة بأعمال تمس

       الأماااارماااان  07فااااي حااااين اعتباااار المجلااااس المنافسااااة الفرنسااااي واسااااتنادا إلااااى نااااص المااااادة

سلوك وأعمال تتأتى « المتعلق بحرية الأسعار والمنافسة أن الأعمال المدبرة هي: 1243-86الفرنسي

                    لاقتاااداء بهااا متبااادل بااين مختلااف المؤسسااات المتواجااادةاويكااون  ،بصاافة عفويااة وتلقائيااةنوعااا مااا 

                                                             
 . 62-61، صمرجع السابقأنظر: أحمد محمد محمود خلف، ال-(1)

 .133أنظر: معين فندي الشناق، المرجع السابق، ص-(2)

المتعلق بالمنافسة استعمل مصطلحين هما الاتفاقيات  03-03من الأمر 06المادة  المشرع الجزائري من خلال نص-(3)

بين     إذ يستعمل في المجال الدولي كاتفاقيات التي تبرم ،والاتفاقات وهو ما لم يوفق فيه، إذ أن مصطلح الاتفاقيات مجاله أوسع

المعدل والمتمم والمتعلق بالمنافسة ينحصر مجال تطبيقه على  03-03ر رقمالقانون الدولي، كما أن الأم الدول أو بين أشخاص

 .عي تدخل المشرع لتدارك هذا الخطأالمستوى الوطني مما يستد

  السالف الذكر. 2005لسنة 3رقم الاحتكاريةمن قانون حماية المنافسة ومنع الممارسات  06راجع في ذلك المادة  (4)-

(5)-L420-1 du code commerce modifié par L52 de la loi n°2001-420 du 15 mai 2001 relative 

aux nouvelles régulations économique, JORF n°113 du 16 mai 2001. 

أنظر: نادية لاكلي، شروط حظر الممارسات والأعمال المدبرة في قانون المنافسة، دراسة مقارنة بين التشريع الجزائري -(6)

السياسية، جامعة ماجستير في قانون الأعمال المقارن، كلية الحقوق والعلوم ال ةلنيل شهادوالفرنسي والأوروبي، مذكرة مقدمة 

  .08، ص2012-2011،وهران

(7)-Marie Malaurie Vignal, Droit de la concurrence interne et communautaire, 4émeédition Sirey, 

Paris, 2008،p110. 
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                         كماااا عرفاااات (1)»فاااي الساااوق بالنسااابة لخاااط الساااير الموحاااد والمتفاااق علياااه ولاااو بصااافة ضااامنية

                   اتفاقااات ضاامنية تمااارسنشاااط تعاااوني قااائم بااين المؤسسااات فااي الخفاااء، وتأخااذ شااكل « ا:أنهاا علااى

  (2)»كتابي أثرعن طريق التواطؤ البسيط بدون أن تترك 

ين الاقتصااديفي الممارساات والأعماال المادبرة هنااك غيااب المنافساة باين الأعاوان  نهإفوعليه 

التماثال أو تاوازي المرتكبين لهذه الأعمال المدبرة لتماثل الفعل الذي يقومون به، ماع الإشاارة أن هاذا 

ليس بالضرورة ناتج عن اتفاق مسبق، فقد يكون هذا تبعا لمتطلبات السوق، أو ناتج عن قياام الأعاوان 

وتخلاي الأعاوان  ،الأقل قوة بإتباع نفس طريقة إنتااج وتوزياع الأعاوان الاذين يسايطرون علاى الساوق
 (3)بين مرتكبيها.  ن التبعيةهذه الأعمال تفرض نوعا م لأنين المعنيين عن استقلالهم الاقتصادي

نجد السالفة الذكر  06المادة رجوع إلى نصبال :الصريحة والضمنية والاتفاقات الاتفاقيات-(02

ذلاك  المشرع استعمل مصطلحين متشابهين" اتفاقات واتفاقيات" وبتالي هل يرمي المشرع  من خالال

                            إلااااى المعنااااى الاصااااطلاحي مااااا يؤديااااان نفااااس المعنااااى  عنااااد الرجااااوعأنه إلااااى تمييااااز بينهمااااا، أو

في نفاس نابماا يصاأنهاختلفت الألفاظ المستعملة لتعريف كليهما، إلا  وإننجد  يةالاتفاقو الاتفاقكل من 

    ومهماا يكاان» ءأو الامتناااع عان فعال شااي ،اتحاااد إرادتاين أو أكثار بهاادف تحقياق شايء« المعناى هاو:

 (4)قد تتخذ عدة أشكال منها: ياتقالاتفاو الاتفاقاتهذه  فإن

     التعاقدياااة مااان التصااارفات القانونياااة المولااادة  يااااتالاتفاقالتعاقدياااة: تناااتج  الاتفاقااااتو يااااتالاتفاق-1

وهدفها، ومهما كانت صفة أطرافها، ولا يهام إن كانات مكتوباة  يةالاتفاقللالتزامات مهما اختلف شكل 

                الأمااارمااان  06المنصاااوص علياااه فاااي الماااادةر فهاااي تخضاااع للحظااا ،ضااامنية أو شااافهية صاااريحة أو

 التعاقدية عدة أشكال منها: ياتالاتفاقوتتخذ (5.)إذ ما أدت إلى تقييد المنافسة 03-03رقم 

والتحالفات التي تتآمر مان خلالهاا وحادات اقتصاادية تناتج  الاتفاقاتوهي : التعاقدية الأفقية الاتفاقات-أ

عناد مساتويات تعكاس  أو لتحدياد الأساعار الإنتااجسلعا متشابهة أو متجانسة في نفس السوق للحاد مان 

                            ومن أمثلتهاااا كاااارتلات الاساااتيراديس علاااى أسااااس قاااانون العااارض والطلاااب.ولااا ،إرادة المتعاقااادين

اتفاقات تاتم باين المساتوردين والمساتثمرين لتنظايم أنشاطتهم داخال الساوق المعناي مثال مقاطعاة وهي 
تمييزياة  المنتجين الآخرين أو المحتملين ومنتجاتهم، الرفض الجماعي للتعامل معهم أو فرض شاروط

ة وكاذلك الكاارتلات الدولياة وهاي تاتم باين شاركات موجاودة فاي دول مختلفا ،للتعامل، تحديد الأسعار

 (6)وتقسيم الأسواق. ،الإنتاجتهدف إلى تنظيم أو خفض 

التعاقدية الأفقية حيال تعتبارا عقاودا تبارم  الاتفاقاتوهي على خلاف : التعاقدية العمودية الاتفاقات-ب

                                                             
أنظر: محمد الشريف كتو، الممارسات المنافية للمنافسة في القانون الجزائري، دراسة مقارنة بالقانون الفرنسي، أطروحة -(1)

 2012-2011جامعة مولود معمري تيزي وزو، العام، كلية الحقوق، دكتوراه دولة في القانون، فرع القانونمقدمة لنيل درجة 

 .112-111ص

(2) -Mustapha Hocini  ، Le contrat de distribution sélective, étude comparée, mémoire pour 

l’obtention du diplôme de magister en droit comparé des affaires ,faculté de droit, université 

d’Oran - 2011 ، 2012, p142. 

والتوزيع ر للنش في ضوء التشريع الجزائري والفرنسي، دار هومه الاقتصاديبن وطاس، مسؤولية العون  إيمانأنظر: -(3) 

 . 106ص ،2012الجزائر، 

 . 108مرجع نفسه، صالبن وطاس،  إيمانأنظر: -(4)

في تحقيق المنافسة العادلة في أسواق الخدمات العامة ذات التنظيم الشبكي،  الاقتصاديأنظر: ميمون الطاهر، دور الضبط -(5)

والتجارية وعلوم التسيير جامعة  الاقتصاديةالعلوم التجارية، كلية العلوم  تخصص، لنيل شهادة دكتوراه علوم قدمةأطروحة م

 . 130، ص2016-2015محمد بوضياف المسيلة، 

حول  مداخلة ملقاة بالملتقى الوطني في إطار مبدأ حرية المنافسة بالسوق، الاقتصاديةأنظر: نادية مدروس، الأنشطة -(6)

 2019فيفري 27-26سة بين الحرية والتقييد، معهد الحقوق والعلوم السياسية، مركز الجامعي بمغنية، المنظم يوميالمناف

 .11ص
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 (1)كعقودالتوزيع. ،الاقتصادي المسار بين الأعوان اقتصاديين لا ينشطون على مستوى واحد من

 الاقتصااديةهي عبارة عن عملياة رباط باين شاركات لغارض توحياد القارارات  العضوية: الاتفاقات-2

                        وتنااااتج عنهااااا عمليااااة اسااااتحواذ شااااركة علااااى الشااااركات الأخاااارى بغاااارض الااااتحكم فااااي الأسااااواق

                   ة ذات السااامة العضاااوية كالشاااركاتإحااادى الصاااي  القانونيااا وتتخاااذ (2)وبالتاااالي الإضااارار بالمنافساااة.

إلى        المشتركة، هنا تجدر الإشارة الاقتصادية تتم في شكل التجمعات ذات المصلحةكما يمكنها أن 

                            ساااواء تااام ذلاااك(3)لهاااا شخصاااية معنوياااة أو اتحاااادات مهنياااة  مهماااا يكااان الشاااكل هاااذه جمعياااات أناااه

افاالعبرة بجاوهره قاانوني جدياد  لا تأثير على مشاروعيته مان عدماه نهإف الاتفاقمن خلال شكل يتخذه 
  .         قانونيا قائما بالفعل وموجوداشكلا الاتفاقأو أن يستخدم  الاتفاقيبرم خصيصا من أجل هذا 

أما بالنسبة لموقف المشرع الجزائري فقد أورد على سبيل المثال لا الحصر قائمة ببعض نماذج 

        المقياادة للمنافسااة نماااذج مختلفااة فهناااك اتفاقااات تهاادف الاتفاقاااتحياال تتخااذ  ،المحظااورةالممارسااات 

                          وذلااك عاان طريااق الحااد ماان الاادخول إلااى السااوق أو منااع المنافسااين ،إلااى خفااض عاادد المنافسااين

التاي ترمياإلى تقيياد  فاقاتالاتمن الدخول إلى السوق أو إبعاد منافسين يعملون في ذلك السوق، وهناك 

المقياادة  الاتفاااقممارسااة النشاااطات التجاريااة وهااي ترمااي أحيانااا للحااد ماان قاادرة المنافسااين أطااراف 

أو  الإنتااجأو فيماا يتعلاق بتحدياد حجام  ،للمنافسة سواء فيما يتعلق بتحديد أسعار بيع السلع أو الخدمات
 (4)مراقبة عمليات التوزيع.

 المقيدة للمنافسة الاتفاقاتالفرع الثاني: الضوابط القانونية لتحديد 

بدأ حظر السالفة الذكر نلاحن أن المشرع الجزائري تبنى م 06بناءا على ما جاء في نص المادة

ي فا        سااتتمثال أسا المقيدة للمنافسة، إذا توافرت جملة من الضاوابط والشاروط القانونياة الاتفاقات

                      لسااابيبةالعلاقاااة ا)ثانيا( ووجاااود للمنافساااة الاتفااااقتقيياااد )أولا( ولإرادتااايناأو تطاااابق  وجاااود اتفااااق

 )ثالثا(. المحظور والإخلال بالمنافسة الاتفاقبين 

تطابق إرادتين أو أكثرعلى إحداث « أو التعاقد: الاتفاقبصد يق لإرادتين:اأولا: وجود اتفا  أو تطابق 

علااى إنشاااء  الاتفاقااات، وبالتااالي تعماال ائااهإنهالتاازام أو نقلااه أو تعديلااه أو  شاااءبإنقااانوني معااين،  أثاار
                      معاااين الاتفااااقذلاااك أن تكيياااف  (5) »الحقاااوق والالتزاماااات، مماااا ياااؤدي إلاااى تقيياااد سااالوك الطااارفين

علاى أن تتمتاع باساتقلالية  مخالف لقانون المنافسة يستدعي تطابق إيجاب وقباول مؤسساتين فاأكثر بأنه

 (6).وأن تمارس نشاط اقتصادي ،في اتخاذ قرارها

تحاادد  لمأنها  نجاادفإننا المتعلااق بالمنافسااة  03-03ر رقاامالأمااماان  06واسااتنادا إلااى نااص المااادة

بحرفياة  وبالتقياد، الاتفاقاته ذه تنعقد من لمب لمدون أن تب الاتفاقات بينت أنواعحيل الاتفاق  أطراف

اتفاق  بوجاود مرهاونالماادة  تطبياق ، ذلاك أنأطرافاهطبيعاة عن  يكون بمعزل أن تكييف الاتفاق نجد

                                                             
 . 109بن وطاس، المرجع السابق، ص إيمانأنظر: -(1)

القانون طيب ولد عمر، حبيب بقنيشي، مدى فاعلية الحماية القانونية من الممارسات المنافية للمنافسة في أنظر: -(2)

مداخلة ملقاة بالملتقى الوطني حول المنافسة بين الحرية والتقييد، معهد الحقوق والعلوم السياسية، مركز الجامعي  الجزائري،

 .05، ص2019فيفري 27-26بمغنية، المنظم يومي

                       لمهنياااةالمشااارع الجزائاااري خاااالف نظياااره الفرنساااي الاااذي يعتااارف بالاتفاقاااات العضاااوية التاااي تصااادر عااان اتحاااادات ا-(5)

 من القانون التجاري الفرنسي. L420ة طبقا للماد التجميعاتلكنه لا يعترف بتلك التي تصدر عن 

في الجزائر، أطروحة مقدمة لنيال شاهادة دكتاوراه  العلاوم  الاقتصاديأنظر: منصور داود، الآليات القانونية لضبط النشاط -(4)

 2016-2015كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعاة محماد خيضار بساكرة،  أعمال،قانون  تخصص ،في الحقوق

  .31ص

 . 52صمرجع السابق، أنظر: محمد صالح تامر، ال-(5)

ملقااة فاي الملتقاى الاوطني الاتفاقات الغير شرعية في ظال قاانون المنافساة، دراساة مقارناة، مداخلاة  فوزية ميراوي، أنظر:-(6)

على تفعيل قواعد قانون المنافسة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور الطااهر  الاقتصاديةالتحولات  ول أثرالسابع ح

 .03، ص2015نوفمبر18-17مولاي سعيدة، المنعقد يومي
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 (1).السوق لمنافسة لمعلى ا أثر ذلك إذا ما، أطراف كانواأي  لمب

علاى وأن يبرم بين أشخاص طبيعية أو معنوية شرط أن يأخذ شكل مؤسسة  الاتفاقويمكن لهذا  

لمشاارع ا فاإنخالاف القاانون المنافسااة الفرنساي وقاانون الاتحاااد الأوروباي اللااذان لام يعرفاا المؤسسااة 

كاام المعدلاة والمتمماة لأح 12-08من القانون رقم 03الجزائري عرف المؤسسة من خلال نص المادة

و أ        كال شاخص طبيعاي« ا:أنهاعلاى  المتعلاق بالمنافساة 03-03رقام الأمارمن  3من خلال المادة

و أ             أو الخادمات أو التوزياع الإنتااجمعنوي أيا كانت طبيعته يماارس بصافة دائماة، نشااطات 

 . »الاستيراد
بالإضافة إلى توافر شرط التواطؤ ينبغي البحل عن الآثار المترتبة عن  للمنافسة: الاتفا ثانيا: تقييد 

هذا الشرط          إلا في حالة إخلاله بالمنافسة في سوق معينة، ويعتبر الاتفاقهذا الأخير، فلا يحظر 

ضروريا حيل يمثل عاملا موضوعيا فاي تحدياد مادى عرقلاة الساير التنافساي فاي الساوق مماا يسامح 

أن يكاون المساااس  ام التاي تهادف إلااى معاقباة الآثاار الضاارة بالمنافسااة، وبالتاالي يجاببتطبياق الأحكا

  (2)بالمنافسة محل تقدير شامل بالنظر إلى المنافسة الممارسة.

ويرتكز وقوع التقييد في مجال المنافسة الحرة على تحقيق أحد المعيارين الآتياين معياار الهادف 

فيماا يخاص  أناهغير ،مقياد للمنافساة أثارإذ يجاب أن يكاون للاتفااق المحظاور هادف أو  ،ثرومعيار الأ
الضار للاتفاق يمكن أن يشكل عنصرا هاما أثناء تقدير هذه العقوباة إلا  فإن غياب الأثرتقرير العقوبة 

ومعناى    ثارفيها معيارا الهادف والأ  المحظورة يتكامل الاتفاقاتفي الواقع العملي نرى أن معظم  أنه

وفاي جمياع        يضار بالمنافساة فاي الساوق أثرذلك أن غرض تقييد المنافسة غالبا ما يكون متبوعا ب

أو الآثار  الاتفاقيتوجب على السلطة المختصة دائما إثبات وجود علاقة سببية بين محل  نهإفالأحوال 

 (3).الناتجة عنه وبين تقييد المنافسة

الذي يسعى وراء تقييد المنافسة كهدف للاتفاق ولو لم يصال أطرافاه إلاى تحقياق  الاتفاقويجرم 

       هنجاد للموقاف المشارع الجزائاري أماا بالنسابة (4)يشاكل خطار علاى المنافساة. لأناههذا الهدف بالفعال 

        .كلمااا كاناات تهاادف...« :أنااهالسااالفة الااذكر  06حياال نصاات المااادة  الاتفاااق،قااد أخااذ بمعيااار غاارض 
        فاي العباارة التاليااةالاتفااق  أثااربينماا أخاذ بمعياار » ....أو يمكان أن تهادف إلاى عرقلاة حريااة المنافساة

قاد   وهاو باذلك يكاون » ..........عرقلة حرية المنافسة أو الحد منهاا أو الإخالال بهاا« من ذات المادة:

أو  ها إعاقاة أو تقيياد، أو الحادأنالتاي مان شا  توسع في مفهوم المساس بالمنافسة ليشامل جمياع الأفعاال

قائماة مان الممارساات التاي تهادف فيهاا  الماادة ذات  كما أوردت الإخلال بالمنافسة الحرة في السوق،

                 المحظااورة إلااى عرقلااة حريااة المنافسااةأو الحااد منهااا أو الإخاالال بهااا علااى ساابيل المثااال الاتفاقااات

 (5)لا على سبيل الحصر.

ساة يكاون ومن هنا يظهر جليا أن المشرع يأخذ بعين الاعتبار التهديد بالضرر الناتج عان ممار 

ا غرضاها منااافي للمنافساة، وهااو مااا يتارجم الهاادف الوقااائي الاذي يسااعى المشاارع مان وراء ذلااك رفعاا
 وعلى المستهلك. الاقتصادعن  للضرر

                                                             
المتعلااق بحياال اسااتعمل مصااطلح" عااون  06-95ر رقاامفااي ظاال الأماا علااى صاافة الأشااخاص المشاارع الجزائااري نااص-(1)

فاي      المتعلاق بالمنافساة 03-03د تعديلاه باالأمر عامنه، لكن ب 03 ةلنص الماداقتصادي" الذي يقوم بأداء نشاط اقتصادي طبقا 

بموجاب المعدلاة  03-03رقام مان الأمار 3الماادة لم تحدد صافة الأطارف القاائمين بالاتفااق، لكان إذا راجعناا إلاى ناص 06المادة 

 بمصطلح المؤسسة.  الاقتصادينجدها استبدلت العون  12-08رقم أحكام الأمر

 كلياة العلاوم الإنساانية والاجتماعياة وأبحااث، مجلاة دراساات نادية لاكلي، شروط حظر الاتفاقيات المقيادة للمنافساة، أنظر:-(2)

 . 250، ص2015، مارس18، العدد07الجزائر، المجلد جامعة زيان عاشور بالجلفة،

 .346أنظر: لموي رافع، المرجع السابق، ص-(3)

(4)-Wilfrid Jeandidier, droit pénal des affaires, 6émeéd, édition Dalloz, paris, 2013, p437. 

          من الأمر 06لأحكام المادةالمتممة  2008يونيو 25المؤرخ في 12-08من القانون رقم 05راجع في ذلك المادة-(5)

 . 2008يوليو 2، الصادرة في36المتعلق بالمنافسة، الجريدة الرسمية، العدد 03-03رقم
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         يتحقاق هاذا الشارط فاي حالاة المحظور والإخلال بالمنافساة: الاتفا العلاقة السبيبة بين  ثالثا:

 entente mise enالمعني الاتفاقما إذا كان الضرر الذي ألحق بحرية المنافسة في السوق من فعل 

cause  يجب أن تكون هناك  بأنهلقائم بين الأطراف المتواطئة فيه، ومن خلال هذا الشرط نستخلص ا

وما ينتجعن هذه العملية من آثاار سالبية ، لية التشاور التي تجري بين عدة أطرافعلاقة سببية بين عم

وتقيياد  الاتفااقوجاود العلاقاة الساببية باين (1) والمساس بقواعد حسن سير السوق ،على حرية المنافسة

المنافسة يفرض على مجلس المنافسة إجراء دارسة معمقة للاتفاق، كما أن عنصر الإثبات يلعب دورا 

 (2)كبيرا للتأكد من وجود العلاقة السببية من عدمها.

 المقيدة للمنافسة  الاتفاقاتالفرع الثالث: الاستثناءات الواردة على حظر 

لكال قاعادة اساتثناءحيل يخارج  ناهإف ،تشاكل مخالفاة كانت الممارسات المذكورة سالفة الذكر إذا

                        التاااي نصااات المشاااروعة الاساااتثناءاتر غيااا الاتفاقااااتبالمتعلقاااة  06عااان الحظااار الاااوارد بالماااادة

              10عاان المااادة المتعلااق بالمنافسااة المعاادل والمااتمم المنقولااة 03-03رقاام الأماارماان  09عليهااا المااادة

التااي أصاابحت تحتااوي   المتعلااق بحريااة الأسااعار والمنافسااة 1986ديساامبر 1المااؤرخ فااي الأماارماان 

الناتجاة  الاتفاقاات هاذه الممارساات فاي من التقنين التجااري الفرنساي وتتمثال 420L-4أحكامها المادة

    اقتصاادي أو تقناي المؤدياة إلاى تحقياق تطاور )أولا( والاتفاقااتعن تطبيق ناص تشاريعي أو تنظيماي
 (3).)ثانيا(أو اجتماعي

لإعفااء القاانونيفي السالطة اينادرج هاذا  الناتجة عن تطبيق نص تشاريعي أو تنظيماي: الاتفاقاتأولا: 

وذلااك ضاامانا  ،فااي ظااروف تسااتدعيها الضاارورة الاقتصاااديةالمباشارة للمشاارع فااي تنظاايم النشاااطات 

                   العاماااة علاااى المصااالحة الخاصاااة للمتضااارر الاقتصااااديةللاساااتقرار التشاااريعي وتغليباااه للمصااالحة 

 للاساتثناءللاستفادة من هاذا الاساتثناء يجاب أن تتاوافر فاي الانص المقارر  (4)المحظورة. الاتفاقاتمن 

 شروط التالية:

ساات تحقق مجلس المنافسة من وجود نص تشريعي أو تنظيمي اتخذ تطبيقا له، أي أن تكون الممار .1

 نتيجة مباشرة وضرورية للنصوص المتمسك بها.المحظورة 
 الاتفاااقوأن يتأكااد مجلااس المنافسااة ماان وجااود علاقااة سااببية بااين الاانص التشااريعي أو تنظيمااي  .2

   (5)المحظور، كما وجب تفسير النص الذي يقرر الإعفاء تفسيرا ضيقا.

                         عليهااااا أن المشاااارع الجزائااااري تبنااااى نفااااس الاسااااتثناءات المنصااااوص الجاااادير بالملاحظااااةو

تكمان التفرقاة فاي عادم تطارق التشاريع الجزائاري  أنهلأوروبي، غير االفرنسي و التشريع في كل من

                  لعنصاااار" الاحتفاااااظ بحصاااااة عادلااااة مااااان الفائاااادة الناتجاااااة ماااان هاااااذه الممارسااااات للمساااااتعملين"

حيل يعتبر المستعمل جزءا لا يتجزأمن الساوق  ،ي كان من المفروض عدم تجاهله نظرا لأهميتهذوال

                يخضع بعاض الفئاات  أنهوعدم تطرق قانون الأوروبي بدوره إلى الإعفاء المتعلق بالنص القانوني إلا 

 (6).إلى الإعفاء عن طريق أنظمة صادرة عن لجنة المجموعة الأوروبيةالاتفاقات من 

تباين لناا أن المشارع لام يباين لناا كيفياات ولا شاكليات الساماح سالفة الذكر ي 09وباستقراء المادة

                                                             
 . 06أنظر: نبيل ناصري، المرجع السابق، ص-(1)

 . 31أنظر: منصور داود، المرجع السابق، ص-(2)

فرع ، لنيل شهادة الماجستير مقدمة عمومية بالجزائر، مذكرةأنظر: ميلود صياد، امتداد قانون المنافسة إلى الصفقات ال-(3)

 . 41، ص2016-2015، 1قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الجزائر

المتعلق بالمنافسة، مجلة الدراسات  03-03أنظر: محمد دمانة، مريم الحاسي، تبرير الاتفاقات المقيدة للمنافسة وفقا ل مر-(4)

  .57، ص2015، جوان2، العدد01كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الأغواط، المجلد القانونية والسياسية،

تفسيرا ضيقا، ذلك أن التفسير الواسع من شأنه السماح  لقد وفق المشرع الجزائري من خلال اشتراطه تفسير النص-(5)

من فاعلية  يعي أو التنظيمي ولو كانت بعيدة، وهذا من شأنه الإنقاصالتشر باستيعاب العلاقات القائمة بين الاتفاقات والنص

 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم. 03-03رقم من الأمر 06المادة 

  .112أنظر: نادية لاكلي، المرجع السابق، ص-(6) 
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أم         المحظور الناتج عن تطبيق نص تشريعي أو تنظمي اتخذ تطبيقا لاه، فهال ياتم تلقائياا  الاتفاقب

المتعلاق  03-03حكاام الأمار رقاميستدعي ترخيص مسبق مان مجلاس المنافساة  لكان إذا ماا رجعناا لأ

                  أو تنظيمااي  الناتجااة عاان تطبيااق نااص تشااريعي الاتفاقاااتيتبااين لنااا أن  والمااتممبالمنافسااة المعاادل 

 (1)إلا إذا صدر ترخيص صريح من مجلس المنافسة يسمح بها. ،لا تعتبر مشروعة

نافسااة يباايح قااانون الم :اقتصااادي أو تقنااي أو اجتماااعي تحقيااق تطااور المؤديااة إلااى ا: الاتفاقاااتثانياا

ة وخفااض للبطالاا ،متااى بررهااا تقاادم اقتصااادي وتقنااي ملمااوس، وكااان فيهااا تشااجيع للتشااغيل الاتفاقااات

فاد وسمحت كذلك بتعزيز الوضعية التنافسية للمؤسسات الصاغيرة والمتوساطة، فهاي مباحاة متاى اسات
متعلاق ال 03-03رقم الأمرمن  09/2مستهلك خاصة، وهو ما أكدت عليه المادةالمنها المجتمع عامة و

دياد ظاروف وبهذا يمكن تح ،من التقنين التجاري الفرنسي 420L-4والمادة المعدل والمتمم، ةبالمنافس

 الترخيص في حالتين هما:

دم فااي التقاا الاتفاااقويخضااع تقاادير ماادى مساااهمة والتقني: الاقتصاااديفااي التقاادم  الاتفاااقمساااهمة -1

ر ماادي أي باعتماد معيا ،إلى إجراء حصيلة اقتصادية لمعرفة محاسن والمساؤى المسجلة الاقتصادي

 مع ضرورة تحقق عناصر وشروط هذا التقدم.ه، أثرلتقييم 

 تفااقالاي الآثاار المباشارة وغيار المباشارة عان فا: تتمثال هاذه العناصار الاقتصااديعناصر التقدم  -أ
 تااجنظلجديادة  تحسين منافاذ الساوق بخلاق منافاذ ،الإنتاجالمنافي للمنافسة والتي تندرج فيه الزيادة في 

 لآثار الايجابية على المستهلك في تحسين الخدمات المقدمة له وتطور وسائل إعلامه.او

جموعة من يكون بتوافر م الاقتصاديفي التقدم  الاتفاق: إن تقدير مساهمة الاقتصاديشروط التقدم -ب

دم التقالمحظور و الاتفاقالشروط: وهي شرط تحقق التقدم اقتصادي فعلا، ووجود علاقة مباشرة بين 

 ويجب أن يمس التطور كل المحيط العام للسوق. ،الاقتصاد

في تعزيز وضعية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في السوق: المنافسة بصاورتها  الاتفاقمساهمة -2

المطلقة قد لا تكون الوسيلة الوحيدة لإيجاد المؤسسات مكانة فاي الساوق، وقاد تعاود حتاى بآثاار سالبية 

على السوق بعض المشروعات الصغيرة، فالسوق يتحكم فيه مان يمللاك التكنولوجياة عالياة والوساائل 
إلاى جاناب العلاماة والشاهرة التجارياة، وهاذه الشاروط تجعال المؤسساات تتماشاى ماع حركاة الحديثاة 

بينما المشروعات الجديدة والتي هي في الطرياق النماو  ،السوق وتستفيد إيجابا من مبدأ حرية المنافسة

                قااد ياانعكس عليهااا هااذا التاازاحم كونهااا تفتقااد إلااى كاال الوسااائل والمااؤهلات مواجهااة صاايرورة السااوق

أجهزة تنظايم المنافساة متاى قامات بتقادير معطياتهاا يمكان لهاا إعطاءهاا أولوياة  فإنواستثناء  أنه غير

ا أنهلهاا باإبرام اتفاقاات التعااون ولاو مان شا وذلاك بالساماح ،لفرض مكانتها ولو على حسااب المنافساة

تاأثير  ع اشتراط أن يكاونم و وضع السوق،أن يكون هذا الترخيص تفرضه حقيقةعلى ،تقييد المنافسة

       تطبياق الاساتثناء الاوارد  ونتيجاة ذلاك فاإن (2)هذه الممارسات بسيط ولا يماس الساوق بصافة جوهرياة.

الشروط الموضوعية لا يتوقف على مجرد  الاقتصاديةلاتفاقات المؤسس على الاعتبارات اعلى حظر 
تتمثل في شرط الترخيص من طارف مجلاس بل يشترط أن تراعى فيها إجراءات شكلية ، السالفة ذكر

 المنافسة مع شرط تحمل المؤسسات عبء الإثبات.

السالفة الذكر لم يبين شروطا  09إلى أن المشرع الجزائري من خلال نص المادة التنويهجدر يو

أو التقنيخلافا للمشرع الفرنسي الذي  الاقتصاديأو مقاييس أو معايير معينة يحدد على أساسها التطور 

                                    10ين شااااااروط التااااااي يتعااااااين توافرهااااااا للقااااااول بوجااااااود تطااااااور اقتصااااااادي طبقااااااا للمااااااادةباااااا

                                                             
 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-03من الأمر رقم 37-8/1تين الماد-(1)

كلية  ،أنظر: ماجدة بوسعيدة، الاتفاقيات المحظورة المقيدة لمبدأ حرية المنافسة، مجلة المفكر للدراسات القانونية والسياسية-(2)

  .101 100، ص2018، سبتمبر3، العدد01خميس مليانة، المجلد الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الجيلالي بونعامة
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علااى التطااور  بااالنصكمااا أنااه اكتفااى  (1).المتعلااق بحريااة المنافسااة والأسااعار 1243-86الأماارماان 

                               السااوق شااروطيااة أو تحسااين الإنتاجأو التقنااي فقااط دون التطاارق إلااى ضاارورة تحسااين  الاقتصااادي

     تحااد الأوروبيالاذي اشاترط إضاافةلإمان قاانون ا 81/3مان خالال الماادةكما فعال المشارع الأوروباي 

      المسااهمة فاي تحساين إنتااج أو توزياع السالع ويمتاد حكام هاذه الماادة الاقتصااديإلى التطاور التقناي و

 (2)م النص عليها صراحة.الخدمات أيضا على الرغم من عدإلى 

قواعاد نصاا عاماا يساتثني فياه تطبياق  المشارع الجزائاري ياورد لكن لا يفوتنا أن ننوه على أنو

أو اشاااتراك لعااادة  ،التاااي تتطلاااب اساااتثمارات مرتفعاااة الاقتصاااادية المنافساااة علاااى بعاااض القطاعاااات
لو أورد نصا صاريحا يسامح  ولذا كان من الجدير أو القطاعات القليلة المرودية، جازهالانالمؤسسات 

المنافياة للمنافساة  بموجبه في بعض القطاعات بأشكال التعاون والتقارب رغام مناهضاتها للممارساات

إضافة         (3)وعززت من وضعية التنافسية للمؤسسات. ،وتقني الاقتصاديوأدت إلى تقدم ت متى حقق

وهاذا وفقاا   لا تستلزم تدخله الاتفاقاتالمرخص بها قد يلاحن مجلس المنافسة أن بعض  الاتفاقاتإلى 

يمكان أن يلاحاان مجلاس المنافساة بناااء علاى طلااب « أناه:التاي تانص علااى  03-03الأماارمان  8للماادة

 ما أو عملا مدبرا أو ممارسة كما هي  محددة  واستنادا إلى المعلومات له أن اتفاقا ،المؤسسات المعنية

مان                      تحادد كيفياات تقاديم طلاب الاساتفادة أعالاه، لا تساتدعي تدخلاه 7و 6في الماادتين
كمااا أصاادر مجلااس المنافسااة نموذجااا عاان طلااب الحصااول  » أحكااام القفاارة السااابقة بموجااب مرسااوم

  (4)التصريح بعدم التدخل.

ة الممارساات المقيادة للمنافساومن ناقلة القاول يظهار لناا حارص المشارع علاى حظار مثال هاذه 

 اقااتالاتفوحماياة للمساتهلك نتيجاة الأضارار التاي يمكان أن تلحقاه جاراء  ،حفاظا على توازن الساوق

        لناشااطةالمقياادة للمنافسااة، ذلااك أن وجااود مثاال هااذه التكااتلات أو اتفاقااات بااين الشااركات والمؤسسااات ا

 يؤثر سلباواقتسام السوق والحد من المنافسة س في نشاطات مماثلة والتي تسعى للسيطرة على الأسعار

ص أن تحار على المستهلك الذي سيجد نفسه أمام أسعار أكبر مقابل متوجات ذات جاودة أقال، فعاوض

                           تلاااك المؤسساااات علاااى ابتكاااار منتجاااات ذات جاااودة عالياااة وبأساااعار تنافساااية، ستساااعى للاساااتفادة
لمنتوجاات ولا باين ا تهلك غيار القاادر علاى التحكايم باين الأساعار المتبايناةمن وضعية يكون فيها المس

                       مااان اساااتفادة مماااا يجعااال جاااودة المنتوجاااات تتراجاااع وتساااوء، وبتاااالي حرماااان المساااتهلك المختلفاااة

                                 من منتجات وخدمات مبتكرة وجديدة.

 المطلب الثاني: الممارسات التعسفية المقيدة للمنافسة 

          والااذي يساامح لهااا باكتساااب مركااز قااوي فااي السااوق الاقتصاااديةإن الحجاام الكبياار للمؤسسااة 

         خاصااة الاقتصاااديةغياار ممنااوع فااي حااد ذاتااه، وإنمااا القااانون يمنااع التعسااف فااي اسااتعمال هااذه القااوة 

 (5)ء المنافسين آخرين عن ممارسة النشاط الاقتصادي في السوق.منها اقصا عندما يكون الهدف

                                                             
(1)-L10 Ordonnance n°86-1243 du 1erdécembre 1986 relative à la  liberté des prix et de la 

concurrence, JORF du 09 décembre 1986. 

الممارسات المتعلقة بالمواد الفلاحية أو ذات أصل  10/2استثنى من المنع صراحة في المادة آخر المشرع الفرنسي هو-(2)

وكذلك السياسة  ،المنطوية تحت علامة واحدة أو اسم تجاري واحد، حيل تهدف إلى تنظيم حجم ونوعية الإنتاج لفلاحيا

 التجارية بما فيها الاتفاق على تحديد سعر مشترك للبيع.

دماة ، حماية المستهلك في ظل قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي وقاانون المنافساة، ماذكرة مقأنظر: ويزة لحراري شالح-(3)

لنيل شهادة الماجستير في القانون، فرع قانون المسؤولية المهنية، كلية الحقوق والعلاوم السياساية، جامعاة مولاود معماري تيازي 

 . 61، ص2012-2011وزو، الجزائر،

بعااادم التااادخل  المحاادد لكيفياااات الحصااول علاااى التاارخيص 2005مااااي 12ماااؤرخ فاايال 175-05المرسااوم التنفياااذي رقاام-(4)

 . 2005ماي18، الصادرة في35فاقات ووضعية الهيمنة على السوق، الجريدة الرسمية، العددالات بخصوص

              مداخلااة ملقاااة ، الاقتصاااديةأنظاار: بوسااماحة الشاايخ، حظاار الاسااتغلال التعساافي لوضااعية الهيمنااة علااى السااوق والتبعيااة -(5)

باين التشاريع والممارساة، كلياة الحقاوق والعلاوم  فاي الجزائار الاقتصااديفي إطاار الملتقاى الاوطني الساابع حاول ضابط النشااط 

  . 01، ص2013ديسمبر10-09السياسية، جامعة الدكتور الطاهر مولاي سعيدة، المنعقد يومي
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                ومان خاالال هاذا المطلااب سايتم معالجااة الممارساات التعساافية التاي حظرهااا المشارع الجزائااري

فاي     اسااوالممثلاة أس المعدل والمتمم المتعلق بالمنافسة 03-03ر رقممن الأم 11و7من خلال المواد

    حظار التعساافلنعارج إلاى الفاارع الأول{  اسااتغلال وضاعية الهيمناة الاقتصاادية}حظار التعساف فاي 

       رضعاحظار الفرع الثاني{ وفاي الختاام سايتم التطارق إلاى  في استغلال وضعية التبعية الاقتصادية}

                  الفاارع الثالاال{على أساااس أن وضااعية القااوة الاقتصااادية }تعساافياأسااعار بيااع مخفضااة أو ممارسااة 

وإنمااا يعماال علااى تحكاام فااي أسااعار الساالع  لا تجعاال العااون الاقتصااادي يهاايمن علااى السااوق فحسااب،

 وذلك بطريقة تضر بالمتنافسين الآخرين من خلال خفض الأسعار تعسفيا.  ،والمنتجات

  الاقتصاديةحظر التعسف في استغلال وضعية الهيمنة  الفرع الأول:

فاي حاد  التي تتمتع بها المؤسسة فاي الساوق لا تعتبار الاقتصاديةأو القوة  الاقتصاديةإن الهيمنة 

يناتج عنهاا تفوقهاا   عن غيرها في السوق ذاتها ممارسة مقيدة للمنافسة، فهي حق لكل مؤسسة وامتياز

 وتعتبر المؤسسة متعسفة في  عن باقي المؤسسات في السوق، لكن لا يجوز لها التعسف في استعمالها

لا يمكنهاا الحصاول  إذا اساتعملت كال إمكانياتهاا للحصاولعلى امتياازات الاقتصااديةاستعمالها الهيمناة 

وقد تم حظر التعسف في استغلال وضعية الهيمنة لأول مرة فاي التشاريع  (1)عليها من المنافسة الحرة.

لمنافساة بموجاب ثام اعتبرهاا ممارساة منافياة ل (2)1989الجزائري في قانون الأسعار الصادر في سنة
 (3).المتعلق بالمنافسة 06-95الأمرمن  07المادة

أصابح التعساف فاي اساتغلال  المتعلق بالمنافساة المعادل والماتمم 03-03في ظل الأمر رقمأما  

التي    حالاتمن نفس الأمر التي أوردت  07طبقا للمادة وضعية الهيمنة يعتبر ممارسة مقيدة للمنافسة

                    الااااذي أوردتاااه وارد علاااى سااابيل المثااااال ، وتعااادادتشاااكل تعساااف فاااي اسااااتغلال وضاااعية الهيمناااة

 (4)لا الحصر.

المتعلااق بحريااة المنافسااة والأسااعار  1243-86الفرنسااي رقاام الأمااروفااي ذات التوجااه حظاار 

                      442L-6فااي المااادة وحاليااا تاام إدراجهااا، منااه 08التعسااف فااي اسااتغلال وضااعية الهيمنااة فااي المااادة

  (5)من التقنين التجاري الفرنسي.
                                                             

فضيلة سويلم، الرقابة القضاء المدني على الممارسات المقيدة للمنافسة في نطاق المسؤولية المدنية، مداخلة ملقاة في أنظر: -(1)

فااي الجزائاار بااين التشااريع  والممارسااة، كليااة الحقااوق والعلااوم  الاقتصاااديار الملتقااى الااوطني السااابع حااول ضاابط النشاااط إطاا

 . 05، ص2013ديسمبر10-09السياسية، جامعة الدكتور الطاهر مولاي سعيدة، المنعقد يومي

 السالف الذكر. المتعلق بالأسعار 12-89من القانون رقم 27راجع المادة-(2)

المتعلق بالمنافسة السالف الذكر ألغيات كلهاا، وحلات محلهاا صاور جديادة  06-95من الأمر 7الصور التي جاءت بها المادة-(3)

والمتعلقاة بالاتفاقاات غيار  المتعلاق بالمنافساة المعادل والماتمم 03-03مان الأمار رقام 06مشابهة تماما لصور التي ذكرتها المادة

 المشروعة.

أو  أو في السالطة التعاقدياة ،الاستغلال التعسفي لوضعية الهيمنة وأكثرها تلك المتعلقة بالتعسف في الأسعار لعل أهم صور-(4)

                  07أو زياااادة المسااااس بالمنافساااة، ولتفصااايل أكثااار فاااي صاااور الاساااتغلال التعسااافي لوضاااعية الهيمناااة راجاااع الماااادة ،الغاااي

 .عدل والمتمم السالف الذكرالمتعلق بالمنافسة الم 03-03من الأمر رقم

عليها المشرع  الصور التي أوردها المشرع الفرنسي في التعسف في وضعية الهيمنة تقترب من الصور التي نص-(5)

                       07المتعلق بالمنافسة الملغى، وتختلف تماما عن الصور التي أدرجتها المادة  06-95من الأمر 07الجزائري في المادة

لم تصبح وضعية الهيمنة  2008سنة LMEوالمتمم، ولكن بصدور القانونل المتعلق بالمنافسة المعد 03-03الأمر من

 442-6 عليها في المادة المنصوص

L442-6 Modifié par Loi n°2015-990 du 6 août 2015 pour la croissance, lactivité et légalité des 

chances  économique, JORF n°0181  du 7 août 2015.    

واحد وهو إنما أصبحت في نص  2 L420-0.من التقنين التجاري تحت عنوان الممارسات المنافية للمنافسة 

L420-2 Modifié par Ordonnance n°2019-698 du 3 juillet 2019 portant mise en cohérence des 

dispositions législative des codes et lois avec celles du code de commerce dans leur rédaction 

résultant de l’ordonnance n°2019-359 du 24 avril 2019 portant refonte du titre IV du livre IV du 

code de commerce relatif à la transparence ,aux pratique restrictives de concurrence et aux 

autres pratique prohibées ,JORF n°0153  du 4 juillet 2019.  
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 04أما بخصوص موقف المشرع المصري فقد تعرض لوضعية الهيمنة مان خالال ناص الماادة

 .2005لسنة 3الاحتكارية رقممن قانون حماية المنافسة ومنع الممارسات 

               التطاارق إلااى مفهااوم وضااعية الهيمنااةولتفصاايل أكثاار حااول هااذه الممارسااة المحظااورة ساايتم 

 على السوق)أولا( ثم شروط حظر التعسف في استغلال وضعية الهيمنة الاقتصادية)ثانيا(.

الجزائاري تعريفاا ومفهوماا أورد كال مان الفقاه والقاانون : أولا: مفهوم وضعية الهيمنة علاى الساو 

المجال القانوني، وذلك لتقدير العلاقة بينها وبين تركيز والتي تعتبر فكرة اقتصادية أدخلت إلى  للهيمنة

المحوزة من طرف مؤسساة والتاي بموجبهاا تساتطيع  الاقتصاديةالقوة « ا:أنهفقد عرفت على ، السوق
إزاء منافساايها  وانتهاااج ساالوك يتساام بقاادر كاااف ماان الاسااتقلال ،إعاقااة المنافسااة الفعليااة فااي السااوق

  (1.)»كينالمستهلوأخيرا إزاء  ،وعملائها

        سـاـلطة أو مقـاـدرة اقتصاديـاـة تؤهـاـل مان يحوزهـاـا أن يتحكـاـم «ا:أنهاكما عرفت أيضا علاى 

وأن يتصــرف بطريقــة مســتقلة تجــاه منافســيه وعملائــه ودون  ،فــي الأســعار ويعيــق المنافســة

علـاـى الدخـاـول إلـاـى  النظــر إلــى ردود أفعالهــم، وذلــك لعــدم وجـاـود أي منافـاـس لديـاـه القـاـدرة

  )2(»وتقديــم ســلعة أو خدمــة فعالــة وبديلــة للعمــلاء أو المورديــن الســوق

وفاااي ذات الساااياق تصااادى المشااارع الجزائاااري إلاااى تعرياااف وضاااعية الهيمناااة مااان خااالال 
لتاي ا       الوضاعية» ا:أنهاالمتعلق بالمنافسة المعادل والماتمم علاى  03-03رقم الأمر 03/2نصالمادة

 ا عرقلاة قياامأنهتمكن مؤسسة ما مان الحصاول علاى مركاز قاوة اقتصاادية فاي الساوق المعناي مان شا

    ازبائنها أو احاد معتبار إزاء منافسايه ة إلاىوتعطيها إمكانياة القياام بتصارفات منفارد، همنافسة فعلية في

 مااا يعاااب علااى هااذا التعريااف هااو أن المشاارع جعاال ماان وضااعية الهيمنااة سااببا أنااهغياار »أو ممونيهااا

 بها      تعالتي تتم الاقتصاديةا هي نفسها القوة أنه، في حين الاقتصاديةلحصول المؤسسة على قوتها 

 .المؤسسة

ومن خلال هذا التعريف يتضح لنا أن لوضعية الهيمنة وجهان، الأول الايجابي يمانح للمؤسساة  

 طبيعية الثاني سلبيوزيادة أرباحها فيه بطريقة  قدرة اقتصادية تسمح لها بالتوسع في السوق،المهيمنة 
وتلحاق ضاررا بالغاا  ،ا محادقاإذا أسيء استغلالها يمكن للمؤسسة المهيمناة بنااء  علياه أن تشاكل خطار

  (3)بالسوق.

وعلااى غاارار التشااريع الجزائااري عاارف المشاارع المصااري وضااعية الهيمنااة ماان خاالال نااص 

ذي تزياد قادرة الشخصاال« ا:أنهاعلى  يةالاحتكارمن قانون حماية المنافسة ومنع الممارسات  04المادة

         حجام المعاروض لهاا دون أو فعاال علاى الأساعار أثارمن تلك السوق علاى إحاداث %25حصته على 

  .» أن يكون لمنافسيه القدرة على الحد من ذلك

يمناة ف فاي وضاعية الهلقيام ممارسة التعس: ثانيا: شروط حظر التعسف في استغلال وضعية الهيمنة

د أن تتاوافر علاى شااروط والممثلاة فاي تواجااد المؤسساة فاي وضاعية الهيمنااة، ماع ضارورة تحدياا لاباد
 منة، إضافة إلى تعسف المؤسسة في استغلالها لوضعية الهيمنة في السوق. السوق محل الهي

تعتبار وضاعية الهيمناة الهادف الاذي يساعى  (4) :علاى الساوق تواجد المؤسسة في وضعية الهيمنة-(10

                                                             
 23،2002، العدد12محمد الشريف كتو، حماية المستهلك من الممارسات المنافية للمنافسة، مجلة الإدارة، المجلد أنظر:-(1)

  .61ص

أنظر: جند بنت نبيل القدسي، إساءة استعمال المشروع لمركازه المهايمن فاي الساوق المعنياة، مجلاة جامعاة الشاارقة للعلاوم -(2)

 .30، ص2019، يونيو1، العدد16العربية المتحدة، المجلد الإماراتالقانونية، جامعة الشارقة، 

قاانون الجزائاري علاى ضاوء القاانون الفرنساي، ماذكرة أنظر: غالية قوسم، التعسف في وضعية الهيمنة علاى الساوق فاي ال-(3)

 2006الماجساتير فاي القاانون، فارع قاانون الأعماال، كلياة الحقاوق باودوار، جامعاة أحماد باوقرة باومرداس،  شاهادةلنيل مقدمة 

  .10ص، 2007

أو  الاحتكااري    ه بالمركز لقد تعددت المصطلحات الفقهية والتشريعية للوضع المهيمن، فالنسبة للفقه الأمريكي يطلق علي-(4)

  وبعض يطلق عليه بالهيمنة كالتشريع الجزائري. ،بالسيطرة كالقانون المصري هتعبر عن، أما قوانين المنافسة الاقتصاديةالقوة 
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 فاي وضاعية الهيمناة  أو المؤسساة الاقتصااديما إذا كان العون  ولتقدير المتنافسين إليه داخل السوق،

هذا     بداية تحديد مفهوم وضعية الهيمنة والتي سبق معالجتها لذا سنكتفي من خلالعلى السوق يجب 

مان مادى تاوافر معاايير التاي تجعال  لتحقاقالشرط تحديد المقصاود بالساوق محال الهيمناة، ثام ينبغاي ا

                 فاااي وضاااعية هيمناااة و مجموعاااات مؤسسااااتوتكاااون مؤسساااة أ(1) ،المؤسساااة فاااي وضاااعية الهيمناااة

            أو وضااعية احتكااار لمااا تمااارس نشاااطا تجاريااا اقتصاااديا فيااه مضاااربة والتااي تتمتااع بقااوة اقتصااادية

  (2)في العرض على المستوى السوق. والتي تحدث تغيرا ظاهرا 

                 مساايطراسااوق محاال الهيمنااة: لا يمكاان البحاال عمااا إذا كااان مشااروع مااا يمتلااك مركاازا مفهااوم  -01
للمشاروع، فتحديااد وجااود  يااةالاحتكارإلا بعاد تحديااد الساوق المعنيااة التااي مان خلالهااا يااتم قيااس القااوة 

    مشروع معين في مركز مسيطر يقتضي بالضارورة تحدياد مفهاوم الساوق الاذي ياتم فاي إطااره قيااس

              المنافسااة، ففااي ضااوء تلااك الساايطرة، وتحديااد السااوق المعنيااة يكتسااب أهميااة أساسااية بالنساابة لقااوانين

ذلاك ياتم الحكام علاى الممارساات التاي تقاوم بهاا المشاروعات، إذ ياتم التأكاد مان كونهاا حاائزة لمركااز 

 (3)مسيطر.

 الأمااارماان  03المااادةالساااوق ماان خاالال نااص  زائااريالمشاارع الج وفااي هااذا السااياق عاارف

ل مار المتعلاق  والمتممالمعدل  05-10وبصدور القانون رقم أنهغير (4).المتعلق بالمنافسة 03/03رقم
وهااو ذات  بالمنافسااة تخلااى المشاارع الجزائااري عاان تعريااف السااوق ليفااتح المجااال الواسااع أمااام الفقااه

وتاارك ذلااك لمجلااس  ،لاام يقاادم تعريفااا للسااوق أنااهالااذي اتخااذه المشاارع الفرنسااي إذ              الموقااف

العاارض والطلااب علااى الساالع  هالمكااان الااذي يتلاقااى فياا« :أنااهحياال عاارف السااوق علااى  ،المنافسااة

ذلك المكان الذي يتلاقى فيه العارض ماع الطلاب علاى « :كماعرف أيضا على أنه» والخدمات المعنية

ا قابلاة للاساتبدال فيماا بأنهاالتي يعتبرها المشاترون أو المساتعملون                     المواد أو الخدمات

  (5).»مع غيرها من الأموال والخدمات المعروضة     لكن غير قابلة للاستبدال ،بينها

السااوق المرجعياااة هاااي موضاااوع الرقاباااة فاااي قااانون المنافساااة ويقصاااد بهاااا الساااوق المعنياااة و

بالممارسااات المقياادة للمنافسااة فااي منااتج محاادد ومنطقااة جغرافيااة واضااحة، أي نااوع النشاااط التجاااري 
                    نافسااة فااي المنتجااات والمنطقااة الجغرافيااة التااي يمااارس فيهااا هااذا النشاااطالمتضاامن تقييااد لحريااة الم

فاإن مفهاوم  وتبعا لاذلك(6)السوق المعنية. 2005لسنة 03من القانون المصري رقم 3عرفت المادةوقد 

 السوق المرجعية يتحدد بالعناصر التالية:

 يضم كل المنتجات والخدمات التي تعتبر تبادلية أو معيار سوق المنتجات البديلة: بمعنى السوق الذي-أ

 (7)وأسعارها والاستخدام المقصود منها. ،بواسطة المستهلك بسبب خصائص المنتجات قابلة للاستبدال

السوق الجغرافي: لكاي يكاون بمقادور مجلاس المنافساة الوقاوف علاى مادى تاوافر وضاعية  معيار -ب

الهيمنة فاي الساوق يجاب تحدياد الرقعاة الجغرافياة لهاذه الأخيارة، فساعة الساوق يختلاف بساعة النشااط 

إذ كلما كان النشاط واسع المدى كانت السوق أوسع، ويتمتع مجلس  ،الذي تزاوله المؤسسة الاقتصادي
                                                             

معهااد ، أنظار: بوزياان شاايب، الاساتغلال التعسافي لوضاعية الهيمناة علاى الساوق كممارساة مقيادة للمنافساة، مجلاة القاانون-(1)

 . 81، ص2017، جوان08العدد ،06المجلد المركز الجامعي أحمد زبانة بغليزان، ،لوم القانونية والإداريةالع

المتعلاق  03-03مان الأمار 03المعدلاة لأحكاام الماادة 12-08رقم من قانون 03عرف المشرع الجزائري المؤسسة في مادة-(2)

 بالمنافسة.

كلياة ، الحقاوق رساالة مجلاة مقارناة، المعنية، دراسة السوق في المسيطر المراكز استغلال نعمة، إساءة كامل أشذى أنظر:-(3)

 .305ص ،2014 ،03، العدد06المجلدالعراق، القانون، جامعة كربلاء، 

المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم، كماا عارف المشارع الجزائاري  03-03 رقم من الأمر بالفقرة  03راجع في ذلك المادة-(4)

التي          المحدد للمقاييس 314-2000رقم من المرسوم التنفيذي 03السوق معتمدا مصطلح السوق المرجعي من خلال المادة

 .وضعية الهيمنةفي وضعية هيمنة وكذلك مقاييس الأعمال الموصوفة بالتعسف في  الاقتصاديتبين أن العون 

 . 62ص المرجع السابق،أنظر: محمد شريف كتو، -(5)

 . 18-17حسين الماحي، المرجع السابق، صأنظر: -(6)

 . 306-305أنظر: شذى كامل نعمة، المرجع السابق، ص-(7)



 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 

 
58 

 (1)فسة بسلطة تقديرية بتعيين الحدود السوق الجغرافية.المنا

 بعاض لتحقاق مان وجاود وضاعية الهيمناة يجاب التأكاد مان تاوافر معايير تحديد وضعية الهيمناة: -02

المحدد  2000-314من المرسوم التنفيذيرقم 04و 02تيننص الماد المعايير والمؤشرات، فاستنادا إلى

فااي وضااعية الهيمنةوكااذا المقاااييس الأعمااال الموصااوفة  الاقتصاااديللمقاااييس التااي تبااين أن العااون 

بالتعسف في وضعية الهيمنة حددت معايير الهيمنة على سبيل المثال، ويمكن تصنيف هذه معايير إلى 

 (2)معايير رئيسية وهي غالبا ما تكون كمية، وأخرى ثانوية مكملة وهي غالبا ما تكون نوعية.

 أهمها فيما يلي: المعايير الكمية: نوجز -أ(
والماليااة للمشااروع بساالوكيات  الاقتصاااديةالقاادرة  يتعلااق معيااار: الماليااة الاقتصاااديةمعيااار القااوة -01

المشروع في السوق، فوفقا لهذا المعيار يتم تحديد مفهوم السيطرة بالنظر إلى وضع المشروع المعناي 

وكاذلك بااالنظر إلاى مجمااوع المشااروعات التاي ينتمااي إليهاا أو التااي تربطاه بهااا علاقااات  ،فاي السااوق

القوياة والتاي تحتال  الاقتصااديةاقتصادية كعقد التارخيص التجااري ماثلا، فالتبعياة لأحاد المجموعاات 

يعاد مؤشار يمكان الاسترشااد باه لتحدياد مادى سايطرة  الاقتصاديالصدارة في إحدى قطاعات النشاط 

بواساطة مقااييس أخارى، مثال رقام الأعماال الخااص  الاقتصااديةكماا تقااس القاوة  (3).التاابع المشروع

بالمؤسساة، ورقام الأعماال الخااص بالمؤسساات التاي تاارتبط بهاا، وأيضاا عادد وأهمياة العقاود الماليااة 
     التي أبرمتها ماع المؤسساات أخارى أو مجموعاات أخارى، وكاذلك يمكان اعتباار التفاوق الاقتصاديةو

 في التسيير والاختراع التقني ضمن معايير قياس الهيمنة.

في       قد تكون وضعية الهيمنة نتيجة احتكار الكلي أو شبه كلي للحصص :معيار احتكار السوق-02

وتكون المؤسسة المحتكرة هي المتعامال الوحياد  الاقتصادية،السوق ونتيجة يتحقق مركز مطلق للقوة 

طبيعاي أو تطبيقاا لأحكاام القاانون  الاحتكااربحتة، وهو ما يطلق عليه في السوق بسبب ظروف مادية 

 (4)قانوني.ال الاحتكارويطلق عليه 

تمثال الحصاة فاي الساوق المعياار والمؤشار الأساساي للحكام عماا إذا كانات  معيار حصة الساوق:-03

يتعاين حصار مقادار  الاقتصااديالمؤسسة في وضاعية الهيمناة أم لا، فلتحدياد الوضاع المهايمن للعاون 
في هذا الصدد لم يتم تقرير نسبة حصة  ، مع العلم أن المشرع الجزائريحصته ووضعه اتجاه منافسيه

يكاي الأمرالسوق حتى تكون المؤسساة مهيمناة مساايرا باذلك كال مان المشارع الفرنساي والأوروباي و

ن حماياة المنافساة ومناع تاركين تحديد هذه النسبة للقضاء، بخلاف المشرع المصري فقد حدد في قانو

حصة السوق التي تجعل المؤسسة في وضعية هيمنة بنسبة تتجاوز  2005ية لسنةالاحتكارالممارسات 

 (5)من حجم السوق. 25%

 كيفي يمكان بالإضافة إلى المعايير السالفة الذكر هناك عوامل أخرى ذات طابع المعايير النوعية:-ب(

 أخذها بعين الاعتبار في تحديد مدى وضعية الهيمنة ومنها على الخصوص:  

   قاد تكتساب المؤسساة اساتقلالية اتجااه منافسايها رغام عادم حيازتهاا لحصاة معتبارة  حالة المنافسة:-01
هيمناة علاى الساوق اللمنافسايها، مماا يمكنهاا مان اكتسااب وضاعية  في السوق لضعف الحصة الفردياة

                                                             
 . 253أنظر: محمد بن عزة، المرجع السابق، ص-(1)

                 الاقتصاااادي المحااادد للمقااااييس التاااي تباااين أن العاااون  2000أكتاااوبر 14ماااؤرخ فااايال 314-2000المرساااوم تنفياااذي رقااام-(2)

                ، الصااادرة61عااددالرساامية، الجريادة الفاي وضااعية هيمنااة وكاذلك مقاااييس الأعمااال الموصااوفة بالتعساف فااي وضااعية الهيمنااة، 

 المعدل والمتمم. المتعلق بالمنافسة 03-03رقممن الأمر  73الملغى بموجب المادة 2000أكتوبر18في 

 أنظر: دليلة بعوش، وضعية الهيمنة على السوق وإسااءة اساتغلالها فاي ظال أحكاام قاانون المنافساة، مجلاة العلاوم الإنساانية-(3)

  .215، ص2018، جوان49عددالجامعة الإخوة منتوري قسنطينة، الجزائر، 

مبدأ المنافسة من التعسف في استغلال وضعية الهيمنة على السوق، دراساة تحليلياة فاي أنظر: زهرة بن عبد القادر، حماية -(4)

التشريع الجزائري على ضوء نظيره الفرنسي، مجلة الدراسات القانونية المقارنة، مخبر القانون الخاص، كلياة الحقاوق والعلاوم 

  .38، ص2019، 01، العدد05المجلد، السياسية، جامعة الشلف

 . 84-83صالسابق،  وزيان شايب، المرجعأنظر: ب-(5)



 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 

 
59 

ومعايناة  المعناي الاقتصااديجهة السوق لابد من تحليل حالة المنافساة فاي القطااع  المعنية، فبالإضافة

لامتلاك وضعية الهيمنة يجب البحل  أنهرغم تمتع مؤسستين بنفس الحصة السوقية إلا  لأنه ،تطورها

 (1)كذلك عن قدرة المؤسسة على الاحتفاظ بوضعية الهيمنة لمدة طويلة رغم المنافسة القوية.

الامتياازات  المعني: ومان الاقتصاديمعيار الامتيازات القانونية أو التقنية التي تتوافر لدى العون -02

                                       المشااااااروع إطااااااار فااااااي معينااااااة ماااااادةل مااااااثلا الضااااااريبة دفااااااع ماااااان العااااااون إعفاااااااء القانونيااااااة

      تفوقهاا مثال تملكهاا التاي بالامتياازات تهايمن"  NOKIA "علاماة التقنياة فماثلا الامتياازات عان أماا

 (2)تمونهم. التي الزبائن وعدد ،تبرمها التي العقود وعدد ،العلامة وشهرة ،التقنية الناحية من
بعاون أو عادة أعاوان  الاقتصااديمعيار العلاقات المالية أو التعاقدية أو الفعلية التي تاربط العاون -03

 عدة عناصر كوجود علاقات مالياة، يتحقق هذا العامل بتوافر اقتصاديين وهو ما يمنحه عدة امتيازات

                          ط فعلااااي( أو فعلياااة تتجساااد فاااي ارتبااااتمنحاااه امتيااااز ماااالي( أو تعاقدياااة )تناااتج عااان إباااارام عقاااد)

ين، يترتب عنها امتيازات للعون المهيمن الاقتصاديالمهيمن وغيره من الأعوان  الاقتصاديبين العون 

  (3)واستفادته من مجانية تكاليف التعبئة والنقل. ،منها استفادته من مجانية تكلفة الإشهار

لا يعاقاب  فاي حاد ذاتهاا الاقتصااديةإن القاوة  :الاقتصااديةالتعسف في استغلال وضاعية الهيمناة -(02

كماا أن الحجام  ،عليها ما لم تقم المؤسسة أو المؤسسات التي تتمتع بهاذه القاوة بالتعساف فاي اساتعمالها
علاى هاذه القاوة مان إخالال   الكبير للمؤسسة ليس ممنوعا مهما بل ، لكن الممنوع قانونا هو ما يترتاب

 (4)بالمنافسة الحرة.

    لساياق لام تضاع معظام التشاريعات المنظماة لحماياة المنافساة تعريفاا لمفهاوم التعسافوفي هذا ا

فاي وضاعية الهيمناة، إنماا اقتصارت علاى ذكار بعاض الممارساات التاي تشاكل تعسافا، وهاذا ماا تفيااده 

المتعلاق بالمنافساة، حيال نجادها تانص علاى بعاض حاالات التعساف  03-03رقام الأمارمان  07المادة

أو         نة المؤسسات في السوق، وهذه الأعمال منها ما يهدف إلى إقصاء المنافسينالناتجة عن الهيم

                قااة المؤسسااة مااع غيرهاااامنااع منافسااين جاادد فااي الاادخول إلااى السااوق، ومنهاااا مااا هااو ماارتبط علا

هذه الحالات أوردها المشرع الجزائري على سبيل المثال لا الحصار مان أجال توسايع  من المؤسسات
التعسااف فااي الهيمنااة لا يااتم إدانتااه إلا إذا كاناات هناااك بالفعاال نيااة لعرقلااة  فااإنوبهااذا (5)نطاااق الحظاار.

  (6)ا تقييد المنافسة.أنهالمنافسة في السوق كأن تصدر سلوكات وأفعال أو ممارسات من ش

 :تعسفي لوضعية الهيمنة توافر مجموعة من الشروط التاليةالحقيق الاستغلال ويشترط لت

المركز المهيمن للمؤسسة: يعد تمتاع المؤسساة بمركاز مهايمن شارط أساساي يلتازم تاوافره للقاول -01

بوجاود اساتغلال لوضاعية الهيمناة، ويمكان إساناد التعساف فاي اساتخدام وضاعية الهيمناة إماا لمؤسسااة 

ويساتويفي هاذا الشاأن  ،والتوزيع وتقديم الخدمات الإنتاجواحدة أو لمجموعة مؤسسات تمارس أنشطة 

     منهاا أو أن تكاون   وجود وضاعية الهيمناة أن تكاون علاى مجماوع الساوق الداخلياة أو جازء جاوهريل

                                                             
الماجسااتير فااي القااانون، كليااة  ةلنيال شااهادأنظار: جاالال مسااعد، مباادأ المنافسااة الحارة فااي القااانون الوضااعي، مااذكرة مقدمااة -(1)

 . 92، ص2001-2000جامعة مولود معمري تيزي وزو،  ،الحقوق والعلوم السياسية

والتعسف في وضاعية الهيمناة كممارساة مقيادة للمنافساة، مجلاة العلاوم القانونياة  الاقتصاديبن وطاس، العون  إيمانأنظر: -(2)

 2018ماارس، 02، العادد03والاجتماعية، كلية الحقوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق، جامعاة زياان عاشاور بالجلفاة، المجلاد

  .143ص

 . 69ائري والفرنسي، المرجع السابق، صفي ضوء التشريع الجز الاقتصاديبن وطاس، مسؤولية العون  إيمانأنظر: -(3)

(4)-Wilfrid Jeandidier, Droit pénal des affaires,4émeéd ,Armand colin,Dalloz,Paris,2000,p403. 

                  أنظر: نادية لاكلي، شروط حظر وضعية الهيمنة في قانون المنافسة الجزائري، مجلة الحقوق والعلوم السياسية -(5)

 . 16، ص2018، جانفي09، العدد05المجلد ،عباس لغرور خنشلة جامعة

مداخلة ملقاة بمناسبة الملتقى الوطني السابع حول أثر  ،أنظر: ليلى بلحسل منزلة، الاستغلال التعسفي لوضعية الهيمنة-(6)

      طاهرالدكتور مولاي العلى تفعيل قواعد قانون المنافسة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة  الاقتصاديةالتحولات 

 . 3، ص2015نوفمبر 18-17المنعقد يومي ،سعيدة
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 (1)على سوق واحدا على العديد من الأسواق المترابطة.

              420L-2والجااادير بالملاحظاااة فاااي هاااذا الخصاااوص أن المشااارع الفرنساااي مااان خااالال الماااادة

ساواء كاان صاادر مان مؤسساة من التقنين التجاري الفرنسي قام بحظار التعساف فاي وضاعية الهيمناة 

أو عدة مجموعة مؤسسات في السوق المعنية وتسمى وضعية الهيمنة الجماعية، خلافا للمشرع واحدة 

        الجزائري الذي أشار لوضاعية الهيمناة الفردياة فقاط، وعموماا كاان مان الأحسان بالمشارع الجزائاري

      أن يتخذ نفس موقاف المشارع الفرنساي الحاالي لكاي يتفاادى الإشاكالات العملياة عناد صادور تعسافات

 (2)من مؤسسات مهيمنة على السوق المعنية.

علاى ممارسااة صاادرة عان مؤسسااة (3)لكااي ياتم إضافاء الصاافة التعسافية وجاود مسااس بالمنافساة:-02

ثار هذه الممارسة أو عن هدفها مساسا، حيل لا تكون الممارسات التعسفية آمهيمنة يجب أن تنجم عن 

 ويترتب                              (4)ممنوعة إلا إذا كان مساسها بالمنافسة قد بل  حدا ملموسا وحساسا.

الممارسااة تعيااق بمااا فيااه كفايااة آليااات المنافسااة  بااأنعاان هااذا الشاارط وجااوب تحااري مجلااس المنافسااة 

عن                      وهذه الأخيرة ليست بطبيعة الحال عماد التعسف الناتج ،ببلوغها درجة محسوسية

زام وجاود مسااس فعلاي الافهذا التحفن المتبع من طارف هيئاات المنافساة يرجاع إلاى  ،وضعية الهيمنة

  (5)على السوق. أثرنة إذا لم يكن لها للمنافسة فالممارسة تكون غير مدا

كال المتعاق بالمنافساة المعادل والمتمم 03-03رقام الأمارمان  07منعات الماادةوفاي هاذا الصادد 

إلاى الإخالال   لاه أو علاى جازء مناه ياؤدي الاحتكاارتعسف ناتج عن وضعية الهيمنة علاى الساوق أو 

المسااس بحرياة المنافساة حيال اساتعمل صاراحة علاى ينص أن المشرع لم  مع العلمبحرية المنافسة، 

لكن دون اشتراط  القصد عبارة" قصد" التي يفهم منها صراحة أن هذه الممارسة عمدية تشترط وجود

 من ذات الأمر14وهو ما يستخلص من مضمون المادة ،المترتب على المساس بالمنافسة ثرإحداث الأ

 (6).أو تحاد منهاا أو تخال بهاا ل حرياة المنافساةا تعرقاأنهاهذه الممارسة مقيادة للمنافساة مماا يعناي  بأن

كماا تساتبعد أيضاا الممارساات التاي ، للمنافساة يمناف أثروتستبعد الممارسات التي ليس لها غرض أو 

المتعلاق  03-03رقامالأمار مان  09طبقاا لأحكاام الماادة  الاقتصااديا تحقيق التقادم التقناي أو أنهمن ش
  (7)المعدل والمتمم. بالمنافسة

      قلااةارتباااط المساااس بالمنافسااة بوضااعية الهيمنااة أي أن تكااون العر ماانلابااد عاالاوة علااى ذلااك و

 التي أصابت السير العادي للسوق نتيجة سلطة التأثير التي استخدمتها المؤسسة.

 حكماةال ولعال الهيمناة لوضاعية التعسافي الاساتغلال يتضح لنا أن قانون يمنع ومن صفوة القول

                              ةالمبرماا العقااود فااي التاوازن تحقيااق ذلااك خالال ماان أراد يالجزائاار المشاارع أن هاو الحظاار هااذا مان

 لقاوةوا السالطة اساتعمال إسااءة مناع طرياق عان وذلاك، التفاوضاية القوة في متكافئة غير أطراف بين

 حصاص معظام أو لجمياع واحتكااره سايطرته خالال ومان القاوي الطارف يحوزهاا التاي الاقتصاادية

 .السيطرة أو الهيمنة هذه تعسفيةعن شروط من ينجر عما الضعيف الطرف حماية وبالتالي السوق
                                                             

 . 87أنظر: بوزيان شايب، المرجع السابق، ص-(1)

، آليات تفعيل مبدأ حرية المنافسة، دراسة مقارنة بين التشريعين الجزائري والفرنسي، أطروحة مقدمة أنظر: آمنة مخاشنة-(2)

 1،2016قانون أعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة باتنة تخصصلنيل شهادة دكتوراه في الحقوق، 

 .165-164، ص2017

               يقصد بالتعسف الإساءة وسوء الاستعمال الحق والإضرار بالآخرين، أما التعسف في قانون المنافسة فهو يؤدي -(3)

 .في السوق المعنيةأو الإضرار بها ، أو تقييدها، إلى قصر المنافسة

 . 47أنظر: غالية قوسم، المرجع السابق، ص-(4)

ماذكرة ، التعساف النااتج عان وضاعية الهيمناة فاي مجاال الاتصاالات-أنظر: توفيق مقدم، علاج الممارسات المقيدة للمنافساة-(5)

 . 93ص 2011-2010معة وهران، قانون الأعمال المقارن، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جا في الماجستير ةلنيل شهادمقدمة 

 .05-04أنظر: فضيلة سويلم، المرجع السابق، ص-(6)

والمااتمم فااي الاتفاقااات  المتعلااق بالمنافسااة المعاادل 03-03ماان الأماار رقاام 09ةساابق شاارح الممارسااات المعفاااة طبقااا للماااد-(7)

 المحظورة، ونفس المبدأ يطبق هنا على وضعية الهيمنة.
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 الاقتصاديةحظر التعسف في استغلال وضعية التبعية  الفرع الثاني:

مان                          كممارسة مقيدة للمنافسة الاقتصاديةيعتبر التعسف في استغلال وضعية التبعية 

 كماا                         (1)المتعلق بالمنافسة المعادل والماتمم. 03-03رقم الأمربين المستجدات التي أتى بها 

المتعلااق بحريااة  86-1243رقاام الأماارفااي ظاال  ن الفرنسااي نااص علااى حظاار هااذه الصااورةأن القااانو

                             وحالياااا مناااه إلاااى جاناااب التعساااف فاااي وضاااعية الهيمناااة 8/2الأساااعار والمنافساااة وذلاااك فاااي الماااادة

علاى الممارساات  420L-2/2هذه الممارسات أدخلت في القانون التجاري الفرنسي حيل تنص الماادة

  (2)وشروط حظرها. الاقتصاديةالتعسف في وضعية التبعية 
 2005لساانة 3ماان القااانون 7وفاي ذات التوجااه ذهااب المشاارع المصاري حياال حظاار فااي الماادة

                        يااااة كاااال اتفاااااق أو تعاقااااد بااااين الشااااخصالاحتكارالمتعلااااق بحمايااااة المنافسااااة ومنااااع الممارسااااات 

    الحاد مان المنافساة، واشاترط لتحقاق حالاة التبعياة  أنهوأي من مورديه أو مان عملائاه، إذا كاان مان شا

هناااك علاقااة تعاقديااة بااين المؤسسااة وممونيهااا أو عملائهااا علااى خاالاف مااا فعلااه المشاارع  أن تكااون

 (3).الجزائري الذي لم يشترط ذلك

         فسااةكممارسااة مقياادة للمنا الاقتصاااديةإن القااول بتحقااق التعسااف فااي اسااتغلال وضااعية التبعيااة 

د مفهاوم تحديا المتعلاق بالمنافساة المعادل والماتمم، لاباد مان  03-03رقم الأمرمن 14فهوم المادةفي م
        رقذلاك التطا وضعية التبعياة الاقتصاادية)أولا( لنعارج إلاى أشاكال التبعياة الاقتصاادية)ثانيا( لياتم بعاد

 .إلى شروط قيام ممارسة التعسف في استغلال وضعية التبعية الاقتصادية)ثالثا(

      صاااديةلاام يعاارف القااانون الفرنسااي وضااعية التبعيااة الاقت مفهااوم وضااعية التبعيااة الاقتصااادية: أولا:

ن ما 420L-2/2الماادة وانما نص على منع التعسف في استخدام وضعية التبعية الاقتصاادية بموجاب 

 03-03رقام  رالأمامان  د/3الماادةالتقنين التجاري الفرنسي، بينما عرفها المشرع الجزائري بموجاب 

حال باديل  ة ماالا يكاون فيهاا لمؤسسا العلاقاة التجارياة التاي« ا:بأنها والماتممالمتعلق بالمنافسة المعدل 

و أ التااي تفرضااها عليهااا مؤسسااة أخاارى سااواء كاناات زبونااا إذا أراد رفااض التعاقااد بالشااروط ،مقااارن

  »ممونا
يتحدد بالنظر إلى وجود علاقاة  الاقتصاديةومن خلال هذا التعريف يتضح لنا أن مفهوم التبعية  

غيار أن     مؤسستين تترجم تبعية إحداهما ل خرى، وانعدام الحل البديل عن هاذه التبعياة  بينتجارية 

إلا          لا يكونلها محال الاقتصاديةسالفة الذكر هي أن وضعية التبعية  3ما يلاحن على نص المادة

كما أن المادة لم توضح إن كانت العلاقة التجارية التاي  في العلاقات بين المؤسسات دون المستهلكين،

باين            علاى تعامال ساابق تربط بين المؤسستين والتي تاؤدي إلاى تبعياة إحاداهما ل خارى مبنياة

غير كافي إذ لابد من توافر شرط آخر ألا  الاقتصاديةالمؤسستين أو لا   والقول بوجود وضعية تبعية 

عليهاا          إذا أرادت رفاض التعاقاد بالشاروط التاي تفرضاها "وهو"عدم وجود المؤسسة لحال باديل

  (4)المؤسسة المتبوعة، أي وجود حالة ضرورة.
ن م       دراصاون يكأن  أطرافهنة دالإرط ضعية لا يشتولا هذهفي ف لتعسظ أن ايلاحووهذا   

على       معهاااا للتي تتعاماسسة ؤلمانسبية على  سااايطرةسسة ؤللمون يكأن يكفي ل ب ،زةحائسسة ؤم

                                                             
الاقتصااادية        علااى التعسااف فااي حالااة التبعيااة  المتعلااق بالمنافسااة لاام ياانص 95/09الأماار رقاام إن المشاارع الجزائااري فااي-(1)

يحاادد المقاااييس التااي تبااين أن العااون  2000أكتااوبر 14المااؤرخ فااي 2000/314ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 05أنّ المااادة  رغاام

                  فااي وضااعية الهيمنااة السااالف الااذكر )الملغااى( وكااذلك مقاااييس الأعمااال الموصااوفة بالتعسااف فااي وضااعية الهيمنااة الاقتصااادي

 قد ذكر مسألة تواجد عون اقتصادي لآخر في حالة تبعياة اقتصاادية كمقيااس ل عماال الموصاوفة بالتعساف فاي وضاعية الهيمناة

 من التعسف.  ا نوعالمتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم نجد أنه قد تم حظر هذ 03-03من الأمر 11المادة بالرجوع إلى نص

(2)-L420-2 alinéa 2 du code de commerce français.Voir: www.legifrance.gouv.fr 

 السالف الذكر.  الاحتكاريةالمتعلق بقانون حماية المنافسة ومنع الممارسات  2005-03من القانون رقم 07المادة-(3)

كليااة  كممارسااة مقياادة للمنافسااة، مجلااة المفكاار، الاقتصاااديةأنظاار: عبياار ماازعيي، التعسااف فااي اسااتغلال وضااعية التبعيااة -(4)

 . 506، ص2014، أوت11، العدد09، المجلدبسكرةالحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد يخضر 

http://www.legifrance.gouv.fr/
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لا إ        رىخأاتجاااه سسة ؤية لمدلاقتصاالتبعية احالة م قيات ثبان إكما لا يمك ،لقةطمهيمنااة  ضعيةو

 .معينةر معايير فوابت

                       الهيمنااة ماان خاالالعاان وضااعية تختلااف  الاقتصاااديةوضااعية التبعيااة ويجاادر التنويااه إلااى أن 

 الاقتصااديةأن المؤسسة المهيمنة تسيطر على السوق ككل أو جزء جوهري منه، أما وضاعية التبعياة 

  (1)فقط. لها وممارسة نفوذ على المؤسسة التابعة ،تمتلك المؤسسة المتبوعة قوة في التأثير

لممااون المااوزع للممااون، وتبعيااة ا همااا تبعيااة نشكلي في صتتلخو: ديااةلاقتصاا لتبعيةا لشكاأ :ثانيااا

 للموزع.
 Dépendanceبتبعيااة التمااوين  -فااي هااذه الحالااة –تبعيااة المااوزع للممااون: وتساامى التبعيااة– (01

d’approvisionnement وضعية كفاءة عالياة، تاؤدي إلاى تبعياة  في ونمم دوجو لحا في قتتحقو

 هي: أو معايير  تقوم تبعية الموزع على أربعة مقاييسوالموزع له. 

 ا.لملا مثيل و، دةرمنف تكون المواد المسوقة من طرف المنتج شهرة العلامة التجارية: أي أن-(1

 .الاقتصاديةقوته  لمتبو ،لنسبيةاالتسويق  تعكس سلطةهي ن: ئدة للمموالعا السوقحصة -(2

بة ـاال بنسـالأقاى ـاعلمعتبارة تحادد  تكاون : ويجاب أنالماوزع لاـاعمأ رقام لمن المماو ماوادبة ـانس-(3

 وذلك بالنسبة لكل مادة على حدة.  ،من رقم الأعمال الموزع 25%
لماواد مشاابهة  السوق موادلم وجدإذا  متوفرا بديللا بر الحلـتيع: والبديلدل أو اـعلما الحل بغيا-(4

لاساتغلال اتاا اـاثبإ عابءويقاع ل، اـالأعمانفاس رقام على صاحبها  تادرأو  الشاهرة نفسوتملك  الممون

    (2)لسابقة.المعايير ا يثبت توفرأن عليه و الموزع على الاقتصاديةلحالة التبعية في ـلتعسا

مان الحاالات ناادرة  علاى خالاف تبعياة الزباون للمماون، تعاد هاذه الحالاةتبعية الممون للماوزع: -(02

وتتجساد  ،للمماون الاقتصااديةبالمقارناة ماع القادرة  الاقتصااديةالوقوع والحدوث نظرا لقدرة الماوزع 

الأخيار  حينما تكون العلاقة التعاقدية بين للممون والموزع مختلاة لصاالح هاذا الاقتصاديةحالة التبعية 

وفاارض ، باالنظر لقاوة الشاراء التاي يتمتاع بهاا مان خاالال قادرات الواساعة التاي يمتلكهاا فاي التفااوض

  (3).الأخرشروطه على الطرف 
لابد من التحقق من وجاود بعاض المعاايير ومتمثلاة خصوصاا  الاقتصاديةوللقول بتبعية الممون 

كاون مشاروعه صاغيرا تنقصاه العلاماة  والاذي عاادة ماا يكاون ضاعيفافي نصيب العميال فاي الساوق 

وبااالنظر إلااى ضااعف المااوارد الماليااة للممااون، ويضاااف إلااى ذلااك معيااار نصاايب  ،التجاريااة المشااهرة

 مان رقام أعماال هاذا الأخيار وزعة في رقم أعمال الممون الذي عادة ما يمثل نسبة كبيارةالمؤسسة الم

                               فاااي الساااوقوكذا نفقاااات النقااال وفاااي قااادم العلاقاااات التجارياااة التاااي تجماااع الطااارفين وحالاااة المنافساااة

                        يلاااة للمماااونوكاااذا معياااار غيااااب الحااال الباااديل والاااذي يتحقاااق مااان خااالال البحااال عااان حلاااول بد

  (4)وفي إمكانية الحصول على منافذ اقتصادية بديلة لتسويق منتوجاته. ،أم لا

المتعلاق بالمنافساة المعادل  03-03رقام الأمارمان  3واساتناد إلاى ناص الماادةمن هذا المنطلق و
بوجود وضعية تبعياة اقتصاادية والمتمم نجد أن المشرع الجزائري لم يشر إلا لمعيار واحد فقط للقول 

أن يكاون  أما عان فحاوى هاذا الشارط فهاو(5)وهو معيار قانوني يمثل في غياب" الحل البديل المقارن"

                                                             
لنياال ، مااذكرة مقدمااة 12-08والقااانون رقاام 03-03فضاايلة براهيمااي، المركااز القااانوني لمجلااس المنافسااة بااين الأماار :أنظاار-(1)

                   الماجسااتير فااي القااانون، فاارع القااانون العااام ل عمااال، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة عبااد الرحمااان مياارة  ةشااهاد

 .91، ص2010-2009ة، بجاي

 . 255أنظر: محمد بن عزة، المرجع السابق، ص-(2)

 . 233أنظر: لينا حسن ذكي، المرجع السابق، ص-(3)

 . 52أنظر: محمد شريف كثو، قانون المنافسة والممارسات التجارية، المرجع السابق، ص-(4)

الااذي يحاادد المقاااييس التااي تبااين أن العااون  314-2000الجااذور التاريخيااة لهااذا المعيااار إلااى المرسااوم التنفيااذي رقاامترجااع -(5)

 05 نة وكذلك مقاييس الأعمال الموصوفة بالتعسف في وضاعية الهيمناة وهاو ماا نصات علياه الماادةفي وضعية هيم الاقتصادي

يعتبر تعسفا في وضعية الهيمنة على السوق أو على جزء مناه، كال فعال يرتكباه عاون اقتصاادي فاي وضاعية هيمناة « على أنه:
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فااي حااال رفضاات الرضااوخ  الاقتصاااديبوسااع المؤسسااة التابعااة أن تجااد المنافااذ لمواصاالة نشاااطها 

هااذا الشاارط  لجزائااري اعتمااادالمشاارع ا راأثااولقااد  للشااروط التااي تمليهااا عليهااا المؤسسااة المتبوعااة.

عان هاذا الشارط بعاد  على خلاف المشرع الفرنسي الاذي تخلاى الاقتصاديةبخصوص وضعية التبعية 

ومع ذلك ورغام إلغااء المشارع  ،من القانون التجاري الفرنسي L420-2alinéa2تعديله لنص المادة 

لوحن استمرار اعتماده من قبال سالطة المنافساة  أنهلهذا الشرط، إلا                               الفرنسي

 (1).الاقتصاديةوالقضاء الفرنسيين لتقدير وضعية التبعية 

                      تسااببهلما ظاارا ن ثالثااا: شااروط قيااام ممارسااة التعسااف فااي اسااتغلال وضااعية التبعيااة الاقتصااادية:
 03-03مااان القاااانون رقااام 11دةلمااب جوبمرع لمشاحظرهاااا د بالمنافسة فقرر ضن سة مرلمماا هاااذه

 لاثباات وجاودالمعدل والمتمم، وحتى يتحقق الحظر الوارد في هذه الماادة لاباد مان ابالمنافسة ق لمتعلا

              رقحالااة التبعيااة الاقتصااادية والتااي ساابق التطاارق لهااا، لهااذا ساانكتفي ماان خاالال هااذه الشااروط التطاا

ل المساااس التعسااف فااي اسااتغلاعيااة الاقتصااادية، وشاارط إلااى شاارط الاسااتغلال التعساافي لوضااعية التب

 .بالمنافسة الحرة الاقتصاديةوضعية التبعية 

هي في حد ذاتها  الاقتصاديةإن وضعية التبعية  :الاقتصاديةالاستغلال التعسفي لوضعية التبعية -(01 

فالسايطرة أو التفاوق بالنسابة للمؤسساة المتبوعاة يعتبار مطلباا مشاروعا طالماا  ،لا تعد أمارا محظاورا
عان اساتغلال  ، فماا هاو محظاور هاو تعساف المؤسساة المهيمناة النااتجالاقتصااديتتعامل في الميادان 

أن توجاد حالاة تبعياة  لا يكفاي لكاي تعاد الممارساة مقيادة للمنافساة وعليه(2).الاقتصاديةوضعية التبعية 

الحالة القيام بأعماال تعسافية تاؤدي  الاقتصادي المسيطر لهذه، بل يشترط أن يستغل العون يةالاقتصاد

 فوضعية التبعية في حد ذاتها أمر غير محظاورة، بال إن المحظاور (3)إلى عرقلة المنافسة في السوق،

إلى               بها مشروع معين على نحو يؤدي الاقتصادية التي يتمتعهو إساءة استغلال هذه التبعية 

  (4)أو المشروعات التابعة له.  الإضرار بالمشروع

لماا كاان  له حرية الاختياار ونقصد بالاستغلال التعسفي فرض شروط على المتعاقد الذي لو كان

  (5)وغير مبررة للمؤسسة المتبوعة. يحقق منافع مفرطة أنهليقبلها، أي 
لا تكون ممنوعة  الاقتصاديةنستنتج أن الممارسات التعسفية الناتجة عن حالة التبعية  تبعا لذلكو

التااي تهاادف إلااى  يااؤدي إلااى إعاقااة المنافسااة أو تقيياادها، كالممارسااات أثاارإلا إذا كااان لهااا غاارض أو 

التاي تماس بالمنافساة  الاقتصااديةالقضاء على مؤسسة مثلا، ومن صور التعسف فاي وضاعية التبعياة 

، روط باقتنااء كمياة دنيااالمشا، وكاذا الماتلازم أو التمييازي ، البياعرفض البيع دون مبارر شارعي نجد

قطاع العلاقاات التجارياة لمجارد رفاض المتعامال الخضاوع ، وكاذا الالتزام بإعاادة البياع بساعر أدناىو

         بالإضااافة إلااى تلااك الصااور التااي ذكرهااا المشاارععلى ساابيل المثااال (6)لشااروط تجاريااة غياار مبااررة.

المتعلاق بالمنافساة والتاي جااء  03-03رقام الأمارمن  11لا الحصر نجده في الفقرة الأخيرة من المادة

  .»السوق داخلمنافع المنافسة  يأن يقلل أو يلغ أنهكل عمل آخر من ش« :فيها
                                                                                                                                                                                                   

ماع العلام أن » الاقتصااديةللمقاييس الآتية:....غياب حل بديل بسبب وضعية تبعية  على السوق المعنية يستجيب على الخصوص

 بل تناول وضعية الهيمنة. الاقتصاديةالمرسوم لم يتناول الأعمال الموصوفة بوضعية التبعية هذا 

 . 206أنظر: إلهام بوحلايس، المرجع السابق، ص-(1)

فاي قاانون المنافساة الجزائاري، مجلاة النباراس  الاقتصااديةضاعية التبعياة أنظر: سعدية قني، شروط الاستغلال التعسافي لو-(2)

  .14، ص2017، مارس2، العدد02للدراسات القانونية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة العربي التبسي، الجزائر، المجلد

 .90بن وطاس، المرجع السابق، ص إيمانأنظر: -(3)

المفهاوم القاانوني للاساتعمال غيار المشاروع للمركاز الماتحكم فاي الساوق، دراساة مقارناة أنظر:صفاء تقي عبد العيساوي، -(4)

 . 93، ص2014، 32، العدد09المجلدالعراق، جامعة واسط،  مجلة واسط للعلوم الإنسانية، الكلية العلوم،

(5)-Yves Guyon, Droit des affaires, Tome I, 1éme édition، Economica, Paris ,2003, P979. 

ماع العلام أن بعاض حاالات التاي ذكرتهاا  ،المتعلق بالمنافسة المعادل والماتمم الساالف الاذكر 03-03من الأمر رقم 11المادة-(6)

مناه مماا  18-17-15المتعلق بالممارساات التجارياة لا سايما الماواد 02-04رقم هذه المادة تقترب من حالات الواردة في القانون

 .الاقتصاديةفي تحديد أشكال التبعية  02-04والقانون رقم  03-03لأمر رقميعني أن هناك تكامل بين ا
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 تقلال أن اأنهيكون المشرع قد فتح المجال لإمكانية إضافة أعماال أخارى مان شاوبناءا على ذلك 

 ارها تعسفامن دائرة الأعمال والتصرفات التي يمكن اعتبأو تلغي منافع المنافسة داخل السوق، ووسع 

ت إذا ماا كانا قد ترك للمجلاس المنافساة السالطة التقديرياة لتحدياد أنهكما  ،في ا ستغلال وضعية التبعية

 تشكل تعسفا. الاقتصاديةوضعية التبعية 

بالمنافسااة الحاارة: إن تااوافر إحاادى  الاقتصاااديةية التبعيااة المساااس التعسااف فااي اسااتغلال وضااع -(02

                    أعمااال التااي تاااؤدي باسااتغلال التعسااافي لوضااعية التبعيااة اقتصاااادية لا يكفااي للقاااول بوجااود تعساااف

           وأدى هاااذا الأخيااار ،وضاااعية التبعياااة اقتصاااادية، إلا إذا اقترنااات تلاااك التبعياااة بعنصااار التعساااف فاااي
 (1)تقييد والمساس بالمنافسة.إلى 

لمشارع اأن  والماتمم نجادالمتعلق بالمنافسة المعادل  03-03الأمرمن 11/1لأحكام المادة وتطبيقا

ه أثاارأو  إذا كااان ماان غرضااه، الاقتصاااديةيحظاار التعسااف فااي اسااتغلال وضااعية التبعيااة الجزائااري 

موجاب بالممارساة  ذهالتعسافي لهاالتعارف علاى الطاابع  الإخلال بقواعد المنافسة فاي الساوق التاي ياتم

                      عوإجااراء دارسااة تحليليااة لهااا ماان خاالال قياااس حصااة الطاارف المتبااو ،الإحالااة إلااى السااوق المعنيااة

 . الاقتصاديةمن المواد والخدمات المعنية في السوق لمعرفة قوته 

بالمنافساة تحارك مان أجال قمعهاا وفي حالة ما إذا تأكد لمجلس المنافسة أن هذه الممارساة تخال 
وبذلك يكون المشرع ، بكل الأساليب التي يمكن له من خلالها حظر مثل هذه الممارسات داخل السوق

                      الاقتصااااااديةلوضاااااعية التبعياااااة  الاقتصااااااديقاااااد اشاااااترط صاااااراحة أن ياااااؤدي تعساااااف العاااااون 

ات تعسفية تؤدي إلى المساس بحرية المنافسة في من خلال القيام بممارس إلى الإخلال بالمنافسة الحرة

 الاقتصااديةوللتحقق من وجاود اساتغلال تعسافي لوضاعية التبعياة (2)السوق حتى ولو لم تكن مقصودة.

وعبء الإثبات يقع على الطرف الذي يدعي وقوع التعسف في استغلال وضعية التبعياة  ،ينبغي إثباته

علياه اثباات  نفماثلا بالنسابة للمماو الاذي يدعياه، الإثبات الحاقلأدلة اوذلك من خلال تقديمه  الاقتصاد

  (3).توافر معيار غياب الحل البديل المعادل

      وكااذا المسااتهلك ،وماان ناقلااة القااول يظهاار لنااا حاارص المشاارع الجزائااري علااى حمايااة السااوق
المتضارر  باارهعتباتجاة عان تلاك الممارساات التجارياة غير مباشرة من الآثاار السالبية نا ولو بطريقة

الرئيسي في مثل هذه العلاقات التعسفية، ويظهار ذلاك مان خالال حظاره لمثال هاذه الممارساات نظارا 

طاارف ال حمايااةدفعاات بالمشاارعين إلااى  الاقتصاااديةالتطورات التااي شااهدتها الساااحة فاا ،لخطورتهااا

        التجااوزات ساحة خصبة لنشأةحظرها، فهذا الأخيرة من خلال  الاقتصاديةالضعيف في عقود التبعية 

ومكافحاة  ،لتحسين التوازن العلاقة التعاقدياة اوحظرهاستدعى تدخل المشرع  مماالقوي،  من الطرف

 (4)من الطرف القوي. التعسف الصادر

  (5)حظر عرض أو ممارسة أسعار بيع منخفضة تعسفيا الفرع الثالث:

وهاو الشايء  يصاحبها التعسفا قد أنهتعد ممارسة الأسعار المنخفضة مشروعة بالأصل، غير 
كال عارض أو ممارساة  الذي يجعلها غير مشروعة لمساسها بالمنافسة، لذلك عمد المشرع إلاى حظار

ا ممارساة مقيادة للمنافساة، وبالمقابال تام مناع ممارساة أخارى أنهاوكيفها علاى  ،تعسفياأسعار مخفضة 

       القااانون المحاادد للقواعااد المطبقااةشاابيهة بااالأولى ومكملااة لهااا والمتمثلااة فااي إعااادة البيااع بخسااارة فااي 

                                                             
 . 514أنظر: عبير مزعيي، المرجع السابق، ص-(1)

(2) -Menouer Mustapha, droit de la concurrence, Édition Berti, Alger, 2013, p125. 

 . 191صالسابق،  الجزائري، المرجع أنظر: محمد شريف كتو، الممارسات المنافية للمنافسة في القانون-(3)

لنيال شاهادة دكتاوراه فاي العلاوم مقدماة عقود التوزيع، أطروحة  دليلة مختور، تطبيق أحكام قانون المنافسة في إطارأنظر: -(4)

  .131-130، ص2016-2015حقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي زوز، القانون، كلية  تخصص

فاي التجاارة  " مبادأ الإغاراق"،ارساة بعادة مصاطلحات منهاا:" البياع بساعر أقال مان الساعر التكلفاة الحقيقايعرفت هذه المم-(5)

"عارض الأساعار أو ممارساة أساعار بياع منخفضاة بشاكل تعسافي" وهاو المصاطلح  ،" البيع التعسفي بأساعار منخفضاة،الدولية

  الذي اعتمده عليه المشرع في حظر هذه الممارسة المحظورة قانونا.
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                       كممارسااة تجارياااة ، وإنمااالاام يكيفهاااا كممارسااة مقياادة للمنافسااة علااى الممارسااات التجاريااة، ولكاان

المتعلااق بالقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات  02-04ماان القااانون رقاام 19غياار الشاارعية طبقااا للمااادة

 (1)التجارية.

أو          المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم كل عرض 03-03ر رقمالأموفي هذا السياق اعتبر 

 لأسعار بيع منخفضة بشكل تعسفي للمستهلكين من قبيل الممارساات المقيادة للمنافساة وعمالاممارسة 

مااان التقناااين التجااااري   420L-5والتاااي تقابلهاااا الماااادة (2)مناااه 12طبقاااا لااانص الماااادة علاااى حظرهاااا

مع العلم أن معظم التشريعات المقارنة لم يحظر عارض أو ممارساة أساعار بياع منخفضاة (3)الفرنسي.
والبحال فاي مفهاوم ، المصاريو يكايالأمرتعسفيا، ولم يعتبرها ممارسة مقيادة للمنافساة مثال القاانون 

تم عليناا البحال عان تعرياف البياع البيع بأسعار منخفضة تعسفيا كإحدى الممارسات المقيدة للمنافسة ح

 بأسعار منخفضة )أولا( وذكر أهم شروطها)ثانيا(.

                                    تعتبااار عملياااة البياااع بأساااعار منخفضاااة تعسااافيا أولا: تعرياااف ممارساااة أساااعار بياااع بشاااكل تعسااافي:

  وعلاى مبادأ حرياة المنافساةسالبية علاى الساوق  الآثاار نظرا لما تخلفه من بين الظواهر الخطيرة، من

                   بياااع بأساااعار منخفضاااة تعسااافيا مااان أجااال إزاحاااة المنافساااين والاساااتيلاء ىإلااافقاااد تلجاااأ المؤسساااات 

علااى السااوق فتقااوم المؤسسااات بعاارض الساالع والمنتجااات لبيعهااا بأثمااان رخيصااة وزهياادة، ولتمويااه 
لاة بحيال تكاون الأساعار زهيادة تخيال العملية تقاوم نفاس المؤسساة بعارض سالع أخارى بأساعار معقو

  (4)ا تخدم مصالحه فيقتنيها.أنهللمستهلك 

المتعلق بالمنافسة يمكن تعريف البياع بأساعار  03-03ر رقمالأممن  12واستنادا إلى نص المادة

الكباار ساواء بصافة  زعاونالمو خاصاة ،الاقتصااديفعل قام به عاون  كل« :أنهمنخفضة تعسفيا على 

منافسااة تجعلااه  كاال تتحاادىبأسااعار  بالتعاماال، إذ يقااوم السااعر منفاردة أو جماعيااا ينصااب علااى عنصاار

على  عرف أيضاكما  (5) » يتحمل هو أيضا نتائج الخسارة من خلال البيع بأقل من سعر التكّلفة الحقيقي

ممارسة مقيدة للمنافسة ترتكبها مؤسسة ضد مؤسسة أخرى من خلال عرض ممارساة الأساعار  «:أنه

مماا  ،بيع منخفضة للمستهلك انخفاضا يصل إلى درجاة البياع بساعر يقال عان الساعر التكلفاة الإجمالياة
 (6)»يخل بمبادا المنافسة الحرة

   يجاب  التحديادبمعناى أن  وانطلاقا من كون قاانون المنافساة جااء مكرساا لمبادأ تحريار الأساعار 

 لياه البياعأن يكون تلقائيا من قبل الساوق، وبالتاالي علاى كال مؤسساة احتارام هاذا التحدياد، أي يمناع ع

لال أن يفقد السوق توازنه مما يماس بمصاالح بقياة المؤسساات واخات أنهمن ش لأنخر منخفض آبسعر 

     يراهلكين كاون المساتهلك يصابح مساوتذباذب مصاالح المسات ،ساعارالأمبادا المنافسة وعادم اساتقرار 

  .لا مخيرا

ساالفة  12رعى المشرع في ناص الماادةثانيا: شروط ممارسة البيع بأسعار منخفضة بشكل تعسفي: 

ويكااون محاالا ، أي بيااع يشااكل ممارسااة مقياادة للمنافسااة عتبااارلاتااوفر مجموعااة ماان العناصاار الااذكر 
                                                             

كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية  المجلاة الأكاديمياة للبحال القاانوني، أنظر: حناان بلخياري، التعساف فاي تخفايض الأساعار،-(1)

 . 472، ص2016، 02دد، الع04بجاية، المجلد ،جامعة عبد الرحمان ميرة

       متعلاااق بالمنافساااة المعااادلال 03-03منخفضاااة لااام يعرفهاااا القاااانون الجزائاااري إلا فاااي ظااال الأمااار ممارساااة البياااع بأساااعار-(2)

المتعلاق بالأساعار  12-89علياه فاي القاانون رقام والمتمم، أما قبل هذا الأمر فكان الحديل عن حاول البياع بالخساارة المنصاوص

 منه.  10من خلال المادة 06-95بموجب الأمر 1995ثم في قانون المنافسة ،منه 28-10من خلال المادتين

(3)-L420  5– Modifié par la loi n°2018-938 du 30 Octobre 2018  pour l’équilibre des relations 

commerciales dans le secteur agricole et alimentaire et une alimentation saine  durable et 

accessible à tous, JORF  n°0253 du 1 novembre 2018. 

  .85-84أنظر: حسين شرواط، المرجع السابق، ص-(4)

 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم. 03-03ر رقممن الأم 12راجع في ذلك المادة-(5)

وضعية الهيمنة في قانون المنافسة الجزائري، مجلاة المفكار، كلياة الحقاوق والعلاوم  أنظر: نادية لاكلي لعور، شروط حظر-(6)

 . 361، ص2014، جانفي10، العدد09السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلد



 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 

 
66 

 بالمنافسة، وتتمثل في:المتعلق  03-03الأمرللمتابعة بموجب أحكام 

                  عااارض الأساااعار يحظااار «12جااااء فاااي مضااامون الماااادة أن يكاااون البياااع موجهاااا للمساااتهلك:-(01

                         والمقصاااااود بالمساااااتهلك» أو ممارساااااة أساااااعار بياااااع مخفضاااااة بشاااااكل تعسااااافي للمساااااتهلكين....

ماع بااقي  وبهذا يكون المشرع قد استبعد علاقاات البياع ،هو المستهلك النهائي لا المستهلك الوسيط هنا

وبالتاالي ، لا يشكل ذلك احتكار وخطرعلى المنافسة أنهعلى أساس  ينالاقتصاديالمؤسسات والأعوان 

الجانااب  عتبااارهابو، الاقتصااادية، أضااف إلااى ذلااك يعااد المسااتهلك هاادف العمليااة الاقتصاااديةالفعاليااة 

لام ياذكر  فاإن المشارعولكان بالمقابال  (1).الأساسي فاي المنافساة وعامال الحسام فاي الصاراع التنافساي
من خالال اساتقراء المعماق لانص  أنهغير ، ر منه الممارسة المقيدة للمنافسةالذي تصد الطرف الآخر

                 رالأمااام لاباااد أن تصااادر مااان مؤسساااة باااالمفهو الساااالفة الاااذكر تاااوحي أن هاااذه ممارساااة 12الماااادة 

 .والمتممالمتعلق بالمنافسة المعدل  03-03رقم

هاة إلاى المؤسساات كطارف جبيع مخفضة تعسفيا ماويه في حالة عرض أو ممارسة أسعار وعل

ن العلاقااة التعاقديااة لأ نكااون أمااام ممارسااة مقياادة للمنافسااة،لا ثاااني فااي العلاقااة التعاقديااة لعقااد البيااع 

يان هماا الباائع أي المؤسساة والتاي يقصاد بهاا كال شاخص فالمقصودة بالحظر هي التي تكون بين طار

         نتاااج أو التوزيااع أو الخاادماتلإمعنااوي أيااا كااان طبيعتااه يمااارس بصاافة دائمااة نشاااطات ا أوطبيعااي 
خيار لأوذلك لكون هذا ا الوسيطلا ط فق ني وهو المشتري المستهلك النهائيستيراد، والطرف الثالاأو ا

يقادم علاى شاراء السالع  أناهنتاج أو التوزيع، ويتعاقد خارج نشاطهكما لإهو مهني ينشط على مستوى ا

 (2)لأغراض مهنية.واستخدامها 

                           كلماااا ثبااات وجاااود أساااعار بياااع منخفضاااة انخفاضاااا مفرطاااا الخفاااض التعسااافي لأساااعار البياااع:-(02

                          (3) قذلاااك بمثاباااة الااادليل أو القريناااة علاااى عااادم التاااوازن باااين المؤسساااات علاااى مساااتوى الساااو كاااان

 الإنتاااجفقااانون المنافسااة يمنااع عاارض أسااعار فااي حالااة اعتبارهااا منخفضااة فعاالا مقارنااة مااع سااعر 

                       خيااارة تكاااونوالتحويااال والتساااويق، فالمؤسساااة بممارساااتها هاااذه الأساااعار تحقاااق أربااااح، وهاااذه الأ

في قانون المنافسة يحدد بصفة حرة وتاتم ممارساة حرياة الأساعار  ف صل أن السعر (4)غير متساوية.
 .والشّفافية صافلإنافي ظل احترام أحكام التشريع والتنظيم المعمول به، وكذا على أساس قواعد 

سالفة الذكر يتضح أن المشرع الجزائاري تبناى معياار ساعر تكااليف  12واستنادا لأحكام المادة 

مان   والتحويل والتساويق كهاامي مرجعاي، فكال الأساعار التاي تعارض أو تماارس وهاي أقال الإنتاج

  (5)ممارسة مقيدة للمنافسة. والتحويل والتسويق هي الإنتاجسعر تكاليف 

    يضااف ساعر الشاراء بالوحادة المكتوباة علاى الفااتورة «:بأناهوقد عارف ساعر التكلفاة الحقيقاي 

              د الساااعر لا يحيااا ومااان الناحياااة الواقعياااة (6) » لوعناااد الاقتضااااء أعبااااء النقاا ،الرساااومإليااه الحقاااوق و

                                                             
ياات منصااور، البيااع بأسااعار منخفضااة تعساافيا، مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني حااول المنافسااة وحمايااة كمااال آأنظاار: -(1)

 .02، ص2009نوفمبر 18-17المنعقد يومي لك، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الرحمن ميرة  بجاية،المسته

     د عاارض الأسااعار أو ممارسااة أسااعار بيااع منخفضااة تعساافيا للمسااتهلكنااأنظاار: حسااناء بوشااريط، دور مجلااس المنافسااة ع-(2)

 . 211، ص2018، ديسمبر01، العدد18المجلد ،ر، الجزائمجلة العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضر بسكرة

(3)-Françoise Dekeuwer Défossez, Droit Commercial, 7émeéditions, Montchrestien ,paris, 2001 

p507. 

(3) -Rachid ZOUAIMIA ,le Droit de la concurrence, Maison d’édition Belkeise, Alger, 2012 

p120. 

لت عباارة" مقارناة ماع" ولام تقال "أقال" عمنجادها اسات المتعلق بالمنافسة 03-03من الأمر رقم 12المادة بالرجوع إلى نص-(5)

أو" أدنى" مما يدل أن الانخفااض فاي الأساعار عارض أو ممارساة البياع لا تعناي بالضارورة أن تكاون أقال مان تكااليف الإنتااج 

                     لااو أخااذت تكاااليف الإنتاااج والتحوياال والتساااويق يااهولكاان أن تكااون منخفضااة عمااا يجااب أن تكاااون عل، والتحوياال والتسااويق

 كما قد تكون أدنى منها.  في الحسبان،

القواعاد المطبقاة علاى الممارساات  المتضامن تحدياد 2004جاوان 23الماؤرخ فاي 04/02رقام من قاانون 19/2راجع المادة-(6)

 .ممالمعدل والمت 2004جوان 27، المؤرخة في41، الجريدة الرسمية، العددالتجارية
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 عن إحدى الصور التالية:

 والتسويق. ،والتحويل الإنتاجإما يكون سعر بيع المنتجات يساوي أو يفوق سعر تكلفة  .1

والتحويال  الإنتااجا تقال مان تكلفاة أنهالمنخفضة انخفاضا مفرطا إلى درجة  وإما أن تكون الأسعار .2

  (1)وهي ممارسة تلحق الضرر بالمنافسة. ،ينلاوالتسويق وهو أمر لا عق

الية المشاارع لساعر التكلفااة الحقيقاي باادل سااعر الشاراء الحقيقااي إشااكوفاي الواقااع يطارح اعتماااد 

ساعر  نفاإ التحديد هذا الساعر، فاإذا كاان ساعر الشاراء يظهار مان تفحاص الفاواتير التاي يسالمها الباائع

لياة تعقيد عم في التكلفة لا يمكن التحقق منه إلا بالرجوع إلى هيكل الأسعار وتحديده الشيء الذي يزيد
 الهين.  الأمرانجاز مثل هذه العملية ليس ب لأنبات البحل عند الإث

وهااذه الممارسااة تجااد أرض ميعادهااا فااي المراكااز الكباارى للتوزيااع أياان تعاارض بعااض الساالع 

والمنتوجات بأسعار زهيدة أو تباع بخسارة، لكن في نفس الوقت تعارض سالع أخارى بأساعار معقولاة 

 (2)الخسائر في محيط الأرباح" هذه الممارسة يطلق عليها عبارة" جزيرةجعل  وهو ما

إن الهادف مان ممارساة البياع بساعر مخفاض : أن تمس ممارسة البيع بأسعار منخفضة بالمنافسة-(03

وقاد         إلاى الساوق  بشكل تعسفي هو إزاحة المنافسين من الطريق أو منع دخول أي منافسين جادد

فقاط         ضارارلاا إوبالتاالي لايس  الاحتكاار،مخالفاة مان تحقياق وضاعية تتمكن المؤسسة المرتكبة لل
ة بتركيباة السااوق والمسااس بمباادأ حرياة المنافسااة رين، باال إلحااق أضاارار خاطالاقتصااديبالمتعااملين 

خالال بالمنافساة لايس حكارا علاى ممارساة البياع بساعر مخفاض بشاكل اوشارط  ،وتقييدها وعرقلتها لاا

         الممارساة نااصه فاي هاذ منافساة، غيار أن المشارعتعسافي بال ينطباق علاى كال الممارساات المقياادة لل

                      أو يمكاان أن تااؤدي علااى شااكل خاااص ماان أشااكال التعسااف والااذي يتمثاال فااي أن الممارسااة تهاادف

  (3)أو عرقلة أحد منتجاتها من الدخول إلى السوق. ،إلى إبعاد مؤسسة

يمنااع البيااع بأسااعار المتعلااق بالمنافسااة المعاادل والمااتمم  03-03ر رقاامالأمااماان  12وطبقااا للمااادة

 (4)إلى السوق  ه إبعاد مؤسسة منافسة أو عرقلة منتجاتها من الدخولأثرأو من  ،منخفضة إذا كان هدفه

على مستواها،       أن يحد ويقضي على المنافسة في السوق وتكوين أوضاع احتكارية  أنهوهو من ش
ي للبياع بأساعار منخفضاة علاى ضاوء تحليال الساوقمن خالال تحدياد الساوق ويتم تقادير الطاابع التعساف

 (5)وإمكانية وجود سلعة بديلة لها، وكذا تحديد البعد الجغرافي للسوق المعنية. ،المعنية

الذي تتعرض له المؤسسات جراء التعسف في عرض أو ممارسة أسعار بيع  ولخطورة الضرر

أو احتمالياا  المشرع الجزائاري حارص علاى اعتباار الضارر الواقاع حقيقاة فإن ،منخفضة للمستهلكين

أو         .تهدف.....« :التي تنص على أنه 12المادة طبقا لنصوشيك الوقوع كشرط لحظر الممارسة 

  (6)» ...أن تؤدي يمكن

علاى اساتثناءات لهاذه الممارساة  هذا ولم ينص المشرع الجزائري وعلى خلاف نظيره الفرنسي

                                                             
 . 478أنظر: حنان بلخيري، المرجع السابق، ص-(1)

الملتقاى الاوطني حاول حماياة  بمناسابةأنظر: نبيل ناصري، حماية المستهلك من الممارسات المقيدة للمنافسة، مداخلاة ملقااة -(2)

 08-07الجااامعي بااالوادي، المنعقااد يااومي ، المركااز، المعهااد العلااوم القانونيااة والإداريااةالاقتصاااديالمسااتهلك فااي ظاال الانفتاااح 

 . 162، ص2008أفريل

أنظر: دليلة مختور، حظر البيع بأسعار منخفضة بشكل تعسفي: استثناء لحرية الأسعار، المجلة الأكاديمية للبحل القانوني، -(3)

  .240، ص2017بجاية، عدد خاص، ديسمبر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الرحمان ميرة

الإبعاد يكون عن طريق تحول الزبائن عن المؤسسة تجاه المؤسسة المتعسفة في الأسعار، أما عرقلة المنتوجات يتحقق من -(4)

خلال امتناع المؤسسة المتضررة عن عرض منتوجاتها لغياب الطلب ومن ثام غيااب العارض، وإماا بإشاباع المساتهلك لرغباتاه 

  من المؤسسة المتعسفة.

، لنيال شاهادة الماجساتير فاي العلاوم القانونياةمقدمة  ، مذكرةالاقتصاديى كحال، مجلس المنافسة وضبط النشاط أنظر: سلم-(5)

  .84ص ،2010-2009جامعة أمحمد بوقرة بومرداس،  فرع قانون الأعمال، كلية الحقوق،

حمايااة المنافسااة ماان التعسااف فااي عاارض أو ممارسااة أسااعار بيااع منخفضااة للمسااتهلكين وفقااا للقااانون أنظاار: باادرة لعااور، -(6)

 .371ص، 2018، 10، العدد09الجزائري، مجلة المفكر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلد
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                فيهاااا ممارساااة تخفااايض الأساااعار فقاااد ألغاااى حاااالات التاااي يجاااوز نرا لخطورتهاااا علاااى الساااوقنظااا

 .المتعلق بالمنافسة 06-95ررقمالأممن  10والتي كان ينص عليها في المادة

المصالحة المزدوجاة التاي تبحال  خطرا علاى البيع بأسعار منخفضة يشكل فإنوترتيبا لما سبق 

عنها المادة الأولى من قانون المنافسة، إذ تؤدي العملياة إلاى إزاحاة المؤسساات والمنتوجاات المنافساة 

 من الساوق لغارض تحقياق احتكاار، وهاي وضاعية تحادث آثاارا سالبية بمصالحة المؤسساات المنافساة 

المستهلك فقد يعتقد أن البيع يخدم مصلحته  على أساس انعدام المنافسة، ومن جهة الاقتصاديةوالفعالية 

 لأنه               خفضة، لكن يكون ذلك صحيحا لفترة قصيرةنم يفضل اقتناء مواد وخدمات بأسعار إذ
 لا سايما مشاكلة بمجرد وصول المؤسسة إلى احتكاار الساوق تفارض أساعار وفاق ماا يخادم مصالحتها

المعنوياة  المصالحة المادياة للمساتهلكبل أيضااعلى مصالحتهما يؤثر سلبا لايس فقاط علاى  رفعها، وهو

هذا ولم يكتف المشارع بتكيياف البياع بأساعار (1)ا المشرع بموجب قانون الاستهلاك.والتي يحافن عليه

اتفاقياة أو شارط تعاقادي  أو التازامكال  نلاأقار بابط لبا للمنافساةا ممارساة مقيادة بأنهامخفضة تعسفيا 

 (2).المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم 03-03الأمرمن  13يتعلق بذلك طبقا لنص المادة

بيع  وعرض أسعار الاقتصاديةالتبعية ووضعية الهيمنة كل من في الأخير نخلص إلى القول أن 

                  تعسااااافيةمخفضاااااة للمساااااتهلكين لا تعتبااااار جااااارائم اقتصاااااادية إلا إذا كانااااات مقروناااااة بممارساااااات 
مان و          من جهةق يؤدي إلى تقييد المنافس في السو كما أن التعسف في استغلال هذه الوضعيات

                                      المسااااتهلك ويلحااااق أضاااارار جمااااة ىيشااااكل خطااااورة علاااا الأماااارجهااااة أخاااارى لاحظنااااا أن هااااذا 

 سف في هذه الممارسات.من أجل ذلك قام المشرع بحظر التعو ،به

 المقيدة للمنافسة الاقتصادية يعاتالتجم المطلب الثالث:

العالمي بظاهرة تركيز المؤسسات التجارية، وتحالف الشركات الكبرى  الاقتصاديالنظام  يتميز

جديدة تفارض سايطرتهاعلى الأساواق عملاقة، مما يؤدي إلى نشوء شركات  الاقتصاديةلبناء وحدات 

ياة وذلاك بتقيياد عملياات الاحتكارمما استدعى تدخل المشرع من أجل الحد مان خطار نفاوذ الشاركات 

 (3).الاقتصاديحفاظا على النظام العام  الاقتصاديالتركيز 
         يةولمعرفااة مضاامون فكاارة التجميعااات الاقتصااادية لابااد ماان تقااديم تعريااف لتجميعاتالاقتصاااد 

الفاارع  للمنافسااة} علااى شااروط إدراجهااا ضاامن الممارسااات المقياادةالفاارع الأول{ وكااذا الوقااوف  }

 الفاارع دية}لنعاارج فااي الختااام إلااى الإجااراءات القانونيااة المتبعااة لمراقبااة التجمعيااات الاقتصااا الثاااني{

  الثالل{.

 الاقتصادية يعاتالتجمالفرع الأول: تعريف 

-Blaise Jeanالأساتاذ تعريافومان أهمهاا  فكرة التجميع بإقبال فقهي واساع لتعريفهاا، حظيت

Bernard يعتبر التجميع تكتل أو تجمع مؤسسة أو أكثر ضمن تشكيلة قانونية « :أنهعلى  هوالذي عرف

كل المؤسسات المتجمعة لاستقلاليتها تعزيزا  معينة بغية إحداث تغيير دائم في هيكلة السوق، مع فقدان
  )4( »هالمجموع الاقتصاديللقوة 

       ظاااهرة اقتصااادية يااتم بنمااو حجاام المؤسسااات ماان جهااة، وانخفاااض« :بأنااه أيضااا مااا عاارفك

  (5).»عدد المؤسسات التي تعمل في السوق من جهة أخرى

                         اأنهكاال العمليااات التااي ماان شاا« ا:أنهااعلااى  الاقتصاااديةوفااي ذات التوجااه عرفاات التجميعااات 
                                                             

 . 02-01، المرجع السابق، صكمال آيت منصورأنظر: -(1)

تعتبار الممارساات « :علاى أناه 14تحت عنوان" الممارسات المقيادة للمنافساة" أضاف إلاى ذلاك نصات الماادة إذ جاء النص-(2)

 . » أعلاه ممارسات مقيدة للمنافسة 12- 11-10-7- 6عليها في المواد  المنصوص

                 ي، مجلاة البحاوثفاي ظال قاانون المنافساة الجزائار الاقتصااديةأنظار: ساليمان محماد خليال قاارة، الرقاباة علاى التجميعاات -(3)

  .411، ص2017، أفريل05في الحقوق والعلوم السياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة ابن خلدون تيارت، العدد

(4)-Blaise Jean-Bernard, Droit des affaires, L.G.D.J, Delta, Paris, 1999, p452.  

  .254ص ،السابقأنظر: لينا حسن ذكي، المرجع -(5)
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        الاقتصااادي، وتلااك التااي تهاادف إلااى تحقيااق التكاماال الاقتصاااديةأن تااؤدي إلااى زيااادة حجاام الوحاادات 

نقال  الاقتصااديبين المشروعات المشتركة فاي عملياة التركياز، كماا يمكان أن يعاد مان قبيال التركياز 

  إلاى واحاد منهاا تكاون لاه القادرة الاقتصااديةسلطة الرقابة والسيطرة على مجموعة مان المشاروعات 

  (1).»على سائر المشروعات الأخرى الاقتصاديةعلى فرض السياسة 

المشرع الجزائري لم يعطي مفهوما للتجميع، واكتفاى ببياان وساائل  فإنأما من الناحية القانونية 

                      بااادلا الاقتصااااديأخاااد بمصاااطلح التجمياااع  أناااه، ماااع العلااام الاقتصااااديالتاااي يتحقاااق بهاااا التجمياااع 

 (2)حسب قانون المنافسة. الاقتصاديمن مصطلح التركيز 

أما بخصوص موقف المشرع الفرنساي فقاد تقاررت مراقباة التجميعاات مان أجال تفاادي إنشااء  

تاام تعااديل أحكااام  أنااهإلا  (3)1977جويليااة 19ماان القااانون 04المااادة وضااعية احتكاريااة وذلااك بموجااب

قانونياة ماع نقال  عان اتخااذ أي تصارف أو عملياة حيل بموجبه يعتبر التركيز ناتجا1985التركيز في

وأعيااد صااياغتها بموجااب  (4)كاماال أو جزئااي للملكيااة أو الرقابااة علااى الشااركات أو تجمااع الشااركات.

 الاقتصاااديةحياال أفااادت صااياغة المااادة أن مجااال التجميعااات  1243-86رقاام الأماارماان  39المااادة

مان التقناين  430L-1إلا فيماا بعاد بموجاب ناص الماادة ولام يحادد أشاكاله ،الخاضع للرقابة واسع جادا

   بموجاااب القاااانون 2008وآخااار تعاااديل فاااي مجاااال التجميعاااات كاااان بتااااريخ (5)التجااااري الفرنساااي.
  (6).الاقتصاد المتعلق بتطوير 2008أوت 4المؤرخ في 776-2008رقم

نااع إلااى قااانون المتعلااق بحمايااة المنافسااة وم وفااي مقاباال ذلااك نجااد المشاارع المصااري واسااتنادا

                             ، باال لاام يتعاارض بشااكل مباشااردماجلانااايااة لاام يوضااح المقصااود بااالتركيز أو الاحتكارالممارسااات 

     ذكار حيال، ياةالاحتكاروإنما تولى تعريفاه جهااز حماياة المنافساة ومناع الممارساات ، لهذا الموضوع

 ا أن يكاونوهاو إما أو أكثر بإبرام عقد يترتب عليه اتحاد ذمتهما مالياة ما يقوم شخصينيتحقق عند أنه

 صور تتمثل في: ةعد الاقتصاديويتخذ التجمع  ، أو المزج ،عن طريق الضم

المعاصاار بظاااهرة تركااز المشااروعات التجاريااة وتحااالف  الاقتصااادييتميااز النظااام دماج: ناالاأولا: ا

                  إحااادى وساااائل هاااذا التركياااز دماجلانااااالشاااركات الكبااارى لبنااااء وحااادات اقتصاااادية عملاقاااة، ويعاااد 

                                                             
  .303أنظر: عدنان عبد الباقي، المرجع السابق، ص-(1)

     والتعسااف فااي الهيمنااة إلااى قااانون الأسااعار ،لاتفاقاااتايرجااع تنظاايم التجميعااات فااي التشااريع الجزائااري مثلااه مثاال حظاار -(2)

المااؤرخ  06-95بموجاب الأماار 12-89ر رقاامقاام المشاارع بإلغاااء الأما 1995منااه، وفاي ساانة 31ماان خالال المااادة  12-89رقام

منه حيال اعتبار التجمياع ضامن أناواع الممارساات المنافياة  11في المادة الاقتصاديةعلى التجمعيات  ونص 1995جانفي 25في

 وصادر 06-95للمنافسة، واستكمالا لإصلاحات المنظومة القانونياة وتماشايا ماع إرادة التوجاه نحاو اقتصااد الساوق ألغاي الأمار

                     15مااان خاالال ثمانيااة ماااواد ماان الماااادة الاقتصااادية التجميعااااتتنااااول الفصاال الثالاال علااق بالمنافساااة حياال المت 03-03الأماار

وكاذا مراقبتهاا وإجراءاتهاا، وقاد عارف  الاقتصاادية،، وقد تضمن جملة من الأحكام القانونية التي تنظم التجمعياات 22إلى المادة

مان  الاقتصاديةبعض تعديلات مست التجمعات  12-08، فقد عرف التعديل الأول القانون2010-2008تيهذا الأمر تعديلين سن

                    ماان مجااال المراقباااة الاقتصاااديةعااات يمكاارر والااذي أخاارج بعااض التجم 21، وكااذلك تتميمااه بالمااادة19خاالال تعااديل المااادة

 .الاقتصاديةعات يالتجم لم يطرأ عليه أيه تغييرات فيما يخص 05-10أما القانون

(3)-Loi n°77-806 du 19 juillet 1977 relative au contrôle de la concentration économique et à la 

répression des ententes illicites et des abus de position dominante, JORF du 20 juillet 1977. 

(4)-Loi 85-1408 du  30 décembre 1985 portant amélioration de la concurrence, JORF du 31 

décembre 1985. Abrogé par Ordonnance n°86-1243 du 1érdécembre 1986 relativeà                         

liberté des prix et de la concurrence, op.cit.    

(5)-L430-1 Modifié par Loi n°2001-420 du 15 mai 2001 relative aux nouvelles régulations 

économiques, op.cit. 

(6)-Loi n°2008-776 du 4 août 2008 de modernisation de l'économie, JORF n°0181 du 5 août 

2008.   
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  (1)شمل هذه الوسائل على الإطلاق.أأو التحالف، وبل يعد أهم و

أو          بإدماج إحداهما في الأخارىضم شريكتين قائمتين من قبل إما « :أنه الاندماجويعرف 

لا وشاركتين قاائمتين علاى الأقال  دماجالان ويفترض بتأليف شركة جديدة تندمج فيها الشركات القائمة،

                 مااع العلاام(2) »يعااد اناادماجا تقااديم شااركة وحياادة أصااولها إلااى شااركة تنشااأ خصيصااا لهااذا الغاارض

واكتفى بتنظيم بعض أحكامه القانونية ، في قانون المنافسة دماجلاناأن المشرع الجزائري لم يعرف لنا 

  (3)من القانون التجاري. 764إلى  744في المواد 

من قانون المنافسة نجده قد قصد اندماج المؤسساات وليسات 15وبالرجوع إلى أحكام نص المادة
                           التااي تقااوم عملياااتعلااى الشااركات، وإنمااا يشاامل جميااع ال لا يقتصاار المعنااي لاناادماجفاالشااركات، 

لكاان الأحكااام  ،أو التوزيااع أو الخاادمات بصاافة دائمااة الإنتاااجبهااا مؤسسااتان أو أكثاار تمااارس نشاااطات 

جاءت أكثر تفصيل في مجال الشاركات عان غيرهاا مان المجاالات الأخارى ونظمات كسابب  دماجلانا

 (4).الاقتصاديةوليس كشكل للتجميعات  ،الشركات قضاءالانمباشر 

 ويجدر التنويه إلى أن ظاهرة انادماج المؤسساات والشاركات ظااهرة مشاروعة، وإن اخضااعها

 منافساة   للرقابة لا يعد قيد للمنافسة بل ضامان لهاا، لاذا حارص المشارع الجزائاري مان خالال قاانون ال

 نونية.على أن تكون الرقابة على هذه العملية وفقا شروط محددة متبوعة بالاجراءات قا
ات المتعلاق بالمنافساة فاإن اخضااع عمليا 03-03مان الأمار رقام 18-17واستنادا لنص المادتين

 التجميع الناشئة عن الاندماج لا يكون إلا بتوافر الشروط التالية:

 أن تمس عملية الاندماج مبدأ حرية المنافسة -

 أن ينتج عن عملية الاندماج وضعية هيمنة وسيطرة على السوق  -

                        مااان المبيعاااات والمشاااتريات المنجااارة %40ملياااة الانااادماج الاااى تحقياااق حاااد يفاااوقأن ترماااي ع -

 في السوق.

               للرقابااة إخضاااعهاولمااا كاناات عمليااة اناادماج المؤسسااات الاقتصااادية عمليااة مشااروعة، فااان 

ونية اتباع الاجراءات قانمن طرف السلطة المختصة بذلك لا يتوقف على توافر شروط، بل يستوجب 
 حددها قانون المنافسة ومتمثلة في:

                      الاااازام المؤسسااااات المعنيااااة بالاناااادماج باخطااااار مجلااااس المنافسااااة بعمليااااة الانماااااج للحصااااول -

   على ترخيص، وبهذا يكون الترخيص المسبق لعملية التجمياع أمار ضاروري، وهاو ماا أكاده المشارع

قم ر         المتعلق بالمنافسة المعدلة بموجب قانون 03-03ه من الأمر رقم /03من خلال نص المادة 

 المتعلق بالمنافسة 08-12
         سالطة اتخاااذ قارار تاارخيص باالتجمبع مهمااا 03-03رقاامالأمار خاول المشاارع الجزائاري بموجااب  -

                                    (5.)كان نوعه الى مجلس المنافسة، ولكن بعد أخذ رأي الوزير المكلف بالتجارة

حق طلب الترخيص بالتجميع عن طريق الاندماج يكون في شاكل طلاب مشاترك، فضالا عان ذلاك  -
فبامكان ممثلي المؤسسات المعنية بعد اثبات صفنهم تقديم توكيل مكتاوب يبارر صافة التمثيال المخاول 

                                                             
مان الوجهاة القانونياة، دار الجامعاة الجديادة  والاحتكاارومناع الإغاراق  الاحتكاارأنظار: أمال محماد شالبي، الحاد مان آلياات -(1)

 . 149، ص2006مصر، ، الإسكندرية

الإساكندرية  ،أنظر: محمود صالح قائد لأرياني، انادماج الشاركات كظااهرة مساتحدثة، دراساة مقارناة، دار الفكار الجاامعي-(2)

 . 21، ص2012

 59-75ماار رقااميعاادل ويااتمم الأ 2015ديساامبر30مااؤرخ فاايال 20-15ماان القااانون رقاام 764-744راجااع فااي ذلااك المااواد -(3)

 .2015ديسمبر30، الصادرة في71عددالرسمية، الجريدة الالمتضمن القانون التجاري،  1975سبتمبر 26المؤرخ في

             شاااهادة الماجساااتير فاااي القااانون الجزائاااري، ماااذكرة مقدماااة لنيااال الاقتصااااديةأنظاار: شاااعبان العاياااب، مراقباااة التجمعياااات -(4)

 2013الهيئات العمومية والحوكمة، كلية الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة عباد الرحماان ميارة، بجاياة،  تخصص ،القانونفي 

 . 08ص، 2014

 المتعلق بالمنافسة السالف الذكر. 03-03من الأمر رقم  19/1المادة -(5)
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مثلوها المفوضون، ذكر عنوان بالجزائر ، بالاضافة إلى ذلك يشترط من المؤسسات المعنية أو م(1)لهم

 حتى يتسنى لمجلس المنافسة ارسال قرارها بخصوص التجميع.

لابد أن يحتاوي التارخيص عان عملياة التجمياع عان طرياق الانادماج مجموعاة مان الوثاائق نصات  -

                   المتعلاااق باااالترخيص بعملياااات التجمياااع.219-05مااان لمرساااوم التنفياااذي رقااام 8-7-6عليهاااا الماااواد 

    ساابهحأشاهر يبادأ 03ملف طلب الترخيص يقوم مجلس المنافسة بالبل فيه في أجل اقصاه  إيداعوبعد 

 لمتمم.المتعلق بالمنافسة المعدل وا 03-03من الأمر رقم 21من تاريخ ايداع الملف طبقا للمادة 

فعلااي يباال مجلااس المنافسااة بعااد انتهاااء أجاال الباال امااا بقيااول بمقاارر معلااق مااع اشااتراط التنفيااذ ال -
لمتعلاق ا 03-03من الأمار رقام 62للتعهدات من طرف الأطراف المعنية بعملية الاندماج طبقا للمادة 

اعاادة ن تارخيص لعملياة الانادماج فايمكللاس المنافساة اجحالة رفص مبالمنافسة المعدل والمتمم. وفي 

ذا ها       ويتخذ .اقتضت المصلحة العامة ذلك اظر في مسالة منح الترخيص من طرف الحكومة اذنال

 هي: ثلاثة صور الاندماج

 دماجلانااأكثار شايوعا فاي الحيااة العملياةويتم  دماجلانابطريقة الضم: يعتبر هذا النوع من  دماجلانا -أ

وتبقاى الثانياة  ،شاركة فاي شاركة أخارى قائماة، بحيال تنقضاي الشاركة الأولاى دماجبانبطريق الضم 

 (2)محتفظة بشكلها القانوني وشخصيتها الاعتبارية.
وهذه الصورة  بالاتحاد أو بتأسيس شركة جديدة دماجلانبابطريق المزج: وهو ما يعرف  دماجلانا -ب

متزجا يؤدي إلى زوال الشخصية المعنوية أكثر ا ن قائمتان أوشركتا تتحقق عندما تمتزج لاندماجامن 

 دماجلانااهاذا الناوع مان  عان لكل منهما وانتقال أصولهما وخصومهما إلاى الشاركة الجديادة، ويترتاب

وزوال شخصيتها المعنوية، وظهور شركة جديدة بشخصية معنوية  دماجلانافناء الشركات الداخلة في 

بمعناااه  دماجلاناااهااذه الصااورة ماان  تمثلدماجلاناااجدياادة تختلااف عاان شخصااية الشااركات الداخلااة فااي 

 دماجلانااإذ تسفر عن إنشاء شركة جديدة على أنقاض الشركات القديمة التاي انصاهرت بفعال  ،الدقيق

   (3)بطريق المزج.

                           744: لقااد نااص المشاارع الجزائااري علااى هااذه الصااورة فااي المااادةفصاااللانادماج بطاارق ناالاا -ج
من القاانون التجااري، فهاذه الصاورة تقتضاي انفصاال شاركة موجاودة لتتجازأ ذمتهاا المالياة إلاى عادة 

وباين  فيماا بينهاا أو بينهاا دماجلاناباأجزاء لتتكون على أساسها شاركات جديادة، ثام تقاوم هاذه الأخيارة 

 (4)أو بطريق المزج. ،شركات أخرى موجودة سواء بطريق الضم

، فاالتركز الاقتصااديع باوسيلة أخرى من الوساائل القانونياة للتجم الاستحواذيشكل  :الاستحواذ ثانيا:

     بصاورة مباشارة أو غيار مباشارة علاى كال أو جازء الاستحواذعندما تتغير السيطرة الناتجة عن  ينشأ

                  مان مشاروع أو أكثار، وبصارف النظار ماا إذا كاناات هاذه السايطرة ناتجاة عان شاراء الأوراق الماليااة

عان طرياق السايطرة بحيال تحصال  الاساتحواذوتاتم عملياة (5)أو الأصول بعقد أو بأي وسايلة أخارى.

من أسهم منشاة أخرى بغرض السايطرة، وهاذا الأخيار يعتبار مان طارق  50%المنشاة على أكثر من 
 .الاقتصاديالتركيز 

مان أوجاه إتماام  مان خالال تكلماه علاى المراقباة كوجاه الاساتحواذوالمشرع الجزائري عارف  

                                                             
 بترخيص بعمليات التجميع السالف الذكر.المتعلق  219-05من المرسوم التنفيذي رقم  5و4راجع في ذلك المادتين -(1)

على مبادأ حرياة المنافساة، المجلاة الجزائرياة  الاقتصاديةنيسة حمادوش، حول مدى تأثير عملية اندماج المؤسسات أأنظر: -(2)

 04العااادد، 55باان يوسااف بااان خااده، المجلااد 1جامعاااة الجزائاار ،والعلااوم السياسااية والسياسااية، كلياااة الحقااوق للعلااوم القانونيااة

  .210، ص2018ديسمبر

  .48ص ،2007أنظر: حسني المصري، اندماج الشركات وانقسامها، دار الكتب القانونية، مصر،-(3)

أنظر: ساامي بان حملاة، مفهاوم انادماج الشاركات التجارياة فاي القاانون التجااري، مجلاة العلاوم الإنساانية، جامعاة منتاوري -(4)

 . 252، ص2007، ديسمبر02العدد ،18المجلد قسنطينة،

 32المجلد ،كلية القانون، جامعة بغداد مجلة العلوم القانونية، للمشاريع، الاقتصاديأنظر: أكرم محمد حسين، أحكام التركز -(5)

  .15ص، 2017،02العدد
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كعمليااة قانونيااة تساامح بنقاال أصااول المؤسسااة  الاسااتحواذحياال أن (1) الاقتصااادي،عمليااات التجميااع 

               المسااتهدفة أو أسااهم  مالكيهااا إلااى المؤسسااة المسااتحوذة، ممااا يساامح لهااا بحساان إدارتهااا بشااكل مباشاار

من خلال ناص الماادتين قصد بالمراقبة و(2)أو غير مباشر بعد استكمال جملة من الإجراءات القانونية.

 الاساتحواذالمتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم كشرط لإتماام عملياة  03-03الأمر من 16والمادة  15/2

الاذي يملكاه  ، ذلك أن المراقبة تنتج عن النفوذ الادائم والمساتمرالاستحواذوليست المراقبة ككل بمعنى 

أو عادة  الاذي تمتلكاه مؤسساة أو عان النفاوذ أو أكثار عدة أشخاص طبيعياين علاى مؤسساته أو شخص

وياتم ذلاك إماا عان طرياق شاراء  أو علاى جازء مناه.  مؤسسات على مؤسسة أو عدة مؤسسات أخرى
                           كاال أو جاازء  لملكياة ماان أصاولها، وإمااا بموجااب عقاد ناقاال أساهم فيهااا أو عان طريااق شااراء عناصار

أو عان طرياق أياة وسايلة  بهاا مثال إيجاار التسايير تفااعلاناعقاد ناقال لحاق  أو كعقاد بياعمن ممتلكاتها 

                     تسااااامح بالتااااادخل فاااااي سااااايرها  أخااااارى تكتساااااب بهاااااا المؤسساااااة نفاااااوذا أكياااااد علاااااى المؤسساااااة

  (3)أو قراراتها. أو مداولاتها من حيل تشكيلتها عليها والتأثير

الضخمة على المشروعات الأصغر منها والنفاوذ الأكياد إن المراقبة التي تمارسها المشروعات 

عليها يمكن أن يعزز وضاعية هيمناة هاذه المؤسساات علاى الساوق، مماا قاد يناتج عناه مسااس بقواعاد 

الااذي دفاع بالمشاارع إلااى اعتباار هااذه المراقبااة وهاذا النفااوذ نوعااا مان أنااواع التجميااع   الأماار ،المنافساة
 (4)مجلس المنافسة. ، وبالتالي خضوعها لرقابةالاقتصادي

 بغية تحقيق أهداف المشاتركة مان تجمياع للقاوة وتقسايم للمخااطر إنشاء المؤسسات المشتركة: ثالثا:

إلااى إنشاااء مااا يساامى بالمؤسسااة المشااتركة كأساالوب للتجميااع ماان طاارف  أوتقلياال ماان الأعباااء يلجاا

والقاانوني، والتاي يمكان تعريفهاا  الاقتصااديالمؤسسات المنشئة التي تفضل المحافظة على استقلالها 

حيد جهودهماا معاا لتحقياق غارض وتو ،اجتماع مشروعين أو أكثر من المشاريع المستقلة« ا:أنهعلى 

  (5) »لا يمكن لأي منهما أن يحققه بذاته معين

إحدى  باعتبارهاعليها  وإنما اكتفى بالنص والمشرع الجزائري لم يعرف لنا المؤسسة المشركة،

وتعتبار هاذه الأخيارة كوسايلة لتحقياق  (6).الاقتصاديالصور والأشكال التي يتحقق من خلالها التجميع 
     التجميع إذا تاوافرت فيهاا شارط تمتاع هاذه المؤسساة المشاتركة باساتقلالية تاماة عان مؤسسايها يؤهلهاا

           مساااتقلة، وأن يكاااونإلاااى القياااام بجمياااع الوظاااائف التاااي يمكااان أن تقاااوم بهاااا أياّااة مؤسساااة اقتصاااادية 

      خاار يتمثاال فااي أن لا يااؤدي الطااابع المشااتركآوشاارط  ،ذلااك بصاافة دائمااة غياار عرضااية ولا مؤقتااة

                        كاااان ذلاااك بطريقاااة مباشااارة ءالشاااركاء ساااوا باااه المؤسساااة إلاااى توحياااد فاااي سااالوكات الاااذي تتمياّااز

 أو غير مباشرة. 

                  حتمااا إلااى اعتبااار المؤسسااة المشااتركة ماان قبياال التجميااع وإن تااوافر هااذين الشاارطين يااؤدي

       فااي كونهااذه الأخياارة تنااتج غياار المشااروعة الاتفاقاااتتختلااف عاان  الااذي يعتباار ممارسااة قائمااة بااذاتها

علاى انتهااج سالوك موّحاد  أو الوصاول إلاى نتيجاة  الاتفااقعن إرادات تحتفن باستقلاليتها التامة عناد 

                                                             
فاالأولى  17الماادةتختلف عن المراقبة في  المتعلق بالمنافسة 03-03من الأمر رقم 15/2مصطلح المراقبة الوارد في المادة-(1)

تتعلاق بمراقباة مؤسسااة لمؤسساة، أمااا الثانياة فنقصاد بهااا مراقباة مجلااس المنافساة علاى امااتلاك مؤسساة مراقبااة مؤسساة أخاارى 

عادة مصاطلحات الاقتصاادية ذلك أحد صور التجميعات. وقد أطلق علاى مصاطلح المراقباة كآلياة مان آلياات التجميعاات  رباعتبا

ماان              وأطلااق عليهااا المشاااركة، الاسااتحواذ وغيرهااا ،س أو النفااوذ الأكيااد،ير الملمااومنهااا: التجمااع عاان طريااق التااأث

  المصطلحات.

حساب التشاريع الجزائاري، مجلاة الحقاوق والعلاوم السياساية  الاقتصااديأنظر: ماية بن مبارك، المفهوم القاانوني للتركياز -(2) 

  .360، ص2018، جانفي02، العدد05جامعة عباس لغرور خنشلة، المجلد

 .  119-118بن وطاس، المرجع السابق، ص إيمان-(3)

  .357أنظر: لموي رافع، المرجع السابق، ص-(4)

 . 16أنظر: أكرم محمد حسين، المرجع السابق، ص-(5)

  السالف الذكر. المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم 03-03ر رقممن الأم 15/3ادةالم-(6)
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لتااي تصاابح تشااكل إرادة ا إلااى زوال هااذه الإرادات الاقتصااادي، فااي حااين يااؤدي التجميااع مشااتركة

 (1).واحدة

 المقيدة للمنافسة الاقتصاديةشروط  مراقبة التجميعات  الفرع الثاني:

 فسة تطبيقايخضع لمراقبة مجلس المنافسة في حالة المساس بالمنا أنهيعتبر التجميع مشروعا إلا 

التجااري  مان القاانون 430-6-1مان قاانون المنافساة الجزائاري والتاي تقابلهاا الماادة 17لأحكام المادة

ية تكاوين وتعزياز وضاع ومتمثلاة فاي ،مان نفاس القاانون 18الفرنسي وذلك وفق شروط حددتها المادة

 الهيمنة في السوق)أولا( ومساس التجميع بالمنافسة)ثانيا(.
تقلص عدد المتعاملين  الاقتصادية لماإن التجميعات  تكوين وتعزيز وضعية الهيمنة في السو : أولا:

ان من الأعاو            على كل ين فهي بذلك تقلص أيضا من المنافسة الحرة، مما يؤثر سلباالاقتصادي

، كماا تساهل التجميعاات قياام الممارساات المنافياة للمنافساة ين والمستهلكين علاى حاد ساواء،الاقتصادي

  (2)في كل دولة. ولكن إذا تجاوزت حدا معينا تنص عليه قوانين المنافسة

                    ي يفتااارضالاقتصاااادبإمكانياااة تعزياااز وضاااعية الهيمناااة عااان طرياااق عملياااة التجمياااع وللقاااول 

فاي الساوق، وأن تعازز هاذه الأخيارة بفعال  الاقتصااديةأن المؤسسات المعنية تتمتع بدرجاة مان القاوة 

المسااس بالمنافساة  أنهولمعرفاة ماا إذا كاان تجمياع اقتصاادي مان شا(3)في السوق، الاقتصاديالتجميع 
مات ألز فقاد ،الحرة وتعزيز وضاع احتكااري فياه والسايطرة علاى الساوق وبالتاالي خضاوعه للمراقباة

حادا قانونياا المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم أن يتجاوز هاذا التجمياع  03-03ر رقمالأممن  18المادة

                                وبالتااالي الهيمناااة والسااايطرة، الساااوق جتياااحلا علاااى قااوة اقتصاااادية تؤهلاااه معينااا يعكاااس اسااتحواذه

  عليه واحتكاره.

                                       تحديااد العتبااة القانونيااة إلااى معيااار واحااد هااو معيااار الكماايوالمشاارع الجزائااري اسااتند فااي 

                  ماان المبيعااات %40حاادا يفااوق ويتجاااوز نساابة الاقتصاااديةوالااذي بموجبااه كلمااا حققاات التجميعااات 

بالنظر  ةر النسبيتم تقديأو المشتريات المنجزة في السوق يترتب خضوعها لمراقبة مجلس المنافسة، و

مان                    إلى المبيعات أي العرض، وبالنظر كذلك إلى المشتريات أي الطلب، ولعل الهادف
ماان إنتاااج وتوزيااع وخاادمات واسااتيراد فااي مجااال  الاقتصاااديهااو إدخااال كاال قطاعااات النشاااط  ذلااك

  (4)المراقبة.

المعيااار الكمااي  420-2001ب القااانون رقاموبموجاوعلاى خاالاف ذلاك ألغااى المشارع الفرنسااي 

ر الأمااوتاام تأكيااد هااذا المعيااار بموجااب (5) ،وخفااض نساابة رقاام الأعمااال المعمااول بااه سااابقا ،للسااوق

هااو التخفاايض ماان عاادد عمليااات التجميعااات  الأماارلإصاادار هااذا اولعاال الهاادف ماان  2004-274رقاام

بموجب  2008شرع الفرنسي سنةى المفضلا عن ذلك أبق (6)وتبسيط لإجراءاتها وتسهيلها. الاقتصادية

       القاااانونو 2008-776التاااي جااااءت بموجاااب القاااانون 2015( وأيضاااا تعديلاااه الأخيااارLME)قاااانون

  على معيار رقم الأعمال. 990-2015
                                                             

  .36أنظر: إلهام بوحلايس، المرجع السابق، ص-(1)

(2)-Wilfrid Jeandidier , op.cit, p425. 

رع ، فاالماجستير في القاانوننوال متيي، الرقابة في مجال المنافسة في القانون الجزائري، مذكرة مقدمة لنيل شهادة  أنظر:-(3)

  .49، ص2014-2013بن يوسف بن خدة،  1كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الجزائر ،انون الأعمالق

 . 424سليمان محمد خليد قارة، المرجع السابق، ص :أنظر-(4)

والمنافساة علاى معياار كماي المتعلاق بحرياة الأساعار  1243-86ر رقاممان الأما 39اعتمد المشرع الفرنسي بموجب الماادة-(5)

                        مااان المبيعاااات أو المشاااتريات أو أي عملياااة أخااارى فاااي الساااوق الاااوطني للسااالع والمنتوجاااات 25%وحااادد العتباااة القانونياااة)

لانص وأبقاى علاى رقام الأعماال فقاط طبقاا  ألغى معياار النسابة المئوياة، 2001أو الخدمات(غير أنه وبموجب تعديل الجديد لسنة

 .  430L-2ةالماد

Loi n°2001-420 du 15 mai 2001 relative aux nouvelles régulations économiques, op.cit.  

(6)-Ordonnance n°2004-274 du 25 mars 2004 portant simplification du droit et des formalités 

pour les entreprises ,JORF n°74 du 27 mars 2004. 
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الرقابة علاى عملياات  شأن معيارا واضحا ودقيقا فيالمشرع المصري لم يضع  وفي مقابل ذلك

الأخااارى، حيااال اكتفاااى بوضاااع معياااار العاااام ألا تاااؤدي ممارساااة نشااااط  التركياااز ووساااائل دماجلاناااا

 (1).إلى منع المنافسة وتقييدها أو الإضرار بها الاقتصادي

ه لقاانون المشرع الجزائري لا يزال يحتفن بالمعيار الكمي رغام تعديلا فإنوترتيبا على ما سبق 

لمشارع اساير  أنه، ومن الأفضل لو 2010المنافسة في العديد من المرات خاصة التعديل الأخير لسنة

 . ونص على معيار الرقم الأعمال باعتباره معيار أكثر دقة ويسهل عملية المراقبة ،الفرنسي

نص المشرع الجزائري على شرط المساس بالمنافساة ضامن ناص بالمنافسة:  ثانيا: مساس التجميع
لنطاق الرقابة متى شكلت هاذه  دماجلانامن قانون المنافسة والتي استلزمت إخضاع عمليات  17المادة

علاى المنافساة متاى  مساساا أو تعاديا دماجلاناالأخيرة مساسا وتعديا على المنافسة في السوق، ويشكل 

والاذي يترتااب علياه تشاكيل وضاعية هيمناة طالماا أن أطااراف  ،لايص مان عادد المنافساينأدى إلاى التق

  (2)العملية تتحول من حالة منافسة إلى حالة تركيز.

                  المتعلاااق بالمنافساااة المعااادل والماااتمم التاااي تااانص 03-03الأمااارمااان  18وطبقاااا لااانص الماااادة

نجااد أن المشاارع الجزائااري أخااذ مباادأ  » المساااس بالمنافسااة...... أنهكاال تجميااع ماان شاا« :أنااهعلااى 

الاحتمالياة فاي مساااس التجمياع بالمنافسااة مان عدمااه، وتحدياد ذلااك ياتم ماان خالال الاسااتناد إلاى هيكلااة 
السوق الذي يمارس فيه المؤسسات المجتمعة نشاطيا، وكذلك من خلال حجم المنافساين ومادى سايولة 

كمااا أن المشاارع ربااط المساااس بالمنافسااة بتعزيااز وضااعية  التجميااع،دخااول السااوق ماان عدمااه وحجاام 

      إحادى الصاور الأكثار خطاورة وتهديادا للمنافساة التاي تساتوجب الرقاباة باعتبارهااالهيمنة في السوق 

  (3).الاقتصاديعلى التجميع 

 باسااتخدام عبااارة" المساااس بالمنافسااة" والتااي تحماالالمشاارع الجزائااري احتاااط  وتفساايرا لااذلك

مفهوم موسع يستوعب حالات جديدة لا يمكن حصرها نظرا لكونها قابلة للتجدياد، وذكار حالاة"تعزيز 

 قريناة موقاد وضعية هيمنة مؤسسة على سوق ما" والتي تعتبار الحالاة النموذجياة للمسااس بالمنافساة،

      الاقتصااديةحيل تطبق أحكام الرقاباة التجميعاات  تحقق الوضع المهيمن وذلك باعتماد نظام العتبات،ل
أو المشاتريات المنجاازة فاي سااوق  مان المبيعااات%40كلماا كاان التجميااع يرماي إلااى تحقياق حااد يفاوق

للقول بوجود تجمياع  اقتصاادي هاو قريناة قانونياة بسايطة يمكان  %40معنية، مع العلم أن بلوغ الحدال

 (4)العتبة.هذه  أن يرخص التجميع رغم بلوغه وذلك يمكن مجلس المنافسة ،إثبات عكسها

  الاقتصاديةات عيالإجراءات القانونية المتبعة لمراقبة التجم الفرع الثالث:

ارساها السالفة الذكر استوجب خضوعه للمراقبة التاي يم الاقتصاديإذا توافرت شروط التجميع 

      ترتبااعمليااة المراقبااة إجااراءات خاصااة حااددها قااانون المنافسااة، كمااا ت طاالاقالانومجلااس المنافسااة 

 .معينة ثارآعلى هذه العملية 

تجسايدا للطاابع القبلاي علاى التجمياع ألازم المشارع الجزائاري  أولا: طلب الترخيص لعملية التجمياع:
باعتبااره   (5) أصحاب عملية التجميع بتقديم الإشعار أو الإخطاار مسابق بالعملياة لادى مجلاس المنافساة

             03-03الأماااارماااان  18-17الجهااااة المختصااااة بمساااالك طلااااب التاااارخيص طبقااااا لأحكااااام المااااادتين

                                                             
 . 172أنظر: أمل محمد شلبي، المرجع السابق، ص-(1)

،  أدرار           أنظر: سامي بن حملة، الرقابة على عمليات الاندماج في قانون المنافسة، مجلة الحقيقة، جامعة أحمد دراية-(2)

 . 65-64ص ،2012، 23، العدد11المجلد

لنيل شهادة الماجستير  مقدمةفي ظل قانون المنافسة، مذكرة  الاقتصاديةأنظر: نجاة بن جوال، النظام القانوني للتجميعات -(3)

-2014 مسيلة ،كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة محمد بوضياف ،قانون أعمال في الحقوق، تخصص

  .63 62، ص2015

افسة الجزائري، مجلة دراسات، جامعاة عماار في قانون المن الاقتصاديةأنظر: لعجال مدني، أحكام الرقابة على التجميعات -(4)

 .278، ص2016، ماي42عددالثليجي الأغواط، 

 .مكرر 21المتعلق بالمنافسة بالمادة 03-03تتمم أحكام الأمر رقم 12-08من القانون رقم 08المادة-(1)
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                           مكرسااا بااذلك الإخطااار الإلزامااي قباال تأساايس العمليااة المعنيااة المتعلااق بالمنافسااة المعاادل والمااتمم،

إجراءات المراقبة تنطلق بموجب تقديم طلب ترخيص بعملية التجميع إلاى مجلاس المنافساة  فإنوبهذا 

                               مااان المرساااوم التنفياااذي 03أشاااهر وهاااو ماااا أكااادت علياااه الماااادة 3خااالال آجاااال قانونياااة تقااادر بــاااـ

  (1)المتعلق بكيفية الترخيص لعمليات التجميع. 219-05رقم

من اللائحة التنفيذياة  44المشرع الجزائري أكد القانون المصري بموجب المادة وخلافا للموقف

         علااى ضاارورة الإخطااار بااالتجميع بعااد نفاااذه يااةالاحتكارلقااانون حمايااة المنافسااة ومنااع الممارسااات 

في السوق، لكن التجربة أثبتت فشل النظام إذ تراجعت عنه غالباة التشاريعات منهاا التشاريع الفرنساي 
-3عدل عن الطابع الاختياري لظخطار طبقا لأحكاام الماادة 2001اصة بعد التعديل الذي أتى به فيخ

430L .(2)من القانون التجاري الفرنسي 

المتعلااق  03-03الأماارماان  22يصااح هااذا الطلااب تاادخل المشاارع الجزائااري بموجااب المااادةلو

التجميااع وكيفياتااه بموجااب  بالمنافسااة المعاادل والمااتمم علااى تحديااد شااروط طلااب التاارخيص بعمليااات

على مجموعة  المتعلق بالترخيص بعمليات التجميع، إذ لابد من توافره 219-05المرسوم التنفيذي رقم

وشاروط شاكلية تتعلاق باالملف  ،من الشروط تتعلق الأشخاص المخول لهم صالاحية طلاب التارخيص

 (3)طلب الترخيص.

بقبولاه، وكنتيجاة لاذلك يقاوم باإجراء  مجلاس المنافساة يصارح فاإنوباساتيفاء الإخطاار شاروطه 

بعاد رفاع ملاف  أناهذلاك  (4)التحري والتحقيق لتأكد من صحة وقوع الوقائع ممارسات مقيادة للمنافساة،

الإخطار إلى مجلس المنافسة يقوم هذا الأخير بدراساة وبحال عملياة التجمياع مان خالال تعياين مقارر 

     لذلك الذي يقوم بأعمال التحقيق والاستماع لأطراف العملية والأطاراف المعنياة، ويمكان لهاذا المقارر 

أو من ممثليها المفوضين بالإضاافة في إطار التحقيقات التي يقوم بها أن يطلب من المؤسسات المعنية 

إلاى ملاف طلاب التارخيص تقاديم معلوماات و/أو مساتندات يراهاا ضارورية، ومان جهتهاا يمكان لهااذه 

تكااون بعااض المعلومااات أو بعااض المسااتندات المقدمااة محميااة  بااأنيطلبااوا  ا أنأو ممثليهااالمؤسسااات 

صاافة منفصالة وتحماال فااوق كاال ترساال أو تااودع المعلوماات والمسااتندات المعنيااة بو بسارية الأعمااال،
  (5)صفحة منها عبارة"سرية الأعمال".

رة والاوزير وبعاد أخاذ رأي الاوزير المكلاف بالتجاا، التي يقوم بها المقرر التحقيقات وبعد اختتام

المكلف بالقطااع المعناي يبات مجلاس المنافساة فاي طلاب التارخيص بمقارر معلال يتضامن التارخيص 

تعلاق الم 03-03مان الأمار رقام 17طبقاا لأحكاام الماادة ثلاثة أشاهروهذا في أجل ، بالتجميع أو رفض

 ليها.  من تاريخ تقديم الطلب إليه من قبل المؤسسات المعنية أو ممث بالمنافسة المعدل والمتمم

: إن طلااب التاارخيص بعمليااات الاقتصاااديالموقااف لطلااب التاارخيص لعمليااات التجميااع  ثاارثانيااا: الأ

   (6).موقف أثرباستيفائه لكل الشروط القانونية المطلوبة يكون له  الاقتصاديالتجميع 

على        بالنسبة لعملية التي تمت أو بالنسبة لمشاريع التجميع، فتحققها على أرض الواقع معلق

                                                             
    رسااميةالجرياادة البعمليااات التجميااع،  المتعلااق بااالترخيص 2005جااوان22يالمااؤرخ فاا 219-05المرسااوم التنفيااذي رقاام-(1)

 .2005جوان22، الصادرة في43عددال

(2)-L430-3 Modifié par art 96 Loi n°2008-776 de modernisation de L’économie, Op.cit. 

التنفيذي                من المرسوم 6-5-4 وملفاتهم راجع المواد لمزيد من المعلومات حول الشروط المتعلقة بمقدمي الطلب-(3)

 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم. 03-03ر رقممن الأم 17والمادة، 3-2والملحقين  ،السالف الذكر 219-05رقم

فارع  ،لنيال شاهادة الماجساتير فاي القاانونمقدماة أنظر: سمير خمايلة، عن سلطة مجلس المنافسة في ضبط السوق، ماذكرة -(4)

  .65، ص2014-2013معة مولود معمري تيزي وزو، تحولات الدولة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جا

  بعمليات التجميع السالف الذكر. المتعلق بالترخيص 219-05من المرسوم التنفيذي رقم 9-8راجع المادتين-(5)

حتاى يصادر قاارار بشاأنه ماان طارف مجلااس الاقتصااادي ويقصاد باالأثر الموقااف أناه لا يمكاان الساير فاي عمليااات التجمياع  -(6)

لا  الاقتصااديبه، كما لا يمكن لأصحابه اتخاذ أي تدبير يجعل التجميع  وإما برفض الترخيص ،به إما بقبول الترخيصالمنافسة 

 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم.  03-03من الأمر رقم 20رجعة فيه، هذا ما نصت عليه المادة
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حيل        الموقف هدف وقائي ثرموافقة مجلس المنافسة باعتباره السلطة المخولة للبل في ذلك، ول 

                 خاصاااة الاقتصاااادسااالبي علاااى  أثااارقاااد يكاااون لهاااا  عملياااات التجمياااع مااان أي يحماااي المنافساااة أناااه

  (1)عملية التجميع. بإيقاف الأمرلا يمكن معالجتها من خلال  وأن بعض الآثار

                                        عناااد إحالاااة مشاااروع التجمياااع علاااى المجلاااسحاااول التجميعاااات: المنافساااة ثالثاااا: قااارار المجلاااس 

رار قاا  فيصاادر لتحديااد مااا ينجاار عنااه ماان آثااار علااى المنافسااة الاقتصاااديماان الجانااب  علياه أن يحللااه

 .فضهأو ر ،إما الترخيص بالتجميع يتضمن

بعااد إجااراء عمليااة المراقبااة وتأكااد مجلااس المنافسااة أن التجميااع لا يقيااد المنافسااة  التجميااع:قبااول -(01
يصدر قرارا معللا بقباول التجمياع بعاد أخاذ رأي الاوزير المكلاف بالتجاارة والاوزير المكلاف بالقطااع 

 رأي هذا الأخير ليس ملزما بل رأي استشاري يمكن لمجلس المنافسة مخالفته فإنولظشارة (2).المعني

كماا يمكان لمجلاس المنافساة قباول   هاا،الأطراف إلى إجراء عملياة التارخيص المارخص ب أوهكذا يلج

بمقرر معلل وفق  الاقتصاديأن يرخص بالتجميع  هكليا دون أية شروط، كما يمكن الاقتصاديالتجميع 

أو      هاذه الشاروط مجلاس المنافساة يفارض ،ا تخفايض آثاار التجمياع علاى المنافساةأنهشروط من ش

ماان الأماار  19/2طبقااا للمااادة تقااديم طلااب التجميااع دعنااتلقائيامؤسسااات المعنيااة بااالتجميع تتعهااد بهااا ال

وفي حالة عدم احترام هذه الشروط يتم تسليط عقوباات المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم.  03-03رقم
المتعلاق بالمنافساة  03-03رقم الأمرمن  62مالية ضد المؤسسات المعنية بالتجميع طبقا لأحكام المادة

 .والمتممالمعدل 

لياات لإشارة إلى أن إصدار مجلس المنافساة لقاراره المعلال بشاأن قبولاه التارخيص بعماوتجدر 

 20فاي الماادة موقف لطلب الترخيص المنصوص علياه ثريؤدي إلى سقوط الأ الاقتصاديةالتجمعيات 

ية حول مصير هذه المادة تثير إشكال أنهر المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم، غي 03-03ر رقمالأممن 

هل ف ،قانونا التي يسكت مجلس المنافسة عن البل فيها بعد مرور المادة المحددة الاقتصاديةالتجميعات 

صاوص نإلاى          وباالرجوع أناهذلك  أو رفضا له   الاقتصادييفسر سكوت قبولا ضمنيا للتجميع 

قارناة لقانونياة مالم يتفطن لهاذا الثغارة  نجد أن المشرع الجزائري القانونية المتعلقة المنظمة بالمنافسة
 واعتبارت ساكوت مجلاس المنافساة عان إصادار ،مع التشريعات المقارنة التي عالجات هاذه الوضاعية

تارخيص خالال المادة المحاددة قانوناا يعتبار قباول ضامني لل الاقتصااديةقرار بشأن عملياة التجميعاات 

 من القانون التجاري الفرنسي. 430L-5ا كرسته المادةوهو م الاقتصادي،بالتجميع 

عناه آثااار  إذا تأكاد مجلاس المنافساة أن التجمياع يمكان أن يقياد المنافساة وتنجار رفاض التجمياع: -(02

وذلك بقرار معلل بعاد أخاذ ، سلبية خطيرة ومؤثرة على المنافسة، كان له الحق في رفض هذا التجميع

وبالرغم من معارضة مجلس المنافسة  ،لوزير المكلف بالقطاع المعنيرأي الوزير المكلف بالتجارة وا

يمكن للحكومة الترخيص به وهذا إذا اقتضت المصلحة العامة ذلك أو بناءا على أحد الأطراف  أنهإلا 

المعنيااة، ويااتم هااذا بناااء علااى تقرياار الااوزير المكلااف بالتجااارة والااوزير الااذي يتبعااه القطاااع المعنااي 
 (3).بالتجميع

عان تطبياق  الوطني وترقيته يرخص المشرع أيضا بالتجميعات الناتجة الإنتاجوبغرض تشجيع 

المسااتحدثة بموجاااب  مكاارر 21نااص تشااريعي أو تنظيمااي، وهاااو اسااتثناء التااي نصاات علياااه المااادة

كوناه قاد سامح للحكوماة علاى المشارع  ، غير أن ما يعاب في نظرنااافسةالمتعلق بالمن 12-08القانون

التاي      أن يارخص بالتجميعاات ناهالاحيات مجلس المنافسة مادام أن هذا الأخيار بإمكبالتدخل في ص

                                                             
كآلية لحماية المنافسة، مجلة معالم  الاقتصاديةيعات أنظر: عبد اللطيف والي، عبد الرزاق رحموني، الرقابة على التجم-(1)

 2018، مارس03، العدد02المجلد للدراسات القانونية والسياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، مركز الجامعي تندوف،

  .139-138ص

 بالمنافسة السالف الذكر.المتعلق  03-03من الأمر رقم 19/1تعدل أحكام المادة 12-08من القانون رقم 07المادة-(2)

 مر نفسه.                     الأ 21المادة -(3)
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 فاإنعلى التحقيقات التي يقوم بهاا مان جهاة ومان جهاة أخارى  ا أن تنفع المصلحة العامة بناءأنهمن ش

ترخيص الحكومة بناء على طلب من الأطراف المعنية بالتجميع محل الرفض من قبال المجلاس ومان 

مان       تقتضي المصلحة العامة ذلك يعد طعناا فاي مصاداقية قارارات المجلاس مماا يضاعفدون أن 

 هيبته ومكانته. 

 أثاركما يؤخذ على المشرع الجزائري سكوت عن تنظيمه للتمركازات الأجنبياة التاي يكاون لهاا 

المتعلق بالمنافسة المعدل  03-03رقم الأمرمن ذات  19وباستقراء المادة (1)كبير على السوق الوطنية،

 نجده أيضا قد تم تكريس إمكانية الطعن في قرار رفض التجميع أمام مجلس الدولة. والمتمم
تهلك تاارة تكاون فاي صاالح المسا ديسالاح ذو حا أناهمعالجاة التجمياع  ولابد من التأكيد على أن

 رع بتقريارقاام المشا الاقتصااديةميعات وتارة أخرى مضرة له فمن أجل التقليل من الآثار السلبية للتج

ي الساوق التاي تماس بالمنافساة لاسايما بتعزياز وضاعية الهيمناة فا الاقتصااديةالرقابة على التجميعات 

ن ماوتقريار هاذه المراقباة   مان حصاة الساوق %40ودليل ذلك تجاوزها للعتبة التاي حاددها المشارع 

 التجميعات المهيمنة.أن يخفف من وطأة التعسف الذي يمكن أن تمارسه  أنهش

المتعلااق  03-03ر رقاامالأمااوسااع ضاامن الأحكاام  المشارع الجزائااريجااد أن نوترتيباا لمااا ساابق 

مجال الممارسات المقيادة للمنافساة، حيال اساتحدث نصاا خاصاا يجارم كافاة  والمتممبالمنافسة المعدل 
عن بقية الممارسات السالفة الذكر، وذلك ضامن  رية المقيدة للمنافسة بشكل مستقلالممارسات الاستئثا

 (2).المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم 03-03الأمرمن  10الأحكام المادة

تفاقاات اا أنهالتاي تبارم بشا تقائياةلانامجموعاة الممارساات التمييزياة  ذه الأخيارة مانوتتشكل ها 

هاا ب     لماموهي عديدة لا يمكن الإ ،أساسا إلى إخراج المنافسين الفعليين والمحتملين في السوق ترمي

ر الذي لام يشالها نص خااص بخالاف المشارع الفرنسايكلها وقد أحسن المشرع الجزائري عندما أفرد 

 .المحظورة الاتفاقاتلهذه الممارسة واعتبرها كنموذج عن 

       عماالالتطاارق إلااى تبيااان تعريااف ال لاسااتئثاري يسااتلزمان البحاال عاان ماادلول العماال/أو العقااد إو

 )ثانيا(.هذه الممارسة يتوجب توافرها لحظرمع ذكر أهم الشروط التي  )أولا(و/أو العقد الاستئثاري
بالرغم أن المشرع  الجزائري أفرد نص خاص لهذا النوع  أولا: مفهوم العمل و/أو العقد لاستئثاري:

        "ارْ ث  ئْ ت  سْاالإ"ا قاال معنااى مصااطلحعلااى أ أنااه لاام يتطاارق إلااى بيااان مفهومهااا أوماان الممارسااات، غياار 

، أثر، ي سْاات  أثروهااو مااأخوذ ماان فعاال "ا سْاات   الاسااتحواذوفااراد نلإوالااذي يااراد بااه لغــــــــــــــــــــــــااـة: ا

ا سْت                      ا سْت ئثْ ار   (3)بالشيء، أي خص به نفسه أو انفرد به. أثرفيقال ا سْت   أثرفهو م 

 اركلمااة الاسااتئث أنالسااالفة الااذكر نسااتخلص  10الرجوع إلااى مضاامون المااادةبااأماا اصااطلاحا ف 

ساته معاين فاي الساوق أو ممار الاقتصااديفاراد بممارساة نشااط نلإقدرة المؤسساة علاى ا« يقصد بها:

  »بصفة حصرية دون منافسة من الغير، مما يؤدي إلى تقييد المنافسة

   لمادني     االمنشاةة للالتازام، حيال تناولهاا القاانون أما العقود فهي تعتبار أهام مصادر مان مصاادر 
                         المعدلاااة بموجاااب القاااانون 54وناااص علاااى تعرياااف العقاااد فاااي مادتاااه رقااام 123-54مااان الماااواد 

                  علااى أن العقااد:" اتفاااق يلتاازم بموجبااه شااخص أو عاادة أشااخاص آخاارين بماانح أو فعاال 10-05رقاام 

 شيء ما" أو عدم فعل

وانطلاقااا ممااا ساابق يمكاان تعريااف للعقااود والأعمااال الاسااتثثارية بااالجمع بااين تعريااف العقااود 

                                                             
  .82أنظر: حسين شرواط، المرجع السابق، ص(1)-

المتعلاق  12-08مان القاانون رقام 06ةالمتعلاق بالمنافساة بموجاب المااد 03-03ر رقاممان الأما 10ةلقد تم تعديل أحكام الماد-(2)

بل أصبح يدخل ضامنها:  ، ولم تعد تقتصر على عقد شراء التوزيع فقط ،ال هذه الممارسةبالمنافسة، حيل وسع المشرع من مج

-التوزيااع  ممارسااة الأنشااطة التجاريااة) الإنتاااج باسااتئثاروموضااوعه يساامح لمؤسسااة  ،كاال عماال أو عقااد مهمااا كاناات طبيعتااه

 كما حدد صفة الطرف الذي يباشر الاستئثار" المؤسسة". الاستيراد(

  .05، ص2004اللغة العربية، المعجم الوسيط، الطبعة الرابعة، مكتبة الشروق الدولية، مصر،  أنظر: مجمع-(3)



 الباا الأول: حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

 

 
78 

تلك الاتفاقات التي بموجبه يضع المنتج أو الصانع أو المستورد قيادا علاى  «ومصطلح الاستةثار بأنها:

                                   القيااادمضااامون هاااذا  الماااوزع أو هاااذا الأخيااار علاااى التاجر)ساااواء كاااان تااااجر بالجملاااة والتجزئاااة(

هو الاقتصار في التعامل مع بعضهم بعض في السلع وفي منظقة جغرافية محدودوة، مان خالال فتارة 

            بينماااا عرفااات عقاااود التوزياااع (1).»ومنياااة محاااددة، دون أن يكاااون أحااادهم تابعاااا أو نائباااا عااان الآخااار

المنااتج أو الصاانعأو المسااتورد ماان جهااة والمااوزع ماان جهااة عقااود تباارم بااين «ا:أنهااالاساتئثارية علااى 

وداخال منطقاة  ،أخرى محله إعادة بيع أو توزيع سلع وخدمات معيناة بصافة حصارية لعمالاء معيناين

  (2) » وخلال مدة زمنية معينة ،جغرافية محددة
ة حالا تصابح ممارساة عقاود الاساتئثار محظاورة فاي ثانيا: شروط حظار العمال/أو العقاد لاساتئثاري:

 توافرها على ثلاثة شروط هي:

عقااودا  حتااى تتحقااق الممارسااة المحظااورة يجااب أن تباارم المؤسسااات وجااود عقااود اسااتئثارية:-(01

    مان القاانون 06ا، والمشارع الجزائاري مان خالال ناص الماادةنهاااستئثاري فيما بينها بشروطها وأرك

عان  كل الأعمال والعقود بغض النظارمل قد وسع من نطاق الحظر ليشالمتعلق بالمنافسة  12-08رقم

فقاط          قبال التعاديل الاذي كاان يحظار عقاود الشاراء بخلاف نص الساابق ،طبيعتها أو موضوعها

 (3)دون سائر العقود، وفي مجال واحد هو نشاط التوزيع.

ممارساات  ساتئثاريةالعقاود والأعماال الاتعد « ا:أنهوقد عرفت عقود الاستئثار أو الحصر على 

ماع     .»التوزيع الخدمات أو الاساتيراد الإنتاجما بالاستئثار في مجال  تسمح لمؤسسةة، للمنافس مقيدة

لناا المقصاود بالعمال   لم يوضح المتعلق بالمنافسة 12-08العلم أن التعديل الجديد الذي جاء به القانون

 (4)أو العقد، وترك ذلك لحكم القواعد العامة في القانون المدني.

             الاساااتئثار ناااواة والركيااازة الأساسااااية يعاااد عنصااار اساااتئثار المؤسساااة بممارساااة النشااااطات:-(02

شاطة المحاددة لأنواحتكار ممارساة ا الاستحواذ،و فرادلانالهذه الممارسة بحيل تسعى المؤسسات إلى 

 02المادة صرتالمتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم، وقد ح 03-03رقم الأمروالداخلة في مجال تطبيق 

أماا الطارف        (5)المتعلق بالمنافسة مجال استثار المؤسساة فاي نشااطات معيناة. 05-10من القانون
المتعلق  03-03ر رقمالأممن   03والتي عرفتها المادة  الذي يصدر منه الاستئثار فيتمثل في المؤسسة

 بالمنافسة المعدل والمتمم.

لا يعتبر إبرام العقود الاستئثارية بين المؤسسات في مجاال نشااطات :تقييد المنافسة والمساس بها-(03

       المتعلااق بالمنافسااة المعاادل والمااتمم ممارسااات محظااورة 03-03ر رقاامالأمااتاادخل فااي مياادان تطبيااق 
                                                             

 .  111صشناق، المرجع السابق، المعين فندي أنظر: -(1)

أنظر: فضيلة سويلم، عقود التوزيع الاستئثارية المقيدة للمنافسة، مجلة الدراسات الحقوقية، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية -(2)

  .148-147، ص2017ـ، جوان02، العدد04المجلد ،بسعيدة طاهرالجامعة الدكتور مولاي 

                        عرقلاااة لحرياااة المنافساااة أو الحاااد منهاااا يعتبااار« جااااء فيهاااا: المتعلاااق بالمنافساااة والتاااي 03-03ررقممااان الأمااا 10الماااادة -(3)

 . » يسمح لصاحبه باحتكار التوزيع في السوق استئثاربها كل عقد شراء  الإخلالأو 

 10-05مان رقام 54وعارف العقاد بموجاب الماادة، 123إلاى 54تم تنظيم العقد في القانون المدني الجزائري بموجب الماواد-(4)

                  آخااارين بمااانح أو فعااال أو عااادم فعااال شااايء  أو عااادة أشاااخاص اتفااااق يلتااازم بموجباااه شاااخص« القاااانون المااادني علاااى أناااه:مااان 

لا                 بحيال ،ثار قاانوني معاينأأنه تصرف قانوني تتجه فياه الإرادة إلاى إحاداث  بينما عرف العمل القانوني على  »ما

لتفصايل أكثاار راجاع: محمااد  .فهااو تصارف قااانوني صاادر ماان جاناب واحااد إحاداث أثاار قاانوني،فياه توافااق إرادتاين علااى  ياؤثر

الجازء الأول، الطبعاة الأولاى،  ،صبري السعدي، شرح القانون المدني الجزائري، النظرية العامة للالتزاماات، مصاادر الالتازام

 .39، ص1991،الجزائر ،دار الهدى

فيمااا يخااص مجااال تطبيااق قااانون المنافسااة ماان حياال النشاااط  المتعلااق بالمنافسااة 03-03رقاام الأماارماان  02عرفاات المااادة -(5)

 02والثاني بموجب الماادةالمتعلق بالمنافسة السالف الذكر،  12-08من القانون رقم 02تعديلين الأول بموجب المادة  الاقتصادي

منافساة ليشامل كال الأشاخاص الطبيعياة أو ، حيل تم توسيع مان نطااق تطبياق قاانون الالمتعلق بالمنافسة 05-10رقم من القانون

المعنوية التي تقوم بممارسة أنشطة اقتصادية ولو كانات الدولاة نفساها، كماا شامل كال عملياات الإنتااج                    بماا فيهاا 

يااات نشاااطات الفلاحيااة وتربيااة المواشااي، نشاااطات التااوزي، ونشاااطات الخاادمات والصااناعة التقليديااة، والصاايد البحااري وعمل

 الاستيراد والصفقات العمومية. 
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مان خلال"عرقلاة  إلا إذا قيدت وعرقلت وأخلت بالمنافسة في الأسواق المعنية، وتقييد المنافسة يتحقاق

أو عرقلتها في تحدياد أساعار  أو الحد منها أو الإخلال بها"وقد يتمثل المساس بالمنافسة حرية المنافسة

منهاا      مان دخاول الأساواق أو انساحابهم مما يؤدي إلى منع المؤسسات المنافسة ،المنتجات أو السلع

  (1)الذي يسبب ضرر للمستهلكين. الأمر لعدم قدرتهم على الصمود في مواجهة هذا الاستئثار

                                الاساااتئثارية الممارساااات الجزائاااري المشااارع تكيياااف باااالنظر إلاااى ماااا سااابق يتضاااح لناااا أن

 لا والتاي الجزائرياة الساوق بميكانيزماات مساساها أصايلة بصفة رجع محظورة ممارسات اأنه على 

 المؤسساات علاى وخيماة النتاائج ساتكون الشارط هاذا فباساتخدام فتيا وهشا، الحالي يومنا حد إلى زال
 في سيتحملها والتي الشرط، هذا أمام متطلبات للصمود الصحيحة المقومات إلى تفتقد التي الاقتصادية

 (2)المستهلك. النهاية

 المطلب الرابع: تدخل الدولة في تحديد الأسعار كقيد على مبدأ حرية المنافسة 

      المنافساة لقواعاد مخالفاات عادةلارتكااب  أداة تجعلاه الساوق فاي للساعر البالغاة الأهمياة إن

  قواعاد بوضاع الدولاة تادخل الضاروري مان كاان لاذلك المنافسة، قواعد عمل تعطيل إلى تهدف والتي

            جااازاءات وفااارضت، المخالفاااا هاااذه مثااال لارتكااااب بمنعهاااا المنافساااة علاااى المحافظاااة اأنهشااا مااان

 (3)يرتكبها. من كل على

وفتح المجال أمام المتعاملين الخواص جعل من  ،الحر الاقتصادن اتجاه الدولة نحو تبني نظام إو

 مظهار مبادأ تحريار الأساعار أهام والتي يعتبار الاقتصاديةالمنافسة الحرة أحسن وسيلة لتحقيق التنمية 

القانونياة حماياة ن كان هاذا المبادأ لايس مطلاق وإنماا تارد علياه مجموعاة مان القياود إمن مظاهرها، و

للقدرة الشرائية للمستهلكين فيما يخص السلع والخدمات الضرورية والإستراتجية مان جهاة ومواجهاة 

كاان تحدياد الأساعار يخضاع لقاوانين المنافساة  لمااو (4)الارتفاع المفرط في الأساعار مان جهاة أخارى.

علاى إطلاقاه حيال سابق  مرالأالمشرع الجزائري لم يترك  فإنومع ذلك  أنهإلا  ،والسوق كأصل عام

والاذي (5) المتعلق بالأسعار المكرّس لمبدأ حرياة الأساعار 12-89رقم ونظم الأسعار من خلال القانون

مان نظاام                   تقااللاناالمتعلاق بالمنافساة حيال تام  06-95الأمرمن  97ألغى بموجبه المادة
                 بتحريرهااااا مااان كافااااة القيااااود، ثاااام أكااااد إلااااى نظاااام حريااااة الأسااااعار الأساااعار المقننااااة أو الإداريااااة

  (6).والمتممالمتعلق بالمنافسة المعدل  03-03ر رقمالأمعليها من جديد بموجب 

يشكل  هباعتبار وعليه سيتم التطرق من خلال المطلب إلى تحديد مفهوم التسعير}الفرع الأول{ 

        اساااتثناءعلى حرياااة التجاااارة، لنعااارج بعاااد ذلاااك إلاااى حاااالات وشاااروط تااادخل الدولاااة فاااي ضااابط

                         وفااااي الختااااام ساااايتم معالجااااة آليااااات التااااي اتخااااذتها الدولااااة فااااي عمليااااة الأسااااعار}الفرع الثاااااني{

 تحديد الأسعار}الفرع الثالل{.

                                                             
جامعاة أم ، حساني ساسي، إبراهيم ملاوي، شروط حظر العقود الاستئثارية المقيدة للمنافسة، مجلاة العلاوم الإنساانية أنظر:-(1)

  .126،ص2018، جوان09العدد ،البواقي

، المجلااة الإفريقيااة للدراسااات القانونيااة الممارسااات الاسااتئثارية فااي ظاال قااانون المنافسااة الجزائااري أنظاار: وساايلة برحااو،-(2)

  .125، ص2018، جوان02، العدد02والسياسية، جامعة أحمد دراية أدرار، الجزائر، المجلد

أنظاار: فرحااات عباااس، عمااران هباااش، عبااد الباسااط مااداح، الممارسااات المقياادة للمنافسااة فااي مجااال الأسااعار علااى ضااوء -(3)

والتجارياة وعلاوم التسايير  الاقتصااديةبالمنافسة، مجلاة البحاوث فاي العلاوم المالياة والمحاسابية، كلياة العلاوم  ةالنصوص المتعلق

 . 01، ص2017، جوان01، العدد05المسيلة، المجلد ،جامعة محمد بوضياف

          ري، مداخلاة ملقااة أنظر: عدة علياان، الموازناة باين مبادأ تحريار الأساعار ومقتضايات الضابط، دراساة فاي التشاريع الجزائا-(4)

علاى تفعيال قواعاد قاانون المنافساة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية  الاقتصااديةفي الملتقى الوطني الساابع حاول أثار التحاولات 

 .06-02، ص2015نوفمبر 18-17سعيدة، المنعقد يوميبدكتور مولاي الطاهر الجامعة 

المتعلق بالمنافسة الملغى  95/06بالأسعار السالف الذكر الملغى بموجب الأمر رقم المتعلق 12-89قانون رقممن  03المادة-(5)

 لمعدل والمتمم. المتعلق بالمنافسة ا 03/03رقم بدوره بقانون

تحاادد بصاافة حاارة أسااعار الساالع « المتعلااق بالمنافسااة المعاادل والمااتمم والتااي جاااء فيهااا: 03-03ر رقاامماان الأماا 04المااادة-(6)

 . » على قواعد المنافسة....... والخدمات اعتمادا
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 الفرع الأول: مفهوم التسعير

من قبل الباحثين خاصة من وجهة نظرة اقتصاديين، أما من ناحية القانونية  هتمامبا حظي السعر

فاالا قااانون المنافسااة أو اسااتهلاك أو قااوانين أخاارى ذات علاقااة قااد تعرضاات لااذلك، وتاام تاارك المجااال 

التعبيار النقادي لقيماة السالعأو البضاائع وبتاالي  «:بأناهعلم اقتصاد السعر  حيل يعرف، لرجال اقتصاد

  (1)»كلما ارتفعت قيمة السلعة ارتفع سعرها وعكس صحيح

علاى   المقابل النقدي المحدد لسلعة معروضة للبيع للمستهلك النهائي بناءا« :أنهعلى  كما عرف

التااي يتبادلهااا  أو مجمااوع القاايم ،أو خدمااة ،أي كميااة النقااود المحتساابة لساالعة،قااوى الطلااب والعاارض
   (2). »ستخدام السلعة أو الخدمةأو ا المستهلكون مقابل منافع تملك

 الساعر الاذي يفرضاه القاانون بحيال لا يمكان تجااوزه« :أنهأما السعر الإلزامي فقد عرف على 

ذلك أن التسعير الجبري يقوم على تحديد الدولة لما لها من السلطان ثمنا رساميا للسالع لا يجاوز للباائع 

      أي المقاباال النقاادي المحاادد لساالعة معروضااة بناااء علااى تاادخل الدولااة المباشاار بفاارض  (3)»ه داأن يتعاا

فاي حاين يمكان تعرياف السّاعلة المسّاعرة  ،حد أعلى ل سعار بهدف حماية جمهور المستهلكين خاصاة

      ا التااي يحاادد لهااا وفقااا للقااانون ثمنااا لا ينبغااي تجاااوزه، ويكااون التعاااملبين الأفااراد أنهاابوجااه عااام علااى 

أو ياتم علاى أسااس  ،كما قد يكون تحديد ثمن السّلعة بطريقة مباشرة بوجه صريح وقاطع ،على أساسه
  (4)قواعد وضوابط معينة يؤدي إعمالها إلى تحديد السعر بشكل لا لبس فيه.

                                        تحديااد الأسااعار فااإنلا يمكاان دخااول جميااع الساالع فااي نطاااق التسااعير الجبااري، وبالتااالي  وعليااه

      خاصاة إنما يتناول مجموعاة مان السالع التاي تتسام بأهميتهاا وضارورتها ،عن طريق السلطات العامة

باال إن قائمتهااا  تلااك الساالع ولا يعنااي ذلااك تجميااد عاادد) قائمااة(مااا تعلااق بالاسااتهلاك الشااعبي الواسااع 

أو نادرتها وشادة الحاجاة  ومدى وفرة السلع ،من جهة الاقتصاديةطبقا للظروف  (تتغير)تضيق وتتسع

خاصاة عملية التسعير الجباري كقياد علاى حرياة المنافساة التجارياة  إليها، ومن ثم فإقدام المشرع على

    (5)والحليب. التي تعتبرها الدولة ذات طابع استراتيجي، كالخبز بعض السلع والخدمات

 الفرع الثاني: حالات وشروط تدخل الدولة في ضبط الأسعار  
                        يهااادف أساساااا لتخفيضاااها لصاااالح للمساااتهلك إلا أن ذلاااك قاااد ياااؤدي الأساااعار إن مبااادأ حرياااة

ولذلك نجد أن المشرع الجزائري كغيره من التشاريعات يأخاذ  إلى إزاحة بعض المؤسسات الصغرى،

  الاوطني والاذي يختلاف مان دولاة إلاى أخارى الاقتصاادف الخاصة التي يمر بهاا بعين الاعتبار الظرو

وتهادف الدولاة مان خالال (6)ولهذا تدخل المشرع الجزائاري لتنظايم حاالات اساتثنائية لتحدياد الأساعار.

تاادخلها فااي تقييااد هااذه الحريااة إلااى تحقيااق اسااتقرار فااي الأسااعار، إذ يعتباار الهاادف محااوري للسياسااية 

                     فعاادم اسااتقرار ككاال، وهااذا تجنبااا لحاادوث التضااخم الااذي تسااعى كاال دولااة لمحاربتااه، الاقتصااادية

                                                             
قاانون  أنظر: محمد كريم طالب، تقييد المنافسة عن طريق الأسعار، أطروحة مقدمة لنيال شاهادة دكتاوراه علاوم، تخصاص-(1)

  .19، ص2018-2017كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسان،  خاص،

                  ياة التساعير باين الضاوابط الشارعية والوضاعية فاي المعااملات التجارياة، مداخلاة ملقااةأنظر: محمد زيدان، فاطمة مانع، آل-(2)

معهااد العلاوم الاقتصااادية والتجارياة وعلااوم التساايير ، المساتقبل رهاناااتوالواقاع  :فاي الملتقااى الادولي حااول الاقتصااد الإساالامي

 .05، ص2011فيفري 24-23، المنعقد يوميالمركز الجامعي غرداية

أنظر: محمد موفق بشر لطفاي، مساوغات التساعير باين الاقتصااد الرأسامالي والإسالامي، مجلاة كلياة الشاريعة والدراساات -(3)

  .255، ص2014سبتمبر، 02، العدد22لشريعة والدراسات الإسلامية، جامعة قطر، المجلداالقانونية، كلية 

، المساتهلك أثناااء تكاوين العقاد، دراساة مقارنااة، الادار الجامعياة للطباعاة والنشاار أنظار: السايد محماد الساايد عماران، حماياة-(4)

 . 277ص ،2003بيروت 

والتاي      المتعلاق بالمنافساة الساالف الاذكر 03-03مان الأمار رقام 05تعادل أحكاام الماادة 05-10رقم من القانون 04المادة-(5)

                  تحااادد هاااوامي وأساااعار السااالع والخااادمات أو الأصاااناف المتجانساااة، يمكااان أن أعااالاه4تطبيقاااا لأحكاااام الماااادة  « :جااااء فيهاااا

 » من السلع والخدمات أو تسقيفها أو التصديق عليها عن طريق التنظيم........

ة ملتقى الوطني حول قانون المنافسة بين تحريار المباادرالأنظر: حفصية بن عشي، وظيفة قانون المنافسة، مداخلة ملقاة في -(6)

 . 05ص 2015مارس 18-17بقالمة، المنظم يومي 1945ماي 8جامعة  كلية الحقوق والعلوم السياسية،، وضبط السوق
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ومماا          هزات عنيفة من خلال حدوث كساد والتضاخم ككل إلى الاقتصادقد يعرض  في الأسعار

  (1)يستدعي تدخل الدولة بسياستها المالية.

ي تحدياد فاوممثلاة أساساا  ة أن تتدخل لتحديد الأساعاروقد حدد المشرع الحالات التي يمكن للدول

 )ثانيا(.بصفة مؤقتةالأسعار تحديد )أولا( والأسعار بصفة عادية

حددة من إلى اعتماد صي  قانونية م 2010اتجه المشرع في تعديل تحديد الأسعار بصفة عادية:أولا: 

                              أجااال تقيياااد حرياااة الأساااعار، وتتمثااال هاااذه الصاااي  فاااي تحدياااد الأساااعار، أو تحدياااد هاااوامي الاااربح

 05م الماادةالمعدلاة لأحكاا 05-10من القانون رقم 04المادة وهذا استنادا لنص أو تسقيفها أو التصديق
 المتعلق بالمنافسة.  03-03ر رقمالأممن 

      اتيجية"الساالفة الاذكر حاذف عباارة" الخادمات الإساتر 04وقد جاء في التعديل الوارد فاي الماادة

ع السالع في هذا الميدان وفتحت المجال لتدخل الدولاة فاي جميا ا كانت تضيق من تدخل الدولةأنهحيل 

مان  05الماادة ذلاك أن الضارورية محاددة ومعروفاة ساابقا المنتوجااتوالخدمات دون استثناء، فقائمة 

 كماا       جيةاقتصر تدخل الدولة لتقنين أساعار السالع الإساتراتي سةالمتعلق بالمناف 03-03القانون رقم

ت اشترط أن تحدد الأساعار بموجاب مرساوم بعاد أخاذ أري مجلاس المنافساة، ووضاع أجالا للحاالا أنه

د وق        يدلأسعار مثل حالة الكوارث أو اضطراب السوق الشدافيها تسقيف  تقررالاستثنائية التي قد 
لاذكر فقاد الساالفة ا 04بخلاف التعديل الجديد الذي جاء به مان خالال ناص الماادة ،( ستة6حددت بــــ)

ون د     منح المشرع الحق للدولة في أن تتدخل لتحديد هوامي وأساعار السالع والخادمات أو تساقيفها 

 جاب تنظايمأن ياتم تحدياد الأساعار بمو  اكتفاى اشاتراط أناهكماا  على الإستراتيجية منها فقط، قتصارها

                   أو قاااارار، كمااااا اسااااتبعد الاااانص  كااااأن تحاااادد الأسااااعار ماااان طاااارف وزارة التجااااارة مااااثلا بتعليمااااة

طاعاات اقتاراح القعلاى أن هاذا التحدياديتم بنااءا علاى  واكتفاى باالنص ،على استشارة مجلس المنافساة

ي ياتم فيهاا وتام تحدياد الأساباب التا أشهر فهو لم يحدد ذلك بأجال. 6إضافة إلى ذلك ألغى أجل، المعنية

 التسقيف الأسعار وهي:

حالاة  ك الواساع فايأو ذات الاساتهلا ،تثبيت استقرار مستويات أسعار السالع والخادمات الضارورية -
 اضطراب السوق،

 .و الحفاظ على القدرة الشرائية للمستهلك مكافحة كل أشكال المضاربة -

تصاب فاي إطاار مصالحة لتي وا ورغم وجاهة الأسباب التي تقوم عليها نهاوانطلاقا مما سبق بي

المساتهلك، ورغام طبيعاة النصاوص التنظيميااة التاي تتخاذ فاي إطارهااا وهاي نصاوص تنظيمياة يمكاان 

ورغام طبيعاة ، مصالحة المساتهلك راإطفي  التدخل لتعديلها بسهولة حال تغير بعض الظروف تصاب

                                                       نصاااوص تنظيمياااة يمكااان التااادخل لتعاااديلها بساااهولة حاااال تغيااار الظاااروف ذات العلاقاااة بالأساااعار

ا إعطااء مجاال تادخل واساع لاظدارة أنهإلا أن مرونة هذه الأسباب وعموميتها من ناحية أخرى مان شا

  (2).لى مبدأ حرية الأسعارع للتأثير

دابير تعارضة تقتضي  إن تدخل الدولة في هذه الحالة مرده ظروف :تحديد أسعار بصفة مؤقتةثانيا: 

ي فا        خلتاد فاإنلاذا ، استثنائية مؤقتة لمواجهتها، تتمثل في الحد من ارتفاع الأسعار أو انخفاضاها

 هذه الحالة مرهون بالشروط التالية:

أو  والكااوارث الطبيعيااة ،كااالحروب ،عااارض يااؤثر علااى وفاارة الساالع والخاادماتحاادوث ظاارف  .1

 الأزمات 

وأن يساتند هاذا الارتفااع إلاى أساباب  ،ارتفاع أو انخفاض المفرط في الأسعار بسبب تلك الظروف .2

                                                             
في ظل اقتصاد السوق، مجلاة الاقتصااد الجدياد، مخبار الاقتصااد  الاقتصاديأنظر: قويدر معيزي، تدخل الدولة في النشاط -(1)

  .149، ص2013، جوان2، العدد4، المجلدالجزائر ،الرقمي في الجزائر، جامعة خميس مليانة

 . 50أنظر: إلهام بوحلايس، المرجع السابق، ص-(2)
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 (1)وتبل  حدا من الجسامة. ،جدية

 فاي حاالات تبررهااا قاد تتادخل الدولااةوعلياه ونظارا لاساتحالة اسااتيفاء شاروط المنافساة التامااة، 

      فااي الأسااعار أو انخفاااض فاااحي ،ا أن تااؤدي إلااى ارتفاااعأنهظااروف اسااتثنائية خاصااة، يكااون ماان شاا

       زلازلكا هاذه الظرفياة، ككارثاة طبيعياة عاماةحق اتخاذ إجراءات مؤقتاة لمواجهاة مما يخول لظدارة 

في        أو مثلا  كالسكر أو الخميرةنقص التموين في مادة معينة ك أو أزمة اقتصادية ،أو حالة جفاف

أو                                                  (2)لأسباب مشروعة كالتضخم وانخفاض قيمة الدينار حالة ارتفاع الأسعار

  (3).وجود حالة احتكارات طبيعية
مقابال وتخضاع بال، ففي هذه الظروف الاستثنائية يتااح للدولاة أن تحياد عان مبادأ حرياة الأساعار

 لمتطلبات السوق فتلجأ إلى الحد من ارتفاع الأسعار أو تحديدها.

مان التقناين التجااري الفرنساي للدولاة بالتادخل لتنظايم  410L-2وفي ذات السياق أجازت الماادة

وذلاك بموجاب إجااراءات  ،الأساعار فاي حالااة ارتفاعهاا المفارط أو انخفاضااها المفارط وغيار الطبيعااي

عاان مجلااس الدولااة وذلااك باستشااارة مجلااس الااوطني  أشااهر بموجااب مرسااوم صااادر 6مؤقتااة لماادة

علااى خاالاف نظيااره الفرنسااي لاام يشاار إلااى حالااة  مااع العلاام أن المشاارع الجزائااري        للاسااتهلاك

أما  ،ه محدودةفي الأسعار، ذلك أن الارتفاع يؤثر على المستهلك لتبقى خيارات     انخفاض المحسوس
  (4).ينالاقتصاديفيؤثر على المتعاملين                     خفاضلانا

ومااا ينبغااي ملاحظتااه أن تطبيااق الاسااتثناءات جميعهااا ماان طاارف الإدارة رهااين بجملااة شااروط 

 وإجراءات يمكن أن نوجزها فيما يلي:

ي التادخل المشارع الجزائاري أطلاق ياد الدولاة فا فاإنكما سبق وأشرنا  تدخل الدولة بصفة انفرادية: -أ

هر أشا 06ـــاـحيل لم يشاترط استشاارة مجلاس المنافساة ولا تقياد بالمادة المحادد بــــــ ،لتحديد الأسعار

رار حالاة ن كان في بعض الادول فاي حالاة اساتمإبالظروف العادية أو الاستثنائية، و الأمرسواء تعلق 

ستشاارة أخارى بعاد ا آناذاك يمكان اتخااذ تادابير ناهإففتارة طويلاة، الظروف الموجبة لتحدياد الأساعار ل

ا لاى مجاريهامجلس المنافسة دائما مؤداها إخضاع القطاع والمنتج لتنظيم مستمر إلاى أن تعاود الميااه إ
  الطبيعية.

بأية وسيلة  منح التشريع لمجلس المنافسة صلاحية ضمان الضبط الفعال للسوقعلاوة على ذلك 

                 مااااا يتعلااااق بالأسااااعار، وخاصااااة فااااي المناااااطق الجغرافيااااة أو قطاعااااات النشاااااط ملائمااااة ومنهااااا

 (5)أو تكون غير متطورة بما فيه الكفاية لحين تحسن الظروف. ،فيها المنافسة التي تنعدم

د تمثايلا لأحا بالنسابة للمنظماات المهنياة الأكثار :ينالاقتصااديمع المتعااملين  الاتفاقبتدخل الدولة  -ب

       تااي تقااوم قطاعااات، يمكاان لااظدارة أن تباارم اتفاقااا معهااا قصااد تحديااد أسااعار المنتجااات أو الخاادمات الال

 حديد الأسعارتفيمكن لظدارة  ، من طرف مهنيي القطاع الاتفاقهذا  أنه وفي حالة عدم احترامإلا  ،بها

ك نفس لهذا الغرض وسلو اتخاذ نص تنظيمي قانون، أيانفراديا وفقا للشروط المنصوص عليها في ال
 الخطوات المشار إليها آنفا.

                                                             
كلياة ، أنظر: لياس بروك، تحرير الأسعار كضابط من ضوابط الممارسات التجارية في الجزائر، مجلة الدراسات الحقوقياة-(1)

 . 210-209، ص2016، 02، العدد03المجلدسعيدة، بالحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور مولاي الطاهر 

 . 255أنظر: محمد تيورسي، الضوابط القانونية للحرية التنافسية في الجزائر، المرجع السابق، ص-(2)

الملغى التي  06-95من الأمر رقم 5طبيعي من خلال الأمر الحالي، وهذا على خلاف المادة الاحتكارالمشرع لم يعرف لنا -(3)

                     هاااذا الساااوق حاااالات الساااوق أو نشااااط التاااي تتمياااز بعاااون اقتصاااادي واحاااد يساااتغل« طبيعاااي علاااى أناااه:ال الاحتكاااارعرفااات 

 . » أو هذا النشاط

                الماجسااتير مقدمااة لنياال شااهادة لطيفااة بخاااري، تاادخل الدولااة فااي تحديااد الأسااعار وآثاااره علااى المنافسااة، مااذكرةأنظاار: -(4)

 2013-2012 ،، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة وهاارانالاقتصاااديةقااانون العلاقااات  الخاااص، تخصااصفااي القااانون 

  .73ص

 .07أنظر: حفصية بن عشي، المرجع السابق، ص-(5)
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ولايس فاي ذلاك أي انتقااص مان مبادأ  ،تقيياد مبادأ التحّريار يعتبار أمارا لازماا وتفسيرا لذلك فإن

وحماياة الساير العاادي للمنافساة ذاتهاا  ،التحرير ذاته، بل إن الحفاظ على النشااط التجااري فاي السّاوق

الوطنياوفي ظال احتادام  الاقتصاادأن ياؤثر سالبا علاى  أنهيستدعيان مسك اللجاام كلماا حادث ماا مان شا

        منافسااة الحااارة يظااال المساااتهلك الضااحية الأولاااى والأساساااية مااان خاالال محدودياااة القااادرة الشااارائية

  (1).رحرية الأسعاومخاطر 

 الفرع الثالث: آليات تدخل الدولة في تحديد الأسعار 

        مااةإن تاادخل الدولااة لتحديااد الأسااعار والااذي يشااكل اسااتثناءا وخروجااا مباارر عاان القاعاادة العا
لا( وآليااة آليااة التحدياد)أو ومتمثلاة فاي ،وحرياة الأساعار يكااون باعتمااد آليااات ألا وهاي حرياة التنااافس

 لتصديق)ثالثا(.التسقيف)ثانيا( وأخيرا آلية ا

وتجباار البااائعين والمشااترين علااى احترامااه  ،وهااو أن تحاادد الدولااة سااعر معااين أولا: آليااة التحديااد:

والهادف مان اعتمااد الدولاة آلياة  ،وتفرض جزاء على كل من يتجااوزه وياتم ذلاك عان طرياق التنظايم

                             حاجياااات اجتماعياااةهاااو تحدياااد أساااعار بعاااض الماااواد قطاعاااات يكاااون إنتاجهاااا اساااتجابة      التحدياااد

وبحيل يصعب على المصالح الخاصة التي تسيرها بصورة مباشارة كماا هاو الحاال بالنسابة لمشاتقات 

الحليااب الأدويااة، نقاال المسااافرين ونقاال البضااائع، وكااذا حمايااة حاجيااات المسااتهلك  البتاارول أو الخبااز
ين بأسااعارها، وذلااك نظاار لحاجااة المسااتهلك قتصااديالاالاجتماعياة والضاارورية ماان تلاعااب الأعااوان 

       فااي زيااادة أرباااحهم باسااتغلال حاجااة الماسااة لهااا ماان جهااة المسااتهلك ينالاقتصاااديورغبااة الأعااوان 

 (2)لهذه السلع  والخدمات بأي ثمن من جهة أخرى.

  الإنتاااج عنادهااو تحدياد السااعر الأقصاى عنااد الاساتهلاك، وكااذا هاوامي الااربح آليااة التساقيف:  ثانياا:

والاستيراد وعند التوزيع بالجملة والتجزئة السلع والخدمات المعنية به، فيكون ل سعارفي هاذا النظاام 

                 وحتاااى فاااي حالاااة، لا يمكااان أن تتجااااوز هاااذا الساااقف لكااان مجاااال حااار للحركاااة دون ساااقف محااادد،

     عااة وربمااا تتجاااوز السااعر المسااقفالتااي تاادخل فااي تركيبااة السااعر مرتف الإنتاااجمااا إذا كاناات تكاااليف 

           الدولااة بتعويضااه وتقااوم ،المحااددلسقف تجاااوز ا ملاازم بعاادماقتصااادي  فااالعونالااذي حددتااه الدولااة، 
طبيعاة  لمتبوثيقة تسمى تركيبة أساعار  بموجبوذلك سقف لما رلسعالحقيقي وا رلسعا لمبرق لفاا لم

ويصادر التساقيف عان طرياق  (3)إلى الجهات المعنياة. الاقتصاديوحقيقة السعر المكون يقدمها العون 

   (4).108-11رقم التنظيم على سبيل المثال نذكر الزيت والسكر بموجب المرسوم التنفيذي

                       هاااو مااان المصاااادقة أي الموافقاااة علاااى ساااعر تقترحاااه الجهاااات المختصاااة ثالثاااا: آلياااة التصاااديق:

  (5)أو ذوي الخبرة كالدواوين المختصة بقطاع معين.

                                                             
أنظر: محمد كريم طالب، تدخل الدولة في تحديد الأسعار كاستثناء علاى مبادأ حرياة الأساعار، مجلاة القاانون، معهاد العلاوم -(1)

 . 268-267، ص2016، ديسمبر07، العدد05المركز الجامعي أحمد زبانة بغليزان، المجلد ،لقانونية والإداريةا

آليااات مكافحااة الجاارائم الممارسااات التجاريااة فااي التشااريع الجزائااري، أطروحااة مقدمااة لنياال شااهادة  أنظاار: باادرة لعااور،-(2)

، وق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة محمد خيضار بساكرةقانون أعمال، كلية الحق الدكتوراه علوم في الحقوق، تخصص

 . 236، ص2014 2013

 . 272أنظر: محمد كريم طالب، المرجع السابق، ص-(3)

من الناحية الواقعية نلاحن أن تسقيف يتم بموجب مرسوم تنفيذي، ولعل من أهام السالع والخادمات التاي تام تساقيف ساعرها -(4)

 لأدوية المستعملة في الطب البشري.وا ،والاسمنت البورتلاندي ،والزيت ،نذكر السكر

 6فااي المااؤرخ108-11المعاادل والمااتمم للمرسااوم التنفيااذي رقاام 2016مااارس 1مااؤرخ فاايال 87-16المرسااوم التنفيااذي رقاام-

ة زياع بالجملاالمحدد للسعر الأقصى عند الاستهلاك وكذا هوامي الربح القصوى عند الإنتاج والاستيراد وعند التو 2011مارس

 .2016رس ما 2، الصادرة في13الجريدة الرسمية، العدد والتجزئة لمادتي الزيت الغذائي المكرر العادي والسكر الأبيض،

 12المااؤرخ فااي  50-01يعاادل ويااتمم المرسااوم التنفيااذي رقاام 2016فبراياار 16المااؤرخ فااي 65-16المرسااوم التنفيااذي رقاام-

اج   يااب المبسااتر والموضااب فااي الأكياااس عنااد الإنتاااج وفااي مختلااف مراحاال الإنتااوالمتضاامن تحديااد أسااعار الحل 2001فبراياار

 .2016فبراير 17، الصادرة في09الجريدة الرسمية، العدد

 من أمثلة الدواوين المختصة نذكر الديوان الجزائري المهني للحبوب، وجهة معنية بالأمر هي وزارة التجارة.-(5)
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مرهااون بإيااداع  الاقتصاااديالتصااديق( بالنساابة للعااون  -التسااقيف -)التحدياادوتطبياق هااذه الآليات

  (1)تركيبة الأسعار السلع والخدمات المعنية بهذه التدابير لدى السلطات المعنية.

مان   وفي الختام لابد أن نشير إلى أن الهدف من وضع هذه الآليات هاو تاوفير حماياة للمساتهلك

بتفويات الفرصاة علاى المضااربين والمحتكارين مان التلاعاب بالأساعار  الشارائيةخلال حماية القادرة 

وضمان وصول السلعة للمستهلك بسعر مناسب، وبالتالي تطهير السوق من كل أشكال  المضاربة كما 

تهدف إلى ضبط السوق واستقراره بالتحكم في أسعار السلع والخدمات الضرورية وتثبيات الاساتقرار 

(2)ة أكثااااااااااار فاااااااااااي التوجاااااااااااه والتنظااااااااااايم والرقاباااااااااااة.مساااااااااااتوياتها وإضااااااااااافاء مصاااااااااااداقي

                                                             
محدد للقواعد المطبقة على الممارساات التجارياة بالماادة ال 02-04 حكام القانون رقمأتمم ت 06-10من القانون رقم 05المادة-(1)

أو                 يجب أن تودع تركيبة أسعار السلع والخدمات، لاسيما التي كانت محال تادابير تحدياد« مكرر التي جاء فيها: 22

طبقااا للتشااريع والتنظاايم المعمااول بهمااا، لاادى الساالطات المعنيااة قباال عمليااة البيااع أو تأديااة  الااربح أو الأسااعار هااواميتسااقيف 

 . »الخدمة

 .236- 235، صالسابق ع، المرجبدرة لعور أنظر:-(2)
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اش محتادم أن المنافسة كانت ولا تزال إلاى غاياة الياوم محال نقا يتضح لناوتماشيا مع ما تم ذكره 

    كل ، وتحاول النقااش مان اخاتلاف حاول ضارورتها ل ساواق إلاى كيفياة إرساائها بالشاينالاقتصاديبين 

من       ا أصبحت في العقود الأخيرةأنه، خاصة والاقتصاديةالذي يضمن أكبر قدر ممكن من الفعالية 

وجاة محيال بادأت الموجاات الأولاى للتحريار وامتادت  ،لجميع اقتصااديات العاالمالقرن العشرين هدفا 

لحر وركيازة ا الاقتصادمن متطلبات المنافسة تعتبر  فإن، وبهذا الاقتصاديةإدخال المنافسة على الحياة 

                  أساساااااينعلاااااى مبااااادأين  الحااااار الاقتصااااااد، إذ يقاااااوم الاقتصااااااديةلإصااااالاحات االأساساااااية لتفعيااااال 
كمهاا مان دون ضاوابط تح غيار أن تارك المنافساة ،والصناعة وحرية المنافساةهما مبدأ حرية التجارة 

 الااذي يقضااي فااي النهايااة إلااى زوال الأماار ،التااي تساايطر علااى السااوق اتالاحتكاااريااؤدي إلااى نشااوء 

قوياا  ادالاقتصاالمنافسة ذاتها والتي تعد السبيل الوحيد لضمان ممارسات تجارية نزيهاة وحارة وتجعال 

 ت التجارية حقوقها.آويحفن للمنش ،يلبي احتياجات المستهلك

 لا يمكن أن تحقق آثارهاا الايجابياة فاي دولاة ماا لام تكان مشاروعة فإن المنافسة التجاريةوعليه  

عالية، وتصبح المنافسة غير المشاروعة عنادما يسالك  وغالبا ما تنتهكك مشروعيتها بدافع الربح بنسب

  مان ممارساات احتكارياة  وماا سايتتبعه الاحتكاارويعاد  رسات ضاارة بالمنافساة ومقيادة لهاا،التجار مما

من أخطر ما يهدد المنافسة، لذا كان لابد من توفير الحماية القانونية للمنافسة من خلال منع وحظر أية 
 ئتمااانن قاوام التجااارة السارعة والاولماا كااا ممارساات يمكان أن تشااكل خطارا عليهااا أو لإضارار بهااا،

                 فقااد عماااد المشااارع الجزائاااري كغيااره مااان التشاااريعات المقارناااة ،منافساااة النزاهاااة والحرياااةالوقااوام 

                                   إلااااى حصاااار وتعااااداد جملااااة والمااااتممالمتعلااااق بالمنافسااااة المعاااادل  03-03ر رقاااامالأمااااماااان خاااالال 

عليها    المنافسة والحد من حريتها في السوق أو جزء منها وأطلقا تقييد أنهمن الممارسات التي من ش

 وبيااان شااروط حظرهااا ،تساامية" الممارسااات المقياادة للمنافسة"وخصااها بفصاال مسااتقل عنااي بتنظيمهااا

المشاروعة، التعساف  لاتفاقاات غياراوتتجلى هذه الممارسات كما سبق وبيناها في ، لإتيان بهااوصور 

عرض أو ممارسة أساعار بياع و الاقتصادية،وضعية التبعية التعسف في  تغلال وضعية الهيمنة،في اس

أن التشاريعات التاي تانظم المنافساة  لاستئثاري، ولا ماراءاوأخيرا العمل و/أو العمل ، منخفضة تعسفيا
 تعااظم، ويرجاع ذلاك إلاى أهمياة مناعإنماا هاي آلياة إساتراتيجية لأي نشااط اقتصاادي م الاحتكاروتمنع 

ذلااك الايجااابي علااى النمااو  أثاارو الاحتكاااروعمليااات  ،المنافسااة غياار المشااروعة ومكافحااة عمليااات

 ء.بداية وتطوره انتها الاقتصادي
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    لا مااراء أن حمايااة المسااتهلك ورفاهيتااه يقااع فااي موضااع الغايااة الواعاادة، باال والهاادف المتعاااظم 

             يتحااادد بمااادى قااادرة الإنتااااجمااان أياااة تنمياااة اقتصاااادية علاااى اعتباااار أن الاساااتغلال الأمثااال للماااوارد 

عندما تعتماد الدولاة نظاام  هذا على توفير السلع والخدمات الأكثر تلبية لرغبات واحتياجات المستهلك،

              اقتصاد السوق الحر كوسيلة لتحقيق التنمية، وتعظيم الإنتااج تظهار لتوهاا الحاجاة الماساة والضارورة 

وحماياة المساتهلك، وذلاك مان خالال قاوانين ملزماة تشادد العقااب ل طاراف إلى ضبط السوق  الملحة

 (1)الفاعلة في السوق والتي قد تبتغي الإضرار بحقوق الإنسان.

وما يرافقها  ولهذا تعد المنافسة الأداة التنفيذية لما يسمى باقتصاد السوق ذلك أن المنافسة الحرة 

مان المزاياا لكافاة  في الأجلاين المتوساط والطويال العدياد من تقويم لأسعار السلع والخدمات قد يرافقها

مان التشاريعات الموازناة  إذ ماا أحسان تأطيرهاا وتنظيمهاا مان خالال سلسالة ،أطراف العملية التبادلية

    فاي العلاقاة التعاقدياة التبادليااة والحديثاة لتاوفير الحماياة الكافياة للمساتهلك باعتبااره الطارف الضاعيف

                     وضاااع ضااامانات موضاااوعية لحماياااة المساااتهلك تكفااال لاااه حماياااة مااان خااالالذلاااك إلا  ولااان يتحقاااق

  (2) أو إضرار بمصالحه من أي تعدي

                                                        وماااااااان خاااااااالال هااااااااذا الفصاااااااال ساااااااايتم التطاااااااارق إلااااااااى الإطااااااااار النظااااااااري لحمايااااااااة

ذلك أن مفاهيم حماية المستهلك مارت بالعدياد مان المراحال حتاى أصابحت  المستهلك}المبحل الأول{
المشرع قد سعى فاي مجاال تطاوير المنظوماة التشاريعية الهادفاة إلاى حماياة  ربشكلها الحالي، وباعتبا

 المستهلك لمسايرة مختلف الظروف السائدة في المجتمع، فقد أوجد مجموعاة مان الآلياات والضامانات

ن حماية المستهلك وقماع الغاي وقاانون المنافساة، وكاذا القاانون المتعلاق بالقواعاد وهذا من خلال قانو

               فااروع القااانون المختلقااة تاارتبط  ببعضااها وتعماال سااوية دالمطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة، فقواعاا

                   ماااان أجاااال تااااوفير الحمايااااة والضاااامانات القانونيااااة للمسااااتهلكين، الأماااار الااااذي يتطلااااب إبااااراز دور

المقاررة لحماياة  تهذه الضمانات في توفير الحماية الكافية له، وهذا مان خالال التطارق إلاى الضامانا

 ة }المبحل الثاني{.المستهلك في ظل قواعد المنافسة الحر

                                                             
 .275صالمرجع السابق،قدري عبد الفتاح الشهاوى،  أنظر:-(1)

            المسااتهلك، بحاال مقاادم فااي ناادوة حمايااة المسااتهلكأنظاار: محمااد عبياادات، التجربااة الأردنيااة فااي مجااال تشااريعات حمايااة -(2)

 .225ص،1998ديسمبر 7-6، المنظم يوميالمتحدة كلية الشريعة والقانون، جامعة الإمارات العربية، في الشريعة والقانون
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 لمفاهيمي لحماية المستهلكاالمبحث الأول: الإطار 

إن تطور الحياة الاجتماعية ومصاحبها من ارتفاع في مستوى معيشة الأفاراد مان خالال تطاور 

   وزيااادة الاسااتهلاك ترتااب عنااه أضاارار بالمسااتهلك الااذي أصاابح أمااام تنااوع الساالع ،وسااائل الإنتاااج

أولات التشاريعات القديماة والحديثاة اهتمامااا   فقاد (1)،تاهجااد ايطاار قاانوني لحمايوالخادمات مماا حاتم إي

    ويتادخل المشارع غالباا   ،كبيرا  لتوازن العقد وجعلت من تقابل الالتزامات العقدية أساسا  لصحة العقاود

الاذي  المهني في مواجهة  مستهلكلل حماية فيها اختلال في هذا التوازن ليضعالتي يظهر  في الحالات
ولعل أبرز صور هذا التدخل التشاريعي هاو لجاوء المشارع  ،له بعض الامتيازات دون الطرف الأول

منه علاى اساتمرار الحيااة  المستهلكين حرصا   حيل يراعى فيها مصالح ،لسن قوانين لحماية المستهلك

 (2)وسيرها بشكل صحيح خاصة في ظل حرية المنافسة. ،التجارية

خي ولبناااء منظومااة متكاملااة لحمايااة المسااتهلك يسااتلزم أولا إعطاااء تصااور عاان التطااور التاااري

اعتبااره بالمستهلك}المطلب الثااني{  فهومحماية المستهلك}المطلب الأول{ وكذا تحديد مل والتشريعي

                           البحاالب، لنعاارج طرفااا أساساايا فااي التنميااة الاقتصااادية، والحلقااة الأهاام التااي تبنااى عليهااا المنافسااة

ظال  مكاناة المساتهلك فايالتطارق إلاى  وفاي ختاام سايتم مفهوم حماية المستهلك}المطلب الثالال{ نع

 حرية المنافسة}المطلب الرابع{.

  المطلب الأول: التطور التاريخي والتشريعي لحماية المستهلك

  عرف المشارع فاي عصاور ماا قبال المايلاد حماياة المساتهلك كنتيجاة حتمياة للقياود الاقتصاادية 

التاي خلفتهاا الأزمااات والحاروب، وقااد كانات القااوانين التاي تتضاامن حماياة المسااتهلك قليلاة ومحاادودة 

       بحياال لا تااوحي بااالتفكير فااي أنهااا تكااون نظامااا قانونيااا مسااتقلا ،التطبيااق ماان حياال الزمااان والمكااان

لكن تدخل المشرع في العصور القديمة كان يهدف في المقاام الأول إلاى حماياة المصالحة الاقتصاادية 

                          للدولاااة وفاااي ثناياهاااا تحمااال حماياااة للمساااتهلك، كماااا أساااهمت الشاااريعة الإسااالامية بنصااايب كبيااار

 (3)في هذه الحماية باعتبارها السباقة في ذلك.

يااة عنااد التعاارض لموضااوع حمايااة المسااتهلك الرجااوع عباار صاافحات التاااريخ نااه لماان الأهموإ
القديمة محاولين تتبع المراحل التي مر بها تطور الحق في حماية المستهلك ممعنين النظر إلى مختلف 

النهضااة  صاارالحضااارات علااى ماار العصااور، ولاايس كمااا يقااول الاابعض بأنااه حااديل النشااأة ووليااد ع

عرفتها مختلف النصوص التشريعات المقارنة إلا لبنة تضااف إلاى الصارح  الحالي، وما القوانين التي

 (4)الذي تم بناءه عبر مختلف الأزمنة في سبيل حماية المستهلك بالتعبير الحديل.

لاة ومن خلال هذا المطلب سنعرج إلى التطور الذي أدى إلى ظهور حقاوق المساتهلك علاى الحا

ظاال خي ماضااي فااي القاادم باادءا بحمايااة المسااتهلك فااي التااي عليهااا اليااوم، وذلااك وفااق تسلساال تاااري

تي أعطت ال القديمة}الفرع الأول{ مرورا بتطورها في المجتمعات الحديثة}الفرع الثاني{ مجتمعاتال
إلقااء  مان أيضاا دولابا نالمساتهلكيدفعا أكثر قوة لحقوق المستهلكين من خالال الكفااح حركاات حماياة 

دور في  من حماية المستهلك، فقد كان للنصوص القانونية أيضاعن موقف المجتمعات العربية   نظرة 

         ةصاوص العاماتوفير الحماية الفعالة للمستهلك من خلال ترسانة قانونية مختلقة سواء تعلاق الأمار بالن

     حمايااة المسااتهلك فااي ظاال التشااريعاتتطااور  نااا التعاارض إلااى أو الخاصااة، وهااو مااا سيسااتدعي م

  الثالل{.الفرع  العربية}

                                                             
ة المغربيااة أنظاار: محمااد محبااوبي، مظاااهر حمايااة المسااتهلك فااي ضااوء التشااريع المغربااي، مجلااة الفقااه والقااانون، المملكاا-(1)

 . 01،ص2010، نوفمبر26العدد

لنيل درجاة الادكتوراه  أطروحة مقدمةحماية المستهلك الالكتروني في القانون الدولي الخاص،  أنظر: محمد حسن الحسني،-(2)

 .13،ص2013مصر، في الحقوق، كلية الحقوق، جامعة القاهرة،

 . 21أنظر: أحمد محمد محمود علي خلف، المرجع السابق،ص-(3)

المتعلاق بالحماياة المساتهلك وقماع الغاي ماذكرة  03-09ياد الصادق، حماية المستهلك في ظل القانون الجديد رقم،صأنظر:-(4)

 . 06،ص2014 2013كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قسنطينة، أعمال، نقانو تخصص ،لنيل شهادة الماجستيرمقدمة 
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 المجتمعات القديمة ظل الفرع الأول: حماية المستهلك في 

إن فكاارة حمايااة المسااتهلك عرفاات فااي مختلااف الحضااارات والثقافااات، فالمتصاافح لصاافحات  

     سااتهلك الحضااارات القديمااة ومختلااف الدراسااات التاريخيااة المختلفااة يتبااين لااه أن الحااق فااي حمايااة الم

يمة فقد النشأة، وإنما قد عرف هذا الحق مند الأزل وفي حضارات قد ليس كما يقول البعض أنه حديل

        فكاالعراق، الإغرياق والرومااان مان خاالال ماا سانته ماان تشاريعات تهااد اهتمات التشاريعات القديمااة،

لعاراق حماياة المساتهلك فاي امان خالال  سايتم تناولاهماا  إلى حمايته، فأرست بذلك قواعد هاماة، وهاو
لمساتهلك ابالبحل عن حماية المستهلك في العصر الفرعوني)ثانيا( مارورا بحماياة  قديما)أولا( لنعرج

             عنااااد الإغريااااق والرومااااان) ثالثااااا( وفااااي الختااااام ساااايتم معالجااااة حمايااااة المسااااتهلك فااااي الشااااريعة

 )رابعا(. ةالإسلامي

فحسب بال  العراقإن أقدم قانون مكتشف حتى الآن ليس في  أولا: حماية المستهلك في العرا  قديما:

                ويعااالج مواضاايع )1(فااي تاااريخ العااالم ويمثاال النااواة الأولااى لحمايااة المسااتهلك وهو"قااانون أور نمااو"

ونص كذلك على جزاء الاعتداء على  ،متعددة مثل الموازين، النقود، التأمين الاجتماعي، الفائدة....الخ

فقد نص  تقنين" أوروكاجينا"وهو من الشرائع المتميزة الجسم دية محددة قانونا، كما شهد العهد البابلي

               علاااى حلاااولا للوضاااع الاقتصاااادي كاااالتخفيض مااان الضااارائب، إضاااافة إلاااى تقناااين "لبااات عشاااتار"
                           م إيجاااار الأراضاااي الزراعياااة الملكياااة العقارياااةالاااذي عاااالج حماياااة المساااتهلك وماااا يتعلاااق بتنظاااي

                   تقنااين"وكااان ، ثاام تقنين"أشاانونا"الذي اهااتم بمسااائل عاادة كتحديااد الأسااعار لاابعض الساالع والإيجااار

ر الفائاادة قااد عااالج حمايااة المسااتهلك فااي العااراق ماان خاالال تحديااد الأسااعار وتحديااد سااع "حمااو رابااي

باإبرام عقاد  وتأكيده على وجوب إجراء المعاملات التجارية كالبيع، الشراء والإيجاار، محاربة الغيو

فيه الحقوق والالتزامات  من الشهود، وتحدد عدد بحضورقانوني تحدد فيه أسماء الأطراف المتعاقدة و

ثم تقنين"  البيع التي توجد في محل طرفي العقد وأن يضمن البائع للمشتري كافة العيوب غير الظاهرة

 (2)وسعر الفائدة. الحيثي" وقوانين أسعار المواد الغذائية

يعد القدماء المصريين من أول المهتمين بوضاع حماياة  ثانيا: حماية المستهلك في العصر الفرعوني:
     التاي وصاالت للمساتهلك وذلاك مناذ القارن الخمساين قبال الماايلاد، ومان مجموعاات القاوانين المصارية

        قبال المايلاد 1330أول ملوك الأسرة التاسعة عشر الصاادر فاي همها قوانين الملك"حور محب"إلينا أ

الجريماة  التاي نصات علاى 08ماادةالومان ماواد هاذا القاانون  ،من أهم التشريعات الجنائية الاقتصادية

الخاصااة بالمفتشااين عااديمي الذمااة المتااواطئين مااع محصاالي الضاارائب، كمااا عمااد الملااك بوخااوريس 

مؤسس الأسرة الرابع والعشرون على تجميع القوانين المصرية التي كانت سائدة في عهده، مع إدخال 

 (3)"بعض التعديلات عليها وجمعها في مجموعة واحدة سميت بمجموعة"بوخوريس

لعصار اهي المحتكرة، ففاي  اية المستهلك أيضا منع الاحتكار إلا أن الدولة كانتومن صور حم
                    هااااوكانااات تاااتحكم فاااي توزيع، البطلمااي كانااات الدولاااة تحتكااار إنتاااج الكثيااار مااان السااالع الاسااتهلاكية

لرقاباة  السالعبال أخضاعت هاذه  فاي بااقي السالع للتجاارإلا أنها لم تتارك الأمار  أيضا وتحديد أسعارها

 .دقيقة

قبال  621داركون"حاوالي عارف الإغرياق" تقناين ثالثاا: حماياة المساتهلك عناد الإغرياق والروماان:

                   تحقيقاا لمبادأ المسااواة، وكاذا" تقناين صاولون"الذي حارم  شرافالإي ومن خلاله منع احتكار ف الميلاد

                                                             
         مؤسااس أساارة أور الثالثااة فااي سااومر، وقااد اسااتمر حكاام هااذا الملااك ساابعة عشاار عامااا ماان الفتاارة  وأور نمااأصاادره الملااك -(1)

ماادة تؤكاد علاى العدالاة  30أول الشارائع المدوناة والتاي تتكاون مان قبل الميلاد( ويعد هذا القاانون مان 2095إلى 2112ما بين)

 وقضى على الاستغلال.  ،ين والمكاييلوتوطيد الحق في البلاد وقضائه على الفوضى، كما ثبت المواز

مع           قويدر عياش، حياة لعوينات، حماية المستهلك بين المفهوم الإسلامي والوضعي في ظل التحديات الراهنة أنظر:-(2)

 . 144 -143،ص2017، مارس29، العددعمار ثليجي بالأغواطالإشارة للجزائر، مجلة دراسات، جامعة 

 متخصاص علاومذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم القانونياة،  ي، الحماية الجنائية للمستهلك،أنظر: مبروك ساس-(3)

 .13،ص2011-2010 كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الحاج لخضر باتنة، ،جنائية
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                     كماااا كانااات هنااااك عقوباااات تفااارض علاااى المخاااالفين لقاااانون الاحتكاااار المااانظم (1)الرباااا الفااااحي.

                مااثلا صااناعة الزياات، لا يجااوز لشااخصحااددت ماان يحتكاار مثاال هااذه الأشااياء  ماان قباال الدولااة والتااي

رامتين ماليتين أن يبيع محصول الحبوب الزيتية إلا لشخص الذي حددته الدولة، وكانت العقوبة دفع غ

والثانياة  الخزيناة العاماة ىتؤول إلان حصيلتها كانت إإحداهما عقوبة عامة لارتكابه الجريمة، ولذلك ف

 (2).صناعة الزيت تعويض الملتزم وهو الشخص المكلف من قبل الدولة باحتكار

لتحقيااق قباال الماايلاد التااي هاادفت  45( عااام 12أمااا الرومااان فقااد عرفااوا الألااواح الاثنااي عشاار)
، وقاارر الإمبراطااور جيسااتنيان وجااوب فسااخ العقااد إذا كااان هناااك غاابن فاااحي، وأصاادر ةالمساااوا

كماا أمار الإمبراطاور شاارلمان وضاع حاد أقصاى  الإمبراطور دقلديانوس بياناا لتحدياد أساعار السالع،

         لأسااعار المحاصاايل، وفاارض عقوبااات علااى كاال تاااجر يحاااول بيااع الساالع الضاارورية بأسااعار تزيااد

 (3)عن السعر الطبيعي.

تشير الوقائع أن الفكر والنهج الإسلامي زاخر  رابعا: حماية المستهلك في الشريعة الإسلامية:

لساانة النبويااة حااول حمايااة وا ،الكااريم آنالقااربالعديااد ماان الأحكااام العامااة والخاصااة والمسااتمدة ماان 

ذلااك أن موضااوع حمايااة  (4)المسااتهلك للساالع والخاادمات المقدمااة لااه ماان الغااي والتلاعااب وغياارة،

إما في شخصه أو في ماله من المصالح التي دعت الشريعة الإسلامية منذ                       المستهلك
وهاذا ، وإما من حيل سن الأحكام الجزئية المتعلقة بجاناب المعااملات                إلى تحقيقها نزولها

ثام إن حماياة المساتهلك فاي شخصاه أو مالاه وساائر طبعا لتحقيق مصلحة الإنسان في العايي الكاريم، 

الأحكااام المنشاائة لتلااك المصااالح ودعاام أركانهااا وتثبياات حه إمااا ماان جانااب الوجااود وذلااك بساان مصااال

وتكميلها  وإما من جانب العادم، وذلاك بسان الأحكاام التاي تادفع الأضارار لهاذه المصالحة أو  قواعدها

ن الفقه الإسلامي أخذ بعدة مباادا وقواعاد إوبهذا ف (5)طر.تعيق تحقيقها أو بتقليل ما يعترضها من مخا

 ولعل من أبرزها:                  في هذا المجال

في         الأمر بالصدق والترغيب فيه والنهي عن الكذب والتحذير منه: لقد رغب الإسلام التجار–01

َٰٓ  «:مصداقا لقوله تعالىالتمسك بالصدق والأمانة، وحذر من الكذب  اي   ين  ٱ أ يُّه  ن واْ  لَّذ  ام  ك ون واْ  للَّ  ٱ تَّق واْ ٱ ء   و 
ع   ق ين  لصَّ  ٱ م  ن «وقال أيضا:(6)»١١٩د  م  ع   و  س ول  ٱو   للَّ  ٱ ي ط    لرَّ

َٰٓ ع   ئ ك  ف أ وْل   ين  ٱ م  مع ل اي   للَّ  ٱ ع م  أ ن   لَّذ  ان   ه   ن   ۧلنَّب ايّ  ٱ مّ 

يق ين  ٱو   دّ  د آَٰ ٱو   لصّ  ين   لصَّ  ٱو   ء  لشُّه  س ن   ل ح  ح    و 
َٰٓ ف يق   ئ ك  أ وْل   الرسول الله صلى الله عليه وسالم  كما حثنا (7)»٦٩ار 

عناه قاال: قاال النباي صالى الله علياه  على الصدق عامة، فقد روي عن عبد الله بان مساعود رضاي الله

دق   إنَّ «وسلم: ى ،إلاى الجنَّاة   ي هادي وإنَّ الب ارَّ  ،إلى الب ارّ   ي هدي الصّ  جال  ليصادق  ويتحارَّ ادق   وإنَّ الرَّ  الصّ 

يق ا ل   ،إلى النَّار       ي هدي وإنَّ الفجور   ،إلى الفجور   ي هدي وإنَّ الكذب   ،حتَّى ي كتب  عند  اللََّّ  صدّ  ج  وإنَّ الرَّ

ب  حتَّى ي كت ب  عند  اللََّّ  كذَّاب ا ى الكذ  ب  ويتحرَّ  (8).»لي كذ 

                                                             
 . 144أنظر: قويدر عياش، حياة لعوينات، المرجع السابق،ص-(1)

قصود سعد، الحماية القانونية للمستهلك بين القانون المدني والفقه الإسالامي، دراساة مقارناة دار أنظر: إسلام هاشم عبد الم-(2)

 .62،ص2014الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 

 .144قويدر عياش، حياة لعوينات، المرجع السابق،ص أنظر:-(3)

دراساة اقتصاادية تحليلياة لعيناة مان طلباة كليتاي ، أنظر: إبراهيم محمود جليل، أبعاد ومجالات حماية المستهلك فاي العاراق-(4)

العاام  الاقتصااد ةتخصص فلسف ،لنيل درجة الدكتوراه مقدمة أطروحة الإدارة والاقتصاد والقانون والسياسة في جامعة كركوك،

 .  08ص ،2015 جامعة سانت كليمنتي العالمية،

 

الإسلامي من خلال فقاه المعااملات المالياة، مداخلاة ملقااة فاي مبادا حماية المستهلك في التشريع  أنظر: نور الدين حمشة،-(5)

الجاامعي باالوادي،  الملتقى الوطني حول حماية المستهلك في ظل الانفتاح الاقتصادي، معهد العلوم القانونية والإدارياة، المركاز

 .  105،ص2008أفريل 15-14المنعقد يومي

 من سورة التوبة .  119الآية -(6)

 سورة النساء .  من 69الآية -(7)

 .2013-2012ص،3جزء وحسن الصدق وفضله، قبح الكذب ب، باصحيح مسلم، كتاب البر والصلة والآداب-(8)
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يوجه الخالق سبحانه وتعالى في القرآن الكريم أوامره إلاى التجاار بإعطااء إيفاء الكيل والميزان:  –02

أ و   «المشترين حقوقهم من حيل الكيل والميزان مصداقا لقوله تعالى:  ٱو   ل  ك ي  ل  ٱ ف واْ و 
ان ب  ل  يز   ١٥٢ ط   ق س  ل  ٱم 

أ و   «وقوله أيضا:(1)» ال  ٱ ف واْ و  ا إ ذ ا ل  ك ي  ل  ن اواْ  ت م  ك  ز   ٱب   و 
ال  ال  ٱ ط اس  ق س  س  ا ل اك  ذ    ت ق يم   م  ي  أ ح   ر  خ  يلا  ت اأ   س ان  و   (2)»٣٥و 

ي    «:قوله تعاالى وفي أية أخرى ك  ل  ٱ ف اواْ أ و   م  ق او  و   ٱو   ي اال  م 
ان  ل  ياز   ٱب   م 

ال  لا   ط   ق س  س اواْ ت ب   و  ا لنَّااس  ٱ خ  ه م  ي آَٰ أ ش  لا   ء   و 

ف   ض  ر  لأ   ٱ ف ي اْ ث و  ت ع   ين  م  د   (3) »٨٥س 

ر وكال ماا مان شاأنه أن يسالب ماال الغياا ،حارم الإسالام الغابن والغاي والخااداع الغاي: النهاي عان-03
 ي اللههريارة رضا بالاحتيال لأنها تشكل إخلالا بالمبادا والقيم الإنسانية، ولقد بين ذلاك فيماا رواه أباو

ل أ بْرة  طعامٍ فأدخ    يا ذا)ما هل:ل ل فقاب  فيه  إذافصابع ه فيها أنَّ النَّبيَّ صلَّى الله  عليه وسلَّم مرَّ على ص 

 

) فهااالاَّ جع لْت اااه فاااوق  الطَّعاااام  حتَّاااى ياااراه ابتْه ساااماء  ياااا رساااول  الله  قاااال:أصاااقال: صااااحب  الطَّعاااام  (

، ولهذا حرص الإسلام علاى نباذ الغاي والخاداع، وكال وساائل سالب ماال (4)(منَّا فليس غشَّنا م ن النَّاس 

 الغير.

وإقامااة  ،الشااريعة الإساالامية لتحقيااق مصااالح الناااس فااي الاادنيا والآخاارةإباحااة التسااعير: جاااءت –04

          موازين العدل في التعامال بيانهم تباادلا للمصاالح مان خالال عقاود المعوضاات مختلفاة، ومان القضاايا
                  وقد وضعت الشريعة ضوابط لتحقيق المصالحة (5)المرتبطة بمبدأ العدل في المعاملات قضية التسعير.

ماان التسااعير  وماان ذلااك ألا يااتم التسااعير إلا بمشااورة أهاال الخباارة والدرايااة بأصااول السااوق والساالع 

 (6).ا التسعير ظلما للتجار أو المنتجين، وأن يكون الهدف منه تحقيق العدلذوالتجارة وألا يتضمن ه

ابع ماادى ف علااى الساوق للتتاسااعار للباائعين لاباد ماان هيئاة تتاولى الإشاراوبعاد أن ياتم تحدياد الأ

                            مشااتق وكااان المشاارف علااى السااوق يساامى" المحتسااب" وهااو، ةمحاادد التاازام أهاال السااوق بأسااعار

منصب كان يتاولاه فاي الادول الإسالامية رئايس يشارف علاى الشاؤون "من الحسبة وهي تعرف بأنها:

 (7)."العامة من مراقبة الأسعار ورعاية الآداب العامة

     تحريم الاحتكاار: مان الضاوابط التاي تحماي المساتهلك فاي الشاريعة الإسالامية تحاريم الاحتكاار  –05
لما يترتب عليه من أضرار اجتماعياة وخلقياة فادحاة، لأناه يقاوم علاى اساتغلال آثام لأن ماؤداه ادخاار 

وهذا الأخير غير مشروع المواد المطلوبة لوقت الاضطرار إليها، فكان الكسب فيه بطريق الانتظار، 

وقااد روي عااان معماار بااان عبااد الله بااان نضااله قاااال: قااال النباااي الله صاالى الله علياااه  (8).فااي الإسااالام

إــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيحتك لا«وسلم:   ر 

 

                                                             
 من سورة الأنعام. 152الآية -(1)

 من سورة الإسراء. 35الآية -(2)

 من سورة  هود. 85الآية -(3)

كتاب الإيمان،  للنشر، دون طبعة، دون تاريخ النشر(أنظر: أبو الحسن مسلم بن الحجاج،صحيح مسلم) مصر، دار الدعوة -(4)

 .79،ص1باب قول النبي،صلى الله عليه وسلم" من غشنا فليس منا'" جزء

 الشريعة والقانون، بحل مقدم في ندوة حماية المستهلك فيأنظر: محمود أحمد أبو ليل، حكم التسعير في الفقه الإسلامي، -(5)

 .01،ص1998ديسمبر 7-6المنعقد يومي جامعة الإمارات العربية المتحدة، كلية الشريعة والقانون،

مكتبة ، لمزيد من المعلومات راجع: كمال لدرع، حماية المستهلك من المعاملات التعسفية، مجلة العلوم القانونية والإدارية -(6)

، عدد خاص ،سيدي بلعباس بسجامعة الجيلالي الياالجزائر، كلية الحقوق،  ،الرشاد للطباعة والنشر والتوزيع

 .172-166،ص2005أفريل

بحل مقدم في ندوة حماية أنظر: محمد حصة عبد العزيز السويدي، التسعير بين الهدي النبوي والقانون النظري، -(7)

-6كلية الشريعة والقانون، جامعة الإمارات العربية المتحدة، المنظم يومي المستهلك في الشريعة والقانون،

 . 18،ص1998ديسمبر7

جامعة  ،مجلة البحوث والدراسات ثاره على حماية المستهلك،آأنظر: ميلود ميهوبي، أحكام الاحتكار في الفقه الإسلامي و-(8)

 . 52،ص2012، جانفي01، العدد09الشهيد حمه لخضر الوادي، الجزائر، المجلد
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وعااان عمااار بااان الخطااااب رضاااي الله عناااه قاااال: قاااال رساااول الله صااالى الله علياااه (1)» خااااطىء   لاإ

ر  ملعون   مرزوق   الجالب  «وسلم: ن «وقد شدد الإسلام على حرمة الاحتكار لقوله تعالى:(2)»والمحت ك  م  و 

ن  ع ذ ابٍ أ ل يم   ه  م  ق  م  نُّذ  اد ِۢ ب ظ ل  ح 
د  ف يه  ب إ ل   (3)»٢٥ي ر 

وتجدر الإشارة إلى أن هناك عدة صور للاحتكار ولعل أهم هذه الصور التاي تعارض لهاا الفقاه 

هاو أن يتاولى شاخص مان ساكان «بالتحليل والدراسة نذكر بيع الحاضر للبادي ونقصد مناه:الإسلامي 

ويرفااع  ،فيبيعهاا لااه الحضاري تاادريجيا فيضايق علااى النااس البادياة الساالعة بقصاد بيعهااا دفعاة واحاادة،
هاو اساتقبال الشاخص طائفاة تحمال «أما صورة الثانية فتتمثل في بيع تلقي الركباان ونقصاد باه:»ثمنها

 (4).»فيشتريها منهم قبل وصولهم إلى السوق  ،من طعام أو غيره إلى البلد أو سوقسلعا 

 الفرع الثاني: التطور التاريخي لحماية المستهلك في المجتمعات الحديثة 

موضوع حماية المستهلك من المواضيع المهمة التي تلقى قبولا متزايد من قبل جميع الأفراد  إن

في تقرير الوعي الاستهلاكي، خاصة في ظال المنافساة الحاادة والتطاور والحكومات بما له من أهمية 

في العالم جمعيات  التكنولوجي انطلاقا من مبدأ الحفاظ على المستهلك والتفكير بوسائل حمايته تكونت

هي الأخارى            حماية المستهلك، وظهور منظمة المستهلكين الدولية ذلك أن المجتمعات الحديثة

 (5)أكثر قوة لحقوق المستهلكين، وخاصة مع الثورة الصناعية التي واكبتها. أعطت دفعة
دة ومن خلال هذا الفرع سنعرج بالبحل عن تطور حركاة حماياة المساتهلك فاي الولاياات المتحا

                    مسااتهلكالأمريكيااة باعتبارهااا السااباقة فااي الاادعوة لحمايااة المسااتهلك)أولا( ثاام تطااور حركااة حمايااة ال

ختاام ا( وفاي الفي كندا وأوروبا)ثانيا( ليتم التطرق بعدها لتطور هذه الحركة في التشريع الفرنساي)ثالث

 سيتم معالجة مسألة حماية المستهلك على المستوى الدولي)رابعا(. 

تعتباار الولايااات المتحاادة  أولا: تطااور حركااة حمايااة المسااتهلك فااي الولايااات المتحاادة الأمريكيااة:  

لسباقة في الدعوة لحماية المستهلك الذي يمثل الحلقاة الأضاعف فاي المجموعاة الاقتصاادية الأمريكية ا

كمرحلاة  1899سانة ظهرت أول حركة تنادي بحماياة المساتهلك فاي الولاياات المتحادة الأمريكياة وقد

     اجتماعياة لمحارباة الغالاء والتضاخم ورداءة النوعياة، ذلاك أن المجتماع الأمريكاي احتال مكاناة رائادة 
                           باااين المجتمعاااات الصاااناعية التاااي استشاااعرت وبشاااكل مبكااار ضااارورة إيجااااد ضااامانات للمساااتهلكين

       فااي شااؤون حياااتهم وتعاااملهم اليااومي، إذ أنااه بعااد الحاارب العالميااة الأولااى تحااول المجتمااع الأمريكااي

  (6)اق.إلى مجتمع استهلاكي خالص لا حدود فيه لروح الاستهلاك والإنف

وفااي هااذا الصاادد تاام إصاادار أول مجلااة تحاات عنااوان تقااارير المسااتهلكين معباارة عاان نتااائج 

ومقارناة أساعارها ومسااعدة المساتهلك  ،الاختبارات العلمية المتعلقة بجودة السلع الاستهلاكية الجديادة

عاددا وأقال اهتماماا  وبعدما لاحن أن المستهلكين يمثلون المجموعة الاقتصادية الأكبر (7).قدر الإمكان

                                                             
سنن ابن ماجه، كتااب التجاارات بااب ، 1228،ص2جزءكتاب المساقاة، باب تحريم الاحتكار في الأقوات، ، حيح مسلم،ص-(1)

 .728،ص2جزء الحكرة والجلب،

 . 728صمرجع نفسه،السنن ابن ماجه، -(2)

 من سورة الحج. 25الآية -(3)

 وما يليها.  192لمزيد من المعلومات راجع: إسلام هاشم عبد المقصود سعد، المرجع السابق،ص-(4)

لنياال شااهادة الماجسااتير فااي الاقتصاااد  مقدماة المساتهلك فااي الاقتصاااد الإساالامي، مااذكرةنجاااح ماادني، آليااات حمايااة  أنظار:-(5)

 . 23،ص2007-2008جامعة الحاج لخضر باتنة،  قسم الشريعة، الإسلامي، كلية العلوم الاجتماعية والعلوم الإسلامية،

طني حااول المنافسااة وحمايااة المسااتهلك، كليااة ملتقااى الااوالأنظار: حااداد العيااد، الحمايااة الدوليااة للمسااتهلك، مداخلااة ملقاااة فاي -(6)

 .  01،ص2009نوفمبر 18-17، جامعة عبد الرحمن ميرة  بجاية، المنظم يوميالسياسيةالحقوق والعلوم 

أنظر: الداوي الشيخ، تحليل آليات حماية المستهلك في ظل الخداع والغي التسويقي، حالة الجزائر، المؤتمر العلماي الثالال -(7)

جامعااة العلااوم التطبيقيااة كليااة الاقتصاااد والعلااوم الإداريااة، ، المعاصاارة تحااديات العالميااةال الأعمااال:المنظمااات  الإداريااة إدارة

 .03ص،2009أفريل 29-27المنظم في الأردن، عمان، الخاصة،
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                                  (1)"جااااون كنياااادي" بتوجيااااه رسااااالة إلااااى الكااااونغرساسااااتماعا لهااااا قااااام الاااارئيس الأمريكيبهااااا و

والتاي خاص فيهاا علاى وجاوب وضاع قاوانين إضاافية حتاى تاتمكن الحكوماة  1962مارس 15بتاريخ

تضمنت مجموعة من الحقوق أهمهاا: حاق الأماان  كما من تنفيذ التزاماتها قبل المستهلكين، الفيدرالية 

 (2)حق سماع رأي المستهلك. ،حق الاختيار

لخاداع ابشأن  1872صدر أول قانون لحماية المستهلك في الولايات المتحدة الأمريكية في عامو

لظشراف  الذي أنشأ إدارة الرقابة الحيوانية في وزارة الزراعة 1884والغي، ثم صدر قانون في عام
ع الاذي نظام صاناعة الأغذياة المحلياة ووضا 1890المواصافات الصاحية للحيواناات، ثام القاانون على

 المواصفات القياسية لحماية المستهلك في هذا الشأن. 

                          والاااادواء وأصاااابحت هااااي المتوليااااة لتنفيااااذ التشااااريع أنشااااأت إدارة الغااااذاء 1927وفااااي عااااام

نجحاات هااذه الإدارة فااي أن تتصاال باوزير الزراعااة لوضااع معااايير لجااودة المنتجااات  1930وفاي عااام

صدر قاانون  1938المحلية بعد أن كانت هذه الصناعة في حالة فوضى ضارة بالمستهلك، أما في عام

التي تلصق      صدر قانون البطاقات 1965وفي عام ،حماية المستهلك من الإعلان الكاذب والمضلل

فاي الفتارة        مختلفة، وقد بل  عدد القوانين الخاصة بحماية المساتهلك التاي صادرتعلى العبوات ال

  (3)عشرين قانونا.1970-1962مابين
بعد سنوات قليلة انتقلت حركة حماية المستهلك  ثانيا: تطور حركة حماية المستهلك في كندا وأوروبا:

منظمااة الكنديااة اهتماات بمساااعدة  نشااأت أول 1947ماان أمريكااا إلااى كناادا ثاام إلااى أوروبااا، ففااي ساانة

المسااتهلكين وهااي الجمعيااة الكنديااة للمسااتهلكين، وقااد شااهدت ساانوات الساابعينيات وبدايااة الثمانينااات 

 إلااى بريطانيااا حياال مودياال الأمريكايحاوادث عجلاات ببااروز تشاريعات حمايااة المسااتهلك، ثام انتقاال ال

                                حمايااااة المسااااتهلكوضااااع مااااا يساااامى بتقرياااار لجنااااة مااااالوني والااااذي تضاااامن الأسااااس العامااااة ل

لإتحااد الاوطني اوبذلك انتشرت جمعيات حماية المستهلك في جميع أنحاء بريطانيا، ثم دعمات بإنشااء 

إلااى بلجيكااا  وماان بريطانيااا امتاادت الحركااة ،لجماعااات المسااتهلكين والمركااز الاستشاااري للمسااتهلكين

   (4).وفرنسا وباقي دول الاتحاد الأوروبي واليابانوهولندا  والنرويج والنمسا وألمانيا،
 25بتااـاريخ الأوربيااة بموجااب معاهاادة روماااعنااد إنشاااء السااوق  أمااا علااى الصااعيد الأوروبااي

                                        عااـدم وضااوح العلاقااة التااي تااربط مسااتهلكين نتيجااةللحقااوق أيااة تضاامن بنودهااا لاام ت 1957مااارس

كذلك غياب جمعيات ومنظماات حماياة المساتهلك و بينهما،بين المحترفين والمستهلكين من عدم تكافؤ 

فاي شابه توصاية  وذلاك 1972فـي تلـك الفترة، غير أن الاهتمام الأوربي بالمستهلكين جاء ماع مطلاع 

صااادرت فااااي قماااة باااااريس لزعمااااء دول حكومااااات الساااوق، حياااال حااادد جالااااـس وزراء السااااوق 

  (5)مج لحماية المستهلكين، وتم الإعلان فيه عن الحقوق الأساسية للمستهلك.برنا1975سنة

والتاي احتاوت جازءا خاصاا  1922سانة Maastricht وفي هذا الصدد تم التوقيع علاى معاهادة

                                                             
سااعة لحقااوق فااي بدايااة الساابعينيات قاماات مجموعااة ماان نشااطاء حركااة المسااتهلك بقيااادة" رالااف نااادر" بإعااداد قائمااة مو-(1)

            دأب رؤساااء أمريكااا ببعاال رسااالة مماثلااةوأضااافوا سااتة حقااوق أخاارى لتكماال عااددها إلااى عشاارة حقااوق، كمااا  ،المسااتهلكين

 1964كماا فعال الارئيس جونساون عاام  حقاوق المساتهلك، ىوالحارص علاإلى الكونغرس يؤكدون فيها على ضارورة الاهتماام 

 .1969عام والرئيس نيكسون

 ،محمااد بااودالي، حمايااة المسااتهلك فااي القااانون المقااارن، دراسااة مقارنااة مااع القااانون الفرنسااي، دار الكتاااب الحااديل أنظاار:-(2)

 . 39ص،2006القاهرة 

سقاش ساسي، التطور التاريخي لقانون حماية المستهلك، مجلة العلوم القانونية والإدارية، مكتبة الرشاد للطباعة أنظر: -(3)

 .   40-39،ص2005ليابس سيدي بلعباس، عدد خاص، أفريلاجامعة جيلالي  ر، كلية الحقوق،الجزائ ،والنشر والتوزيع

 رللطباعة والنشمكتبة الرشاد  ،أنظر: محمد بودالي، تطور حركة حماية المستهلك، مجلة العلوم القانونية والإدارية-(4)

 . 14-13،ص2005أفريل عدد خاص، سيدي بلعباس،بجامعة جيلالي ليابس ، والتوزيع الجزائر، كلية الحقوق

أنظر: لبني بن زاف، واقع حماية المستهلك والاقتصاد للرقمي في الجزائر، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني الثالل حول -(5)

 المركز ،المستهلك والاقتصاد الرقمي: ضرورة الانتقال وتحديات الحماية، معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 .159،ص2018أفريل 24-23الجامعي عبد الحفين بوالصوف ميلة، المنظم يومي
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وجدت  دفق ،الأوروبيبالإضافة إلى العمل التشريعي الموحد بين أعضاء الاتحاد  (1)بحماية المستهلك،

إلاى منظماات  مؤسسات أوروبياة للاساتهلاك علاى رأساها محاافن مكلاف بقضاايا المساتهلكين، إضاافة

 (2).أوروبية للمستهلكين والتي يقع مقرها في بروكسل

                       بااادأت جمعياااات حماياااة المساااتهلكثالثاااا: تطاااور حركاااة حماياااة المساااتهلك فاااي التشاااريع الفرنساااي: 

كماا تادخل المشارع الفرنساي بإصادار قاانون التوجياه التجااري والحرفاي  ملحاوظ،في الظهور بشاكل 

وقاد بارز هاذا القاانون فاي قارارات المجلاس الأوروباي وساميت بالبرناامج  ،1973ديسامبر 27بتاريخ
واعتمادا علاى هاذين القارارين قامات الادول  1981ماي19و 1975أفريل14الأول والثاني للتجمع في

 (3).عات متخصصة في مقاومة التعسف ضد المستهلكالأوروبية بإصدار تشري

فاي معظام  أن المساتهلك فاي التشاريع الفرنساي توجاد لاه قاوانين مكملاة ومن الجدير بالملاحظاة

فااروع القااانون، ولكاان القااانون الفرنسااي قااد بحاال لنفسااه عاان مخاارج لكثاارة القااوانين فااأخرج قااانون 

إلى ذلك أن هناك جمعيات لحماية المستهلك في الاستهلاك كي يجمع قوانين المستهلك تحته، ويضاف 

عن المستهلك، وذلك من خلال الدفاع عن المستهلك حسب نصوص  فرنسا تعمل جاهدة لدفع أي خطر

    (4)الذي يجيز للجمعيات اللجوء للقضاء دفاعا عن مصالح المستهلكين.1988يناير 5القانون

      القااوانين دور قااانون الاسااتهلاك بعااض كماا شااهد التشااريع الفرنسااي فاي الفتاارة السااابقة علااى صا
 1905تعنى بطريق غير مباشر بحماية المستهلك من المنتج أو المتدخل منها القانون الصادر عام يالت

حكوماة بإنشااء هيئاات الذي بموجباه تفارض عقوباات علاى خاداع وغاي السالعة، وبادورها سااهمت ال

                                               المجلااااااس الااااااوطني للاسااااااتهلاكو ،المعهااااااد الااااااوطني للاسااااااتهلاك هااااااا:من عدياااااادة متخصصااااااة

وقد أسااتعمل .منتصااف الساابعينيات أسساات وزارة للاسااتهلاك ثاام سااكريتا ريااا دولااة للاسااتهلاك ومنااذ

بشاأن  1978جاانفي 10، وقاد صادر قاانون1972مصطلح قانون الاستهلاك لأول مارة فاي فرنسااعام

 تخاص يوالخادمات التاالمنتجاات  ىالقانونية إليل تم تمديد نطاق الحماية ح حماية وإعلان المستهلك،

الااذي تضاامن عاادة نصااوص فااي مجااالات مختلفااة لحمايااة 1992جااانفي10المسااتهلك، وكااذا القااانون

الصاااادر                 والاااذي حااال محااال المرساااوم  1984ديسااامبر 07وبعااادها صااادر مرساااوم فاااي(5)المساااتهلك.
وضع البطاقات والبيانات في مجاالات الغذائياة، ثام تالاه الأمار الصاادر  المتعلق بتنظيم 1972في سنة

المتعلااق بحريااة الأسااعار والمنافسااة والااذي تضاامن عاادة نصااوص بشااأن  1986ديساامبر 01فااي ساانة

 1971فااي ساانة حاال محاال القاارار الصااادر 1987ديساامبر 03وبعاادها القاارار الصااادر فااي المسااتهلك،

كمااا أعطااى لجمعيااات حمايااة المسااتهلك الحااق  ،لكين بالأسااعارالمتعلااق بتنظاايم كيفيااة الإعاالام المسااته

باااااللجوء إلااااى القضاااااء للاااادفاع عاااان المصااااالح المشااااتركة للمسااااتهلكين بموجااااب القااااانون الصااااادر 

 (6).1988جانفي05في

                               1993وقااد تااوج المشاارع الفرنسااي أخياارا كاال هااذه الجهااود بإصاادار مدونااة الاسااتهلاك ساانة
 .عدة قوانين جمعت بين ضفتها كل القواعد الخاصة بحماية المستهلك المتفرقة في التي

إن عقااد الاسااتهلاك قااد يكااون مجااال اهتمااام  حمايااة المسااتهلك علااى المسااتوف الاادولي:تطااور رابعااا: 
                                                             

معاهدة ماسترخت هي المعاهدة المسؤولة عن إنشاء الاتحاد الأوروبي والتي وقعت في ماسترخت في هولندا تم توقيع -(1)

 . 1993نوفمبر 1دولة أوروبية، ودخلت حيز التنفيذ ابتداء من 12من طرف 1992فبراير 7عليها في

أنظاار: فااوزي فتااات، نشااوء حركااة حمايااة المسااتهلك فااي الاادول المتقدمااة، مجلااة العلااوم القانونيااة والإداريااة، مكتبااة الرشاااد -(2)

 .31 30،ص2005عدد خاص، أبريل ،سيدي بلعباسب جامعة جيلا لي ليابس ،والتوزيع، الجزائر، كلية الحقوق رللطباعة والنش

دار ، القواعد العامة لحماية المستهلك والمساؤولية المترتباة عنهاا فاي التشاريع الجزائاريأنظر: علي بولحية بن بو خميس، -(3)

 . 14ص،2000الهدى للنشر، عين مليلة،

 .72أنظر: إسلام هاشم عبد المقصود سعد، المرجع السابق،ص-(4)

  2001،العربيااة، القاااهرة أنظاار: حمااد م محمااد حمااد الله، مختااارات ماان كتاااب قااانون الاسااتهلاك الفرنسااي، دار النهضااة-(5)

 .35 -34ص

 

 .41،42أنظر: سقاش ساسي، المرجع السابق،ص-(6)
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العدياد ماان الاتفاقياات والمواثيااق  همجااال حماياة دولياة وفااق ماا جاااءت با كماا يمكاان أن يكاون ،وطناي

وأيضاا أماام ذياوع اساتعمال  إذا اعتبرنا أن الاساتهلاك أهام الحقاوق المكفولاة لظنساان، الدولية خاصة

ذلك أن حركة حماية المستهلك خاصة بعد نجاحها في الولايات المتحدة  (1)الانترنت وتحديثات العولمة.

بل امتدت لتشمل عادة دول فاي  ،على دولة واحدة الأمريكية أخذت بعدا دوليا، فلم يعد وجودها يقتصر

  فظهارت                      العالم الأمر الذي دفع الادول مجتمعاة إلاى الاساتجابة لمطالاب هاذه الحركاة

 على سبيل المثال: نذكر منها (2)هذه الاستجابة في الكثير من المواثيق
 04/09/1969التعااوني الادولي بتااريخ  لقاد أصادر الحلاف لحقاوق المساتهلك: الإعلان العاالمي-(01

 ين الأفارادإلاى المساتهلك جهاةبمثاباة دعاوة إلاى العمال مو والذي يعتبر لحقوق المستهلك اإعلانا عالمي

ياع م فاي جممنها تنمية اهتمامااته الوطنية منها والدولية الغرض والمنظمات الحكومية وغير الحكومية

       وى معقاولالحاق فاي مسات خمساة حقاوق رئيساية وهاي:، وقاد تضامن أنحاء العاالم بقضاية الاساتهلاك

 الحاق لتلاوث،بيئة الآمنة والخالية من االحق في مستويات مناسبة من ال، والمسكنملبس ، المن التغذية

الحاق فاي الحصاول ، وفرص اختيار جيدةفي الحصول على سلع غير مغشوشة عادلة وبتنوع معقول 

لحاق اوأخيارا السلع والخادمات التاي يساتخدمها المساتهلك،  على المعلومات الصحيحة موثوق بها عن

 .ي إدارتهاوالمشاركة الديمقراطية ف ،التأثير على الحياة الاقتصاديةو ي تعلم أساسيات الاستهلاكف
أفرياال  09لقااد أصاادرت الأماام المتحاادة بتاااريخ ك:إعاالان الأماام المتحاادة الخاااص بحمايااة المسااتهل-(02

إعلانا خااص بحماياة المساتهلك تضامن وضاع مباادا وأهاداف عاماة بصادد حماياة المساتهلك  1985

 (3)والتي تتمثل أساسا في:

ب تناستوأنماط توزيع  وتسهيل إنتاج غذاء ،مساعدة الدول الأعضاء في حماية شعوبهم كمستهلكين .1

شااجيع الوصااول إلااى مسااتوى متميااز للتصاارفات الأخلاقيااة لمنتجااي تو مااع حاجااة ورغبااة المسااتهلك،

 وموزعي الاحتياجات والخدمات التي يحتاجها المستهلك.

 التااي قااد تقااوم بهااا المشااروعات مساااعدة الحكومااات علااى القضاااء علااى الممارسااات غياار الشااريفة .2

 قلة لحمايااةالموجااودة وتااؤثر ساالبيا علااى مصااالح المستااـهلك، والمساااعدة علااى إنشاااء جماعااات مساات
 المستهــلك، وخلق تعاون دولي في مجال حماية المستهلك.

 (4)التشجيع على خلق ظروف تسويقية تهيل للمستهلك اختيار أفضل بأسعار أقل. .3

المنظوماة الخليجياة التاي أنشاأت هيئاة ية فإنناا نجاد علاى الصاعيد العرباي أما عن الحماية الإقليم

، وتام عقاد الماؤتمر الادولي ء المركز الدولي لحماياة المساتهلكالمقاييس والمواصفات الخليجية، وإنشا

 هذا خير دليل على اهتمام المنظومة بالمستهلك، 2000فبراير 27و 26الفترة بينلحماية المستهلك في 

فااي ساابيل حمايااة مواطنيهااا  علااى إيجاااد ساابل التنساايق بااين دولهااا الأوروبيااةالجهااود كمااا انصاابت 

تأكيد علاى حاق المساتهلك فاي  حيل تم ،وروبي لحمايةل الإعلان الأويظهر ذلك من خلا ،المستهلكين
  (5).وحقه في التعويض ،حماية مصالحه الاقتصادية والمالية

 ظل التشريعات العربيةتطور حماية المستهلك في الفرع الثالث: 

                                           لا شاااك أن الاااادول العربيااااة قااااد لامساااات مااان قريااااب أو بعيااااد "حقااااوق المسااااتهلك وحمايتااااه"

                                                             
 25المااؤرخ فااي 03-09أنظاار: إبااراهيم باان داود، سلساالة إصاادارات القانونيااة قااانون حمايااة المسااتهلك وفااق القااانون رقاام-(1)

 .49،ص2012قاهرة، الدار الكتاب الحديل،  المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي، 2009فبراير

 تخصاص ،الحقاوق فاي الماجساتير شاهادة لنيال  مقدماة مذكرة وتطبيقا، نصا الجزائر في المستهلك حماية زعبي، عمار أنظر:-(2)

 . 21،ص2008 -2007 بسكرة، خيضر محمد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ،لالأعما قانون

 لتفصيل أكثر راجع الموقع الالكتروني:-(3)

www.un.org/  

 .12-11أنظر: حداد العيد، المرجع السابق،ص-(4)

 بياروت طبعاة الأولاى، منشاورات الحلباي الحقوقياة،الدراساة مقارناة،  ،إبراهيم موسى عبد المنعم، حماية المساتهلك أنظر:-(5)

 .47-46،ص2007
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في تشريعاتها العامة أو في محاولاتها لإصدار تشريعات خاصة بالمساتهلك، إلا أن ذلاك يبقاى محادود 

 .الأهمية على الصعيد التطبيقي

نون التطاور التشاريعي لحماياة المساتهلك فاي كال مان القاا سايتم معالجاةالفارع ومن خلال هاذا  

 )ثانيا(.التشريع المصري في)أولا( ثم الجزائري

                       لقاااد اهاااتم المشااارع الجزائاااري وكغياااره أولا: التطاااور التشاااريعي لحماياااة المساااتهلك فاااي الجزائااار:

                  ماان المشااارعين علاااى المساااتوى العربااي والغرباااي بحماياااة المساااتهلك الااذي يعاااد الطااارف الضاااعيف
       قارنااة بالتاااجر أو المنااتج أو مااورد الخدمااة، فأصاادر مجموعااة ماان التشااريعاتفااي العمليااة التعاقديااة م

 ص على تعديلها واستبدالها تماشاياالتي تهدف إلى تحقيق الحماية القانونية اللازمة لهذا الطرف، وحر

 (1)الساحة الدولية والوطنية. ي تشهدهالتطورات الاقتصادية التمع ا

الجزائري مرحلتين مختلفتاين، تميازت الأولاى باعتنااق النظاام  وفي هذا السياق عايي الاقتصاد

الاشتراكي غداة الاستقلال، حيل كان التدخل كلي للدولة في التجارة الخارجية وتوليها تنظيم الأسواق 

وعقاب الأزماة الاقتصاادية التاي عاشاتها الجزائار ظهارت باوادر  1988بما يتناسب وسياسااتها، وبعاد

   (2)ه نحو اقتصاد السوق.النظام الجديد بالاتجا

                         المتعلاااااق بالقواعاااااد العاماااااة لحماياااااة 89/02رقااااام المرحلاااااة الساااااابقة علاااااى صااااادور قاااااانون-(01
تمياازت الجزائاار مان فتاارة السااتينيات إلاى مطلااع الثمانينااات، أي خالال التوجااه الاشااتراكي  المساتهلك:

         المسااتهلك، حياال لاام تعاارف هااذه المرحلااة تأساايسللاقتصاااد الااوطني بالغياااب الكبياار لحركااة حمايااة 

ولا جمعية لحماية المستهلك، بالإضافة إلى ضعف القوانين التي تندد بحمايته حيال كاان آناذاك بعاض 

 (3) هذه المرحلة: ومن أهم القوانين الصادرة خلال ،التشريعات المدنية التي تندد بحماية المشتري

    ىلاايعات الأورالتش لمب نهااذا الأماار ماااد يعت حياال1975جااوان17فاايالصااادر  47-75ر رقاامالأماا .1

كماا اساتحدث المشارع الجزائاري بموجباه ، (المساتهلك)يرشتلاماحماية  لىإتهدف  في الجزائر والتي

       جرائم جديدة أدخلها إلى قانون العقوبات في الباب الرابع تحت عناوان الغاي فاي بياع السالع والتادليس

 (4)في المواد الغذائية والطبية.
والتادليس  بالساكوت عان الغاي والمتعلاقالاوارد فاي القاانون المادني الجزائاري  58-75ر رقمالأم .2

 (5)الضمان.و الخفية العيوبو

المقلادة السلع استيراد  حظرعلى صراحة  الذي نصالمتضمن قانون الجمارك  07-79ن رقمالقانو .3

والأغلفاة الحاملاة  لمتعلقة بالعلامةا الرموزيع السلع ولم تخص لمية والرلكية الفكلما بحق تمس التي

 (6)السلع. من ستهلكلمالحماية  وهذا ،المقلدةالسلع لعلامة 

النصاااوص القانونياااة لاسااايما          صااادورقبل  الجزائااار لمنه ل أقاااولا كااانلم سااابقما  ضااوءعلى و

                                                             
الثالثااة، مجلااة الشااريعة  فااي حمايااة المسااتهلك الجزائااري فااي الألفيااة 03-09بااومحراث، فاعليااة القااانون رقاام ةأنظاار: لينااد-(1)

   2012، 06، العاادد03قساانطينة، المجلااد ،عبااد القااادر للعلااوم الإساالامية جامعااة الأمياار كليااة الشااريعة والقااانون، والاقتصاااد،

 . 01،ص

 . 149قويدر عياش، نجاة لعوينات، المرجع السابق،ص أنظر:-(2)

والحرياات       قمخبار الحقاوحركة حماية المستهلك في التشريع الجزائاري، مجلاة الحقاوق والحرياات،  أنظر: ميرة بلورغي،-(3)

 . 181،ص2017أفريل ،01، العدد03كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلدفي الأنظمة المقارنة، 

دخلهااا فااي قااانون أوالااذي اسااتحدث بموجبااه المشاارع الجزائااري جاارائم  1975جااوان 17المااؤرخ فااي 47-75ر رقاامالأماا-(4)

في الباب الرابع تحت عنوان الغي وبيع السلع والتدليس في  1966جوان8المؤرخ في 156-66العقوبات الصادر بموجب الأمر

 المعدل والمتمم. 1975جويلية 4صادرة فيال، 53المواد الغذائية، الجريدة الرسمية، العدد

 30، المؤرخاة فاي78عاددالرسامية، الجريادة الالمتضامن القاانون المادني،  1975سابتمبر 26الماؤرخ فاي 58-75ر رقمالأم-(5)

 المعدل والمتمم.  1975سبتمبر

 24، المؤرخاة فاي30عاددالرسامية، الجريادة ال المتضمن قانون الجماارك، 1979جويلية 21المؤرخ في 07-79القانون رقم-(6)

 19المؤرخاة فاي ،11العادد ،الجريادة الرسامية ،2017فبراير 16المؤرخ في 04-17المعدل والمتمم بالقانون رقم 1979جويلية 

 .2017فبراير
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      درة لصاالقااوانين اكل  ىرخأجهة  ماان المسااتهلك لممصا تاادافع عاان تهيئاأو أجهاازة ب غيا ظاال لم

ص خاقاااانون  بغياك نه هناأكما  ،تهلاااكخلفا للمسي لمشلما مصاااطلح باااذكرتكتفي الفتااارة  هاااذه فاااي

 الحكوماااة تااادخلالاقتصااااد الاشاااتراكي و نحاااو رتوجاااه الجزائااا لمإجع وهاااذا را ،بالمساااتهلكبحماياااة 

ب الهيئاات غياالساوق فاي الجزائار و ممباشارة وتنظايبصفة  وتنظيماه الجزائرية في الاقتصاد الوطني

الجزائرياااة يعية رلتشا النصااوصء كتفا، واالجزائااار لم هلااكستلملحمايااة ا تااادعواالتااي     والأجهاازة

 (1).اب مصطلح المستهلكغيو ،يلمشلمالقوانين بمصطلح اتلف لمو
بداياة ماع  في هذه الفترة سارعت الدولة الجزائرية مرحلة ما بعد صدور قانون حماية المستهلك:-(02

والذي قدم المباادا  المتعلق بالقواعد العامة لحماية المستهلك 02-89ن رقمإلى إصدار قانو 1989عام

الأساسية لمراقباة المنتجاات والخادمات المعروضاة للاساتهلاك وقماع مختلاف أناواع الغاي التجااري، 

الجزائر وقد لعب هذا في  لحماية المستهلك نظام قانونيلتأسيس لى ولأاللبنة ابمثابة ويعتبر هذا النص 

ويعاود  ،ويعتبر الركيزة الأساسية القانون دورا هاما في بلورة حماية المستهلك في المجتمع الجزائري

إلى النظام                      ذلك لسبب هام وهو انسحاب الدولة من الحقل الاقتصادي الموجه والتحول

المتعلاق بحمايااة  03-09وجاااء بعاده القاانون رقاام(2)اقتصااد الساوق الااذي قاد يماس بمصاالحة المساتهلك

ليضاايف حمايااة أكباار للمسااتهلك ولمواكبااة مختلااف التغياارات المسااتهلك وقمااع الغااي المعاادل والمااتمم 
فاي مجاال حماياة المساتهلك نظارا لتزاياد  الحركة التشريعية الدولية التاي تشاهد حيوياة خاصاة يسايرو

 المخاطر لحماية مصالحه المادية والمعنوية.

                         حركاااة حماياااة المساااتهلك ساااواء علاااى المساااتوى الااادولي أن تطاااور مااان الجااادير بالملاحظاااةو

أو في الجزائر أضحت مرهونة بالتطور الذي يشهده مبدأ المنافسة الحرة، حيل كثيرا ما أدت العوامل 

ة والاقتصااادية الاقتصااادية المتحكمااة فااي السااوق إلااى ظهااور أزمااات أثاارت علااى الحياااة الاجتماعياا

 (3).للمستهلك

                     تعاااد مصااار مااان ضااامن الااادول العربياااة :التشاااريع المصاااري ثانياااا: تطاااور حماياااة المساااتهلك فاااي

من  لأخيراهذا  التي واكبت التطور الذي شاهدته دول العالم في مجال حماية المستهلك، حيل تم حماية
وهاي النصاوص  فاي قاانون العقوباات الاقتصااديهاو منصاوص علياه ا خلال عادة تشاريعات منهاا ما

         رالآخااوتحديااد الأرباااح وبعااض  التسااعير الجبااري ،الخاصااة بحمايااة الاقتصاااد مثاال قااوانين التمااوين

ت وحمايااة العلامااا ،يناادرج ضاامن قااانون العقوبااات الاقتصااادي مثاال قااانون قمااع التاادليس والغااي لا

 . التجارية .....الخ

وكذا      1883ة قوانين تعاقب على الغي منها قانون العقوبات لسنةصدرت عد وفي هذا المقام

الخاااص بالمعاااملات  1939لساانة 57ليصاادر بعااد ذلااك القااانون رقاام (4)1937وقااانون، 1904القااانون

الاذي وساع  1937محال القاانون بشأن قمع التدليس والغي 1941لسنة 48التجارية، وحل القانون رقم
                              فااااي الخااااداع والغااااي، ثاااام صاااادرت عاااادة أواماااار تعاقاااابفااااي التجااااريم وعاقااااب علااااى الشااااروع 

معادل  1994لسانة  281على كل من تسبب فاي التاأثير علاى الأساعار إلاى غاياة صادور القاانون رقام

                                                             
لياات حماياة المساتهلك مان الغاي التجااري فاي الجزائار، رؤياة آأنظر: عاادل مساتوي، عمااد بوقلايشاي، تطاور سياساات و-(1)

 مجلااة المناااجير المدرسااة التحضاايرية فااي العلااوم الاقتصااادية والتجاريااة وعلااوم التساايير ،(2014-1990الفتاارة) تحليليااة خاالال

 .106،ص2015جوان، 01، العدد02لمجلدادرارية، الجزائر، 

أنظاار: هاادى معيااوف، العلاقااة التعاضاادية بااين حقااوق المسااتهلك فااي السااوق الجزائريااة، بحاال اسااتطلاع، المجلااة العراقيااة -(2)

-59ص 01،2017،العادد09،المجلددجامعة بغداكلية مركز بحوث السوق وحماية المستهلك، لبحوث السوق وحماية المستهلك،

60 . 

 .29أنظر:،صياد الصادق، المرجع السابق،ص-(3)

الخاص بتعديل بعض أحكام  2020لسنة 189عرف قانون العقوبات المصري هو الآخر عدة تعديلات منها قانون رقم-(4)

 63العدد ، الجريدة الرسمية1937أوت 5في 71نشر في الوقائع العددالذي  1937لسنة 58رقمقانون العقوبات الصادر بالقانون 

 .  2020سبتمبر سنة 5مكرر)ب( في
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 على الغي والتدليس.  وتشديد العقوبات1941لسنة 48لأحكام القانون رقم

          ة نااذكر منهااا علااى ساابيل المثااال القااانونعاادة قااوانين مكملااالمصااري كمااا  أصاادر المشاارع 

 1976ةلسان 30ومعدل بمقتضى القانونين رقم الأغذية وتنظيم تداولها مراقبةبشأن 1996لسنة 10رقم

غياار الصااالحة  وللمواصاافات أغياار المطابقااة  الااذي جاارم الأغذيااة 1980لساانة 106والقااانون رقاام

 متعلق بالوزن والقياس والكيل  1994لسنة 01للاستعمال الآدمي، والقانون رقم

قااانون حمايااة هااو ولااك ستهلملحمايااة امستقلا  شاارين ساان قانونااالعوا الواحااد القاارن مطلااع لمو
المخاتص بشااؤون التجااارة الااوزير  يكاون بموجبااهو(1)ولائحتااه التنفيذياة 2006لسانة 67المساتهلك رقاام

المساتهلك بوجااه عاام وصااون والصاناعة، وهاو يهاادف إلاى تحديااد القواعاد العامااة التاي ترعاى حمايااة 

حقااوق المسااتهلك الأساسااية، وتااأمين شاافافية المعاااملات الاقتصااادية التااي يكااون المسااتهلك طرفااا فيهااا 

كما حرص على  وحمايته من الغي والإعلان الخادع وضمان سلامة المنتوجات والخدمات وجودتها،

جلاس إدارة جهااز حمايااة تفعيال دور جمعياات حماياة المسااتهلك وجعلهاا ممثلاة بصاورة موسااعة فاي م

المسااتهلك وبااذلك يكااون المشاارع المصااري قااد خطااى خطااوة هامااة نحااو تااوفير إطااار قااانوني متكاماال 

ومتناغم يحمي المستهلك في كافة تعاملاته الاقتصادية لاسيما وأن أحكامه تنطبق على الشركات سواء 

ون أحكاماه تنطباق أيضاا علاى ولكا ،أو الخاصة حالاة تقاديمها لسالع أو خادمات للمساتهلك        العامة
  (2)السلع المستعملة حال التعاقد عليها من خلال المورد.

بيل علاى سا مستهلك نذكر منهااتشريعات لحماية  كما أصدرت العديد من الدول العربية الأخرى

تهلك في ، وقانون حماية المس2005الصادر في شباط 659المثال قانون حماية المستهلك في لبنان رقم

لك قاانون حماياة المساته، و2013لسانة 27والمعدل بالمرسوم التشريعي رقام 2008لسنة 2رقمسوريا 

 . 2005لسنة 21في فلسطين رقم

  المطلب الثاني: مفهوم المستهلك

يعتبر مصطلح المستهلك من المصطلحات المستحدثة في مجال الدراسات القانونية، حيل أولاى 

                               واهتماااامهم بدراساااة هاااذا المصاااطلح وماااا يااارتبطفقهااااء القاااانون فاااي معظااام الااادول جااال عناااايتهم 
        باه مان موضاوعات فاي نطااق القاانون، وحرصات العدياد مان الادول علاى سان القاوانين والتشاريعات

التي تعني بحماية المستهلك، ولاقت تلك التوجهات الجديدة للقانونيين إزاء تلك الموضوعات استحسانا 

سااتوى المحلااي والاادولي، وإذ كاناات بعااض التشااريعات لاام تتطاارق إلااى وضااع تعريااف محاادد علااى الم

التاي تأرجحات فاي  لمدلول المستهلك الذي يتمتع بتلك الحماياة تااركين ذلاك لمحااولات الفقاه والقضااء

  (3)تعريفها للمستهلك بين السعة والضيق.

                                 مااان المفااااهيم المهماااةباعتبااااره  مفهاااوم المساااتهلك ومااان خااالال هاااذا المطلاااب سااايتم معالجاااة

        مااان الناحياااة ، الأمااار الاااذي يساااتدعي تحدياااد تعريفاااه التاااي عاااادة ماااالا تحظاااى بتعرياااف دقياااق جااادا
سايتم  ختاامعناد الفقاه والقضااء}الفرع الثااني{ وفاي ال عريفاهتتحدياد  الاقتصادية}الفرع الأول{ وكاذا 

للفكاار  الفرع الثالل{باعتبااار مصاطلح المسااتهلك حااديل العهااد بالنساابةالقااانوني} تعريفااهإلااى التطارق 

 .القانوني

 الفرع الأول: التعريف الاقتصادي للمستهلك 

                      لفاان المسااتهلك والاسااتهلاك لا يشاايع إلا فااي لغااة الاقتصاااد مااع مصااطلحات الإنتاااج والتوزيااع

 Consommateurالمشاتق منهاا لفان المساتهلك  Consommationيعود أصل كلمة الاساتهلاك  إذ

                                                             
 20الصادر في ،مكرر 20العددالرسمية،  بجريدةالصادر بشأن قانون حماية المستهلك، منشور  2006لسنة 67القانون رقم-(1)

 المتعلق بقانون حماية المستهلك. 2018لسنة 181من القانون 04الملغى بموجب المادة 2006ماي

 . 48-48،ص2008، أنظر: خالد ممدوح إبراهيم، أمن المستهلك الالكتروني، الدار الجامعية، الإسكندرية-(2)

-47ص 2007العربياة، القااهرة، أنظر: خالد موسى توني، الحماية الجنائية للمستهلك من الإعلانات الخادعاة،دار النهضاة-(3)

48 . 
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        ومعناااه الاسااتعمال إلااى غايااة الإتاالاف Consommareإلااى اللغااة اللاتينيااة، حياال يعباار عنهااا بلفاان 

الفرنسية، وليس دمر  acheverأو الإنهاء، ومن الصحيح قول أنجز، أكمل، أتم وأنهى، ترجمة لكلمة 

  détruire.(1)وخرب حسب ما تعنيه كلمة

، ي سْاات هْل ك  ا سْاات هْلا ك ا، فنقااول ا سْاات هْل ك  المااالالمسااتهلك فااي اللغااة العربيااة أمااا                   ماان الفعاال ا سْاات هْل ك 

، ال والمتتبع للفن ا سْت هْل ك  يجد أنها مأخوذة من(2)أي أنفقه.  ك  ل  هْ ت  ن لفظاة اسْاإلْك، ي هلاك، ومان ثام فاه  ه ل ك 

  (3).بمعنى النفاذ والإنفاق

لإشباع حاجياته الشخصية،  السلع والخدماتمن يقوم باستعمال « على أنه: فاصطلاحا عر أما

  )4(»استخدامها في نطاق نشاطه المهني وتحويلها أوليس بهدف إعادة بيعها أو  ،وحاجيات من يعلوهم

الاقتصااد ن اللفان المساتهلك فاي الأصال هاو محال اهتماام علمااء إأما مان الناحياة الاقتصاادية فا

فالمستهلك بمفهومه الاقتصادي هو الشخص الذي يقوم بعملياة الاساتهلاك، ويختلاف مفهاوم المساتهلك 

فاي حاد ذاتاه، وإنماا  عنه في المجال الاقتصادي، فالقانون لا يعبأ بفعل الاساتهلاك في المجال القانوني

ه الذاتية والعائلية مان السالع يهتم بالتصرف القانوني الذي يأتيه الشخص بإرادته بهدف إشباع احتياجات

كل من يحصل من دخله على سلع ذات طابع استهلاكي  «والخدمات، ولهذا عرف المستهلك على أنه:

كال فارد  «بأناه:        كما يعرفه الابعض الآخار »لكي يشبع حاجاته الاستهلاكية إشباعا حالا ومباشرا
  (5)»يحوز ملكية السلعةوخدمات لاستعماله الشخصي أو هو الشخص الذي  يشتري سلع

فيها      آخر العمليات الاقتصادية التي تخص«لاستهلاك طبقا للمفهوم الاقتصادي بأنه:اويعرف 

"وتكمن أهمية تحدياد مفهاوم المساتهلك فاي تحدياد الأشاخاص الاذين ،لإشباع الحاجات القيم الاقتصادية

وتسااتخدم كلمااة  (6) »ن عمومااايسااتفيدون ماان القواعااد الخاصااة التااي تتضاامنها تشااريعات المسااتهلكي

 المستهلك في المفهوم الاقتصادي لوصف نوعين من المستهلكين:

تخدامها وهو ذلك الفرد الذي يقوم بالبحال عان سالعة، أو خدماة ماا وشاراءها باسا: . المستهلك الفرد1

 الخاص أو العائلي.

 التااي تقااوم بالبحاالويشاامل كاال المؤسسااات الخاصااة والعامااة : لمسااتهلك الصااناعي أو المؤسسااي. ا2
وشراء السلع والمواد التي تمكنهاا مان تنفياذ أهادافها، حيال تشاتري الماواد الخاام الأولياة أو المصانعة 

  ( 7)من المستهلك النهائي أو المستهلك الصناعي. قصد إنتاج وتسويق سلع نهائية لكل

ادية لإشااباع ويعااد الاسااتهلاك فااي هااذا السااياق المرحلااة الأخياارة ماان مراحاال العمليااات الاقتصاا

      إذ تبااادأ هاااذه الااادورة بإنتااااج السااالعة أو الخدماااة وتمااار بتوزيعهاااا ثااام تنتهاااي باساااتهلاكها ، الحاجاااات

                       فالمساااتهلك وفقااااا لعلمااااء الاقتصاااااد هاااو ماااان تنتهاااي عنااااده لااادورة الاقتصااااادية، فالسااالعة إذا آلاااات

                                                             
 لمزيد من المعلومات راجع في ذلك: -(1)

-Babusiaux C, Le droit de la consommation, reflet de l’évolution économique et technique            

in la consommation, Revue française d’administration publique, N°56 octobre-décembre 

1990,p62. 

المؤسسااة  ،أنظاار: علااي باان هاديااة، بلحساان البلاايي، الجيلانااي باان الحاااج يحااي، القاااموس الطاالاب الجديااد، الطبعااة السااابعة-(2)

 . 51،ص1991الجزائر، ،الوطنية للكتاب

 . 820،ص03هلك، المجلد ظر: ابن منظور، معجم لسان العرب، دون طبعة، دون تاريخ النشر، مادةأن-(3)

أنظر:عباااد الفتااااح بياااومي حجاااازي، النظاااام القاااانوني لحماياااة التجاااارة الالكترونياااة، الجااازء الأول، دار الفكااار الجاااامعي -(4)

 . 138،ص2002، الإسكندرية

    الجنائيااة للمسااتهلك فااي القااوانين الخاصااة، دراسااة مقارنااة، المكتبااة العصااريةأنظاار: أحمااد محمااد محمااود خلااف، الحمايااة -(5)

 . 55،ص2008، مصر

أنظر: محمود علي رحمه، الحماية المدنية والقضائية للمستهلك من الشروط التعسفية فاي ظال التشاريعات الخاصاة وآلياات -(6)

 . 15،صالقاهرةراسات العربية للنشر والتوزيع، الحماية القضائية من الشروط التعسفية، دراسة مقارنة، مركز الد

 .1،ص2004الرابعة، دار وائل للنشر، الأردن،  الطبعةأنظر: محمد إبراهيم عابيدات، سلوك المستهلك، -(7)
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 (1)فإنها تنتهي إلى الركود وسكون. إليه

 التعريف الفقهي والقضائي للمستهلك  الثاني:الفرع 

راء وعلى الرغم من أن المستهلك قد حظي باهتمام واسع لدى المشرعين ورجال القاانون ساعيا 

ح تحقيق الحماية الضارورية لاه، إلا أن المساتهلك كمصاطلح لام يحان بتعرياف دقياق ذلاك أناه مصاطل

بوجاود  ويمكن القول ،لك جدلا فقهيا واسعاعرف أكثر لدى رجال الاقتصاد، حيل أثارت فكرة المسته

 المستهلك)أولا( والاتجاه الموسع)ثانيا(. مالاتجاه الضيق لمفهواتجاهين مختلفين 
: رغباة فااي تحقياق التارابط المنطقااي لفكارة المساتهلك ياادافع أولا: الاتجااه الضايق لمفهااوم المساتهلك

                      ويظهاار ماان ذاتيتهااا، ويكااون مسااتهلكاأن يقيااد هااذه الفكاارة  نهأجانااب ماان الفقااه عاان تعريااف ماان شاا

غيار       لاتجاه كل شخص طبيعي أو الاعتباري الذي يحصل أو يستعمل أو خدمة لغارضاوفقا لهذا 

فالمساتفيد مان     وتذهب غالبية الفقه الفرنسي إلى تأيياد الاتجااه المضايق لمفهاوم المساتهلك (2)المهني.

كاال ماان يقااوم بالتصاارفات القانونيااة للازمااة لإشااباع « ة بحمايااة المسااتهلك هااو:أحكااام القااوانين المتعلقاا

أو                   حاجاته الشخصية والعائلية، ويخارج مان ذلاك مان يبارم تصارفات لأغاراض المهناة

  (3)»الحرفة

كال شاخص » :هاو والمعيار المعتمد من قبل أنصار هذا الاتجاه هو معياار"الغرض" فالمساتهلك
يستعمل مالا أو خدمة لتحقيق هدف شخصي أو عائلي، ساواء تعلاق الأمار باقتنااء المنقاولات  يقتني أو

                               مااااااا أشااااااار وهااااااو أيضااااااا (4) «دون أن يكااااااون لهااااااذا الاقتناااااااء أي هاااااادف مهنااااااي ،أو العقااااااارات

اساتهلاكي غيار مهناي لمنتاوج  كال مقاتن بشاكل »الذي يعرف المستهلك علاى أناه: Cornu الفقيهإليه 

 قانونيااة موجهااةفات رم تصلمي ماانكل  المسااتهلكوصف ماان  جرفيخ(5)«لاسااتعماله الشخصاايموجااه 

      ومان مزاياا  ،مان يكاون فاي مركازه  لمواجهة تؤهلهفات رالتص هذه كونالحرفة هنة أو لمالأغراض 

 (6)الواسع للمستهلك.هذا الاتجاه أنه يحقق الأمن القانوني للمستهلك مقارنة بالمفهوم 

مجارد شاخص لا هام لاه ساوى إشاباع  علاى هاذا الاتجااه أناه يعتبار المساتهلكا يعااب غير أنه ما

حاجاتااه الشخصااية وحاجااات أساارته ماان مأكاال  ومشاارب وملاابس، فااي حااين أن للشااخص الطبيعااي 
لإشااباع الماادي بااالمعنى الضاايق، إلا أنهااا رغاام ذلااك تعتباار ااهتماماات وأنشااطة لا تاادخل فااي عمليااات 

 (7)وعقد نقل الشخصية، وعقد القرض....الخ. ،،لازمة لحياته مثل عقد إيجار المسكن

لاتجاه يسعى بتوسيعه فكارة المساتهلك اا ذمن الواضح أن ه لمفهوم المستهلك:ثانيا: الاتجاه الموسع 

جانب ه الغاية ذهب ذكبر عدد ممكن، ولتحقيق هأإلى بسط نطاق الحماية التي يتمتع بها الأخير لتشمل 

علاى       لاتجااه الساابق والتاي تعاول اإلى التخلي على الفكرة الجوهرية التي سيطرت على  من الفقه

                                                             
أنظر: ألاء يعقوب يوسف، الحماية القانونياة للمساتهلك فاي عقاود التجاارة الالكترونياة، مجلاة كلياة الحقوق،جامعاة النهارين -(1)

 . 65،ص2005، 02، العدد14المجلدعراق، ال

 أسااامة أحمااد باادر، حمايااة المسااتهلك فااي التعاقااد الالكترونااي، دراسااة مقارنااة، دار الكتااب القانونيااة للنشاار والتوزيااع أنظاار:-(2)

 .56ص،2008مصر، 

 لتفصيل أكثر في مفهوم المستهلك راجع: -(3)

- Jean Calais- Auloy, Frank Steinmetz, Droit de la consummation ,5emeédition,Dalloz, Paris 

2000, P07. 

(4)-Picod Yves,Hélène Davo, Droit de la consummation, Armand Collin, Dalloz, Paris France 

2005, p20. 

لمزيد من المعلومات راجع:  -(5)  

 -Cornu, G, la protection du Consommateur, revaux de l association, Henri Capitant, 1973 P136 

      .  

 .  4-3ليندة بومحراث، المرجع السابق،ص أنظر: -(6)

في        مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول حماية المستهلك  المستهلك والمهني مفهومان متباينان، ليندة عبد الله، أنظر:-(7)

 .23،ص2008أبريل 14-13الجامعي بالوادي، المنعقد يومي المركز معهد العلوم القانونية والإدارية،، ظل الانفتاح الاقتصادي
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وبدلك يعرف المساتهلك وفقاا للاتجااه الموساع (1)أو الخدمةالطابع الشخصي لاستعمال المال أو السلعة 

 مهنيا الشاخص كان وإن لمح، خدمةأو  أو استعمال مالبغرض اقتناء    يتعاقد شخصكل  «نه:أ على

ويترتب على ذلك نتيجة مفادها توسيع نطاق تطبيق (2)» تخصصه المهني ميدان ف خارجرمادام يتص

ليشمل المهني الذي يتعامل خارج نطاقه ولو لخدمة  ،المستهلك القواعد الحمائية من خلال بسط مفهوم

  (3)أغراض مهنته.

أو         كل شخص يتعاقد بغرض الاستهلاك من خلال استعماله السلعة «عرف أيضا على أنه:
ومان  العائلي والشخصي أالخدمة، ويستوي في ذلك من يقتني تلك السلع والخدمات من أجل استعماله 

                       علاااااى أن إعاااااادة التصااااارف فاااااي تلاااااك الأماااااوال ببيعهاااااا أجااااال احتياجاتاااااه المهنياااااةيقتنيهاااااا مااااان 

 سااتخدامهلالا يعتباار اسااتهلاكا، كماان يشااتري ساايارة لا  للمهنااي مااثلا والااذي يعتباار النشاااط المميااز

  (4)»الشخصي بل لإعادة بيعها مرة ثانية

ف خااارج مجااال متااى تصاار هالاتجاااه ساانده أنااواعتبااار المهنااي ماان قباال المسااتهلكين وفقااا لهااذا 

ومماا يساتدعي بساط  ،كغيار المهنياين لأناه يبادو فاي الواقاع كمساتهلك عاادي راختصاصه المهني يعتبا

الحماية القانونية عليه ضد إساءة استعمال الطرف القوي المتعاقاد معاه لقوتاه الاقتصاادية والتاي تميال 

هاذا الاتجااه  ويستند أنصاار ،حقوق الطرف الضعيفبها في غالب الأحيان إلى التعسف والجور على 
  (5)في تحديد على معيار الخبرة الفنية والتقنية.

ومان    من جهة ويعاب على هذا الاتجاه أنه جعل قانون الاستهلاك غير دقيق ومن دون فاعلية 

 مان الذي       رلملما روغي المفرط توسعهالاتجاه  هذاعلى  الضيقالاتجاه أنصار جهة أخرى يعيب 

 وضع مانللحكمة  منااقض التوساع هذاأن  ذلك ،مضبوطة لمغ فكرة المستهلكيف رعل تعلمشأنه أن 

    (6)الضعيف. الطرف المستهلك بوصفهبحماية خاص  قانون

 09فااااير ومااان التشاااريعات التااااي اعتمااادت مفهوماااا موسااااعا نجاااد القاااانون الألماااااني الصااااد

ناقشاة موالذي وسع الحماية لتشامل كال مان لام يتسان لاه  المتعلق بالشروط العامة للعقد 1976ديسمبر

 .1977مضمون العقد بشكل حر حتى وان كان محترفا، وكذلك القانون الانجليزي لسنة
عناد هاذا جادل بال تحاول إلاى جادل قضاائي  ن مفهوم المستهلك لم يتوقفإوترتيبا على ما تقدم ف

        والتاي وجادت قال إلاى ردهاات المحااكموانت بسبب عدم وجود تعريف محدد لاه فاي القاانون الفرنساي،

      والتااي نصااتالتعساافية  المتعلااق بالشااروط 1978جااانفي 10ماان القااانون 35بااين أيااديها نااص المااادة

      بااين المحتاارفين وغياار المحتاارفين  أن نصااوص هااذا القاانون تتعلااق فقااط بااالعقود المبرماة« أنااه: علاى

   غيار المحتارف)أو غيار المهناي( وهال يقصاد  تحدياد مفهاوموهنا ثار جادل كبيار فاي (7)» كأو المستهل
                                                             

عااة الجدياادة للنشاار، الإسااكندرية أنظاار: محمااود عبااد الاارحيم الااديب، الحمايااة المدنيااة للمسااتهلك، دراسااة مقارنااة، دار الجام-(1)

 .15،ص2011

 الشاريعة والقاانونخيار المستهلك في الرجوع في التعاقاد علاى تحدياد لحظاة إبارام العقاد، مجلاة  أنظر: يوسف الشندي، أثر-(2)

 . 164،ص2010، يوليو43جامعة الإمارات العربية المتحدة، العدد كلية القانون،

 . 24ص     2013الالتزام بإعلام المستهلك عن المنتجات،دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية،أنظر: منى أبو بكر الصديق، -(3)

 .21المرجع السابق،صالسيد محمد السيد عمران، أنظر: -(4)

أنظاار: عبااد الاارازق بولنااوار، المهنااي والمسااتهلك طرفااان متناقضااان فااي العلاقااة الاسااتهلاكية دراسااة فااي ضااوء القااانون -(5)

 ،04العادد كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة قاصادي مربااح ورقلاة، مجلة دفاتر السياسة والقانون،، والفرنسيالجزائري 

 .231ص 2011جانفي

        أنظاار: هااادى زوزو، آلياااات حماياااة المساااتهلك مااان مخااااطر التعاقااد الالكتروناااي فاااي التشاااريع الجزائاااري، مجلاااة الحقاااوق-(6)

 ،كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة محمااد خيضاار بسااكرة ات فااي الأنظمااة المقارنااة،مخباار الحقااوق والحرياا والحريااات،

 . 319ص،2009، جوان01العدد 01المجلد

 ةنسابة إلاى السايد loi scrivener والاذي أطلاق علياه 1978جاانفي10الماؤرخ فااي 23-78صادر بموجاب القاانون رقام-(7)

scrivener  . والتي كانت آنذاك تشغل منصب سكرتيرة دولة مكلفة بالاستهلاك 

 -L35 de loi n°78-23 du 10 janvier 1978 sur la protection et l’information des consommateurs  

de produit et de service, JORF du 11 janvier 1978. 
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فقاد كاان القضااء الفرنساي فاي بداياة تعريفاه للمساتهلك يعتماد علاى المفهااوم  باه المساتهلك نفساه أم لا 

محكمة باااريس الابتدائيااة( إلااى تعريااف المسااتهلك الفرنسااية) الضاايق، حياال ذهباات إحاادى المحاااكم

  (1)»أو خدمةة ية يصبح طرفا في عقد يتعلق بسلعالشخص الفرد الذي من أجل احتياجاته «بأنه:

كما أن المشرع الفرنسي أفرد للمستهلكين حماية خاصة من الشاروط التعسافية بموجاب القاانون 

المتعلااق بحمايااة المسااتهلك للساالع والخاادمات ماان الشااروط  1978جااانفي10المااؤرخ فااي 23-78رقاام

   الساالفة الاذكر 35بشاأن الماادة بفرنساا الفقاه والقضااءجاناب مان ناه أثاار جادل التعسفية، مع الإشارة أ
لها  لم تكن محكمة النقض الفرنسية ثابتة حول مفهوم المستهلك، إذا فسرته تفسيرا ضيقا في قرار حيل

فقد أصدرت محكمة النقض الفرنسية  ،، ثم عدلت عن موقفها عاما بعد ذلك1986أفريل 15صادر في

 28هامااا يعكااس توجههااا نحااو تبنيهااا المفهااوم الموسااع للمسااتهلك فااي فااي دائاارة أعمالهااا المدنيااة حكمااا

تصارف فاي  همساتهلكا لأناحيل اعتبرت وكيل عقاري قام بشراء أجهازة  إناذار لمحلاتاه 1887أفريل

بحماياة المساتهلك للسالع  ةصااالخ 1978ينااير 10غير مجال اختصاصه، ويستفيد من نصوص قاانون

إذ حساام القضاااء الفرنسااي  غياار أن الوضااع لاام يبقااى علااى حالااه (2) والخاادمات ماان الشااروط التعساافية

لا يعتبار  «هذه المسألة فقاد اساتعملت محكماة الانقض الفرنساية صايغة جديادة تقضاي بأناه: 1995سنة

ماان قواعااد الحمائيااة الشااخص الااذي يباارم عقاادا لااه صاالة مباشاارة مااع نشاااطه  ولا يسااتفيد ،مسااتهلكا
                       خالفااة أن قواعااد حمايااة المسااتهلك تطبااق فقااط فااي حالااةهااذه الصاايغة بمفهااوم الم وتعنااي(3)»المهنااي

وفي غالب الأحيان تكيف العلاقاة التعاقدياة  ،له علاقة غير مباشرة مع النشاط المهني ما إذا كان العقد

محكماة الانقض وهاو مفهاوم الاذي تبنتاه  ،وهذا المفهوم أقرب إلى المفهاوم الضايق للمساتهلك، مباشرة

 .الفرنسية

 ثالث: التعريف القانوني للمستهلكالفرع ال

من          ن التعريف القانوني تم استئجارهإنظرا لحداثة مصطلح المستهلك في مجال القانون، ف

لأنه لا يوجد لدى علماء الاقتصاد ذلك الخلاف الشديد في تحدياد مفهاوم المساتهلك  المفهوم الاقتصادي

إما بموجب         المنطلق تناولت جل التشريعات مسألة حماية المستهلكعند رجال القانون، ومن هذا 
تضاامنت بعااض  دالمسااتهلك فقااأمااا بالنساابة لتحديااد مفهااوم  ،تشااريع مسااتقل أو ضاامن القااوانين المدنيااة

                  عض الآخااار الأمااار للفقاااه علاااى اعتبااااربينماااا تااارك الاااب ،التشاااريعات تعرياااف مصاااطلح المساااتهلك

 (4)بهذا الأمر. أنه المختص 

لسانة  181وفي هذا السياق عرف المشرع المصري المستهلك في قانون حماياة المساتهلك رقام 

غير            حد المنتجات لإشباع حاجاتهأكل شخص طبيعي أو اعتباري يقدم إليه  «على أنه: 2018

لفان و )5(» بهذا الخصوصمعه  المهنية أو غير الحرفية أو غير التجارية، أو يجري التعامل أو التعاقد

ماان  علااى الغاارض    لتعريااف يقااوم فهااذا ا، المنتجااات فااي القااانون هنااا يشاامل الساالع والخاادمات معااا
وغير مرتبط به عد مستهلكا بخلاف ما إذا كان  فمتى كان الغرض بعيدا عن نشاطه المزود ،التصرف

فاي                                  فالا يعاد مساتهلكا الغرض من التصرف يتعلق بنشاط الشاخص المازود

ولو اتسم مركزه الاقتصادي بالضعف، وبهذا يكون المشرع المصري أخذ باالمفهوم المقياد  هذه الحالة

                                                             
 . 56أنظر: خالد موسى توني، المرجع السابق،ص-(1)

سفيان شبه، حماية المستهلك فاي عقاد البياع الادولي فاي القاانون الجزائاري والقاوانين المقارناة، مجلاة دفااتر السياساة  نظر:أ-(2)

                226،ص2011جاااانفي ،04، العااادد03المجلاااد كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة قاصااادي مربااااح ورقلاااة،، والقاااانون

227. 

 . 6أنظر: ليندة بومحراث، المرجع السابق،ص-(3)

      الالتاازام بالنصاايحة فااي نطاااق عقااود الخاادمات، دراسااة مقارنااة، الطبعااة الأولااى، دار الفجاار للنشاار  أنظاار: محمااد بااودالي،-(4)

 . 56،ص2005 ،والتوزيع، القاهرة

الصاادرة     37ستهلك، الجديدة الرسمية، العددمتعلق بإصدار قانون حماية المال 2018لسنة  181من القانون رقم 01المادة-(5)

 الصادر بشأن قانون حماية المستهلك السالف الذكر. 2006لسنة 67الملغي للقانون رقم 2018سبتمبر 13في
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 (1).للمستهلك

        للمسااتهلك   ممفهااو تحديااد فااي الفقااه مطالااب مرغااوالمشاارع الفرنسااي  وماان زاويااة أخاارى فااإن

 2014لسانة الاساتهلاك قاانون وبتعاديل أناه إلا آناذاك، مفهاوم أي يعطاي لام الفرنساي التشاريع أن إلا

 التعاديل هاذا مان 03الماادة نصات 2014ماارس17في المؤرخ 2014/344بمقتضى القانون الصادر

 طبيعاي شاخص كال مساتهلكا يعتبار القاانون هاذا مفهوم في« أنه: على نصت تمهيدية مادة باستحداث

  )2(»الحر الحرفي الصناعي، التجاري، نشاطه في تدخل لا لأغراض يتصرف

أو      ن المستهلك هو الشخص الطبيعي الذي يتعاقد خارج نشاطه التجاريإوفقا لهذا التعريف ف

 كمفهاوم المساتهلخرج المشارع الفرنساي الشاخص المعناوي مان أالصناعي أو الحر، وبذلك يكون قد 

ماواد قاانون حماياة  لابغأكما أن هذا التعديل لم يتضمن مفهوم غير المهناي المصاطلح الاذي تضامنته 

المستهلك، وبتالي لم يتم الفصل في الجدل الفقهاي المتعلاق بهاذا المفهاوم باالرغم مان أناه أضااف ماادة 

 (3)تمهيدية لقانون الاستهلاك تحدد مفهوم المستهلك.

ألغااى المشاارع جميااع النصااوص المتعلقااة بحمايااة المسااتهلك لاساايما القااانون      2016وفااي ساانة  

 301-2016الأمار وأعاد تنظيم الموضاوع مان جدياد بواساطة 2014وتعديلاته إلى غاية (4)93-949

بحيال نصات الماادة  2016جويلية  1تاريخ والساري المفعول ابتداء من 2016مارس 14الصادر في
كل شخص طبيعاي يتصارف لأغاراض لا تادخل فاي إطاار  «من القانون أن المستهلك: 1رةتمهيدية فق

 .»الحر أو الزراعي الصناعي، ،نشاطه التجاري

يكااون المشاارع الفرنسااي قااد أبقااى علااى نفااس التعريااف السااابق الااذكر، وأضاااف النشاااط  وعليااه

ار جااءت لإطااوفاي نفاس  ،المهنياةفاي الماادة الساابقة المتعلقاة بالنشااطات  الزراعاي للتعاداد الماذكور

 الاذي اشاتد الخالاف حولاه فاي نصاوص "غير المهناي"بتعرياف مصاطلح 2المادة تمهيدية في فقرتهاا 

كال شاخص  «ناه:أبحيل عرف على  1993قبل وبعد صدور مدونة الاستهلاك لسنة قانون الاستهلاك

  .»و الزراعيأ معنوي يتصرف لأغراض لا تدخل في إطار نشاطه التجاري، الصناعي الحر

 المساتهلك لمفهاوم الموساع الاتجااه تبناى واستنادا إلى ماا سابق يتضاح لناا أن المشارع الفرنساي
 بالحماياة المعناوي للشاخص المشارع اعترف كما الاستهلاك، قانون بمقتضى ومكرس صريح بشكل

       المعنوي والشخص ،المستهلك هو الطبيعي الشخص أن اعتبر بحيل الطبيعي الشخص شأن شأنه

 إلا أن المشرع الفرنساي أعااد تعاديل (5)»المهني  غير عليه اصطلح اختصاصه مجال خارج تعاقد إذا

المتضاامن  2017فبراياار 21المااؤرخ فااي 203-2017ماان القااانون 03هااذا المفهااوم بمقتضااى المااادة

المتعلااق بالقساام التشااريعي لقااانون  2016مااارس 14المااؤرخ فااي 203-2016المصااادقة علااى الأماار

                                                             
عبد الله ذيب عبد الله محمود، حماياة المساتهلك فاي التعاقاد الالكتروناي، دراساة مقارناة، الطبعاة الأولاى، دار الثقافاة  أنظر:-(1)

 . 34،ص2012عمان، الأردن،  ،للنشر والتوزيع

(2) -Loi n°2014-344 du 17 mars 2014 relative à la consommation, JORF n°0065 du 18 mars 

2014. 

 الثالال الطور دكتوراه شهادة أطروحة مقدمة لنيل مقارنة، دراسة العقد، نطاق في المستهلك حماية محمد جريفيلي،أنظر: -(3)

 2017دراياة أدرار، أحماد الحقاوق، جامعاة قسام السياساية، والعلاوم الحقاوق كلياة ،قخااص معما نتخصاص قاانو الحقاوق، فاي

 . 30،ص2018

المسااتهلك، لكاان الأعمااال التحضاايرية لهاادا القااانون عرفاات  1993لاام يعاارف قااانون الاسااتهلاك الفرنسااي الصااادر ساانة -(4)

ورغم ذلك،صدر القانون « مهني لمغض رلغال أو الخدمات ولأمن اويستعملأو  ،نويكتسبالأشخاص الذين » المستهلكين بأنهم 

 في،صيغته النهائية خاليا من أي تعريف للمستهلك.

- Loi 93-949 du 26 juillet 1993 relative au code du consummation (partie Législative)(1)  JORF 

n°0171 du 27 juillet 1993. 

، نطااق تطبياق قاانون حماياة المساتهلك مان حيال الأشاخاص، دراساة مقارناة ماع قاانون الاساتهلاك أنظر: محماد جريفيلاي-(5)

 01العادد، 06أدرار، المجلاد أحماد دراياة جامعاة مجلة القانون والمجتمع، مخبر القانون والمجتمع،، 2016الفرنسي الجديد لسنة

 .220،ص2018جوان
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 (1)» كل شخص معنوي لا يتصرف لأغراض مهنية «الاستهلاك حيل أصبح مفهوم غير المهني هو:

لأول مارة ماع صادور قاانون فاي التشاريع الجزائاري ظهر مصاطلح المساتهلك  وفي مقابل ذلك

فنجاد     القانون هذا أنه لم يرد تعريفا ضمن المتعلق بالقواعد العامة لحماية المستهلك، إلا 02-89رقم

المساتهلك علاى  3/9الماادة حيال عرفات 39-90المشرع أحال ذلك لتنظايم لاحاق وهاو المرساوم رقام

النهاائي لساد  والوساطي أكل شاخص يقتناي باثمن أو مجاناا منتوجاا أو خدماة معادين للاساتعمال  «نه:أ

أن     ظااهر مان هاذا التعريافالو(2)» أو حياوان يتكفال باه ،أو حاجاة شاخص آخار ،حاجاته الشخصية
                                 المهنااااي لا ياااادخل فااااي مفهااااوم المسااااتهلك إذا كااااان يتعاماااال لأغااااراض مهنيااااة ويقتصاااار الأماااار

                   علاااى مااان يقتناااي منتوجاااا أو خدماااة لتلبياااة رغباااة خاصاااة باااه شخصاااي أو خاصاااة بشاااخص آخااار

 (3)ة بحيوان.صأو خا ،كأفراد عائلته

المتعلااق بالقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة المعاادل  02-04رقااموبصاادور القااانون 

                          كاال شااخص طبيعااي «منااه علااى أناه: 03/2والماتمم عاارف المشاارع المساتهلك ماان خاالال نااص الماادة

   ومجااردة ماان كاال طااابع ،أو معنااوي يقتنااي ساالعا قاادمت للبيااع أو يسااتفيد ماان خاادمات عرضاات لااه

هااذا التعريااف أنااه غااامض وغياار واضااح تمامااا، فماان هااو الشااخص المعنااوي يلاحاان علااى )4).»يمهناا

المقصااود هنااا ذلااك أن الشااركات التجاريااة هااي أشااخاص معنويااة فهاال تسااتفيد ماان الحمايااة القانونيااة 
     فماااذا لااو سااعى شااخص للحصااول أو عرضاات للمسااتهلك، كااذلك عبااارة يقتنااي ساالعا وخاادمات قاادمت

ذي تقدم له هذه السلع نجانا ثم ماذا لو كانت هذه السلع عباارة على سلعة وخدمة، وماذا عن الشخص ال

علمياات  يقصاره فايعااب علاى المشارع الجزائاري فاي التعرياف المادون أعالاه  كما عن مواد أولية 

 (5)الاستهلاك على البيع والتي لا تكون مقتصرة عليه كالإيجار مثلا.

المتعلق  03-09من القانون رقم 03المادةكما عرف المشرع الجزائري المستهلك أيضا بموجب 

      شاخص طبيعاي أو معناوي يقتناي بمقابالكال  «بقولهاا: المعادل والماتمم بحماية المستهلك وقماع الغاي

أو تلبياة حاجاة  أو مجانا سلعة أو خدماة موجهاة للاساتعمال النهاائي مان أجال تلبياة حاجاتاه الشخصاية

هذا التعريف عن سابقه ماعادا فاي بعاض التوضايحات لا يختلف  )6(»أو حيوان يتكفل به ،شخص أخر
أو الخدماة المخصصاة للاساتعمال النهاائي تلبياة لحاجاات المساتهلك ساواء تعلاق  تتعلق بتحدياد السالعة

                                   اه باعتباااااره المساااؤول القااااانوني عنهااااأو الحيواناااات التااااي هاااي تحاااات حراسااات الأمااار بالأشااااخاص

 الوسايطي الاساتعمال مصاطلح عان الاساتغناء وتام الضايق، للاتجااه ميله المشرع أكد فالتعري وبهذا

 التنفياذي المرساوم في للمستهلك تعريفه المشرع معرض إليه ذهب ما حقيقة حول الغموض أثار الذي

 المعدل والمتمم. المتعلق بمراقبة الجودة وقمع الغي 39-90رقم

 هاذا يكاون بحيل ،الاقتناء من الغرض هو المستهلك صفة تحديد معيار فإن تقدم ما على وبناء 

                                                             
(1)-L03 de la loi n°2017-203 du 21 février 2017 ratifiant les ordonnances n°2016-301       du 14 

mars 2016 relative à la partie législative du code de la consommation, op.cit. 

 5عاددال ،رساميةالجريادة الالمتعلق بمراقباة الجاودة وقماع الغاي،  1990جانفي30المؤرخ في 39-90المرسوم التنفيذي رقم-(2)

جرياادة ال ،2001أكتااوبر 16المااؤرخ فاي 315-01والماتمم بموجااب المرساوم التنفيااذي رقام المعاادل1990جاانفي31فاايالمؤرخاة 

 .2001أكتوبر21، المؤرخة في61العدد ،رسميةال

المجلااة الجزائريااة للعلااوم القانونيااة والاقتصااادية أنظاار: بختااة موالااك، الحمايااة الجنائيااة للمسااتهلك فااي التشااريع الجزائااري، -(3)

 . 31،ص1999، 02، العدد37الجزء ،بن يوسف بن خدة1، جامعة الجزائروالعلوم السياسية كلية الحقوق ،سيةوالسيا

المعاادل والمااتمم السااالف  المتعلااق بتحديااد القواعااد المطبقاة علااى الممارسااات التجارياة 02-04القااانون رقامماان  03/2الماادة-(4)

 الذكر.

مجلااة العلااوم  المسااتهلك ماان الشااروط التعساافية فااي العقااد فااي التشااريع الجزائااري،أنظاار: زرارة،صااالحي الواسااعة، حمايااة -(5)

 .188،ص2012، جانفي02، العدد03كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الوادي، المجلد ،القانونية والسياسية

 15عااددالرساامية، الة جرياادالالمتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي،  2009فبراياار 25المااؤرخ فااي 03-09القااانون رقاام -(6)

المتعلاق بحماياة المساتهلك وقماع  2018يونياو 10الماؤرخ فاي 09-18بالقاانون رقامالمعدل والماتمم  2009مارس 8الصادرة في

 .2018يونيو13، الصادرة في35الغي، الجريدة الرسمية، العدد
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                                    أساااس علااى بااه حيااوان يتكفاال أو ،آخاار شااخص حاجااة أو ،شخصااية حاجيااات لسااد الاقتناااء

 (1)النهائي. للاستعمال يكون أن إلى بالإضافة مهني، غير يكون أن يجب الغرض أن

  المستهلكالمطلب الثالث: مفهوم حماية 

ممااا لاشااك فيااه أن مفهااوم حمايااة المسااتهلك غاادا يحظااى باهتمااام متصاااعد علااى كافااة الأطاار 

      والمسااتويات المحليااة والإقليميااة العالميااة، ففااي الوقاات الااذي حرصاات فيااه الشااريعة الإساالامية التأكيااد 

قد         ن الكريم والسنة النبوية، نجد الفكر الاقتصادي الحديل آعلى هذه الحماية من خلال آيات القر
  (2)إلا أنه لا زال يوجد ثمة إخفاق في أطر هذه الحماية.  ،نادى ووقف إلى جانب هذه الحماية

الفرع الأول{ لنعاارج }وماان خاالال هااذا المطلااب ساايتم التطاارق إلااى تعريااف حمايااة المسااتهلك

فير إلاى أساااليب المعتمادة فاي تااو سايتم التطارقي{ وفاي الختااام بالبحال عان خصائصاها} الفاارع الثاان

 .الحماية اللازمة للمستهلك باعتباره الطرف الضعيف في العلاقة التعاقدية}الفرع الثالل{

 الفرع الأول: تعريف حماية المستهلك

     إن فكارة حمايااة مساتهلك وتوساايع حركتهاا المتزايااد فااي المجتمعاات القديمااة جااء بفعاال الضااغط

الذي مارسه المساتهلكون علاى حكومااتهم مان التادخل وفارض حماايتهم مان رجاال الصاناعة ورجاال 

      لكثياار ماان القاوانين التااي تاادعم الأعماال والتجااار، وقااد تبلاورت هااذه الجهااود فعالا ماان خاالال إصادار ا
خيارة وتعاد هاذه الأ (3)،التوجه، وكذلك ظهور جمعيات ومراكز بحثية تعمل على حماية المساتهلك هذا

ترجمة فعلية لمفهوم المعاصار للحقاوق الإنساان فهاي لام تعاد مجارد نصاوص أو إعلاناات، بال غادت 

مطلب لكل الشعوب والتزام عاما لمعظم دول العالم، وهي لا تقتصر على حريات والحقاوق السياساية 

  (4)بل امتدت لتشمل الحقوق الاقتصادية والاجتماعية. ،والفكرية فقط

                تهلك بوجاااه عاااام حفااان الحقاااوق، وضااامان حصاااوله علاااى تلاااك الحقاااوقويقصاااد بحماياااة المسااا

         ماان المهنيااين فااي كافااة المجااالات، سااواء أكااانوا تجااارا أم صااناعا أو مقاادمي الخاادمات أم شااركات

اتخاااذ  هااذه الأخياارة وتتطلااب التعاماال التسااويقي الااذي يكااوم محلااه ساالعة أو خدمااة، روذلااك فااي إطااا

المستهلك ومعاونتاه  بمعنى آخر رعاية (5).الإجراءات الوقائية التي تؤدي إلى منع المستهلك أو خداعه
وضامن  ةوذلاك بأساعار مناساببماا يضامن اساتقراره،  في الحصول على ما يلزماه مان سالع وخادمات

  (6).بمصالحه أو تؤدي إلى خداعه تضرأو عوامل  منع أية أخطارو ،الظروف كلها

مجموعاة مان القواعاد والسياساات التاي تهادف إلاى مناع الضارر  «عرفت أيضاا علاى أنهاا:كما 

فاي نطااق  حماياة المساتهلكو(7)»وكذا ضمان حصوله على حقوقه قبل البائعين ،والأذى عن المستهلك

 السوق الحرة لها شرطان أساسيين هما:

عاماال ات بااين أطااراف  التأولهمااا أن تتصااف هااذه الحمايااة بالعدالااة والتااوازن فااي الحقااوق والواجباا -1

 ريف.فالقواعد والسياسات بقدر عنايتها بمصلحة المستهلك وحمايته، فهي تحمي أيضا المنتج الش
دات أو نتاائج تجاارب ونتاائج نه من سبل الحماية أيضا في مجال الإنتاج اشتراط وجود شاهاأثانيها  -2

                                                             
 .  223-222أنظر: محمد جريفيلي، المرجع السابق،ص-(1)

 . 365أنظر: إبراهيم الأخرس، المرجع السابق،ص-(2)

على حماية المستهلك من وجهة نظر المستهلك، مجلة دفاتر اقتصادية كلياة  جخصائص المنتأنظر: مصطفى يونسي، تأثير -(3)

 . 113ص 2015سبتمبر ،02العدد ،06جامعة زيان عاشور بالجلفة، المجلد العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير،

كلياة  ،بحل مقدم فاي نادوة حماياة المساتهلك فاي الشاريعة والقاانونأحمد أنور رسلان، الحماية التشريعية للمستهلك،  أنظر:-(4)

 . 79،ص1998ديسمبر 7-6جامعة الإمارات العربية المتحدة، المنعقد يومي الشريعة والقانون،

أنظر: عبد الرؤف حسن أبو الحديد، الحماية القانونية للمساتهلك فاي عقاود التجاارة الالكترونياة، دراساة مقارناة، دار الفكار -(5)

 .69،ص2019مصر، والقانون للنشر والتوزيع، المنصورة، 

مجلاة العلاوم  لاساتهلاكي لادى الماواطن الساوري،اأنظر: طارق الخير، حماية المستهلك ودورها فاي رفاع مساتوى الاوعي -(6)

 .92،ص2001، 01، العدد17المجلد سوريا، جامعة دمشق،والقانونية، الاقتصادية 

مجلاة اقتصااديات شامال  ، دور المنظماات غيار الحكومياة فاي حماياة المساتهلك،أنظر: مصطفى عبد العاال، محماد محماود-(7)

 . 192ص 2006،جوان04ددعال،03جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف، المجلد مخبر العولمة واقتصاديات شمال إفريقيا، إفريقيا،
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الجهاات الرسامية كشارط لطارح  تصل إلى علم وفهم المستهلك، واشتراط شاهادات الجاودة مان عملية

 خار هو"حركاة حماياة المساتهلكين"آويارتبط بمفهاوم حماياة المساتهلك بمفهاوم (1)المنتج فاي الأساواق.

                     حركااة اجتماعيااة تعماال علااى زيااادة وتاادعيم حقااوق المشااترين« علااى أنهااا: kotlerوالتااي يعرفهااا 

 )2( »نبالبائعيفي علاقاتهم 

      لاجتماعي المانظم مان طارف المساتهلكين والاذي يهادفامعنى أن هذه الحركة تمثل ذلك الفعل ب

                                     إلاااى تجسااايد حااااق الاساااتماع لهااااؤلاء المساااتهلكين، وضااامان اسااااتعادة حقاااوقهم التااااي تااام الإخاااالال
 (3)»اع بها من الأطراف الأخرى في التبادل مما سبب لهم نقص في الإشب

حركة اجتماعياة تهادف إلاى تثبيات حقاوق  هي حركة الاستهلاكيةترتيبا لما سبق يتضح لنا أن و

             (4).تجاااااه المسااااتهلك وتااااذكير بعااااض المسااااوقين بمسااااؤوليتهم الاجتماعيااااة ،الأفااااراد والمسااااتهلكين

يتاولاه جمياع مساتمر -تعااوني متكامال -نشااط جمااعي ،حماية المستهلك هاي قضاية اجتماعياة ذلك أن

 الأطراف ذات العلاقة، وتتميز هذه القضية بأن أساسها: هو الإيمان بضرورتها.

 تفعيلها: يتم عندما تشعر جميع الأطراف بمسؤوليتها اتجاه المستهلك. -

 (5)نجاحها: يستحقق عندما تدرك هذه الأطراف مفهوم الحماية. -

لعدياد ن اإلمميزة في السوق المعاصار، فاوإن حركة حماية المستهلك بالرغم من وصفها بالقوة ا
عادة  خاصاة، وهنااكوروباي عامة والأذه الحركة هو المجتمع الرأسمالي يعتقدون أن أقوى المدخل له

 أسباب ساهمت في السعي نحو تعزيز حماية للمستهلك نذكر منها:

فاااض ظهااور مشااكلة المسااتهلك ماانخفض الاادخل ومعاناتااه ماان الغااي والمغااالاة فااي الأسااعار وانخ-1

لااى حساااب الجااودة، وإفااراط المبااال  فيااه فااي العديااد ماان الأنشااطة التسااويقية والتااي لا مباارر لهااا إلا ع

 والتعبئة والتغليف في مجالات أخرى.  ،كالإفراط في وسائل الترويج المستخدمة ،المستهلك

أو        تأصبحت مسألة الاهتمام بشؤون المستهلكين من المسائل الأساسية التي تعنى بها الحكوما-2

 (6)الهيئات العامة في معظم دول العالم.

 الفرع الثاني: خصائص حماية المستهلك
ة تتميز حماية المستهلك بمجموعة مان الخصاائص انتهاى إليهاا التطاور المصااحب لتلاك الحركا

مكان وي خاصة في الادول المتقدماة حتاى تاؤتي ثمارهاا، وهاي تاوفير حماياة فعالاة ومتكاملاة للمساتهلك

 ةالعدالااااة والملائمااااو )ثالثا(دائميااااة الحمايااااة)أولا( عموميااااة الحمايااااة فاااايإجمااااال هااااذه الخصااااائص 

 )رابعا(.شمولية الحماية)ثالثا( الحماية

ومناط  تمتاع بالحماياة التاي أقرتهاا قاوانين الاساتهلاك المختلفاة هاو أن يكاون  أولا: عمومية الحماية:

                                                             
أنظر: عدنان مريزق، خديجة شيخي، حماية المستهلك في ظل الاقتصاد الافتراضي، مداخلة ملقااة بمناسابة الملتقاى العلماي -(1)

لاوم الاقتصاادية، التجارياة وعلاوم معهاد العالدولي الخامس حاول الاقتصااد الافتراضاي وانعكاسااته علاى الاقتصااديات الدولياة، 

 . 07-06،ص2012مارس 14-13المنعقد يومي ،المركز الجامعي خميس مليانةالتسيير، 

 لتفصيل أكثر راجع:  -(2)

-Philip Kotler, Marketing management, Analysis, planning implementation and Control ,8th Ed 

prentice hall international éditions, USA, 1999, P788.  

 . 26أنظر: إبراهيم محمود جليل، المرجع السابق،ص-(3)

           لنياال شااهادة الاادكتوراه أطروحااة مقدمااةأنظاار: مسااان كروميااة، المسااؤولية الاجتماعيااة وحمايااة المسااتهلك فااي الجزائاار، -(4)

 2013الأفراد وحوكمة الشركات، كلية العلوم الاقتصادية والتسيير، جامعاة أباو بكار بلقاا ياد تلمساان، ةتخصص إدارفي العلوم، 

 . 94،ص2014

 فضيلة عابد، حماية المستهلك في الجمهورياة العربياة الساورية، مجلاة العلاوم الاقتصاادية والقانونياة، جامعاة دمشاق أنظر:-(5)

 . 130،ص2001، 01، العدد17المجلد سوريا،

              دراسااة اسااتطلاعية لعينااة أنظاار: نجلااة يااونس محمااد، حركااة حمايااة المسااتهلك ودورهااا فااي نشاار الااوعي الاسااتهلاكي،-(6)

، العادد 34جامعاة الموصال، العاراق، المجلاد كلياة الإدارة واقتصااد، من المستهلكين في مديناة الموصال، مجلاة تنمياة الرافادين،

 . 96،ص2012، 109
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المتعاقااد مسااتهلكا ودون التفرقااة بااين طوائااف المسااتهلكين، ورغاام أن موضااوعات الحمايااة بأبعادهااا 

                    كماااا تناولهاااا أكثااار ،المختلفاااة تتمااااس ماااع مفاااردات العدياااد مااان المجاااالات الاقتصاااادية والاجتماعياااة

 إلا أنه يظل لها ذلك الطابع من العمومية.من قانون 

نااه يجااب أن تااتم الاسااتفادة ماان مبادئهااا إلتااوفير الحمايااة فعليااة للمسااتهلكين ف ثانيااا: دائميااة الحمايااة:

       هااي بحاجااةف وقواعاادها بشااكل دائاام ودون تخصاايص وقاات معااين لااذلك أو الارتباااط بظااروف معينااة،

   (1)عموما من تغيير مستمر. الاستهلاكي في ضوء ما يعتري المجال إلى إحراز المزيد من التقدم
إذ يجااب أن تتصااف هااذه الحمايااة بالعدالااة فااي موازنتهااا لحقااوق  ثالثااا: العدالااة والملائمااة الحمايااة:

وواجبات ومصالح كل التعامل، فليس الهدف من حماية المستهلك هو انتصاار لمصاالح فئاة اجتماعياة 

على حساب فئة أخرى، بل الهدف هو دعام مصاالح المساتهلك بوصافه الطارف الضاعيف فاي العلاقاة 

ا لا يجب أن تتخذ هذه الحماية صورة مناقضة لآليات الساوق أو التعاقدية في السوق بطريقة فعالة، كم

 (2)تمثل عائقا أمام حرية التجارة أو تتعرض مع متطلباتها.

تحقق وت   لاتهاحماية المستهلك بمتطلباتها إلا إذا أحاطت بجميع تعامفلن تفي  رابعا: شمولية الحماية:

 هي: هذه الشمولية على عدة محاور

 ماية شاملة ابتداء من مجال الإنتاج حتى مجال الاستهلاكيجب أن تكون الح -
ومارورا  تكاون الحماياة شااملة لكافاة مراحال العقاد، بداياة مان المرحلاة التاي تسابق إبراماه أنيجب  -

بمرحلتاي إبرامااه وتنفياذه المرحلااة التاي تلااي ذلاك، وأن تشاامل كافاة المواقااف والموضاوعات المتعلقااة 

  (3)بالعملية الاستهلاكية.

ملة مان وبالنظر إلى الخصائص التي تتميز بها حركة حماية المستهلك فإنها تسعي إلى تحقيق ج

 أهدافها أهمها:

تمكنوا من ، ليوالكافيةمعلومات اللازمة لمعلى ا يحصلواأن المستهلكين الذين يجب وتثقيف  توعية -1

 السليم. القراراتخاذ 

كتوجيهااه لاابعض الوكااالات التااي تهااتم بقضااايا  الوصااول بالمسااتهلك إلااى مرحلااة الحمايااة الذاتيااة-2 
المستهلك، ودعم دور عمل الجمعياات التاي تعمال علاى تاوفير حماياة للمساتهلك وحمايتاه مان مختلاف 

 (4)الأضرار التي قد تلحق به.

دعااام التنظيماااات الخاصاااة خلال مااان  المساااتهلكحماياااة لتحقياااق  أيضا تسعى تنظيماااات المساااتهلك-3

على     الملقاة  للمسؤوليةالأعمال  مؤسسات، وقبول لمستهلكلمعلى ا تؤثرمعينة بالمستهلكين لقوانين 

والتثقيف تسعى  التوعيةو المباشر التصرفخلال  من لمستهلكلما فتنظيمات، لمستهلكلماتجاه عاتقها 

 (5)والمجتمع.هلكين المسؤولية تجاه المستمل لم طوعاالأعمال تقبل  ل مؤسساتجع لمإ

 الفرع الثالث: أساليب حماية المستهلك 
اياااة الحمو )أولا(الحماياااة الاجتماعياااة والعلمياااة فاااي للحماياااة أسااااليب متعاااددة يمكااان إبرازهاااا 

 .ثالثا()الحماية التطبيقيةو)ثانيا( التشريعية

عان الوسايلة  من صحة الإعلانات عن المنتج، بغض النظار تأتي أولا: الحماية الاجتماعية والعلمية:

كماا تام تشاديد الرقاباة  ،الإعلانية لمكافحة الحيل والأساليب المختلفة والمضاللة التاي يلجاأ إليهاا المناتج

وترتيب نادوات والمحاضارات للمساتهلك لتعريفاه بحقوقاه ونشار الاوعي  ،على منافذ الإنتاج والتوزيع

                                                             
 . 49 -48أنظر: عمر محمد عبد الباقي، المرجع السابق،ص-(1)

أنظر: إباراهيم النجاار زيااد، قواعاد حماياة المساتهلك مان التغريار والغابن فاي العقاود الالكترونياة، دراساة مقارناة، الطبعاة -(2)

 . 130-129،ص2017الأولى، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، 

لسانة  28ة الاستهلاكية في قانون حماية المستهلك، دراسة في قانون حماية المساتهلك رقامحسام توكل موسى، العلاقأنظر: -(3)

 . 19،ص2016في القانون التجاري، كلية الحقوق، جامعة منصورة،  أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه، 2006

 . 106أنظر: نجلة يونس محمد، المرجع السابق،ص-(4)

 . 179-178أنظر: منيرة بلورغي، المرجع السابق،ص-(5)
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  (1)لديه.

  التشاريعات والتنظيماات التاي تصادرها السالطة التشاريعية ونقصد بهاا تلاك الحماية التشريعية:ثانيا: 

                      والجهااات المختصااة وتهاادف إلااى حمايااة المسااتهلك، وهااذا الجانااب علااى درجااة كبياارة ماان الأهميااة

   لماا فاي ذلاك خطااورة لأن حماياة المساتهلك لاباد أن تكاون لهااا أساس ثابتاة لا تكاون ارتجالياة وواقعيااة 

            علااى نظااام الدولااة ويتنااافى مااع الغاارض الأساسااي منهااا، وهااذا النااوع ماان الحمايااة هااو وقااائي يهاادف

إلى وضع ترسانة قانونية تاوفر الحماياة الفعالاة وأمان وسالامة المساتهلك مان خالال نصاوص قانونياة 
  (2)ومرتبة للجزاءات. ملزمة

 اف المرجاوةمهماا كاان حازماا أن يحقاق الأهادلا يمكن لأي قانون أو لائحة  : الحماية التطبيقية:الثاث

لى ع         منه، إلا إذا اشتمل على تنظيم دقيق ومتوافق مع الاحتياجات التي دعت إلى إصداره فضلا

قية اية التطبين الحمإف ك، ولذلوصدقتولي الأجهزة التنفيذية والقضائية في الدولة متابعة تطبيقه بحزم 

 لها مظهران:

         يلالمظهااار الأول: الحماياااة التنفيذياااة: تعتبااار الإدارة صااااحبة الااادور الفعاااال والاختصااااص الأصااا .أ

التنفيذية  نها الجهةفيما يتعلق بمهمة تطبيق الفعلي لقواعد القانونية التي تكفل حماية المستهلك باعتبار أ

 الواقع.  رضأعلى  فيذها بما يحقق الحمايةلقواعد القانون، وبالنظر إلى قدرتها على دقة وسلامة تن
                القضااااائية ب. المظهااار الثاااااني: الحماياااة القضااااائية: وهاااو ممارسااااة الرقاباااة عاااان طرياااق الساااالطة 

 (3)حترام الحقوق.لا ظهر، باعتبارها ميع العقوبات المقررة قانونا عليهموتوق، المخالفين ىعل

  ظل حرية المنافسةالمطلب الرابع: مكانة المستهلك في 

إن تأهياال النظااام الاقتصااادي الااوطني منااافس ل نظمااة الاقتصااادية الأجنبيااة، يسااتدعي تاادخل 

لة حماية المنافسة داخل السوق، وذلك بواساطة اعتمااد سياساية أني مسبالمشرع الجزائري من خلال ت

قتصاااد الااوطني وقااانون حااول المنافسااة يكااون الهاادف الأساسااي منااه هااو تحقيااق فاعليااة وتنافسااية الا

                   قائماااةالحلقاااة الأهااام فاااي العملياااة الاقتصاااادية، وكااال ذلاااك لا يقاااوم لاااه  هعتباااارابورفاهياااة المساااتهلك 

 مااؤطرة التجاريااة المعاااملات أسااواق ولااوج أجاال ماان المنافسااة شااروط كاناات إذا إلا أرض الواقااع ىعلاا

 الاقتصااادي العااام النظااام حفاان فااي الدولااة ساالطة بااين الموازنااة معهااا يتحقااق ،نافااذة قانونيااة بضاامانات

(4)المستهلك. على إيجابا ينعكس بما والنزيه الحر وتنافس المبادرة حرية وتكريس
  

 الحارة المنافساة علاى القاائم الجزائاري المساتهلك فاي النظاام الاقتصاادي مكاناة إلاى الرجوعبو

                          فكال منهاا ياؤثر فاي الآخار ويتاأثر العلاقة التي تربط المساتهلك بالمنافساة جاد وطيادة أن القول فيمكن

بتحدياد الأساعار ، وحيل يكفل قانون المنافساة حماياة المساتهلك وذلاك مان خالال اهتماماه بالساوق ،به

       وبتنظيم المنافسة وحظر الممارسات المقيدة لها إلى غير ذلك من المعاملات ضامانا لحماياة المساتهلك 

 (5)قل وبجودة أعلى.أ السلع التي يرغب في شرائها بأسعارحتى يحصل على 

بالمنافسة نجد أنه ينص على أن المنافساة ترماي إلاى تحقياق الفعالياة  واستنادا إلى الأمر المتعلق

                    الاقتصااادية وتحسااين معيشااة المسااتهلكين، وذلااك لمااا تااوفره لااه العمليااة التنافسااية ماان مزايااا سااواء

  لكان إذا كانات حرياة المنافسااة  ،سالع أو الأساعار التاي تسااعده علاى رفاع قدراتاه الشارائيةمان حيال ال

حل ل ضرار التي تلحق بالمستهلك، وقانون المنافسة كأساس لحماية  على العموم ينظر إليها كدواء أو

                  المساااتهلكين مااان التعسااافات المحتملاااة للمحتااارفين، فاااإن وجهاااة النظااار هاااذه متبايناااة وغيااار جامعاااة

                                                             
 . 145أنظر: قويدر عياش، حياة بولعوينات، المرجع السابق،ص-(1)

 . 84 -83أنظر: أحمد أنور رسلان، المرجع السابق،ص-(2)

 . 55 -54أنظر: عمر محمد عبد الباقي، المرجع السابق،ص-(3)

مخبر السيادة والعولمة سة في القانون الجزائري، مجلة الدراسات القانونية، أنظر: عبد القادر سبتي، ضمانات حرية المناف-(4)

 .170ص،2020، جانفي01، العدد06المجلد ،جامعة يحي فارس بالمدية، الجزائر

فاطمة الزهراء حاج شعيب، حماية المستهلك من الممارسات المنافية للمستهلك، مجلة البحاوث فاي الحقاوق والعلاوم  أنظر:-(5)

 . 332،ص2018، جوان02، العدد03كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة ابن خلدون تيارت، المجلد ية،السياس
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مان أهام الإشاكالات الحديثاة خاصاة  حماية المستهلك أضحت لةأوبما أن مس(1)بين مختلف المختصين.

        فااي ظاال الانفتاااح الاقتصااادي القااائم علااى أسااس المنافسااة الحاارة، ممااا حااتم تاادخل المشاارع الجزائااري

فااي خطااوات قانونيااة ماان أجاال تقااديم الضاامانات الكافيااة لتعزيااز سياسااة حمايااة المسااتهلك دون إهمااال 

بالشكل الذي يؤدي في النهاية إلى تحقيق التوازن المنشود في العلاقاة ومصالح الأعوان الاقتصاديين، 

   (2)القائمة بين متطلبات المنافسة الحرة ومقتضيات حماية المستهلك.

اس إشاكالية حماياة المساتهلك فاي إطاار المنافساة الحارة يساتوجب مناا دراساة الأساوالبحل عن 
سااباب القاانوني لحماياة المساتهلك فاي ظال المنافساة الحرة}الفارع الأول{ ولاباد مان الوقاوف علاى الأ

ة حتمياة وذلك من خالال معالجا وحماية المستهلك ،وجود النصوص القانونية المنظمة لقواعد المنافسة

ى تنافساي علاالنشااط ال أثاروفي الختام سيتم تنااول  }الفرع الثاني{تهلك من المنافسة الحرةحماية المس

 .}الفرع الثالل{حقوق المستهلك

 الفرع الأول: الأساس القانوني لحماية المستهلك في ظل المنافسة الحرة

 ولا لقـاـد أصاابحت حمايـااـة المسـااـتهلك سـااـواء كـااـان شـااـخص طبيعااي أو معنـااـوي ضـااـروري

مان  وآلياـات رقاباـة لكال الأفعاال الصاادرة ،يمكن التصدي ل فعال تصيبه إلا بوضع  قواعاـد قانونياـة

مان سان  الأعوان الاقتصاديين، فرغم أن حريـة التجارة والصناعة مكرس دسـتوريا لام يمناع المشارع
س الشديد الذي قوانين تحمي المستهلك من المخالفات التي قد تترتب عن ممارسة الأنشطة جراء التناف

        جااراء النتاائج الساالبية  باهولتفااادي الإضارار (3)يساعى لتحقياق الااربح مماا يانعكس ساالبا علاى المساتهلك

من النصوص التشريعية لضمان  على حرية المنافسة قد تدخل المشرع ووضع مجموعة التي قد تنجر

نااه لاام تكاان مطروحااة إلا بعااد أماان وساالامة المسااتهلك، ذلااك أن مسااألة الاهتمااام بالمسااتهلك والاادفاع ع

المتعلق بالقواعد العامة لحماياة المساتهلك كاأول تشاريع لحماياة المساتهلك  02-89صدور القانون رقم

  (4)متبوع بنصوص تنظيمية وتطبيقية.

المتعلاق بحماياة المساتهلك وقماع  03-09أصدر المشرع الجزائري القانون رقم 2009وفي سنة

بالقواعااد العامااة  المتعلااق 02-89بمقتضاااه تاام إلغااء أحكااام القااانون رقاموالاذي المعاادل والمااتمم الغاي 
 (5)وتكملة لهذا القانون تم إصدار مجموعة من المراسيم التنفيذية.المستهلك  لحماية

 03-03ر رقاامالأما ومان أجال تفعيال حماياة المسااتهلك فاي ظال المنافساة الحارة فقااد تام إصادار 

مصاااطلح  وورد 05-10، والقاااانون رقااام12-08ين رقاااملقاااانوننافساااة المعااادل والماااتمم باالمتعلاااق بالم

                   03-03ماان الأماار 24كمااا أوجااب المشاارع فااي نااص المااادة  (6)،فااي عاادة مااواد قانونيااةالمسااتهلك 

 في تشكيل مجلس المنافسة أن يكون ضمنه عضوان مؤهلان يمثلان جمعيات حماية المستهلكين. 

أن بلوغ الهدف الأسمى ذو البعد القانوني المتمثال فاي حماياة المساتهلك  يتضح لناوتفسيرا لذلك 

أن ينطلق من  دالمنافسة لابوإنصافه في المعاملات والعقود المختلفة والمتنوعة خاصة في ظل اشتداد 
نقطة التنظايم والتقاويم الاداخلي أي مان ذات وجاوهر التشاريع المطباق علاى قضاايا الاساتهلاك بصافة 

      )البرلمان( تحاديل هاذه الأخيارة بكيفياة مساتمرةنبغاي علاى واضاعي النصاوص القانونياةعامة، لهذا ي

 (7)على ضرورة تحقيق النجاعة والفاعلية. مع السهر

                                                             
 .118صالمرجع السابق،أنظر: نبيل ناصري، -(1)

 . 322خالد عبد الفتاح محمد خليل، المرجع السابق،ص أنظر:-(2)

 .40صحسين شرواط، المرجع السابق، أنظر:-(3)

الساالف الاذكر كانات حماياة المساتهلك  02-89بحماياة المساتهلك رقامبالقواعاد العاماة لحماياة  قبل،صدور القاانون المتعلاق -(4)

 من قانون العقوبات. 435إلى 429المذكورة في المواد من ةبنصوص القانونيمسيرة فقط 

 الذكر.السالف  المعدل والمتممالمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي  03-09من القانون رقم 94المادة-(5)

 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم.  03-03ممن الأمر رق 12-05-03-01في ذلك المواد  راجع-(6)

عباااد الحاااق الحطااااب، المساااتهلك باااين واقاااع الاعتاااراف وحتمياااة الإنصااااف، مجلاااة المماااارس للدراساااات القانونياااة  أنظااار:-(7)

 . 15،ص2019، أبريل03والقضائية، مجلة مغرب القانون، العدد
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ن المنافسة الحرة التي يضمنها قانون المنافسة في حد ذاتهاا ساوف تصاب إوعلى هدي ما سبق ف

أن         من حيل إسهامها في تحقيق أحسن تناسب باين الاثمن والجاودة طالماا ،في مصلحة المستهلك

                    بعاااض أحكاااام التاااي هاااي مااان صاااميم قاااانون حماياااة المساااتهلك مااان شاااأنها دعااام نزاهاااة المنافساااة

 (1)كما هو الحال بالنسبة لظعلام بالأسعار.

 المنافسة الحرة  في ظل  الفرع الثاني: حتمية حماية المستهلك

إن حرية مزاولة النشاط الاقتصادي وحرية المنافسة من المبادا مسلم بها، فتكريس مبدأ حرياة 
التنافس يعد أهم العوامل في خلق بيئة تنافساية فعالاة تعمال عال إرضااء المساتهلكين مان خالال تاوفير 

هاذه الحرياة  ع مجاال إعماالالمنتجات والخدمات ذات الجودة العالمية وبأسعار مناسابة، ونظارا لاتساا

كااان لابااد ماان تنظاايم يحمااي الطاارف الضااعيف المسااتهدف ماان نااواتج الأنشااطة الإنتاجيااة والتوزيعيااة 

والتسويقية من سلع وخدمات، خاصة بعد انحساار دور القطااع العاام وباروز القطااع الخااص واتسااع 

ة المساتهلك مان موجباات المبادرة الفردية في هذه الأنشطة علاى حسااب دور الدولاة، فأصابحت حمايا

  (2)الدولة.

فالبرعم من اعتبار المنافسة ركنا أساسيا من أركان اقتصاد السوق الحر وعنصرا فعالا لضمان 

ا النظاام الاقتصاادي، وذلاك بماا تعكساه مان مناافع لكافاة أطاراف الساوق ساواء بالنسابة ذاستمرارية ها
أو جاودة أعلاى، أو بالنسابة للمنتجاين   أقال للمستهلكين الذين يحصلون على السلع أو الخدمات بأساعار

         عاالاوة علااى مااا تااوفره ماان خاالال مااا تدعمااه المنافسااة ماان الحصااول علااى نصاايب أكباار ماان السااوق

                       ماان حااافز لاسااتمرارية التطااوير والابتكااار ممااا يساااعدهم علااى توساايع نطاااق أسااواقهم رأساايا وأفقيااا

لكان إذا كانات حرياة ، أو بالنسبة للمجتمع ككل لما توفره المنافسة مان اساتخدام أمثال للماوارد المتاحاة

وقااانون المنافسااة  المنافسااة علااى العمااوم ينظاار إليهااا كاادواء أو حاال ل ضاارار التااي تلحااق بالمسااتهلك

        متبايناااةه ذهااا فاااإن وجهاااة النظااار ،كأسااااس لحماياااة المساااتهلكين مااان التعسااافات المحتملاااة للمحتااارفين

 ( 3)وغير جامعة بين مختلف المختصين.

                     فجااوةوفااي هااذا السااياق تشااير غالبيااة الدراسااات المهتمااة بتطااوير وحمايااة المسااتهلك بوجااود 
والمساااتهلكين واخاااتلاف فاااي المراكاااز القانونياااة، إذ نجاااد المتعااااملين  باااين المتعااااملين الاقتصااااديين

       ساامى بالمقارنااة بالمسااتهلكين، ويظهاار ذلااك ماان خاالال العقااود التااي تباارمالاقتصاااديين فااي مركااز أ

إلا          بينهما والتي توصف بأنها من عقود الإذعان التي تتضمن شروط مسبقة وما على المستهلك

                   أو رفضاااها، فكاااان مااان الضاااروري تااادخل التشاااريعات لوضاااع حاااد للممارساااات التعسااافية قبولهاااا

كماا أن تطاور أسااليب الإنتااج  (4)أن يلجأ إليها المتعامل الاقتصادي في مواجهة المستهلك.  يمكن التي

وتنوع طرق التوزيع وفنون الدعاية عن المنتجات والخادمات أدى بالمقابال إلاى تطاور أسااليب الغاي 

            حياال ضاااع مفهااوم القناعااة فااي الكسااب المشااروع وطغاات الرغبااة والتزييااف وإغااراء المسااتهلك،
الاذي جعال  الأمار في تحقيق الربح السريع، مما انعكاس سالبا علاى صاحة المساتهلكين وذماتهم المالياة

           أو التزييااف ماان أي ضاارر المسااتهلك بحاجااة إلااى حمايااة ماان خاالال نصااوص قانونيااة خاصااة تحميااه

 أو خداع. 

قانونياة تهادف إلاى حمايااة ولهاذه الأساباب وغيرهاا عماد المشارع الجزائاري إلااى بنااء منظوماة 

المصااالح الماديااة والمعنويااة للمسااتهلكين، كمااا كااان ماان الضااروري تاادخل التشااريعات لوضااع حااد 

                                                             
أنظر: أمال بوهنتالة، قواعاد حماياة المساتهلك فاي ظال المنافساة الحارة، مجلاة الباحال للدراساات الأكاديمياة، كلياة الحقاوق -(1)

 . 98 -97،ص2016، جانفي01، العدد03المجلد الحاج لخضر، 1والعلوم السياسية، جامعة باتنة

في الجزائر بين المرجعية الدولية والاستقلالية الوطنية، مجلة الباحل للدراساات  أنظر: قادة شهيدة، قوانين حماية المستهلك-(2)

 .541 -540ص 2017،جوان02العدد، 04الحاج لخضر، المجلد 1كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة ،الأكاديمية

 . 03أنظر: نبيل ناصري، المرجع السابق،ص-(3)

المجلااة النقدياة القانونيااة والعلااوم السياسااية، كليااة  أرزياال كاهنااة، الموازنااة بااين النشااط التنافسااي وحقااوق المسااتهلك، :أنظار-(4)

 .128-127،ص2011، جوان02، العدد06المجلدجامعة مولود معمري تيزي وزو،  والعلوم السياسية، الحقوق
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للممارسااات التعساافية التااي يمكاان أن تااؤثر علااى المسااتهلك باعتباااره الطاارف الضااعيف فااي العلاقااة 

نافسة مان جهاة وحماياة مما يستوجب الاهتمام بإصدار نصوص قانونية هادفة إلى تنظيم الم ،التعاقدية

  .حقوق المستهلك من جهة ثانية

 الفرع الثالث: أثر النشاط التنافسي على حقو  المستهلك 

        نظاارا لاشااتداد المنافسااة بااين المتعاااملين الاقتصاااديين يعمااد هااؤلاء القيااام بممارسااات احتياليااة 

                كباار ممكاانأجاادب  مشااروعة، قصااد تحقيااق الااربح السااريع وبأقاال تكلفااة ممكنااة عاان طريااق وغياار
ساعى  الاذ ،وسالامتهالمستهلكين، إلا أن هذا الأخير محل خطر نتيجة لوجود سلع قد تماس صاحته  من

                    المشاارع إلاااى كااابح انتهازياااة هاااؤلاء مااان خااالال تأكياااد حماياااة المساااتهلك بموجاااب نصاااوص قانونياااة

                  خاصاااة باعتباااار هاااذا الأخيااار(1)مساااتهلك،للوالتاااي تهااادف فاااي فحواهاااا إلاااى حماياااة حقاااوق المتعاااددة 

كماا يتاأثر ، هو المقصود الأول بالعملية الاقتصادية أساسا كونه من يوجه لاه أي مناتج سالعة أو خدماة

                           أو ارتفاعهااا الأماار سااواء بانخفاضااها سااعاربماادى جااودة ونوعيااة المنتااوج، وكااذا المنحااى العااام ل 

في التصدي لمثل هذه الممارساات باالنظر إلاى ماا ترتباه مان آثاار  هإلى ضرورة إشراك الذي استدعى

  (2).وذلك في إطار ما يسمى"بحركات حماية المستهلك" ،عليه سلبية

إلا       يتوقفوذلك لن  على مدى تنظيم المنافسة في السوق، متوقفة وعليه فإن حماية المستهلك
والنصاوص القانونياة موضاوعة مان قبال المشارع، وكاذا تكااثف كال فئاات  خلال احتارام المباادا من

كما أن تجارب الدول أظهرت  ،المجتمع مما يبعل الثقة في كل طرف يريد حماية مصالح الاقتصادية

      (3) هااا عاادة الأطاارافأن حركااة حمايااة المسااتهلك ليساات مجاارد شااعار باال هااي مسااؤولية كبياارة تتحمل

حيل يظهر دور هذه الحركات في دفاع عن حقوق هذا الأخير كونه المحور عملها واهتمامها والسبب 

الأساسي لوجودها خاصة في ظل تطور البيئة الاستهلاكية والقدرة الكبيرة لمنظمات الأعمال في ضح 

قواعاد التعامال الصاحيح والاساتغلال مماا أدى إلاى خارق  ،والخدمات في السوقالكبير والهائل للسلع 

  (4)شتى الطرق والأساليب لحقوق المستهلكين.

وهو الحق في  ;بأهم حق من حقوق المستهلكأن تفعيل قواعد المنافسة يرتبط  ىويجدر التنويه إل
ما                    اختيار السلعة أو الخدمة أمام وجود بدائل عديدة، والحق في التوعية والمعرفة حول

هو مطروح من سلع وخدمات وذلك بالنسبة لخصائصها ومواصفاتها فأهم ميازة لقاانون المنافساة هاي 

أن يقاوم بإنتااج السالع المطلوباة إلا إذا كانات هنااك دراساة وافياة  حماية المستهلك، فالمنتج لا يساتطيع

السياسااات لأن رغبااات هااؤلاء وأذواقهاام لهااا تااأثير كبياار فااي توجيااه  لحاجااات وطلبااات المسااتهلكين

بمجرد إصادار  ذلك أن المشرع (5)الإنتاجية لكل مؤسسة، فمن الواضح مدى أهمية المستهلك في ذلك.

أول قانون للمنافسة نص على الضرورة والهدف المتوخى من إصداره والمتمثل في ضارورة تحساين 

فاي الساوق  ن لا سابيل للمتنافساينأمعيشة المستهلكين وتحقيق حاجاتهم، وذلك اعتاراف صاريح مناه با
 الالتزامااتوالادليل علاى ذلاك جملاة  ،لتحقيق الأرباح التي يصبو إليها ما لم يحتارم شاخص المساتهلك

لاحتارام التناافس المشاروع باين الأعاوان الاقتصااديين أولا  فاي قاانون المنافساة التي أقرها لأول مارة

   سااس لاحتارام المساتهلككسبيل للتنافس الحر والنزياه، ثام جملاة أخارى مان الالتزاماات الموجهاة بالأ

من  لغرض ضبط العدل والإنصاف الواجب بين المستهلك والعون الاقتصادي، ويظهر ذلك كثانيا وذل

ثام    خلال تأكيده على ضرورة احترام العون لالتزاماته المنصوص عليها في قاانون المنافساة كأصال

                                                             
كلياة    المستهلك، المجلة الأكاديمية للبحوث القانونية والسياسيةأنظر: حميدة عبدلي، الموازنة بين النشاط التنافسي وحقوق -(1)

 .440ص،2018، مارس03، العدد02المجلد الجزائر، الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عمار ثليجي بالأغواط،

 .334أنظر: فاطمة الزهراء حاج شعيب، المرجع السابق،ص-(2)

المنافساة الحارة، ماذكرة مقدماة لنيال شاهادة الماجساتير فاي القاانون، فارع حماياة المساتهلك فاي ظال أنظر: زوبيار أرزقاي، -(3)

 . 23 -19،ص2012-2011مسؤولية المهنية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي وزو،

  .29-28المرجع السابق،ص أنظر: فوزي فتات،-(4)

 . 93أنظر: أمال بوهنتالة، المرجع السابق،ص-(5)



  المستهلك في ظل حرية المنافسة الباا الأول: حماية

 

 
145 

                       (1).والقااااوانين الأخاااارى كتكملااااة احتاااارام لالتزاماتااااه المنصااااوص عليهااااا فااااي قااااانون الاسااااتهلاك

فقااد تام تشااديد ، متكافئاةالمستهلك هي ذات طبيعة غير وحقااوق المنافسة العلاقااة باين أن وعلاى أسااس 

وضاع أو فارص لتشريعات لمحاولة الالتزامات على المتدخل لحماية حقوق المستهلك، وكماا تادخلت ا

 وسيلتين أساسيتين هما: وهذا من خلال ،توازن بين الوضعيتين

    ة واجااب التعاماال الاقتصااادي بااإعلام المسااتهلك، والمحافظااة علااى نزاهااة الممارسااات التجارياا -(1

 ومنع الأوضاع التي تؤدي إلى تعسفات المهنيين.
 (2)الحد من الشروط التعسفية التي يفرضها المتعامل الاقتصادي على المستهلك. -(2

المنافساة لهاا نتاائج مباشارة علاى المساتهلكين، ومان ثماة هنااك ن قواعاد إوعلى هدي ماا سابق فا

 علاقة تأثير وتأثر بين نشاط المنافسة وحقوق المستهلك لأن كلاهما لاه علاقاة مباشارة بقواعاد الساوق

ففي غالب يدخل المساتهلك فاي تعااملات ماع المتادخلين الاقتصااديين أكثار خبارة مناه وعلام باالأحوال 

وتوقياع الجازاءات  ،الأطارافتاتم باين لمنافسة تحدياد تلاك الحرياة التاي ون االسوق، مما يحتم على قان

وقااد تجساادت الحمايااة التااي توفرهااا المنافسااة للمسااتهلك ماان خاالال منااع الممارسااات (3)علاى مخالفاتهااا.

وتكريس حرية الأسعار وحرية تاداول البضاائع  ،المخلة بالمنافسة والممارسات التقييدية والاحتكارات

 يل تشكل هذه الموضوعات صميم سياسة المنافسة. ح ،والخدمات
كغاياة  هسة حيال تظهار حماياة مصاالحومن هنا اعتبرت حماية المستهلك أحد أهم أهداف المناف

فعند قيام المستهلك بالعملية الاستهلاكية يحصر اهتمامه بالبحل  ،قصوى للمنافسة وأحد أسمى أهدافها

التي تستهويه وهو جعل  وضمان الجودة والنوعية ،شرائيةعن السعر المناسب الذي يتماشى وقدرته ال

إلاى وضاع  فيهاد المنافساةأن قاانون  فإذا كان الأصل(4)مسألة حماية المستهلك حتمية للمنافسة الحرة.

نها تنظاايم نشاااط المنافسااة بااين مختلااف الأعااوان الاقتصاااديين والحلااول دون أالضااوابط التااي ماان شاا

تحاددها بغياة الوصاول إلاى النجاعاة الاقتصاادية، ولكناه يهادف بمرمااه التجاوزات التاي قاد تمنعهاا أو 

 (5)البعيد إلى خدمة المستهلك وذلك من خلال تمهيد السوق ليجعله مطمئنا.

 

  المبحث الثاني: الضمانات المقررة لحماية المستهلك في ظل قواعد المنافسة الحرة

موضوع موازنة بين المساتهلك والمنافساة أهام الأبحااث والدراساات باالنظر إلاى الفاارق  أصبح

قاانون المنافساة  فرغم اختلاف مجال كالا مانالاقتصادي الكبير بين المتعامل الاقتصادي والمستهلك، 

وقانون المستهلك إلا أن هناك ترابط وثيق بينهما، فقانون المنافسة يكفال حماياة المساتهلك عان طرياق 

                               ن كانااات قواعاااد المنافساااة تجعااال الساااوق شااافافإتنظيماااه للساااوق وقواعاااد المنافساااة المشاااروعة، و

بااد ماان تاادخل نصااوص وتااوفير الضاامانات كافيااة لحمايااة فهااي لا تكفااي لتااوفير حمايااة المنتظاارة، إذ لا

  (6)الحلقة الأضعف في العلاقة الاستهلاكية. عتبارهابالمستهلك 

                                                             
: أرزيل الكاهناة، إشاكالية نجااح المشارع الجزائاري فاي التوفياق باين التناافس الحار وحماياة حقاوق  المساتهلك، مجلاة أنظر-(1)

، جااانفي 01، العاادد03الحاااج لخضاار، المجلااد 1الباحاال للدراسااات الأكاديميااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة باتنااة

 . 67،ص2016

 .130، المرجع السابق،صالنشاط التنافسي وحقوق المستهلك أرزيل كاهنة، الموازنة بينأنظر: -(2)

 . 77-76أنظر: محمد الشريف كتو، الممارسات المنافية للمنافسة في القانون الجزائري، المرجع السابق،ص-(3)

والمقارناة  سياسة العمومية للمنافسة في الجزائار، محاولاة لتأصايل أنظر: عبد الحفين بوقندورة، حماية المستهلك في ايطار-(4)

 2017أفريال ،14مجلة الاجتهاد القضائي، مخبر أثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة، العادد

 . 669 -668ص

قادة شهيدة، قانون المنافسة باين تكاريس حرياة المنافساة وخدماة المساتهلك، مداخلاة ملقااة فاي الملتقاى الاوطني حاول  أنظر:-(5)

الماانظم  ،لمنافسااة فااي القااانون الجزائااري، كليااة الحقااوق، مخباار القااانون الخاااص، جامعااة أبااي بكاار بلقااا يااد تلمسااانالاسااتهلاك وا

 .76ص،2001أفريل15-14يومي

 قحقااو يالماجسااتير فاالنياال شاهادة مقدمااة أنظار: عائشااة ماازاري، علاقاة قااانون حمايااة المساتهلك بقااانون المنافسااة، ماذكرة -(6)

 .09،ص2013-2012 ،أحمدمحمد بن  2جامعة وهران ،والعلوم السياسية ، كلية الحقوقتخصص القانون
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      لإنصاافاالمشارع الجزائاري بوضاع قواعاد قاانون المنافساة لفارض  وفي هذا السياق لم يكتاف

العاون  عبالمقارناة مافي صف المستهلك  اآخر اوحماية المستهلك، وإنما وضع قانون بين التنافس الحر

       بالإضاافة جملاة وحزماة أخارى  ،الاقتصادي، وضرورة لظنقاص مان الفاارق الكبيار الموجاود بينهماا

قاانون المنافساة مضايفا و ،من الالتزاماات علاى العاون الاقتصاادي مان خالال قاانون حماياة المساتهلك

                        (1)ن الممارسااااااات التجاريااااااة.قااااااانون آخاااااار ينصااااااب فااااااي نفااااااس الإطااااااار المتمثاااااال فااااااي قااااااانو

  عن الضمانات المقررة لحماية المستهلك يتضامن ضامانات مقاررة بموجاب قاانون المنافساة والحديل
ن تام معالجتهاا وأخارى  أوالتي تتعلق بحماية المستهلك من الممارسات المقيادة للمنافساة والتاي سابق و

                    الغااي والتااي سااتكون موضااوع دراسااتنا فااي الباااب الثاااني تضاامنها قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع

   أما دراستنا من خلال هذا المبحل ستنصب حاول الضامانات المقاررة بموجاب قواعاد قاانون المنافساة

 قانون الممارسات التجارية. التي تضمنهاو في شقها الثاني

                       ي ظاااااال شاااااافافيةحمايااااااة المسااااااتهلك فاااااا وماااااان خاااااالال هااااااذا المبحاااااال ساااااايتم معالجااااااة

                                   ي{المطلااب الثااان الأسااعار}المطلب الأول{ لنعاارج إلااى حمايااة المسااتهلك ماان الممارسااات التجاريااة}

 حماية المستهلك من الشروط التعسفية}المطلب الثالل{. سيتم معالجة مسألةوفي الختام 

 المستهلك في ظل شفافية الأسعارالمطلب الأول: حماية 
الالتازام وضع المشرع عدد من القواعاد لضامان الشافافية للمعااملات التجارياة والتاي مان بينهاا 

   التعريفااات وشااروط البيااع التاي جعلهااا التزامااا علااى عاااتق العااون الاقتصااادي ،الأسااعارعاان لإعلام باا

                   يبحاال دائمااا المسااتهلك وكااون (2)هااا،وتكماان أهميتااه فااي أنااه مفيااد لتنميااة المنافسااة الحاارة وتطوير

عن حماية فاعلة له تقيه من تلك الممارسات التجارياة اللاشارعية والتاي لا يلاحان أثرهاا إلا بعاد عادة 

تعاملات يادور موضاوعها حاول اقتنااء ماواد اساتهلاكية، ولعال مان أهام العوامال التاي تكارس حماياة 

     علاام  علااى التجاريااة شاافافية وذلاك ماان أجال تبصاارة المسااتهلك ليكاونللمساتهلك أن تكااون الممارساات 

الشافافية  نممكن ماإلى تحقيق أكبر قدر  المشرع الجزائري تعاملات، ولذلك سعى بما سيقدم عليه من

في    والمتمثلة  02-04ر رقمخاصة في مجال الأسعار من خلال توفير وسائل قانونية نص عليها الأم
فاي شاقها الخااص  والفاوترة، ماع العلام أن قاوانين المنافساة قاد نظمات التازام باإعلام الإعلام بالأسعار

بشاافافية الممارسااات التجاريااة، رغاام أن هااذا الالتاازام يغلااب عليااه طااابع الحمايااة الخاصااة بمصااالح 

 (3)المستهلك أثر من حماية السوق.

عار  بااالإعلام عان الأسااومان خالال هااذا المطلاب سايتم التطاارق إلاى الالتاازام العاون الاقتصاادي 

                          لنعاااارج بالبحاااال عاااان الالتاااازام العااااون الاقتصااااادي بااااالإعلام بشااااروط والتعريفااااات}الفرع الأول{

رساات فافية المماأداة لضامان شاكالفرع الثاني{ وفي الختام سيتم تناول الالتزام بتسليم الفاتورة  البيع}

 الفرع الثالل{. التجارية}

 ول: الالتزام العون الاقتصادي بالإعلام عن الأسعار والتعريفاتالفرع الأ

         عليهااا الزبااون عنااد رغبتااه يعتباار السااعر ماان أهاام العناصاار الأساسااية والجوهريااة التااي يرتكااز

في شراء سالعة أو الحصاول علاى خدماة، وبتاالي ينبغاي إحاطاة الزباون ساواء كاان مساتهلكا أو عوناا 

                  السااالعة أو الخدماااة تكريساااا لشااافافية الممارساااات التجارياااة ساااواء التاااي تقاااوماقتصااااديا علماااا بساااعر 

                                                             
 . 72أنظر:أرزيل الكاهنة، المرجع السابق،ص-(1)

 

 . 12صالمرجع السابق، ،02-04والقانون رقم 03-03أنظر: محمد الشريف كثو، مبدأ المنافسة الحرة في الأمر-(2)

      المااؤرخ 02-04وأثناااء مرحلاة التفااوض علاى ضااوء القاانون رقام  أنظار: علاي حسااني، شاافافية الممارساات التجارياة قبال-(3)

الإدارية والسياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسان، و، مجلة العلوم القانونية 2004يوليو  23في 

 . 74ص،2011، 11العدد
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الإعالام فاي مجاال الأساعار يعااد ذلاك أن (1)باين المتعااملين الاقتصااديين أو باين هاؤلاء و المسااتهلكين،

مختلاف  ننة بيالمقاروبالتاّلي حماية المستهلك حيل تمكّنه من  ،شرطا لشفافية السّوق وحرّية المنافسة

لائماه، وعلياه فاالعلم بالسّاعر النهّاائي يحماي رضاا يالأسعار بما ييسّار لاه الاقتنااء حساب السّاعر الاذي 

  (2).عون الاقتصاديعلى عاتق ال المستهلك وهو التزام إجباري

توعية المستهلك حتى يكاون فاي ماأمن عان أياة مفاجئاة « ونقصد بإلزامية الإعلام عن الأسعار:

أن يعارف فاورا  الكلي للحصول على منتوج أو تقديم الخدمات المقترحة، فالزبون يجب عليهفي مبل  
 02-04رقام مان القاانون 04وهاذا الالتازام يجاد أساساه فاي الماادة)3(.السعر أو ثمن الذي ساوف يدفعاه

يتاولى الباائع وجوباا  «على أنه: تنص والتي ةالمطبقة على الممارسات التجاري المتعلق بتحديد القواعد

لأن عاادم ظهااور السااعر يساامح للبااائع بعاارض » والخاادمات.. إعاالام الزبااائن بأسااعار وتعريفااات الساالع

 (4).أسعار تختلف باختلاف الفئات الزبائن ما يشكل هدرا لحقوق المستهلك

                        وإشاااهارهالإشاااارة إلاااى أن المشااارع الجزائاااري أخااارج الأحكاااام المتعلقاااة بالأساااعار اوتجااادر  

 02-04ن رقاامالنصااوص المتعلقااة بقااانون المنافسااة وأفاارد لهااا نااص خاااص، وبااذلك صاادر القااانو نماا

ار لام بالأساعنظم الإع المعدل والمتمم الذيالتجارية  بتحديد القواعد المطبقة على الممارساتالمتعلق 

       لثااانياوشااروط البيااع" الواقااع فااي الباااب  والتعريفااات لأول المعنااون" الإعاالام بالأسااعارفااي الفصاال ا
  تحت عنوان "شفافية الممارسات التجارية" وهذا نظرا لأهميتها في تقرير حماية المستهلك.

وما يلاحان أيضاا علاى المشارع اساتعماله لمصاطلح الإشاهار ساابقا ثام اساتبدله حالياا بمصاطلح 

قبل          على عاتق المهني، فمن حق المستهلك التزام قانوني يقع وه بالأسعاروأن الإعلام  الإعلام،

 (5)أن يعلام بالساعر أي باالمبل  الإجماالي الاذي يدفعاه مقابال ذلاك. أو خدماة أن يقدم على اقتنااء منتاوج

فااي       والمسااتهلك فاي قابليتهااا تفتقاد إلااى التاوازن بحكام أن العلاقاة التعاقديااة باين العااون الاقتصاادي

نياة والتقنياة، وفاي ظال التطاور التكنولاوجي الحاصال أصابح المساتهلك يبارم لاقتصادية والفاالمراكز 

 ةأجلهاا وحماياأو الخدمة التي يرغب في التعاقاد مان  تعاقدات وهو فاقد للمعلومات الكافية على السلعة

         أمااا فااي العلاقااة بااين الأعااوان الاقتصاااديين (6).للمركااز الضااعيف جاااء الالتاازام بااالإعلام بالأسااعار
قاانون الممارساات مان   07ن الالتزام لا يكون إلا عند طلب ذلك وهو ماا يستشاف مان خالال الماادةإف

 .ةالتجاري

ماازود خدمااة بااإبلاغ  ألاازم المشاارع الفرنسااي هااو آخاار كاال البااائع منااتج أو المسااعىوفااي نفااس  

أو أي طريقة أخرى مناسبة على الأسعار والشروط  ،المستهلك عن طريق وضع العلامات أو العرض

استشااارة  دالاقتصاااد بعاابيااع وتنفيااذ الخاادمات وفقااا للشااروط والأحكااام التااي وضااعها وزياار  الخاصااة

                                                             
معهاد العلاوم القانونياة  عان الأساعار والتعريفاات، مجلاة القاانون، أنظر: نعيماة ساليمان، التازام العاون الاقتصاادي باالإعلام-(1)

 . 275،ص2016، ديسمبر07، العدد05والإدارية، المركز الجامعي أحمد زبانة بغليزان، المجلد

ملتقااى الول فعلياة أحكااام وإجاراءات حماياة المسااتهلك فاي القااانون الجزائاري، مداخلاة ملقاااة فاي حااأنظار: ربيعة،صابايحي، -(2)

 -17     المنظم يومي، ، جامعة عبد الرحمن ميرة بجايةالسياسيةالوطني حول المنافسة وحماية المستهلك، كلية الحقوق والعلوم 

 .07،ص2009نوفمبر 18

 والعلاوم الحقاوق كلياة والمساؤولية، العقاود فارع الماجساتير، شاهادة لنيال مقدماة ماذكرة المساتهلك، حماياة كاالم، حبيباةأنظر: -(3)

  .35،ص2002-2001 الجزائر، جامعة ،الإدارية

التجارياة المعادل والماتمم  بتحدياد القواعاد المطبقاة علاى الممارساات المتعلق 02-04رقم من القانون  09إلى 04المواد من -(4)

 ر.السالف الذك

 . 38-37تة موالك، المرجع السابق،صخأنظر: ب-(5)

 في        أثناء التعاقد، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول حماية المستهلكا المستهلك ضأنظر: عادل عميرات، حماية ر-(6)

 14-13المااااانظم ياااااومي معهاااااد العلاااااوم القانونياااااة والإدارياااااة، المركاااااز الجاااااامعي باااااالوادي، ظااااال الانفتااااااح الاقتصاااااادي،

 .188،ص2008أفريل
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  (1)المجلس القومي للاستهلاك.

                       ن يعلااان أساااعار السااالع أو الخااادماتأالماااورد بااا لمشااارع المصاااريوفاااي نفاااس الساااياق ألااازم ا

                    التااي يعرضااها أو يقاادمها، بشااكل واضااح علااى أن يتضاامن السااعر مااا يفرضااه القااانون ماان ضاارائب

 (2)تحددها اللائحة التنفيذية لهذا القانون. ية أخرى، وذلك وفقا للضوابط التيأو أي فرائص مال

 المتعلاقنون من قا 05والتعريفات طبقا لنص المادة بالإعلام المستهلك بالأسعارويتخذ الالتزام  

 الأشكال التالية: التجارية بتحديد القواعد المطبقة على الممارسات
ن السعر يشار إلياه إبالنسبة للمنتجات المعروضة على الجمهور في واجهات المحلات أو داخلها ف –1

بطاقة موضوعة بجانبه بشكل لا يثير أو على  ،إلى جانب بيانات الرسم الخاصة بها على المنتوج نفسه

يكفاي لتادقيق ساعر  ل ساعار لاغموض بين المنتوج والساعر المعلان، وتعلياق لافتاة أو وجاود كتاالوج 

 (3)منتوج.

لباائع يلتزم ا نبالنسبة للمنتجات والخدمات المعروضة للبيع بالوزن أو الوحدة أو بالكيل هذا يعني أ -2

الأشياء،  أو لعدد علامات تسمح بمعرفة السعر المناسب للكمية أوزانها، وأن يضع على غلافها بإعداد

 وفي غالب إعلام عن أسعار يتم عن طريق الوسم كالمواد الغذائية.

بالنسبة للخدمات: إن الخدمة لها خاصيتها غير ملموسة، ومع ذلاك فهاي الأخارى تخضاع لإجبارياة -3
 (4)فنادق.وفي مكان العرض للجمهور، وهو مكان استقبالهم عادة مطاعم  لإعلام بالأسعار بملصقاتا

    رضوفي هاذا الساياق أوجاب القاانون أن يكاون الإعالام بالأساعار بطارق مناسابة تفاي بهاذا الغا

 لكنه خص بالذكر الوسائل التالية:

توضع على منتاوج لإعالان المساتهلك بصاورة واضاحة بساعره، وتعتبار العلاماة وسايلة  العلامات: أ.

               بعضااها نعاا وتمييزهاااع المعروضااة فااي السااوق هامااة يااتمكن المسااتهلك ماان خلالهااا ماان معرفااة الساال

ل وقاد عارف العلاماة مان خالا. مين الوقوع في الغلاطأوبالتالي ت ،بهذا يتأتى له إجراء اختيار الصائب

 (5)المتعلق بالعلامات. 06-03رقم من الأمر 02المادة من خلال المادة

         ب. الملصااقات: تخاااص عااادة الماااواد الجااااهزة التغليااف المعروضاااة لجمهاااور وتتخااذ شاااكل ملصاااقة
    ذابا تحمال لوناا جابطاقاات صاغيرة غالباا ماا  عان على منتوج الذي تبين سعره، وهي في الواقع عباارة

      ت معلقااالوالأحمر تقياد فيهاا ساعر المنتاوج المعاروض للاساتهلاك، وكمثاال عان  الأصفرعلى غرار 

 ".Menu"نجد لوائح تقديم للزبون

  . المعلقات: عبارة عن جادول موحاد يباين قائماة المنتوجاات المعروضاة للبياع أو الخادمات المقدماةت

وهاي عباارة ، لام في مجاال الخادماتوالأسعار المطلوبة لكل منها، وفي غالب تستخدم المعلقات لظع

عاان جااداول يعلقهااا مقاادم الخدمااة تتضاامن جميااع المعلومااات والبيانااات المتعلقااة بالخدمااة المعروضااة 

وبعض التعريفات المقابلة  فضلا كذلك عن الرسوم التي يتحملها طالب الخدمة ،والأسعار المضافة لها
لاة لإضاافة خدماة النقال أو تلاك متعلقاة بطلاب للخدمات الإضافية، وعلى غارار ماثلا التعريفاات المقاب

                                                             
(1)-L112-1 Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative Du 

code de la consummation, op.cit. 

الصاادر  ،37ن حماياة المساتهلك، منشاور بالجريادة الرسامية، العاددأالصاادر بشا 2018لسنة 181من القانون رقم 07المادة-(2)

 .2018سبتمبر 13في

فاي القاانون  الاوطني حاول الاساتهلاك والمنافساةمداخلاة ملقااة فاي الملتقاى  أنظر: الحاج ملاح، حق المستهلك فاي الإعالام،-(3)

 2001أفريال 15-14ياومي ، جامعاة أباو بكار بلقاا ياد تلمساان،المنظميالخااص الأساسامخبار القاانون كلية الحقاوق، الجزائري، 

 .16ص

ئي مخبار ، مجلاة الاجتهااد القضاا02-04أنظر: خليفة جنيدي، حماية إرادة المستهلك على ضوء قانون الممارسات التجارية-(4)

 . 62 -61،ص2017، أفريل14جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد أثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع،

             صاااااادرة ال،44عاااااددالرسااااامية، الجريااااادة الالمتعلاااااق بالعلاماااااات،  2003جويلياااااة19الماااااؤرخ فاااااي 06-03مالأمااااار رقااااا-(5)

 . 2003جويلية23في
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 (1)سرير إضافي في الفندق مثلا.

       ويجااب التنويااه أنااه ماان غياار الممكاان حصاار وسااائل الإعاالام بالأسااعار فااي العلامااات أو الوساام

                بتحدياااد القواعاااد المطبقاااة المتعلاااق 02-04مااان القاااانون رقااام 05أو المعلقاااات، فقاااد أجاااازت الماااادة

الممارسااات التجاريااة للبااائع اسااتخدام وسااائل أخاارى مناساابة لإعاالام المسااتهلكين بحسااب طبيعااة  علااى

المتعلق  65-09رقم السلعة أو الخدمة والمعطيات التكنولوجية المستحدثة. وقد أورد المرسوم التنفيذي

       خاادماتبتحديااد الكيفيااات خاصااة المتعلقااة بااالإعلام حااول الأسااعار والتعريفااات المتعلقااة بالساالع وال
 (2)التي تعتمد على استعمال وسائل معينة، لاسيما الدعائم التقنية والتكنولوجية لظشهار والاتصال.

قتصاادي نه لابد أيضا مان احتارام الأساعار معلناة ذلاك أن تحدياد العاون الاأوتجدر الإشارة إلى 

علاان     يقاباال السااعر الملسااعر البيااع وإعلانااه للجمهااور يقتضااي بالضاارورة تحديااد مقاادار الساالعة الااذي 

عر لهاذا السا عنه، وإلا فلا جدوى من إشهار السعر للمساتهلكين إذا لام يحادد لهام مقادار المبياع المقابال

بتحدياد  لققانون المتع من 06حتى يتسنى لهم الإعلام الذي يتوخاه، إضافة إلى ذلك وطبقا لنص المادة

علان عنهاا رع أن تكون الأسعار والتعريفات المالممارسات التجارية أوجب المشعلى  القواعد المطبقة

                       ماااان طاااارف الزبااااون تشاااامل قيمااااة كاااال مااااا يتطلبااااه اقتناااااء الساااالعة أو الحصااااول علااااى الخدمااااة

خدماة ك قيماة الأي أن السعر المعلن أو التعريفة تشمل قيمة السلعة وملحقاتها وماا يلازم لاقتنائهاا وكاذل
        كاارس المشاارع اكماا ،عليهاااومااا ياارتبط بهااا، ومااا يتطلبااه أداؤهااا ماان أدوات ومااواد لازمااة للحصااول 

قااة لخاصااة المتعلالمحاادد لكيفيااات ا 65-09ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 05هااذا الحكاام بموجااب المااادة

ول حاالتاي أوجبات علاى العاون الاقتصاادي فاي إطاار عملياة إعالام المساتهلك  بالإعلام حول الأسعار

 الخادماتوعلاى طبيعاة السالع  الأسعار والتعريفات المطبقة أن يطلاع هاذا الأخيار قبال إنجااز المعاملاة

     قتضااءوكاذا عناد الا ،فعوكيفياة الاد ،والتعريفاات الواجاب دفعهاا ومجموع العناصر المكوناة ل ساعار

  . أو التخفيضات أو الإنتقاصات الممنوحة والرسوم المطبقة كل الاقتطاعات

علاى العاون الاقتصاادي فاي إطاار تقاديم  من نفس المرسوم 06فرضت المادةوعلاوة على ذلك 

الخدمات تسليم كشف للمستهلك قبل إنجاز الخدمات يوضح فيه بشكل مفصل علاى الخصاوص طبيعاة 
وعليه يجب على العون الاقتصادي تمكاين الزباون  ،ناصر المكونة ل سعار والتعريفاتالخدمات والع

 يباأ        يطالباهمن اقتناء السلعة أو الحصول على الخدمة وفاق الساعر أو التعريفاة المعلناة دون أن 

  (3)إضافة في السعر، وفي ذلك حماية لرضا المستهلك.

 عبيالعون الاقتصادي بالإعلام بشروط الالفرع الثاني:  الالتزام 

أداة  عتبااارهابة ـااالتجاريالممارسااات الثانية لضمان شفافية  الحلقااة البيع بشااروطيشكل الإعلام   

الممارسات التمييزية بين الأعوان الاقتصاديين أو بين المستهلكين، فعدم الإعلام بكيفياات الادفع ع ـنلم

مما        استفادة البعض من امتيازات على حساب الغير قا نحويوالحسوم والتخفيضات، قد يشكل طر
  (4).يخلق جوا من المنافسة التمييزية الغير مرغوب بها

                                                             
أطروحاة مقدماة غربوج، حماية المستهلك من الممارسات التجارية غير النزيهة في التشريع الجزائري، حسام الدين أنظر: -(1)

الحااج  1جامعاة باتناة الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياساية، قسام الحقاوق، نتخصص قانولنيل شهادة الدكتوراه في الحقوق، 

 . 242،ص2018-2017لخضر، 

المتعلاق بتحدياد الكيفياات الخاصاة  2009فيفاري 7الماؤرخ فاي 65-09مرساوم التنفياذي رقاممان ال 03راجع في ذلك الماادة-(2)

رساامية الجرياادة الالمتعلقااة بااالإعلام حااول الأسااعار المطبقااة فااي بعااض قطاعااات النشاااط أو بعااض الساالع والخاادمات المعينااة، 

 .2009فيفري 11مؤرخة فيال، 10عددال

، مجلااة الحقااوق 02–04يااة المسااتهلك فااي ظاال القااانون الممارسااات التجاريااة أنظاار: زكرياااء جرفااي، مباادأ الشاافافية لحما-(3)

 ،مخباار الحقااوق والحريااات فااي الأنظمااة المقارنااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة محمااد خيضاار بسااكرة ،والحريااات

 . 669 –668،ص2017، أفريل01العدد 03المجلد

لنيل درجة الماجستير فاي مقدمة  ، مذكرة02-04على ضوء القانون رقمأنظر: سفيان بن قري، ضبط الممارسات التجارية -(4)

 2008، العاااام ل عماااال، كلياااة الحقاااوق، جامعاااة عباااد الرحماااان ميااارة بجاياااة نتخصاااص القاااانوالقااانون، فااارع القاااانون العاااام، 

 .18،ص2009
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وفااي هااذا السااياق لاام يعاارف المشاارع الجزائااري الالتاازام بااالإعلام بشااروط البيااع علااى غاارار 

التازام ساابق علاى التعاقاد « ناه:أإذ عارف علاى  ،المشرع الفرنسي، حيال تركات مساألة تحدياده للفقاه

زماة لإيجااد رضاا يقدم للمتعاقد الأخر عند تكوين العقاد البياناات اللابأن  حد المتعاقدين،أيتعلق بالتزام 

وبهاذا يكاون الباائع ملازم بتقاديم معلوماات (1).«على علم بكافاة التفاصايل هاذا العقاد سليم وكامل متنور

ن هاذا الأخياار ماان اتخااذ قاارار التعاقاد ماان عدمااه أساساية وجوهريااة حاول البيااع للمشااتري، لكاي يااتمك

إلاى شااروط بياع أو تأدياة الخدمااة، وينصارف التاازام الباائع باالإعلام بشااروط البياع إلااى          باالنظر
 كما ينصرف كذلك إلى المشتري غير المهني أي المستهلك. أو المحترف،    المشتري المهني

ألزم المشرع بموجب قانون الممارساات اجهة المستهلك: أولا: الالتزام بالإعلام بشروط البيع في مو

التجارية بإعلام المستهلك بشروط البيع، بحيال يلازم الباائع قبال اختتاام عملياة البياع بإخباار المساتهلك 

ثارهاا والمخااطر آن يشارح وبوضاوح للمساتهلك الشاروط المتضامنة فاي العقاد، وأبشروط البيع ذلك ب

حتى يكون المستهلك على بينة من أمره قبل عملية التعاقاد حاول الشاروط المحتملة في حالة مخالفتها، 

الواردة في العقد دون أن يفاجل بهاا فيماا بعاد خاصاة وأن شاروط البياع تعاد أساساا جوهرياا لانطالاق 

العاون الاقتصاادي باإعلام المساتهلك  كما يلتازم (2)المفاوضات بين البائع والمشتري بقصد إبرام العقد.

     وحسب طبيعة المنتوج بالمعلومات الصادقة والنزيهة بمميزات المنتاوج أو الخدماة ،كانتبأية طريقة 
 (3)كما يجب عليه اطلاع المستهلك بشروط البيع أو الخدمة.

 يجب أن تتضمن شروط البيع في مواجهة الأعوان الاقتصاديين: البيعثانيا: الالتزام بالإعلام بشروط 

 جاداول الأساعار  مورد المنتج أو خدمة للزبائن مثل آجال وضمانات الادفعكيفيات الدفع التي يقترحها 

مان                ن هذه القائمة تحتوي على الحد الأدناىإمبل  الحسوم والتخفيضات والمسترجعات، وو

ماان اسااتحداث   الشااروط التااي يسااتوجب علااى العااون الاقتصااادي الإباالاغ عنهااا، إلا أن هااذا لا يمنااع

  (4)جديدة. اصرعن

المطبقاة علاى الممارساات  بتحدياد القواعاد المتعلاق 02-04والمشرع الجزائري فاي قاانون رقام

وعلاى عكاس المشارع الفرنساي لام يباين طبيعاة شاروط البياع فيماا إذا كانات المعدل والماتمم التجارية 
ر الذي يحدد العناص 306-06أو خاصة، لكنه تدارك هذا الأمر في المرسوم التنفيذي رقم شروط عامة

الأساساية للعقااود المبرماة بااين الأعاوان الاقتصاااديين والمسااتهلكين والبناود التااي تعتبار تعساافية بحياال 

الوساائل الملائماة من هذا المرسوم بأنه على العون الاقتصادي إعلام المستهلك بكل  04تقتضي المادة

ناص المشارع أيضاا  إضاافة إلاى ذلاك قاد (5)والخاصة لبيع السالعة أو تأدياة الخادمات. بالشروط العامة

ومادامات هاذه الأخيارة  ،على ضارورة  إعالام المساتهلك حاول الحادود المتوقعاة للمساؤولية التعاقدياة

ن الإعلام بالحادود المتوقعاة للمساؤولية التعاقدياة إف أساسها الضرر الناجم عن الإخلال بالتزام تعاقدي

كأن   ل ضرار التي يلتزم بتعويضهايقتضي من العون الاقتصادي أن يبين للمستهلك الحدود المتوقعة 
غيار صاالح  بأنه مساؤول عان سالامة المنتاوج مان أي عياب يجعلاه يخبر العون الاقتصادي المستهلك

هاذا                وتتجلاى أهمياة، للاستعمال المخصص أو أي خطر ينطوي عليه خلال فتارة الضامان

                                                             
أطروحاة مقدماة لنيال شاهادة الادكتوراه أنظر: ساليمان محماد خلياد قاارة، الممارساات التجارياة التدليساية وقاانون المنافساة، -(1)

 2016، خاص، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة أبي بكار بلقاا ياد تلمساان نتخصص قانو ،علوم في القانون

 . 182،ص2017

 .لسالف الذكرالمحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم ا 02-04من القانون رقم 08راجع المادة-(2)

مقدماة أنظر: عادل بوجميل، مسؤولية العون الاقتصاادي عان الممارساات المقيادة للمنافساة فاي القاانون الجزائاري، ماذكرة -(3)

لنيل شهادة الماجستير في القانون، فرع قانون المسؤولية المهنية، كلية الحقوق والعلاوم السياساية، جامعاة مولاود معماري تيازي 

 . 72ص،2013-2012وزو، 

 .المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر 02-04من القانون رقم 09المادة-(4)

المتعلاق بتحدياد العناصاار الأساساية للعقااود  2006ساابتمبر  10المااؤرخ فاي 306-06مان المرسااوم التنفياذي رقام 04الماادة -(5)

 .2006سبتمبر11، الصادرة في 06والمستهلكين التي تعبر تعسفية، الجريدة الرسمية، العددالمبرمة بين الأعوان الاقتصاديين 
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                           علاااى الأضااارار المتوقعاااة صااارالالتااازام فاااي كاااون نطااااق التعاااويض فاااي المساااؤولية العقدياااة يقت

 (1)ما لم يرتكب المدين غشا أو خطأ. فقط

        وماان صاافوة القااول يتضااح لنااا أن المشاارع الجزائااري أعطااى أهميااة كبياارة لحمايااة المسااتهلك  

بشاروط  ممن خلال إلزام المتعااملين فاي الساوق بااحترام شافافية الأساعار والإعالام بهاا، وكاذا الإعالا

ء وفئااة وبااين هااؤلا ،فااي العلاقااات التجاريااة التااي تااتم بااين الأعااوان الاقتصاااديين فيمااا بياانهم   البيااع

ى العااون كمااا يعااد الالتاازام بالأسااعار وشااروط البيااع ماان أهاام الالتزامااات التااي ينبغااي علاا، المسااتهلكين
                    دمااة المنافسااةالاقتصااادي أن يفااي بهااا باعتبارهااا تصااب فااي اتجاااه تحقيااق الشاافافية فااي السااوق وخ

تناورا إلى حماية المتعاقاد مان التلاعباات الممكناة فاي الأساعار ويجعال رضااءه م من جهة، كما يهدف

                         أو تااادليس ويسااااعده علاااى حسااان الاختياااار باااين البضاااائع والخااادمات المتنافساااة وغيااار معياااب بغلاااط

لنظاام مها المشرع في عدة نصوص وأحكام تعتبر إحدى ركائز االتي نظ في السوق، وهذه الالتزامات

 أو اقتصاد السوق. الاقتصادي الحر

 الفرع الثالث: الالتزام بتسليم الفاتورة كأداة لضمان شفافية الممارسات التجارية

تعتبر الفاتورة مظهر من مظاهر شفافية المنافسة لذا قررهاا قاانون الممارساات التجارياة وحادد 

                   البيانااااتشاااروطها ومختلاااف  ،ومجااالات معيناااة مفصااالا فاااي أحكامهاااا عنهاااا فاااي حاااالاتالبااادائل 
من     لما لهذه الأخيرة   تتضمنها، ذلك أن شفافية المعاملات التجارية لن تتحقق إلا بتقديم فاتورة يالت

                                        ضااامانأهمياااة بماااا تتضااامنه مااان بياناااات عااان المنتاااوج مااان حيااال الكمياااة والاااثمن الموصااافات وال

 (2)وهو ما دفع القانون الجزائري إلى اعتبارها حق للمستهلك.

ان شفافية باعتبارها وسيلة مهمة لضم )أولا(فرع سيتم معالجة مفهوم الفاتورة الومن خلال هذا 

 ا)ثانيا(.رج بعد ذلك إلى شروط التعامل بهلنع ،الممارسات التجارية

                       قاانون الممارساات التجارياةالفااتورة لا بموجاب  لم يعرف المشرع الجزائري تعريف الفاتورة: أولا:

وإن كان قد اعتبرها شكلا من أشاكال التاي تحارر  ،ولا بموجب النصوص التنظيمية المتعلقة بالفاتورة

      (3)بها العقود في إطار الممارسات التجارية.
ن يسالم المساتهلك فااتورة تثبات أألزم المورد باوهو الحال أيضا بالنسبة للمشرع المصري حيل 

      التعامالوتااريخ  ،التعامل أو التعاقد معه على المناتج المتضامنة بصافة خاصاة رقام تساجيله الضاريبي

وأي بيانااات أخاارى تحااددها للائحااة  ،وكميتااه نوعيتااه، التعاقااد، وثماان المنااتج ومواصاافاته، طبيعتااه وأ

 (4)التنفيذية لهذا القانون.

مكتاوب موجاه مان قبال « وفي هذا السياق عرفت محكماة الانقص الفرنساية الفااتورة علاى أنهاا:

يدون فيه ناوع وساعر السالع والخادمات، اسام مشاتري وتأكياده قبولاه للادين الاذي يكاون موجهاا  ،تاجر

كتاباة  «:وعرفت أيضاا علاى أنهاا(5)».لإعادة تسليمه إلى المشتري بعد دعوته إلى تسديد المبل  المحدد

                                                             
المتعلااق  02-04أنظاار: أحمااد مريشااة، حمايااة المسااتهلك فااي مجااال شاافافية الممارسااات التجاريااة فااي ضااوء القااانون رقاام -(1)

ل شااهادة الماجسااتير فااي القااانون، فاارع قااانون لنياا مقدمااة مااذكرة بالقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة المعاادل والمااتمم،

 . 35،ص2019-2018البويرة، أو الحاج محند العقيد آكلي  جامعة كلية الحقوق والعلوم السياسية،، الأعمال

أنظار: ساايلية حماااش، التاازام العااون الاقتصااادي بالشاافافية فاي ظاال قااانون الممارسااات التجاريااة، مجلااة الدراسااات القانونيااة -(2)

 . 93،ص2018، جوان02، العدد04جامعة عمار ثليجي بالأغواط، المجلد كلية الحقوق والعلوم السياسية، ،والسياسية

المحادد للقواعاد المطبقاة  02-04مان القاانون رقام 13-10 دناص الماوالقد فصل المشرع الجزائري في الفااتورة مان خالال -(3)

الفاتورة والفوترة والتاي يقصاد بهاا العملياة التاي ياتم مان خلالهاا مع العلم أنه استخدم مصطلحين هما  ،على الممارسات التجارية

المحادد لشاروط تحريار الفااتورة  458-05إعداد الفواتير الخاصة بعمليات البيع أو تأدية الخادمات، وكاذا المرساوم التنفياذي رقام

المحادد  66-16رقام وم التنفياذيماادة، والمرسا 21وسند التحويل ووصل الاستلام والفاتورة الإجمالية وكيفياات ذلاك والمتضامن

 للوثيقة التي تقوم مقام الفاتورة وكذا فئات الأعوان الاقتصاديين الملزمون بالتعامل بها. 

 الصادر بشأن حماية المستهلك السالف الذكر. 2018لسنة 181من القانون رقم 10المادة-(4)

جامعاة  ،للدراسات الأكاديمية، كلية الحقاوق والعلاوم السياسايةعائشة بوغرم، النظام القانوني للفاتورة، مجلة الباحل  أنظر:-(5)

 .113،ص2014، مارس01، العدد01الحاج لخضر باتنة، الجزائر، المجلد
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   )1(»تجارية موجهة بمناسبة عملية البيع أو تقديم الخدمة، والتي تشهد وجود عملية

ماة يعادها وثيقاة تجارياة محاسابية ملز« تعرياف الفااتورة علاى أنهاا: ادا إلى ما سبق يمكنناواستن

 ام العلاقاةأو تأدياة الخدماة تسالم بمجارد إتما يثبت من خلالهاا تفاصايل عملياة البياع ،العون الاقتصادي

البياناات  أو إلى المستهلكين بموجاب الطلاب ماع احتارام ،فالأطراالتجارية إلى الأعوان الاقتصاديين 

  »اللازمة وفقا لما يقتضيه القانون

                     علااى المعاااملات ودور فعااالا فااي إضاافاء الشاافافية ةكبياار ممااا لاشااك فيااه أن للفاااتورة أهميااة
   التاي يرتبهاا خاصاة  باين الأطاراف ويه مان بياناات توضاح العقاد المبارمفالفاتورة بما تحت ،في الإثبات

كماا أنهاا وسايلة هاماة  ،فمن خلالها يمكن أن نكتشف شرعية وقانونية الأساعار ،فيما يتعلق بدفع الثمن

لبساط رقاباة الدولااة علاى النشااط الاقتصااادي والتجااري عموماا، فماان خلالهاا تاتمكن إدارة الضاارائب 

كماا لهاا دور  ابة والتحقيقات عموماا،الجمارك من تحديد مستحقاتها، وهي وسيلة معتمد عليها في الرق

مان القاانون التجااري التاي بينات أناه يثبات كال عقاد  30هام كوسيلة إثبات وهو ما أشاارت إلياه الماادة

تجاااري بسااندات رساامية وسااندات عرفيااة وفاااتورة مقبولااة والرسااائل، فماان خاالال الفاااتورة يمكاان أن 

                         ر بين العون الاقتصادي والمساتهلكمحرتستخلص بعض الالتزامات المفروضة من عقد الاستهلاك ال

 (2)ذلك من خلال ما تحتويه من بيانات.
الأعاوان الاقتصااديين  عااتقيقع على هو التازام  بتحرير الفاتورةإلى أن الالتزام  هالتنوي جدريو

الأعوان الاقتصااديين وهاذا  لمبالعلاقات  لم يتعلقفيما  هذا، خدمةلعة أو تأدية ـكل معاملة بيع س عند

 02-04رقام مان القاانون 10المعدلة لأحكاام الماادة  06-10رقممن القانون  03استنادا إلى نص المادة

أو                     يجاب أن يكاون كال بياع سالع« المتعلق بالممارسات التجارية التي نصت على أناه:

أعالاه مصاحوبا  2الممارسين للنشااطات الماذكورة فاي الماادة  تأدية خدمات بين الأعوان الاقتصاديين

                     مااان المرساااوم التنفياااذي 02وهاااو ماااا أكااادت علياااه أيضاااا الماااادة(3) »أو بوثيقاااة تقاااوم مقامهاااا بفااااتورة

المحاادد لشااروط تحرياار الفاااتورة وسااند التحوياال ووصاال الاسااتلام والفاااتورة الإجماليااة  458-05رقاام

ن العااون الاقتصااادي غياار ملاازم إالمسااتهلك طرفااا فااي العلاقااة التعاقديااة فااكااان أمااا إذا  وكيفيااات ذلااك،
                           المحااادد للقواعاااد المطبقاااة 06-10رقااام مااان 3/3بتحريرهاااا إلا إذا طلبهاااا المساااتهلك فطبقاااا للماااادة

.......غير أن الفااتورة أو الوثيقاة التاي تقاوم مقامهاا «على الممارسات التجارية والتي نصت على أنه:

يستشاف مان هاذه الماادة أن المشارع الجزائاري تارك لإرادة  نإذ»يجاب أن تسالم إذا طلبهاا الزباون... 

                      العاااون الاقتصااااديفاااإذا طلبهاااا يسااالمها لاااه  ،المساااتهلك الخياااار فاااي المطالباااة بالفااااتورة مااان عدماااه

لا يباااادر ولا يرغماااه العاااون الاقتصاااادي علاااى تسااالمها، لكااان إذا طلبهاااا فاااإن العاااون  اوإذا لااام يطلبهااا

المحادد لشاروط تحريار  458-05رقاممن المرساوم التنفياذي  02الاقتصادي ملزم بتقديمها طبقا للمادة

يجب  «:على أنه الفاتورة وسند التحويل ووصل الاستلام والفاتورة الإجمالية وكيفيات ذلك التي نصت
  .»لبائع في علاقته مع المستهلك تسليم الفاتورة إذا طلبها منهعلى ا

السالفة الذكر حصر تسليم الفاتورة بطلب  02نه في المادةألكن ما يعاب على المشرع الجزائري 

الساالفة  03في عقد البيع دون عقاد تقاديم الخادمات فاي الوقات الاذي نصات عليهاا الماادة من المستهلك

مماا    » يجب أن تسالم إذا طلبهاا  الزباون..غير أن الفاتورة أو الوثيقة التي تقوم مقامها ...«الذكر أنه:

                                                             
الأعماال  نتخصاص قاانولنيال شاهادة الماجساتير، ماذكرة مقدماة أنظر: نسيم حمار، حسان النياة فاي العلاقاات الاقتصاادية، -(1)

 .07،ص2012-2011لسياسية، جامعة وهران، المقارن، كلية الحقوق والعلوم ا

، دراساة فاي القاانون الجزائاري، أطروحاة مقدماة لنيال شاهادة أنظر: عادل عميرات، المسؤولية القانونية للعون الاقتصادي-(2)

ساان، تلم ددكتوراه علوم في القانون، تخصص قانون خاص، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة أبي بكر بلقا ي

 . 100،ص2015-2016

 

المحاادد  02-04ماان القااانون رقاام 10المعدلااة لأحكااام المااادة 2010أوت15المااؤرخ فااي 06-10ماان القااانون رقاام 03المااادة-(3)

 .2010أوت18، الصادرة في46للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية، الجريدة الرسمية، العدد
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يخلااق تناقصااا وتساااؤلا جوهريااا، هاال يلاازم العااون الاقتصااادي الااذي يااؤدي الخدمااة بتسااليم الفاااتورة 

 03ومان زاوياة الماادة هاو ملازم 468-05رقم يالتنفيذ المرسومفمن زاوية ، للمستهلك إذا طلبها أم لا

إلاى جاناب عقاد البياع  ولاذلك كاان يستحسان مان المشارع الجزائاري إضاافة عقاد الخادمات ،فهو ملزم

 أن تقديمها في بعض الخدمات يعد إلزاميا وحتى وإن لم يطلبها المستهلك.    خاصة

المحدد لنموذج الوثيقة التي  66-16صدر مرسوم تنفيذي رقم 2016سنة نه فيأوالجدير بالذكر 

إلاى         فاتورة التي تدعى في صلب المرسوم"سند المعاملة التجارية" ويهدف هذا الساندتقوم مقام ال
 (1)ضمان شفافية المعاملات التجارية ومعرفة الأسعار لضمان التحكم في السوق.

       إنماا يجاب مجارد تحريار الفااتورة وتساليمها، ىلا يكتفاي القاانون علا ثانيا: شروط التعامل بالفاتورة:

     التنفيااذي ماان المرسااوم 9إلااى 3أن تتضاامن بيانااات وفااق شااروط نظمهااا المشاارع بموجااب المااواد ماان

 يمكن إجمالها في: 468-05رقم

البيانااات المتعلقااة باااالأطراف: ويتعلااق الأماار بباااائع أو مقاادم خدمااة والاااذي يكااون دائمااا عاااون -(01

                    والمشاااتري أو متلقاااي الخدماااة والاااذي يكاااون إماااا عاااون اقتصاااادي أو مساااتهلك، إذ يجاااب ،اقتصاااادي

من المرسوم  03أن تحتوي الفاتورة على بيانات تعرف هوية البائع والمشتري، وهذا طبقا لنص المادة

لفاااتورة المحاادد لشااروط تحرياار الفاااتورة وسااند التحوياال ووصاال التسااليم وا 468 -05التنفيااذي رقاام
بحيال اساتعمل المشارع ، هذه البيانات المتعلقاة باالعون الاقتصاادي إجبارياة(2)الإجمالية وكيفيات ذلك.

كمااا أن البيانااات ، الجزائااري مصااطلح" يجب"وهااذا ياادل علااى أن القاعاادة آماارة أي الالتاازام إجباااري

ناات فاي تحدياد الادقيق في هاذه البيا لا المثال، إذ تكمن أهمية الطابع إلزامي جاءت على سبيل الحصر

  (3)والوافي للفاتورة النافي للجهالة والشك، وحتى يكون للفاتورة حجة على محررها.

متعلقة بالسعر وطرق الدفع: يجب أن تتضمن فاتورة ساعر سالعة أو خدماة محاددة أثنااء البيانات -(02

                           (4)انعقاااااد العقااااد، ويجااااب تحديااااد سااااعر إضااااافي قباااال حساااااب تخفيضااااات وقباااال إضااااافة الرسااااوم

                    إضااافة إلااى سااعر المنتااوج أو الخدمااة يجااب أن تحتااوي الفاااتورة علااى كافااة الرسااوم ومنهااا الرساام

                      ماااا لااام يكااان المشاااتري معفاااي منهاااا بموجاااب قاااانون جباااائي، إضاااافةT.V.Aعلاااى القيماااة المضاااافة
         إلى هذه البيانات المتعلقة بالسعر أضاف المشرع بيانات أخرى متعلقة بتكاليف النقل إن لم تكن مفوترة

كل على حدة ولن تدخل في تكوين سعر الوحدة، إضاافة إلاى كال زياادة فاي الساعر كالفوائاد المساتحقة 

 السمسارة، والعماولات ساطاءعند البيع وبآجال والتكاليف التي تشكل عبء استغلال للباائع كاأجور الو

 (5)مين عندما يدفعها البائع وتكون مفوترة على حساب المشتري.أوأقساط ت

ساتناد وهاذا ا، يجب أن ياذكر فاي فااتورة كيفياات الادفع وتااريخ تساديد الفااتورة علاوة على ذلك

أن  جبي «على أنه: والتي نصت السالف الذكر 468-05رقم وم التنفيذيمن المرس 17/1المادةلأحكام 

تحديادها تسجل أيضا على هامي الفاتورة الطبيعية كيفيات الدفع، وكذلك جمياع المراجاع التاي تسامح ب
 .»رقمها وتاريخها ، أولاسيما تحديد مصدرها

البيانات المتعلقة بالفاتورة في حد ذاتها: يجب أن تتضمن فاتورة تاريخ تحريرها ورقام تسلسالها  -(03

                                                             
المحادد لنماوذج الوثيقاة التاي تقاوم مقاام  2016فيفاري  16ماؤرخ فاي 66-16من مرسوم رقم 4-2-1راجع في ذلك المواد -(1)

 . 2016فبراير 22، الصادرة في10الفاتورة وكذلك فئات الأعوان الاقتصاديين الملزمين التعامل بها، الجريدة الرسمية، العدد

         المااؤرخ  468-05رقاام ماان المرسااوم التنفيااذي 03والمشااتري راجااع المااادة عائتخااص الباالتفصاايل أكثاار فااي البيانااات التااي -(2)

جريادة اليحدد شاروط تحريار الفااتورة وساند التحويال ووصال التساليم والفااتورة الإجمالياة وكيفياات ذلاك،  2005ديسمبر10 في

 .2005ديسمبر11مؤرخة فيال، 80عددال ،رسميةال

 . 203ص،المرجع السابقأنظر: سليمان قارة محمد خليد، -(3)

    عارف المشاتري أناه لاايس موضاوع عمال تميياازي يأكاد المشارع الجزائاري علااى كتاباة الساعر دون التخفيضاات والرسااوم ل-(4)

 وكذا مراقبة أي محاولة بيع بالخسارة مما يضمن شفافية الممارسات التجارية.

تحرير الفاتورة وسند التحويل ووصل التساليم والفااتورة يحدد شروط  468-05رقم المرسوم التنفيذيمن  08 –07تينالماد-(5)

 الإجمالية وكيفيات ذلك السالف الذكر. 
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شاروط تحرياار ل المحادد 468-05التنفياذي رقام ماان المرساوم 4كاام الماادةفاي دفتار الفاواتير طبقاا لأح

يجب  «على أنه: والتي نصت الفاتورة وسند التحويل ووصل التسليم والفاتورة الإجمالية وكيفيات ذلك

  (1).»أن تحتوي الفاتورة محررة قانونا على تاريخ التحرر والرقم التسلسلي

الحيااة الاقتصاادية فمان جهاة يعتبار تااريخ تحريار الفااتورة وتحديد تاريخ الفاتورة له أهمية فاي 

                  تاااريخ انعقاااد العقااد والااذي لااه أهميااة بالغااة فااي المعاااملات التجاريااة ماان حياال الإثبااات، كمااا يمكاان

                     ن كتاباة تااريخ دفاع الفااتورةإأن يكون التاريخ الذي يبدأ منه حسااب أجاال الادفع، ومان جهاة أخارى فا
له أهمية بالغة في معرفة أجال الدفع ممنوحة والتي يجب أن تكون المقارباة إن لام تكان متماثلاة لفائادة 

وعدم التمييز  ،على احترامهاهو مذكور في شروط البيع كدليل  كل المتعاملين دون استثناء وتوافق ما

  (2)عنصر يضاف إلى عناصر تدعيم الشفافية. وهو

                  عوتوقيااع البااائ، أوجااب المشاارع كااذلك احتااواء الفاااتورة علااى الخااتم الناادية علااى ذلااك وعاالاو

والتوقياع هاو شارط أساساي وضاروري لأناه هاو أسااس  ،ريق النقال الالكترونايإلا إذا حررت عن ط

 ما هو مكتوب بالورقة.  نسبة الكتابة للموقع، ذلك أن التوقيع يتضمن قبول

أن المشرع الجزائري ومراعاة لابعض الأوضااع والظاروف قارر قاانون  ىالإشارة إلولابد من 

 تتمثال بادائل الفااتورة فاي الساند، الممارسات التجارية إمكانية الاستعاضة عان الفااتورة بوثيقاة أخارى
 (3)ووصل التسليم الفاتورة، والفاتورة الإجمالية.

، باال يجااب ورة صااالحة ماان الناحيااة القانونيااةر البيانااات المااذكورة لا يكفااي لاعتبااار الفاااتفوتإن 

شااروط تحرياار ل المحاادد 468-05مم التنفيااذي رقااماان المرسااو 10تااوافر بعااض الشااروط طبقااا للمااادة

 الفاتورة وسند التحويل ووصل التسليم والفاتورة الإجمالية وكيفيات ذلك وهي:

أن تكون الفاتورة واضاحة، ولا تحتاوي علاى أي لطخاة أو شاطب أو حشاو، لأن هاذه العياوب تماس  -

عى دفتار روماات يادأبأمانة ومصداقية البيانات الواردة فيها، كما يجاب أن تحارر الفااتورة وفاق دفتار 

 الفواتير مهما يكن شكله، أو بشكل غير مادي باللجوء إلى وسيلة الإعلام الآلي.

ط خاابالنسابة للفاااتورة ملغااة يجااب أن تتضاامن قانوناا عبااارة" فااتورة ملغاااة" تسااجل بوضاوح بطااول  -
 زاوية الفاتورة. 

يتضااح أن للفاااتورة دور أساسااي فااي حمايااة المصااالح الماديااة  بناااءا علااى المعطيااات سااابقةو

كميتاه ة تحمي رضا المستهلك بما تضمنه من معلوماات عان تسامية المنتاوج وهللمستهلك، فهي من ج

ومان جهاة  ،علماا كااملا وسعره، وأقساط وأجال الدفع إذا تم البياع بالتقسايط مماا يجعلاه عالماا بالساعر

 أخرى تحمي المصالح المالية للمستهلك بما تضمنه من معلومات عن ساعر الوحادة والساعر الإجماالي

الإجماالي الاذي دفعاه وإمكانية التأكد مان مادى توافاق الأساعار والتعريفاات للسالعة المعلناة ماع المبلا  

وزنهاا أو كيلهاا، كماا تسامح  والسالعة أالمستهلك مقابل السلعة أو الخدمة، نظرا لاقتران السعر بتعاداد 
  (4).للمستهلك من التأكد من استفادته من التخفيضات المعلن عنها

  المطلب الثاني: حماية المستهلك من الممارسات التجارية

تعتبر الممارسات التجارياة بمثاباة الدعاماة الأساساية التاي يعتماد عليهاا الأعاوان الاقتصااديين   

إلاى خلاق  أثناء التنافس والسعي إلى استقطاب المستهلكين، حيل يسعى العون الاقتصاادي مان خلالهاا

                                                             
 المشرع لم يشترط تحديد تاريخ البيع أو أداء الخدمة على الفاتورة.-(1)

 ، تخصاص القاانون لنيال شاهادة الماجساتيرمقدماة أنظر:زهرة علاوي، الفاتورة وسيلة شفافية للممارسات التجارية، ماذكرة -(2)

 .74 -73،ص2013-2012، محمد بن أحمد2الحقوق والعلوم السياسية، جامعة وهران ةالخاص، كلي

المحادد لشاروط  468-05رقام المرسوم التنفيذيمن  17-16-15-14-13 -12لتفصيل أكثر في بدائل الفاتورة راجع المواد-(3)

 الإجمالية وكيفيات ذلك السالف الذكر. تحرير الفاتورة وسند التحويل ووصل التسليم والفاتورة 

طيب علوش، ازدواج الحماية القانونية للمستهلك بين قانون حماية المستهلك وقانون المنافسة، مداخلة ملقااة باالملتقى  أنظر:-(4)

 27-26مي الاوطني حاول المنافسااة باين الحرياة والتقييااد، معهاد الحقاوق والعلااوم السياساية، مركاز الجااامعي بمغنياة، المانظم يااو

 .10،ص2019فيفري
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احاد خاصاة فاي ظال وجاود متنافساين كثار وساعي كال و التجاريةوتحقيق أهدافه  ،مكانة له في السوق

 (1)إلى إنجاح مشروعه. منهم

ية رلتجاالممارساات امان  خاالي نزيه ، وكذافشفا لممتد قتصاء البنا جاهدة الجزائرتسعى  لهذا

       لزاماااصبح فقااد أ لمبالتاو، دقتصاي الأ الأساسااية ةالركيااز التجاريااةالممارسااات  لمتعتإذ  ،المشاابوهة

انحرافهاا      دون والحيلولاة الممارساات  هاذه طوالتشاريعات لضابالقاوانين  من ترسانةضع و لالدو على

القاادرة على الحفااظ  الأسااواق قصاد وتنظايم ضابط لمءة لكفالتحقياق الفاعليااة وا الشارعير سالما نعا
 (2)النزيه. وغير لتعسفيةا يةرلتجاالممارسات اتلف لم منوحمايته  ،نللمواط ةالشرائي

ظمهاا نالتجارياة المخلاة بالنزاهاة والتاي ومن خلال هذا المطلاب سايتم معالجاة أهام الممارساات 

                        المشااارع الجزائاااري مااان خااالال قاااانون الممارساااات التجارياااة، ونخاااص بالاااذكر حماياااة المساااتهلك

                        مااان الممارساااات التجارياااة غيااار النزيهاااة} الفااارع الأول{ وكاااذا حمايتاااه مااان الممارساااات التجارياااة

        { وفاااي الختاااام سااايتم التطااارق إلاااى حماياااة المساااتهلك مااان الممارسااااتنيالشااارعية}الفرع الثااااغيااار 

 التدليسية} الفرع الثالل{.

 الفرع الأول: حماية المستهلك من الممارسات التجارية غير النزيهة

عان أي  لقد أكد المشرع الجزائاري علاى ضارورة أن تكاون الممارساات التجارياة نزيهاة بعيادة
ولاذلك  ،وغير قائمة علاى وقاائع مخالفاة للحقيقاة لكاي لا تاؤثر علاى رغباة المساتهلك ،و تضليلكذب أ

مان السالوكيات  والتاي تتمثال أساساا فاي جملاة(3)نص المشرع على الممارسات التجارية غيار النزيهاة

في ذلك  عدد الزبائن مستغلين التي يقوم بها المهنيين والتجار للتأثير على نفسية المستهلك، وجلب أكبر

  (4)جهل المستهلك ورغبته الجامحة في إشباع رغباته.

 ()أولايساتوجب تحدياد تعرياف لهاذه الممارساات ةوالبحل عن الممارسات التجارية غير النزيه

 )ثانيا(.صور الممارسات التجارية غير النزيهة وتبيان

      التجارياة غيار النزيهاة"يعاود مصطلح"الممارساات  :أولا: مفهوم الممارسات التجارية غيار النزيهاة

    )بشااأن الممارسااات التجاريااة(5)عاان المفوضااية الأوروبيااة 2005ى التوجيااه الأوروبااي الصااادر فاايإلاا
  بهادف وضاع لاوائح تنظايم ل ساواق الداخلياة غير النزيهة للشركات والتجار في مواجهة المستهلكين(

بموجاب  2008ينااير 3فاي Châtelانون وقد قام المشرع الفرنسي بتعديل تقنين الاستهلاك بموجاب قا

وذلااك لخلااق تناااغم بااين تقنااين الاسااتهلاك وأحكااام التوجااه الأوروبااي الخاااص  3/2008القااانون رقاام

بعناوان مساتقل وخصاص فصال تمهيادي  120L-1بالممارسات التجارية غيار النزيهاة بإضاافة الماادة

ون الاساتهلاك الجدياد الخاصاة مان قاان 121L-1ماع تعاديل الماادة ،للممارسات التجارية غير النزيهاة

                                                             
 .10صعزيوج، المرجع السابق،حسام الدين أنظر: -(1)

واقاع الرقاباة علاى الممارساات التجارياة فاي الجزائار، دراساة ميدانياة، مجلاة  أنظر: أبو بكار بوساالم، محماد أماين باوعزة،-(2)

 . 32،ص05،2017العدد، 03جامعة حسبة بن بوعلي شلف، الجزائر، المجلد الريادة لاقتصاديات الأعمال،

يشامل  02-04رقم تبنى مفهومين لعدم النزاهة الأول موسع يستشف من عنوان الباب الثالل من القانون الجزائريالمشرع -(3)

كل الممارسات المحظورة ضمن هذا الباب بجميع فصوله الخمس، والثاني ضيق يستشاف مماا ورد فاي الفصال الراباع مان هاذا 

 غير المشروعة". رسات التجارية غير النزيهة" وهذا المعنى أقرب لما يصطلح عليه  الفقه بـ" المنافسةالباب المعنون بـ" المما

مخبار أثار الاجتهااد الاجتهااد القضاائي،  مجلاة أنظر: عيسى حداد، حماية المستهلك وفقا لمبدأ نزاهة الممارساات التجارياة،-(4)

 . 328،ص2017، أفريل14العدد ،جامعة محمد خيضر بسكرةالقضائي على حركة التشريع، 

(5)-Article 6-5  Directive 2005/29/EC of the European  Parliament  and of the Council of 11 May 

2005concerning unfair business-to-consumer commercial practices in the internal market and 

amending Council Directive 84/450/EEC, Directives 97/7/EC, 98/27/EC  and 2002/65/EC of the 

European Parliament and of the Council and Regulation(EC) No 2006/2004 of the European 

Parliament and of the Council(Unfair Commercial Practices Directive) ,OJEU L149 22/  EN 11/ 

/6 2006. 
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  (1)بالإعلان الكاذب والمضلل، ولتصبح إحدى صور الممارسات التجارية غير النزيهة.

ماان تقنااين الاسااتهلاك الفرنسااي بتعريااف المخالفااة  120L-1وفااي هااذا السااياق جاااءت المااادة

النزيهاة محظاورة الممارساات التجارياة غيار « أن: المستحدثة بموجب أحكام التوجيه الأوروباي علاى

      مان شااأنها  وكاان، وتكاون الممارساات التجارياة غيار نزيهاة إذا كانات مخالفاة لميثااق الشارف المهناي

إفساد سلوك الاقتصاادي للمساتهلك المعتااد المتبصار الايقن بشاأن أي  -أن تفسد أو تسهل بصفة أساسية

  (2)من التوجيه الأوروبي. 5وهي تقريبا المادة »سلعة أو خدمة
ا بخصوص موقاف المشارع الجزائاري فقاد مناع هاذا الناوع مان الممارساات مان خالال ناص أم

 (3)من قانون الممارسات التجارية. 26المادة 

تلااك « يمكاان تعريااف الممارسااات التجاريااة غياار النزيهااة علااى أنهااا:واسااتنادا إلااى مااا ساابق 

                                      عاااون الاقتصااااديالممارساااات المخالفاااة ل عاااراف المهنياااة النظيفاااة، والتاااي مااان خااالال يتعااادى ال

ويتضااح ماان هااذا التعريااف أن هااذه الأخياارة تعاارف . »علااى مصااالح عااون أو عاادة أعااوان اقتصاااديين

وثانيااا: أن تكااون  ،بعنصاارين الأول: وجااود ممارسااات بااين الأعااوان الاقتصاااديين أي وجااود منافسااة

تعدي على المنافس، ويعد هذا التعريف هاو القاعادة العاماة الممارسة مخالفة ل عراف التجارية وفيها 

 (4)في منع المنافسة غير المشروعة.
ممارساات مان قاانون ال 27بالرجوع إلى أحكام الماادة ثانيا: صور الممارسات التجارية غير النزيهة:

 عادةأو  التجارياة نجاده مناع ممارساات وأسااليب متعاددة مان شاأنها المسااس بمصاالح عاون اقتصاادي

اب وذلاك لاساتع ولا يمكان حصار الأفعاال الممناوع أعوان اقتصاديين أو المساس بمصالح المساتهلك،

ه ومان هاذ، ممارسات أخرى قد تبرز في الواقاع العملاي وذلاك تبعاا لتطاور صاور النشااط الاقتصاادي

 الممارسات نذكر على سبيل المثال:

علاى سامعة التااجر)العون الاقتصاادي( يقصاد بالتشاويه الاعتاداء  سامعة عاون اقتصاادي: تشويه-(01

إلاى سامعة  وي ضمن الإسااءةطوين(5).المنافس ونشر بيانات كاذبة عنه ولإساءة إلى منتجاته وبضائعه

       والساالع لااى البضااائعالتاااجر باال ونشاار مختلااف الادعاااءات الكاذبااة التااي تسااتهدف تشااويه الحقااائق ع
بائنه نتيجة إشاعة بيانات كاذبة كاختلال مركازه عملائه وز التي ينتجها مما يؤدي إلى صرف جمهور

وغيرهاا، وقاد تلحاق الإسااءة والتشاويه البضاائع والمنتجاات كالادعااء  المالي أو اقترابه على الإفلاس

وكل هاذا ياؤثر بشاكل سالبي علاى المركاز الماال  وغيرها، شوشة أو منتهية الصلاحية وفاسدةبأنها مغ

  (6).وسمعة التاجر وسط عمله

كااون التشااويه يسااتهدف المساااس بصااورة عااون اقتصااادي الممارسااة هااذه ويكماان ساابب منااع 

              رساااةأو خدماتااه، ولكاااي يعاقااب القااانون هااذه المما والتشااهير بااه لزعزعااة ثقاااة الزبااائن أو منتجاتااه

 هي: عناصر لابد من توافر

                                                             
الرؤف حسن أبو الحديد، الحماية القانونية للمساتهلك فاي عقاود التجاارة الالكترونياة، دراساة مقارناة، دار الفكار أنظر: عبد -(1)

 .243-241،ص2019مصر، والقانون للنشر والتوزيع، المنصورة،

(2)-Loi n°2008-03 du 3 janvier 2008 pour le développement de la concurrence au service des 

consommateurs , JORF du 04 janvier 2008. 

 1نم         ودخلت حيز التنفيذ 121L-1، وأصبحت المادة2016مارس 14في 2016 لسنة 301من المرسوم 43ألغيت بالمادة

 .2016يوليو

 السالف الذكر.المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم  02-04من القانون رقم 26المادة -(3)

مقدماة لنيال  منع الممارسات التجارية غير النزيهة في القانون الجزائاري، دراساة مقارناة، أطروحاة ،أنظر: مفتاح براشمي-(4)

-2017محماااد بااان أحماااد، 2دكتاااوراه فاااي قاااانون الأعماااال المقاااارن، كلياااة الحقااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة وهاااران شااهادة

 .6ص،2018

المحاادد للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة المعاادل والمااتمم  02-04ماان قااانون رقاام  27/1دة راجااع فااي ذلااك المااا-(5)

 السالف الذكر. 

 . 128،ص1987بغداد،  أنظر: محمد،صالح باسم، القانون التجاري، القسم الأول، منشورات دار الحكمة،-(6)
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      خدمااة معينااة، ويكفاايإعاالام عاادواني أو ساايء يمااس شخصااا معينااا أو مؤسسااة معينااة  أو منتجااا أو  -

 أن الشخص قابلا لمعرفته بسهولة أو قابلا للتعيين باسمه.

 (1)أن يحدث نشر للمعلومات السيئة للزبائن بغرض التشنيع والتشويه. من لابد -

مان قاانون الممارساات  27/3الفنياة والتجارياة لعاون اقتصاادي: منعات الماادة اساتغلال مهاارات-(02

    التجارية استغلال مهاارة تقنياة أو تجارياة مميازة دون تارخيص مان صااحبها، وتعتماد هاذه الممارساة

                    فهاااي تقاااوم لاعتمااااد علاااى جهاااود فاعااال اقتصاااادي ومبادراتاااه،اعلاااى التموضاااع فاااي مكاااان الغيااار و
إذن  نمماثلاة دوبالاساتيلاء بطريقاة  خارآالاعتداء عون اقتصادي علاى مصاالح عاون اقتصاادي  على

                     أو فكرياااة ساااتفادة منهاااا بااادون باااذل جهاااود مالياااةمناااه علاااى العناصااار التاااي سااااهمت فاااي نجاحاااه للا

المقلاد  فالتااجر ،وتختلف هذه الممارسة التي تسمى عادة الطفيلياة الاقتصاادية عان التقلياد (2)أو تنموية.

الذي         يسعى إلى إثارة الالتباس لتحويل الزبائن إليه، بينما التاجر الطفيلي يضع نفسه مكان التاجر

                                        لتبااااسويساااتفيد مااان شاااهرته بااادون ساااعي إلاااى إثاااارة الا ،وقاااع الاساااتيلاء علاااى مهاراتاااه وتقنياتاااه

علااى مباادأ  يضاافهااذه الممارسااة تعتباار مخالفااة ل عااراف التجاريااة باعتبارهااا تق ،فااي أذهااان الزبااائن

 (3)وتحدث خللا تجاريا فيه. ،تزيف السير العادي والمنتظم للسوقو ساواة بين المتدخلين في السوقالم

المشارع كال ممارساة مان شاأنها إحاداث اضاطراب فاي تنظايم مناع  لاضطراب:اإحداث الخلل و-(03
 عام. أو تنظيم السوق بشكل ،عون اقتصادي منافس

ماان القااانون  27/6تصاادت المااادةإحااداث الخلاال والاضااطراب فااي تنظاايم عااون اقتصااادي منااافس: -1

من خلال  التجارية لهذا الصنف من الممارسات المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات  02-04رقم

        منااع الممارسااات التااي ماان شااأنها إثااارة الخلاال فااي تنظاايم عااون اقتصااادي منااافس أو اسااتغلال شااهرته 

 (4)أو إغراء مستخدميه.

مستخدمي عون اقتصادي منافس: طبقا لمبدأ حرية المنافساة والعمال يجاوز للعاون أن يتعاقاد  إغراء أ.

وأن يوظاف المساتخدمين والعماال القادامى لمنافساه، لكان الاذي لا يجاوز هاو أن يقاوم العاون المنااافس 

باسااتدراج عمااال منافسااه وهاام لا يزالااون ماارتبطين بعقااد العماال مااع منافسااه أو باسااتدراجهم حتااى بعااد 
عدد  قطاع علاقة العمل مع وجود شرط عدم المنافسة في عقودهم السابقة، ويقوم بذلك لاجتذاب أكبران

ويجااب أن يكااون الإغااراء متعماادا باسااتعمال (5).ممكاان ماان العماالاء أو للوقااوف علااى أساارار المهنااة

 (6).غير طبيعة  الاحتيال أو الضغط أو الوعود بمنافع مادية أو مكافأة مرتفعة بصورة

مان قاانون     27/5ستفادة من الأسرار المهنية بصفة أجير قديم أو شريك: استنادا لأحكاام الماادةب. الا

تؤدي هذه الممارسة  نفا المعدل والمتممالتجارية  المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات 02-04رقم

                  إلااى الإخاالال بتنظاايم المنافسااة، وهااذا العماال يخاال بالمساااواة فااي وسااائل المنافسااة ويشااكل منافسااة 

أنااه يجااوز لهااؤلاء وبعااد  والمباادأ، غياار مشااروعة والمنااع موجااه إلااى الأجااراء أو الشااركاء السااابقون
أو يشااركوا فاي  لقاديم أن ينشائوا من التزاماتهم السابقة ماع رب العمال أو ماع الشاريك ا      انحلالهم 

، هذا إلى منافسة غير شارعية له والتي تؤدي إلى استقطاب زبائن هذا الأخير ويؤدي     تجارة مماثلة
                                                             

المرجاااع  ،02-04والقاااانون  03-03ة وفقاااا ل مااارأنظااار: محماااد شاااريف كتاااو، قاااانون المنافساااة والممارساااات التجاريااا-(1)

 . 115السابق،ص

، الطبعاة الأولاى، مجاد لالمجلاد الأوروبلاور، لاويس فوجاال، المطاول فاي القاانون التجااري، الجازء الأول،  -أنظار: ريبيار-(2)

 . 752،ص2007المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع، منشورات الحلبي الحقوقية، لبنان، 

 .14، المرجع السابق،ص02-04والقانون رقم 03-03أنظر: محمد الشريف كتو، مبدأ المنافسة الحرة في الأمر-(3)

           أنظاار: أحمااد خااديجي، قواعااد الممارسااات التجاريااة فااي القااانون الجزائااري، أطروحااة مقدمااة لنياال شااهادة دكتااوراه علااوم-(4)

 . 112،ص2017-2016جامعة الحاج لخضر باتنة، قسم الحقوق، ة، كلية الحقوق والعلوم السياسي في القانون الخاص،

المرجااع الأعمــاـال التجاريــااـة، التــااـاجر، المحــااـل التجــااـاري،  ضــااـيل، القااانون التجــااـاري الجزائااري،وناديــااـة ف أنظار:-(5)

 . 232السابق،ص

 مارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر. المتعلق بالقواعد المطبقة على الم 02-04من قانون رقم 27/4المادة-(6)
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فاي الشاركات بناود عادم  غالبا إلى الاشتراط في عقاود العمال أو فاي عقاود إحالاة الحصاص ألذلك يلج

وفاي غيااب هاذه  ،ومن حيال المكاان من حيل الزمانالتي يجب أن تكون محددة                المنافسة

التي تؤدي إلى تحويال  الاشتراطات وجب على المؤسسة الجديدة أن تتحاشى المنافسة غير المشروعة

أو  ،والتاي تماارس عان طرياق الاساتفادة مان الأسارار المهنياة للعاون المناافس                   الزبائن

 (1)ق والمهارات.الوثائ، وسرقة المعلومات والمشاريع

 بالفوضى والاضطراإن أساليب بل  إحداث خلل واضطراب في تنظيم العون الاقتصادي منافس: ج.
ضااد المتنافسااين متعااددة، إذ يشااكل أعمااالا غياار مشااروعة كاال تخريااب للوحااات الاشااهارية واخااتلاس 

من                 27عددت المادة للبطاقات وتحويل الطلبات، والإساءة الضخمة لمنتجات المنافس، فقد

بعاض الوساائل المعدل والماتمم التجارية  المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات 02-04القانون رقم

غير النزيهة والتي تشكل أعمالا غير مشروعة تحدث خلل واضاطراب فاي تنظايم العاون الاقتصاادي 

الذين                   ذلك أن الإخلال بتنظيم السوق يستهدف مجموع الأعوان الاقتصاديين (2)المنافس،

                يمارساون نشاااطا مماااثلا، وذلاك عاان طريااق إعاادة البيااع بالخسااارة أو ممارساة الأسااعار الاسااتدراجية

 (3).منافسةأو عدم مراعاة القواعد القانونية في التجارة بصفة عامة قصد إبعادهم عن ال

تنظيم السوق: يشكل انتهاك القواعد الساارية المفعاول فاي المجاال التجااري  إحداث الاضطراب في-2
عملا غير مشروع يؤدي إلى فوضى السوق، لأنه يعطي العون الاقتصادي الذي لم يتقيد بالتنظيم نفعا 

القواعااد الإداريااة ماان المنافسااة، وهكااذا يجااد الشااخص الااذي يقااوم بأعمااال تجاريااة باادون أن يتقيااد ب

والضريبة الواقعة على عاتق التجار الآخرين نفسه مفضالا بالنسابة إلاى منافسايه، ويساتهدف الإخالال 

بتنظيم السوق مجموعة من الأعوان الاقتصاديين الذين يتاجرون في منتجاات مماثلاة مثال إعاادة البياع 

  (4)ونية في التجارة بصفة عامة.وممارسة الأسعار إستراتجية، وعدم مراعاة القواعد القان ،بخسارة

مان أخطار الممارساات التجارياة  :ومنتجاتاه وإشاهاره تقليد العلامات المميزة للعاون الاقتصاادي-(04

وتقليد منتوجاته وخدماتاه والتاي انتشارت  ست التجارية لعون اقتصادي منافالنزيهة تقليد العلاما غير

فاي الادول العربياة  وساعدها في ذلك طبيعة النظام الاقتصادي السائد ،في الوقت الراهن بشكل رهيب
نتيجة اعتماده على مبادأ حرياة التجاارة والمنافساة  ،المتمثل في الاتجاه الرأسمالي تأثرا بالدول الغربية

  (5)وعدم وجود رقابة إدارية صارمة. ،الحرة المفرطة في ظل تشريعات وإجراءات إدارية مرنة

ر أن العلاماة التجارياة تعتبار إحادى الوساائل المنافساة المهماة فاي إطاامن الجادير بالملاحظاة و

ذلك أن التااجر أو المناتج تمياز بضاائعه أو منتجاتاه عان الغيار عان طرياق العلاماة  ،التنافس التجاري

        وأنهااا أصاابحت تشااكل ثااروة هامااة ممااا يسااتوجب تااوفير الحمايااة لهااذه الأخياارة خصوصااا ،التجاريااة

فاي حماايتهم  مهماا تشكل ضمان لجمهور المستهلكين كونها تلعاب دورا أنها كما ،من الناحية التجارية

يتلقونها من خلال  يالت والمنتجاتمن ضروب الغي والاحتيال حول مواصفات الصناعات والبضائع 
تظليال الجمهاور وذلك بتحديد المسؤولية القانونية على هؤلاء في حاال قياامهم ب ،المصنعين والمنتجين

الاذي يادفع ضاعاف النفاوس إلاى إتبااع  كون التجاارة مان الأكثار الأنشاطة إدرار للماال والفائادة الأمار

فيقادموا تلاك البضاائع  ،علاى غيار حقيقتهاا ضروب احتيال والغي بهدف تارويج بضاائعهم وإظهارهاا

                                                             
لنياال شااهادة مقدمااة  أطروحااة أنظاار: محمااد أمااين مهااري، النظااام القااانوني للممارسااات التجاريااة فااي التشااريع الجزائااري،-(1)

 326،ص2017-2016بان يوساف بان خادة،  1كلية الحقوق، جامعة الجزائر القانون الخاص، في الحقوق، فرعالدكتوراه علوم 

327 . 

 ر.المتعلق بالقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذك 02-04من قانون رقم 27/6راجع المادة-(2)

 . 115أنظر: أحمد خديجي، المرجع السابق،ص-(3)

المرجااااع  ،02-04والقااااانون 03-03أنظااار: محمااااد شااااريف كتااااو، قاااانون المنافسااااة والممارسااااات التجاريااااة وفقاااا ل ماااار (4)

 .118السابق،ص

القانونياة والبحاوث أحمد دغيي، المنافسة التجارية غير المشروعة فاي التشاريع الجزائاري، مجلاة المناار للدراساات  أنظر:-(5)

 . 04ص،2017، جوان03، العدد01المجلد جامعة يحي فارس بالمدية،كلية الحقوق والعلوم السياسية،  والسياسية،
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 (1)على أنها تحمل مزايا ومميزة في حين أنها في حقيقة الأمر بعيدة عن ذلك كل البعد.

لعلاماة اتاوفير حماياة للمساتهلك يساتلزم الأمار تحدياد مفهاوم  إلى أهمية هذه الأخيرة فاي ونظرا

                        حااللنعاارج بالب ()ثانياوشااروط الواجااب توافرهااا فيهااا حتااى تضاامن حمايااة للمسااتهلك )أولا(التجاريااة

 .)ثالثا(حماية المستهلك من العلامة التجارية المقلدةعن 

تلك  «على أنها: عرفت حيل عدة تعاريف للعلامة التجارية تلقد ورد أولا: مفهوم العلامة التجارية:

                   تميااازا ،شاااعارا لمنتجاتاااه الإشاااارة المتخاااذة شاااكلا مميااازا والتاااي يتخاااذها صااااحب مصااانع أو تااااجر
           وتمكينااا للمسااتهلك ،لهااا قصااد تمييزهااا عاان تلااك المنافسااة عاان غيرهااا ماان المنتجااات البضااائع لهااا

 كل إشارة«:أنها وعرفها الدكتور صلاح زين الدين(2)»دت.وجمن التعرف على حقيقة مصدرها أينما 

الخدمة لتميياز صاناعته أو بضااعته، أو خدماتاه عان أو مقدم  أو دلالة مميزة يتخذها الصانع أو التاجر

  (3).»أو يقدمها آخرون  ،بها أو يتاجر، مثيلاتها التي يصنعها

                    ن العلاماااة التجارياااة تعتبااار حاااق مااان حقاااوق الملكياااة الفكرياااةإأماااا مااان الناحياااة القانونياااة فااا

   (4).المتعلق بالعلامات 06-03رقم من الأمر02/1وقد عرفها المشرع الجزائري من نص المادة

لماا كانات العلاماة تلعاب  ثانيا: شروط الواجب توافرهاا فاي العلاماة حتاى تضامن حماياة المساتهلك:

دورا هاما في الوصول إلى مصدر السلعة أو الخدمة، وتشكل عنوانا لتعريف المستهلك بنوعية وجودة 
               بالعلامااة التااي ألااف أن يتعاماال معهااا الساالعة أو الخدمااة التااي اعتادهااا فااي كاال مااا لااه صاالة وعلاقااة

التي تجعلهاا  ن القانون يشترط لصحة العلامة ضرورة توافرها على جملة من الشروط الموضوعيةإف

                   قااادرة علااى تحقيااق ذاتيتهااا، وجملااة ماان الشااروط الشااكلية التااي تضاافي علااى العلامااة طابعااا رسااميا

أهمياة كبيارة  اولهذ ،الكاملةوبالتالي تستفيد من الحماية القانونية  رف به قانوناأي تجعلها في قالب معت

 (5)إذ يساعده ذلك في اقتناء منتوج أصلي وليس مقلد. ،في حماية المستهلك من الغي والتضليل

 موضوع العلامة في حد ذاتها وهي: تتعلق ب هذه الشروطالشروط الموضوعية للعلامة: -(01

               ويقصااد بالطااابع المميااز للعلامااة أن تكااون لهااذه الأخياارة صاافة :العلامااة التجاريااة ممياازةأن تكااون -1

            أو رمااز مميااز للمنتجااات المخصصااة لهااا، وقااد وضااع هااذا الشاارط لمصاالحة مالااك العلامااة لحمايتااه
 (6)بضائع مماثلة أو مشابهة. وحماية للمصلحة المستهلك من اقتناء من المنافسة غير المشروعة،

 07دةلقد كان المشرع الجزائري صريحا حينما ناص فاي الماا :أن تكون العلامة التجارية مشروعة-2

 المتعلق بالعلامات على وضع قيود واستثناءات على العلامات. 06-03رقم من الأمر

تتاوافر لهاا الحماياة وعليه لا يكفي المظهر المميز للعلاماة، فبالإضاافة إلاى كونهاا جديادة حتاى  

      ولا تااؤدي ، لا يجااوز أن تخااالف النظااام العااام والآداب العامااة أيالقانونيااة يجااب أن تكااون مشااروعة، 

  (7)إلى خداع الجمهور.

هااي التاي لاام يساابق  العلامااة التاي تسااتفيد ماان الحماياة القانونيااة :أن تكاون العلامااة التجارياة جدياادة–3

                                                             
الدين محمد سويدات، الحماية المدنية للعلامات التجارية، الطبعة الأولاى، دار الحاماد للنشار والتوزياع أنظر: القاضي عماد -(1)

 .21ص،2012، الأردن، عمان

 

 .18صمرجع نفسه،عماد الدين محمود سويدات، ال القاضيأنظر: -(2)

الأردن  ،ار الثقافاة للنشار والتوزياع، عماانأنظر:،صلاح زين الدين، الملكية الصاناعية والتجارياة، الطبعاة الثالثاة، مكتباة د-(3)

 . 254،ص2012

 المتعلق بالعلامات السالف الذكر. 06-03رقم من الأمر 02/1أنظر المادة-(4)

مخبار الحقاوق  زواوي الكاهنة، حماياة المساتهلك فاي ظال قاانون العلاماات، مجلاة الحقاوق والحرياات، وليد كحول، أنظر:-(5)

 . 626،ص2017أفريل ،4العدد ،جامعة محمد خيضر بسكرة، المقارنة، كلية الحقوق والعلوم السياسيةوالحريات في الأنظمة 

أنظاار: يااونس بنونااة، العلامااة التجاريااة بااين التشااريع والاجتهاااد القضااائي، الطبعااة الأولااى، مطبعااة النجاااح الجدياادة، الاادار -(6)

 .  23ص،2006، الجزائر، البيضاء

كلياة الحقاوق والعلااوم مجلاة المنتادى القاانوني،  ظايم القاانوني للعلاماات فاي التشاريع الجزائاري،رمازي حوحاو، التن أنظار:-(7)

 . 38،ص2008، مارس05العدد جامعة محمد خيضر بسكرة،السياسية، قسم الكفاءة المهنية للمحاماة، 
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هناا خلاق  لتمييز منتوجات مماثلة أو مشابهة، ولايس مقصاود بالجادةاستعمالها من طرف شخص أخر 

هو التطبياق الجدياد وإنما المقصود بها وابتكار العلامة لكون هذا الشرط إنما خاص ببراءة الاختراع، 

 (1).للعلامة على منتوج معين

قصاده  بال إن ماا ،أي لام يسابق اساتعمالها نهائياا م يقصاد شارط الجادة المطلقاة تمامااوالمشرع لا

                     المنتجااااتأو التضاااليل فاااي مصااادر  بشااارط جااادة علاماااة تجارياااة الجااادة النسااابية التاااي تمناااع اللااابس

 (2)وهذا يكفي لاعتبار العلامة جديدة. ،البضاعة وأ
نظم المشرع الجزائري الشاروط الشاكلية لاكتسااب الحاق فاي العلاماة  الشروط الشكلية للعلامة:-(02

تحاادد شااكليات إيااداع العلامااة وكيفيااات وإجااراءات  «ماان قااانون العلامااات بقولهااا: 13بموجااب المااادة

وتطبيقاا لهاذا الانص صادر » فحصها وتسجيلها ونشرها لادى المصالحة المختصاة عان طرياق التنظايم

 (3)المحدد لكيفيات إيداع العلامات وتسجيلها. 277-05المرسوم التنفيذي رقم

التساجيل شارط أساساي وجاوهري وضاروري لحماياة العلاماة عتبار يإيداع طلب التسجيل العلامة: -1

   التجارية، ويتم ذلاك بإياداع العلاماة التجارياة وتساجيلها لادى المصالحة المختصاة عان طرياق التنظايم 

لكيفياات إياداع العلاماات  المحادد 277-05مان المرساوم التنفياذي رقام 04علياه الماادة وهو ماا نصات

ياتم أماام جهاة مختصاة هاي المعهاد الاوطني الجزائاري للملكياة  وطلب التساجيل والإياداع(4).وتسجيلها
 (5)الصناعية.

يقصااد بالإيااداع عمليااة تسااليم أو إرسااال ملااف يتضاامن نمااوذج العلامااة التجاريااة  عنصاار الإيااداع:-2

ويقاوم المعهاد ، المطلوب حمايتها، مرفقا بتعداد لكافة المنتجات أو الخدمات التي تنطبق عليها العلاماة

زائري للملكية الصناعية بفحص الطلاب الماودع مان ناحياة الشاكل ومان ناحياة المضامون الج الوطني

فإذا كان الفحص إيجابيا من الناحيتين يعد الإيداع مقبولا، وعلى إثر ذلك تقوم الهيئة المختصة بتحرير 

ونظاارا للبيانااات  ،الرسااوم عالتسااجيل ودفاامحضاار يثباات تاااريخ الإيااداع، ساااعته ومكانااه، وكااذا رقاام 

يها تعد هذه الوثيقة ذا أهمياة بالغاة لفاض النزاعاات المحتملاة التاي يمكان أن تقاع باين عادة لالمدرجة ع

  (6)مودعين.
فاي أجال  مان الماودع تساوية طلباه وط الإياداع تطلاب المصالحة المختصاةوفي حالة عدم استيفاء شار

             خااارين بنااااء علاااى طلاااب معلااالشاااهرين، ويمكااان تمدياااد هاااذا الأجااال عناااد الضااارورة لمااادة شاااهرين آ

  (7)من صاحب الطلب.

 المحادد 277-05مرساوم التنفياذي رقامال 14التسجيل والنشار: يقصاد بالتساجيل طبقاا لأحكاام الماادة-3

الإجاراء الاذي يقاوم باه مادير المعهاد الاوطني  ذلاك المعادل والماتمم تساجيلهالكيفيات إيداع العلامات و

الجزائري للملكية الصناعية قصد قيد العلامة التجارية في الفهرس العماومي بعاد قباول الملاف، وبعاد 

عملية التسجيل يتم النشر على مستوى المعهد الوطني للملكية الصناعية في النشرة الرسمية للعلاماات 
وتااادون فياااه كااال ماااا يتعلاااق بالعلاماااات  مااان ذات المرساااوم 30-29التجارياااة طبقاااا لأحكاااام الماااادتين

                                                             
 .26أنظر: يونس بنونة، المرجع السابق،ص-(1)

 2018،الأردن عمااان، للعلامااة التجاريااة، دار البااازوري العلميااة للنشاار والتوزيااع،أنظاار: حنااان أوشاان، الحمايااة القانونيااة -(2)

 .30ص

زيان مكتباة أنظر: الجيلالي عجاة، العلاماة تجارياة خصائصاها وحمايتهاا، دراساة مقارناة، الجازء الراباع، الطبعاة الأولاى، -(3)

 . 67،ص2015، بيروت، لبنان، للنشر والتوزيع  الحقوقية

العلاماات الاذي يحادد كيفياات إياداع  2005أوت 02المؤرخ في 277-05من المرسوم التنفيذي رقم 05–04 تينراجع الماد-(4)

الماؤرخ  346-08المعادل والماتمم بالمرساوم التنفياذي رقام 2005أوت 07، الصاادرة فاي54، الجريدة الرسامية، العادداوتسجيله

 .2008نوفمبر 16، الصادرة في63، الجريدة الرسمية، العدد2008أكتوبر 26في

المتعلاق  06-03من القانون رقام 04التي حددت الجهة المختصة التي يتم إيداع فيها، والمادة 02والمادة ،01/6راجع المواد-(5)

  السالف الذكر. بالعلامات التجارية

 . 39أنظر: رمزي حوحو، المرجع السابق،ص (6)

 .السالف الذكر المعدل والمتمم ات إيداع العلامات وتسجيلها المحدد لكيفي 277-05المرسوم التنفيذي رقم من 10المادة-(7)
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 (1)التجارية.

ويتضح جليا مما تقدم أن استكمال هذه الإجراءات الشكلية يشكل ضامانا فاي حاد ذاتاه للمساتهلك 

         ريوفرهاا المعهااد الااوطني الجزائااري للملكيااة الصااناعية عناد فحصااه للعلامااة، والقااول إن كاناات تتااواف

علاماة  في إعالام جمهاور المساتهلكين بصادور س الأهميةالحماية أم لا، كما أن للنشر نفعلى شروط 

وعلى الخصوص جمعية حماية المستهلك بالمطالباة بإلغائهاا  ،جديدة وهذا يعطي الفرصة لأي شخص

 (2)إذا تبين بعد ذلك أنها تضلل المستهلك.
سامح  إلغاء احتكار الدولة للتجاارة الخارجياةإن  ثالثا: حماية المستهلك من العلامة التجارية المقلدة:

   كمااا أن التطااور التكنولااوجي وزيااادة المعاااملات المقلاادة فااي سااوق، بوجااود كميااات كبياارة ماان الساالع

باين العلاماة  للعلامة التجارية، واكتفاء بإدخال شيء طفيف عليها بصورة تؤدي إلى تضليل المستهلك

يختلف عن التزوير والذي من خلاله تنسخ العلامة نسخا حرفيا وهو بذلك  ».الأصلية والعلامة المقلدة

   (3)دون أدنى تعديل عليها.

                 ن المشاارع المصااري نظاام الجاارائم التااي تمثاال اعتااداء علااى الحااقإأمااا ماان الناحيااة القانونيااة فاا 

                    2002لسااانة 82الملكياااة الفكرياااة رقااام حقاااوق مااان قاااانون 113فاااي ملكياااة العلاماااة فاااي ناااص الماااادة

 (4).واكتفى بتحديد الأفعال التي تعد اعتداء على ملكية العلامة ،غير أنه لم يعرف لنا المقصود بالتقليد
لملكياة خر بتعداد وسرد الجرائم التاي تماس بحاق اآذهب المشرع الفرنسي هو  الاتجاه ذاته وفي

يحظر ما ا والتي جاء في مضمونه من قانون الملكية الفكرية 713-2دون تعريفه للتقليد في نص المادة

 :يلي ، ما لم يأذن المالك بذلك

النظام، و   الأسلوب "صيغة،لصقها ، حتى مع إضافة كلمات مثل:أ( استنساخ علامة أو استخدامها أو 

لتلااك      خاادمات مماثلااة والتقليااد، والنااوع، والطريقااة"، وكااذلك اسااتخدام العلامااة المنسااوخة للساالع أو

 المحددة في التسجيل 

 (5).ب( إزالة أو تعديل علامة موضوعة بانتظام

 
         26/1جنحة التقلياد العلاماة التجارياة بمقتضاى الماادة المشرع الجزائري وفي مقابل ذلك عرف

          جنحااة تقليااد لعلامااة مسااجلة يعااد« علااى أنااه: المتعلااق بالعلامااات التااي تاانص 06-03ر رقاامماان الأماا

                    » خرقاااا للحقاااوق صااااحب العلاماااة باااه الغيااار كااال عمااال يماااس باااالحقوق الاساااتئثارية لعلاماااة قاااام

دائارة تجاريم الأفعاال الماساة بالعلاماة مان أجال إضافاء حماياة جزائياة أكبار  ويتضح لنا أنه وساع مان

عناهاا الواساع وردع كل ما يهدد حقوق أصحاب العلامات، ومن أجل ذلاك ناص علاى جنحاة التقلياد بم

   (6)كل الأعمال الماسة بالحقوق الاستةثارية للعلامة المسجلة. حيل يندرج ضمنها

إن تقليااد العلامااات الصاناعية والتجاريااة يااؤدي لا محالاة إلااى إثااارة  آثاار التقليااد علااى المساتهلك:-(02
 إلاى       مما ياؤديالالتباس والخلط لدى ذهن المستهلك بين عدة منتجات تتشابه بينها تلك العلامات، 

                                                             
جامعااة مخباار نظااام حالااة المدنيااة، القانونيااة للعلامااات التجاريااة، مجلة،صااوت القااانون،  علااي أحمد،صااالح، الحمايااة أنظاار:-(1)

 .397ص،2018أكتوبر ،02، العدد05المجلد بخميس مليانة، الجزائر، الجيلالي بونعامة

 .630-629زواوي الكاهنة، المرجع السابق،ص وليد كحول، أنظر:-(2)

       ذلااك  لاح زياان الاادين، حسااام البطااوش، معااايير تزوياار أو تقليااد العلامااة التجاريااة فااي الفقااه القااانوني وتطبيقاااتأنظر:،صاا-(3)

 . 334-333،ص2017، ديسمبر04مجلة كلية القانون الكويتية العالمية، العدد ،في القضاء الأردني

 22المتعلااق بإصاادار قااانون حقااوق الملكيااة الفكريااة، الجرياادة الرساامية، العاادد 2002لساانة 82ماان القااانون رقاام 113المااادة-(4) 

، الصااادرة                 مكاارر 36الرساامية، العاادد الجرياادة، 2020لساانة 178المعاادل بالقااانون رقاام 2002يونيااه 02مكاارر، الصااادرة فااي

 .2020سبتمبر 5في

 راجع في ذلك:-(5)

L713-2 code de propriété intellectuelle, Voir: www.Legifrance.gouv.fr          

التشاريع الجزائاري، مجلاة المفكار، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة  أنظر: وليد كحول، جريمة تقليد العلاماات فاي-(6)

 .480،ص2014، سبتمبر11، العدد09المجلدمحمد خيضر بسكرة، 

http://www.legifrance.gouv.fr/
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سالبا علاى مصاالح المساتهلكين  كما يؤثر مصالح العون الاقتصادي الذي قلدت علامته، ىعل الاعتداء

دون  ذات العلاماة المقلادة ممن وقعوا ضحية التقليد العلامة الأصلية، إذ قد تفاجأ المستهلك بعد اقتنائاه

  (1)فيها، مما يؤثر عليه صحيا واقتصاديا.علمه بالتقليد أنها تفتقر للجودة والمواصفات المرغوب 

                    ن المساااتهلك يقاااع ضاااحية الغاااي حينماااا يااادفع ثمااان سااالعة مقلااادة يعتقاااد أنهاااا أصاااليةإفااا وعلياااه

التاي تفتقار إلاى النوعياة  السالعةوبتالي فالتقليد هو انتقاص لحقوق المستهلك مقابل ما يدفعاه مان قيماة 

إن حجم الضارر الاذي يلحاق بالمساتهلك متعلاق بناوع السالعة المقلادة  والجودة والضمان المشروط له،
دويااة، مااواد الأو الغذائيااة دالغيااار المااوافهناااك ساالع أكثاار خطااورة ماان غيرهااا مثاال قطااع  ،المسااتعملة

 (2)وذلك بحكم اتصالها مباشر بحياة المستهلك.، التجميل والألبسة

       تهلك باعتبارهماا ضااحيتا تقلياد العلامااةمساالوأماام هاذا الوضااع لاباد مان حمايااة مالاك العلامااة و

وهي تخول لصاحبها الحق في  ،قواعد العامة في القانون المدني وتستند الحماية المدنية إلى ،أو منتوج

المطالبة بالتعويض إذا ما وقع اعتداء على علامته بأي صور من الصور عن طريق دعاوى المنافساة 

عان لمالاك العلاماة المساجلة  ماة التجارياة مادنياغير المشروعة، كما ناص المشارع علاى حماياة العلا

تقلياد العلاماة والادعوى لاة ارتكااب محاوطريق المطالبة بالتعويضات المدنية الناجمة عن ارتكااب أو 

أو                     ولا تقبل إلا على من يقوم بتقليدها ،تقليد ترفع فقط من مالك العلامةعلى  المؤسسة
  (3)تزويرها.

فاي آن  ومن ناقلة القول فإن الحماية القانونية للعلاماات التجارياة علاى اخاتلاف أنواعهاا ترماي 

حيل أن الحماية للمنتج تضمن ، منتج السلعة أو بائعها والمستهلك لهذه السلعةمين الحماية لأواحد إلى ت

مين الحماية القانونية أن تإوبالنسبة للمستهلك ف له المنافسة الحرة والشريفة مع منتجي السلعة المنافسة،

وإفساح المجاال أماماه  ر،والأسعاللعلامة التجارية يضمن له الحصول على سلعة بأفضل المواصفات 

 (4).وفقا لإرادته الحرةاضل بين السلع المتشابهة للتف

التجاااري أصاابح  فيااه أن الإشااهارممااا لا شااك  قمااع الإشااهار المضاالل كوساايلة لحمايااة المسااتهلك:-(05

ومظهاار ماان مظاااهر المنافسااة ، ساامات العصاار، باعتباااره عاماال ماان عواماال تسااويق الساالع إحاادى
         كااان خادعااا فإنااه يتجاااوز أهدافااه ويمااس بقواعااد المنافسااة، وحااق المتلقاايإلا أنااه متااى  ،المشااروعة

         فااي الحصااول علااى معلومااات صااادقة عاان الساالع والخاادمات، وهااو مااا يشااكل الوجااه الغياار مرغااوب

 نتيجاة مباشارة لمبادأ حرياة التجاارةعلياه باعتبااره وهو ما استدعى وضع قيود  ،فيه لظشهار التجاري

ويضمن لهم الحصول على المعلومات الحقيقية والصادقة عن  ،ما يحقق حماية للمستهلكينوالصناعة ب

كمااا يمنااع أي تشااهير بااالعون الاقتصااادي المنااافس بمااا يحقااق منافسااة مشااروعة  الساالع والخاادمات،

 (5)ونزيهة.

 مئري اهاتوبناءا على ما سبق سيتم التطرق إلى مفهوم الإشهار التضليلي باعتبار المشرع الجزا
عارج )أولا( لنبعضاه كالإشاهار الكااذب أو المضالل ومناع ،قواعده دلظشهار وحدبوضع إطار قانوني 

 )ثالثا(.يالتضليل الإشهار التجاري تقديرمعالجة معايير بالبحل عن عناصره)ثانيا( وفي ختام سيتم 

وساايلة عناادما يتجاااوز الوظااائف المحااددة لااه يصاابح  إن الإشااهار أولا: مفهااوم الإشااهار التضااليلي:

والتضاليل  للاحتيال والخداع وهو ما يطلق عليه بالإشهار التضليلي، ووجب منعه حماياة للنظاام العاام

                                                             
 . 06أنظر: أحمد دغيي، المرجع السابق،ص-(1)

 .126أنظر: حنان أوشن، المرجع السابق،ص-(2)

      مااان القاااانون 39المتعلاااق بالعلاماااات السااالف الاااذكر، والماااادة 06–03رقااام ماان الأمااار 29–28راجااع فاااي ذلاااك الماااادتين -(3)

 على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر.  المحدد للقواعد المطبقة 02-04رقم

أنظر: سميرة زوبة، أثر عدم نزاهة الممارسات التجارية على مصالح المستهلك، مجلة الاجتهاد القضائي، مخبر أثر -(4)

 . 92،ص2017أفريل، 14العدد ،الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة

يان بن قري، حدود مشروعية الإشهار التجاري، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول المنافسة وحماية أنظر: سف-(5)

 . 01،ص2009نوفمبر 18-17المنظم يومي جامعة عبد الرحمن ميرة بجاية، ،والعلوم السياسية المستهلك، كلية الحقوق
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لْ، أو جعله ض الا   لل  ت ضْليلا   لغة نسبة إلى الض لا  ل ل  ي ض  عن الطريق الصاحيح  أي جعله ينحرف (1).ض 

إعالام أو        كل إخبار «أناه:بينما عرف الإشهار التجاري بصافة عاماة علاى (2)أو خدعه أو ضيعه.

خلااق بغية  ،ومحاساانها مزاياهااا إباارازطريااق  عاانمعينة  خدمااةيف بسلعة أو رمنه التع القصاادتجااار 

  (3).»الخدمة والسلعة أ هذه ىعل الجمهور لإقبا لمإ يؤدي انطباع جيد

ف اأ عْل ن  ولا يختلف لفن الإشهار في اللغة عن لفن الإعلان فهاو مارادف لاه ولهماا نفاس المادلول 

، ع لا ن ي ة  تعناي إظهاار الشايء وخلافاه السار، ومان هاذا المنطلاق فا ن بعاض الادول يساتعمل لفان إي عْل ن 
وعلى  (4).وليس المدلول ومما يجعل الخلاف بين اللفظين خلاف في الاستعمال ،الإعلان بدل الإشهار

 .المعنىهذا النحو سار المشرع الجزائري إذ استعمل لفظين للدلالة على نفس 

المحادد للقواعاد  02-04مان القاانون رقام 3/3عارف الإشاهار بموجاب الماادةوفي هاذا الساياق  

                  كاال إعاالان يهاادف بصاافة مباشاارة أو غياار مباشاارة«علااى الممارسااات التجاريااة علااى أنااه: المطبقااة

                                »المساااااتعملةلاتصااااال اأو وساااااائل  ،بياااااع الساااالع أو الخااااادمات مهمااااا كاااااان المكااااان إلااااى تاااارويج

 وطرالشيحاادد  الااذي 378-13رقاام ماان المرسااوم التنفيااذي 3/1المااادة ضاامن نااصأيضا عرفااه كما 

وبقدر ما يستخدم الإشهار (5).مصطلح آخر هو الادعاء لالمستهلك باستعمابالإعلام  المتعلقةوالكيفيات 

لاذا اهتمات قاوانين الاساتهلاك ، يستخدم  لتضليل رضا المستهلك ما بطريقة إيجابية محققا وظائفه قدر
 كاال أشااكال الاشااتهار المضاالل تجنبااا لظخاالال بمباادأ شاارعية المنافسااة، تالأخياار ومنعاابهااذا الجانااب 

الوسااايلة ه وبهاادف تحساان وحماياااة رضااا المساالك أصااادرت التشااريعات الحديثااة قاااوانين لتنظاايم هااذ

      (6)ل فيها.وزجر الجانب المضل المعاصرة للتسويق

الإعلان الذي من شاأنه خاداع « المضلل على أنه: الإشهارأما في الشروحات الفقهية فقد عرف 

لكنه و        بة ذكات بيانا يتضمنلا  دالمذكور قن لإعلان اأالمستهلك أو من الممكن أن يؤدي لذلك، و

 (7).»تلقيلما خداع لمإ تؤديرات بعباغ يصا

         نها أن تااؤديأإعاالان يااتم بطريقااة تااؤدي إلااى تضااليل أو ماان شااكاال  «بأنه:كمااا عاارف أيضااا 

                     قاااد يلحاااق ضاااررا بمصاااالحهم الاقتصاااادية علاااى نحاااو إلاااى تضاااليل المخااااطبين باااه، أو المنافساااين
علاق بعناصار أو هو الإعلان المتضمن معلومات تدفع المستهلك إلاى الوقاوع فاي خلاط وخاداع فيماا يت

               نه تضااليل المسااتهلكأالإشااهار التضااليلي هااو مااا ماان شاا فااإن وبهااذا(8).»جوهريااة للمنااتجوأوصاااف 

أو المتعلقاة باالمعلن والملاحان  ،أو يمكن أن يؤدي إلى ذلك حول العناصر المتعلقة بالسلع أو الخدمات

المساتهلك فاي محاولاة تغلايط  عنصار التضاليل الاذي يظهار ىيرتكاز علا أناه مان خالال هاذه التعرياف

لا يتضامن بياناات أناه كماا ، ه للتعاقادوأوهام فاي ذهان المساتهلك تدفعا زرع شكوك خداعه من خلالو

                                                             
 ،صباحا10:00، التوقيت2020فيفري 1تاريخ الزيارة  www.almaany.com المعجم الرائد على الموقع -(1)

 أنظر معجم اللغة العربية المعاصرة على نفس الموقع.-(2)

 . 138أنظر: منى أبو بكر الصديق، المرجع السابق،ص-(3)

     2014الإسااكندرية،  المنتجااات والخاادمات، دار الجامعااة الجدياادة،أنظاار: محمااد بااوراس، النظااام القااانوني لظشااهار عاان -(4)

 . 24ص

          الااااذي يحاااادد الشااااروط 2013نااااوفمبر 09المااااؤرخ فااااي 378-13ماااان المرسااااوم التنفيااااذي رقاااام 3/1ةالماااااد راجااااع نااااص-(5)

 . 2013نوفمبر 18، المؤرخة في58عددالرسمية، الجريدة الوالكيفيات المتعلقة بإعلام المستهلك، 

جاالاب نعناعااة، دور القضاااء فااي تكييااف ومعاقبااة الإعاالان التجاااري المضاالل، المجلااة الأكاديميااة للبحاال  أنظاار: بااوحفص-(6)

 .239،ص2016، 02، العدد14جامعة عبد الرحمان ميرة بجابة، المجلد ،القانوني، كلية الحقوق والعلوم السياسية

لطبعاة الأولاى، منشاورات الحلباي ادراساة قانونياة،  علاى المساتهلك،أنظر: بتول،صراوة عبادي، التضليل الإعلاني وأثاره -(7)

 . 70،ص2011لبنان،  ،الحقوقية، بيروت

 الطبعاة الأولاى، دار النهضاة العربياة، القااهرة ،خالد موسى توني، الحماية الجنائية للمستهلك من الإعاناات الخادعاة أنظر:-(8)

 .115-114،ص2007مصر، 

http://www.almaany.com/
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 (1)وكذا الإضرار بالمنافسين. ،في عبارات وألفاظ قد تؤدي إلى خداع المستهلك ولكنه يصاغ  ،كاذبة

ب مناه كثيارا يتداخل مع مفااهيم أخارى تقتار شهار التضليليلإشارة إلى أن مصطلح الإاوتجدر 

       الكاااذب هااو إخبااار عاان الشاايء بخاالاف شاهارفالإ(2).منهاا الكااذب والخااداع ممااا يقتضااي تحدياادها بدقااة

فاي مضامونه  شاهار ويكفي أن يكاون الإ ،ما هو عليه في الواقع، فالكذب عمل مادي يهدف إلى الغي

ادعااء أو زعام مخاالف عارف أيضاا علاى أناه و(3)كاذبا بصرف النظر على حسن أو سوء نية المعلان.

     أو إصادار تأكيادات غيار صاحيحة ،للحقيقة الهدف منه تضاليل المساتهلك عان طرياق تزيياف الحقيقاة
 .أو لا يمكن الوفاء بها من الناحية العملية ،أو غير مطابقة للواقع

        الخااادع أو المضاالل لا يتضاامن بيانااات كاذبااة إلا أن يصاااغ فااي عبااارات شااهارن الإإوعليااه فاا

 الكااذب يكاون أكثار وضاوحا شهارنها أن تؤدي إلى خداع المستهلك، في حين أن الخداع في الإأمن ش

أوساع  وهذا ما يجعال الإشاهار التضاليلي مضلل دون العكس، شهاركاذب هو إ شهارن كل إإومن ثم ف

  (4).لإشهار الكاذبنطاقا من 

عارف يالعدياد مان التشاريعات لام ن المشارع الجزائاري شاأنه شاأن إأما من الناحياة التشاريعية فا

لاق المتع 02-04مان قاانون رقام 28اكتفى بتحدياد حاالات التضاليل بموجاب الماادةو ،المضلل الإشهار

ي نصوص فأيضا   الحظر كما أكد ،المتممبتحديد القواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل و
م والكيفيااات المتعلقااة بااإعلا شااروطالمحاادد ل 378-13ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 60-50-36المااواد

لإشاهار اتعرياف  إلاى حماية المساتهلك وقماع الغايالمتعلق ب لم يتطرق في القانون هكما أن ،المستهلك

        68إنمااا اكتفااى بتبيااان العناصاار التااي ينصااب عليهااا التضااليل علااى الاارغم أن نااص المااادة، المضاالل

ة ينصااب علااى جريمااالمتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي المعاادل المااتمم  03-09مان القااانون رقاام

  نه قد ينطبق على الإشهار المضلل.أإلا أن  ،الخداع

ل بكافااة صااوره ضاالالإشااهار المحمايااة للمسااتهلك حظاار المشاارع الفرنسااي ووفااي مقاباال ذلااك 

                      121L-2مااانبموجاااب الماااواد واعتباااره ضااامن الممارساااات التجارياااة غيااار المشاااروعة  ،وأشاااكاله

 (5)من قانون الاستهلاك. 121L-4إلى

أوجاد  2006لسانة 67أما بخصوص المشرع المصري وبصدور القانون حماية المساتهلك رقام 

    مناه، حيال أوجاد المشارع التازام 06المشرع حماية للمستهلك من الوقوع في غلاط طبقاا لانص الماادة

الساالعة وخصائصااها بمااا يحمااي  علااى طبيعااة علااى المعلاان بااإعلام المسااتهلك بالمعلومااات الصااحيحة

فاي         على المعلان كما وضع عقوبات جنائية(6).المستهلك من تكوين اعتقاد غير صحيح أو مضلل

إلا        (7).أو فاي خلاط أو ارتكابه أفعال تؤدي به إلى وقوعه فاي غلاط حالة قيامه بتضليل المستهلك،

                                                             
         المساتهلك مان الإشاهار المضالل فاي القاانون الجزائاري، أطروحاة مقدماة لنيال درجاة دكتاوراه أنظر: سارة عازوز، حماياة-(1)

 2016الحاااج لخضاار،  1أعمااال، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام الحقااوق، جامعااة باتنااة نتخصااص قااانو فااي الحقااوق،

 .67،ص2017

للبناااني مصااطلح الإشااهار الخااادع باادل الإشااهار الكاااذب تسااتعمل بعااض التشااريعات علااى غاارار قااانون حمايااة المسااتهلك ا -(2)

        ذلااك أن مصااطلح الخااداع أوسااع وأشاامل ماان الكااذب والتضااليل، فالكااذب أدنااى درجااة ماان الخااداع بحياال يعااد واحااد  والمضاالل،

 ن الإشهار الخادع يشمل كل من الإشهار الكاذب والمضلل.إمن أساليبه، وعليه ف

ولية المدنية عن الإشهار الالكتروني الكاذب والمضلل، مجلة آفاق للعلوم، جامعة زيان عاشاور أنظر:،صليح بونفلة، المسؤ-(3)

 .99،ص2019، سبتمبر17العدد ،05المجلد ،جلفة

موفااق حماااد عبااد، الحمايااة المدنيااة للمسااتهلك فااي التجااارة الالكترونيااة، دراسااة مقارنااة، الطبعااة الأولااى، مكتبااة  أنظاار:-(4)

 . 60 -58،ص2011بغداد،  زين الحقوقية والأدبية،السنهوري، منشورات 

(5) - Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du code de la 

consummation, op.cit. 

الجديادة، الإساكندرية  ةالحماياة المدنياة للمساتهلك التقليادي والالكتروناي، دار الجامعامحمد أحمد عبد الحميد أحماد،  أنظر: -(6)

 .121،ص2015

 قانون حماية المستهلك السالف الذكر. المتعلق بإصدار  2006لسنة 67من رقم 24-06راجع في ذلك المادتين-(7)
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فقاد         2006سانة 67القاانون رقام وجباهوالذي ألغاى بم 2018لسنة 181رقم القانون أنه وبإصدار

                       مناااااه. 57و 09أكاااااد علاااااى ضااااارورة تجناااااب المعلااااان سااااالوكيات الخادعاااااة بموجاااااب الماااااادتين

بإصادار قاانون المتعلاق  2018لسانة 181رقاممن  1/10وعرف السلوك الخادع من خلال نص المادة

ياؤدي إلاى خلاق  كل فعل أو امتناع عان فعال مان جاناب المناتج أو المعلان« على أنه: حماية المستهلك

 ».حقيقي انطباع غير

ادي الما العنصارالأول  نعنصاري الإشاهار التضاليلي يشاترط لقياام :يالتضاليلالإشهار  ثانيا: عناصر
 .يالعنصر المعنووالثاني 

وسيلة  كاناتأيا  ضلللماالإشاهار  العنصر بوجود هذا يتمثل :التضليلي لظشهار العنصر المادي-(01

وأن ، م المكتوباةوسائل الإعلا كاذلكو، أو السمعيةالمرئياة وسائل الإعلام  لم كانت سواء عنهالمالتعب

 02-04ماان القااانون رقاام28المنصااوص عليهااا فااي المااادة رالعناصماان  عنصاارالتضليل على  ينصااب

أو بتعرياف المنتااوج تتعلاق  يوالمااتمم التاالمحادد للقواعاد المطبقاة علااى الممارساات التجارياة المعادل 

مان القاانون  68التي نصات عليهاا الماادة ضافة للعناصربالإبكميته، أو وفرته، أو مميزاته، أو  خدمة،

كميااة المنتوجااات  والمتمثلااة فااي المااتممالمتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي المعاادل و 03-09رقاام

صلاحية  مااددتاريخ أو ، المنتااوجقابلية استعمال  ،مسبقا عينةلما تلااك لمغالمنتوجااات  تسااليمالمساالمة، 
لاسااتعمال الاسااتعمال أو الاحتياطااات اللازمااة ا طاارقا لموأخ، المنتااوج نماا المنتظاارةالنتائج المنتااوج 

 (1) .أو في الادعاء بالتفريد بسلعة معينة ،المنتوج

الرساالة  نوعلماه أ سوء نياة المعلانيتمثل هذا العنصر في  :التضليليالمعنوي لظشهار العنصر -(02

  (2)الإعلانية تتضمن معلومات من شأنها تضليل المستهلك وخداعه.

 جريماة مادياةضلل لماالإشاهار ة لمرصارت جوالنية  ساوء مبدأاستبعد  والقضاءغير أن الفقه 

 بعاد ، ويساتويالإعالان الكااذب والمضالل نما يضاارالمساتهلك  أن وذلكالمادي الفعل  فالقانون يجرم

 حاادبه ضمان  يقصااد اسااتثناءالماديااة ة لمرلمولعل ا، النية ساايء النية أو حساان نيكااون المعلاا أن ذلااك

على اعتبار أن الظاروف يع لم لمامها راحتيتعاين  قواعادخلال وضع  منالاجتماعي  من النظام لمأد
                         (3).فاااااااي مجموعهاااااااا  العلاقاااااااات القانونياااااااة والاقتصاااااااادية لم باااااااالتوازن للم احترامهاااااااا عااااااادم

المحاادد للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات  02-04ماان القااانون رقاام 28إلااى نااص المااادة وبالاسااتناد

 استبعادها. لمولا إنية المعلن  ءاشتراط سو لمإر يش لمالمشرع الجزائري يتضح أن التجارية 

        لكااذباإن التضااليل فااي الإشااهار كمااا هااو الحااال  :يالتضااليل الإشااهار التجاااري تقااديرمعااايير ثالثااا: 

لتضاليل فيه مرتبطان ولا يخلو أي إشاهار فاي الواقاع منهماا، لاذا يقتضاي الأمار الوقاوف علاى تقادير ا

 م تقديره بالنظر إلى معيارين هما: ويت ،والذي بتجاوزه يصبح الإشهار ممنوعا

وقواماه أن تقادير التضاليل يكاون مان خالال الشاخص المتلقاي ذاتاه  :صي أو الذاتيالمعيار الشخ-(01
وليس بالنظر إلى التضاليل فاي ذاتاه فهاو يتحادد بمجموعاة مان العناصار الشخصاية المرتبطاة بمتلقاي 

ذكااءه وتعليماه، وبياد أن هاذا المعياار هاو عادم ، الرسالة الاشهارية، فينظر إلاى درجاة يقظتاه وفطنتاه

 (4)عنه. وبة الكشفانضباطه وصع

حيال يأخاذ ، العنصر الموضوعي المجرد: وفي هذا المعيار يجرد المتلقي من ظروفه الشخصية-(02

محادود  ولا هاو جمهور الناس، فلا هو خاارق الاذكاء ولا شاديد اليقظاةيمثل  بالمستهلك المتوسط الذي

                                                             
مخبر  ،سارة عزوز، هوام علاوة، الحماية الجزائية للمستهلك من الممارسات غير النزيهة، مجلة الحقوق والحريات أنظر:-(1)

 04جامعااااة محمااااد خيضاااار بسااااكرة، العااااددالحقااااوق والحريااااات فااااي الأنظمااااة المقارنااااة، كليااااة الحقااااوق والعلااااوم السياسااااية، 

 .232-231،ص2017أفريل

أنظر: أحمد محمد الجباوري عادنان هايلان، التضاليل والخاداع أو الكاذب فاي الإعالام التجااري، مجلاة كلياة القاانون للعلاوم -(2)

 .335،ص2014، 11، العدد03لية القانون، جامعة كركوك بالعراق، المجلدالقانونية والسياسية، ك

 .222أنظر: بتول،صراوة عبادي، المرجع السابق،ص-(3)

 .346أنظر: محمد بوراس، المرجع السابق،ص-(4)
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أي المستهلك الضعيف الذي يحتاج إلى حماية خاصة، وفي هذا المعيار المجرد يعفى القاضي  الفطنة،

 ،إلاى آخار        لا يختلف فاي تطبيقاه مان شاخص من البحل عن ما هو كامن في النفس، وهو معيار

فاي ذلاك أن يكاون ضاحية الإشاهار  يستوي فالتضليل أو الخداع واحد بالنسبة إلى جميع وأغلبية الناس

حيل يضع القاضاي نفساه  ،المضلل شخصا ذكيا أو غبيا، وأغلبية أحكام القضاء تتبنى المعيار المجرد

 (1)مكان المستهلك عند تحديد الطبيعة المضللة لظشهار.

                إلاااى أن تضاااليل المساااتهلك لا ياااتم فقاااط عااان طااارق الكاااذب لا يفوتناااا أن نناااوهوفاااي الختاااام 
عليه بخصوص المنتوجاات المقدماة، بال ياتم كاذلك عان طارق مقارناة المشاهر لسالعه وخدماتاه بسالع 

      الأماار علياه ممااا يوقاع المسااتهلك  طختلااباوخادمات منافساايه بصافة تخلااق الشاك حولااه أو علاى الأقاال 

      وجبرز مزاياا منتاأيعرف بالإشهار المقارن والذي يرتكز على ما  يطارفي لبس وغموض، وهذا في ا

                    حتااى لا يبقااى الإشااهار الكاااذبو(2).أو خدمااة معينااة ماان خاالال مقارنتهااا بمواصاافات ومزايااا غيرهااا

أو المضاالل حاارا دون قيااد كااان يجااب البحاال عاان وسااائل قانونيااة للحااد ماان آثاااره الساالبية ووقااف 

     لمنافسااة مشااروعة ونزيهااةالتجاااوزات، وهااذا بهاادف حمايااة المسااتهلكين ماان جهااة، وخلااق جااو ملائاام 

    والاحتيااط الاذاتي  من جهة أخرى وهذا بتوقيع جزاءات مدنية وجنائية، وكذلك إجراء نوع من الرقاباة

 (3)من جانب أصحاب المهنة والجهات الإدارية.

 الفرع الثاني: حماية المستهلك من الممارسات التجارية غير الشرعية

        الشارعية مجموعاة مان الممارساات الممارساات التجارياة غيارلقد أدرج المشرع تحات عناوان 

 لاقتصااديينمن شأنها أن تؤدي إلى الإخلال بالعلاقات التجارية الشريفة والنزيهة سواء بين الأعوان ا

المحادد للقواعاد  02-04مان القاانون 20إلى 14أو بين هؤلاء المستهلكين، وباستقراء أحكام المواد من

       غياار الشاارعية ممارسااات التجاريااة نجااد المشاارع لاام يعاارف الممارسااات التجاريااةالمطبقااة علااى ال

 (4)واكتفى بتعداد صورها وأشكالها. ،بصفة صريحة

       تلاك الأعماال التاي يقاوم «وعليه يمكان تعرياف الممارساات التجارياة غيار الشارعية علاى أنهاا:

   ولا يمكان اللجاوء إليهاا لخطورتهاا  ر ممنوعاةبحيل تعتبا ،بها المهني في العقود المبرمة مع المستهلك
ويمكن اعتبار هذا النوع من الممارسات نشاطات ممنوعة  ،أو لاعتبارها في مصلحة المهني المحضة

لا يمكن بأي حال أن تدرج في عقد من العقود التجارية، وهذا الناوع مان الممارساات التجارياة يساعى 

وهاذه الأخيارة متعاددة ومختلفاة (5)»صلحة الطارف لأخارإلى تحقيق مصلحة العون الاقتصادي دون م

ويعرقل الاقتصااد يعتبار ممارساة  ،فكل عمل يمارسه التاجر أو العون الاقتصادي يشكل خرقا للقانون

 المثال:  ومن بين هذه الممارسات نذكر على سبيل ،تجارية غير مشروعة

     مااان القاااانون 14إلاااى ناااص الماااادةممارساااة الأنشاااطة التجارياااة دون اكتسااااب الصااافة: اساااتنادا -(01

أو معنويا  المتعلق بالممارسات التجارية نجد المشرع منع على الشخص سواء كان طبيعيا 02-04رقم
           أن يماااارس نشااااطا تجارياااا دون اكتسااااب الصااافة القانونياااة، فمااان الضاااروري تاااوافر صااافة التااااجر

                                             (6)فااااة واعتااااداء علااااى مباااادأ النزاهااااةذلااااك أن عاااادم اكتساااااب هااااذه الصاااافة أو فقاااادانها تشااااكل مخال

                                                             
 20، المجلادرالجزائايمينة بليماان، الإشاهار الكااذب أو المضالل، مجلاة العلاوم الإنساانية، جامعاة منتاوري قسانطينة،  أنظر:-(1)

 .295ص،2009ديسمبر، 04العدد

 .  77 -76أنظر: بتول،صراوة عبادي، المرجع السابق،ص-(2)

مخبر أثار  ،حسام الدين غربوج، حماية المستهلك في مواجهة البيع بالتخفيض، مجلة الاجتهاد القضائي أنظر: يمينة بليمان،-(3)

 . 299،ص2017، أفريل14العددبسكرة، جامعة محمد خيضر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، 

المرجااااع  ،02-04والقاااانون 03-03أنظااار: محماااد شااااريف كتاااو، قااااانون المنافساااة والممارساااات التجاريااااة وفقاااا ل ماااار-(4)

 . 92السابق،ص

 . 326أنظر: عيسى حداد، المرجع السابق،ص-(5)

مجلاااة الأكاديميااة للدراساااات  الشاارعية، قويااادر مغربااي، أسااااليب تفعياال الرقاباااة علااى الممارساااات التجاريااة غيااار أنظاار:-(6)

 .90،ص2012جويلية، 02، العدد04جامعة حسيبة بن بوعلي شلف، المجلد، الاجتماعية والإنسانية
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المتعلق بشاروط ممارساة  08-04القانون رقم لأحكامرجوع ال ر أن البحل عن صفة التاجر تتطلبغي

 (1)الأنشطة التجارية.

 ضاامنماان بااين الحااالات المدرجااة  لا يمكاان تصاانيفها السااالفة الااذكر 14ومااا يلاحاان أن المااادة

بل يعد  اهةيشكل خرقا لمبدأ النز لاالتاجر دم اكتساب صفة الممارسات التجارية غير الشرعية، لأن ع

نون ها مان القااكاان مان الضاروري اساتبعاد وبالتاالي، من تطبيقات شروط ممارسة الأنشطة التجارية

  .على الممارسات التجارية المطبق
         يشااكل رفاااض البيااع ممارساااة تجارياااة شااارعي:رفااض بياااع ساالعة أو أداء خدماااة باادون مبااارر -(02

ولا يمكن أن يعتبر تعسفا من قبل العاون (2)غير شرعية إذا كان الرفض مبينا على مبرر غير شرعي،

لأن المسااألة تخاارج عاان المنافسااة غياار المشااروعة، وبالتااالي لا يعااد سااببا شاارعيا امتناااع  الاقتصااادي

 خيالية تمنع المستهلك من عملية الشراء. عن البيع باصطناع وقائع وهمية أو التاجر

ضع المشارع اساتثناءا يتمثال فاي أن الأحكاام الماذكورة لا تعناي أدوات تازيين المحالات وولقد  

        ولعاال ساابب منااع رفااض البيااع أو تقااديم الخدمااة، والمنتوجااات المقدمااة فااي المعااارض والتظاااهرات

هذه الممارسات تؤدي إلى تقليص المنافسة على الذي يحصل من طرف المهني اتجاه الزبون إلى كون 

وماان منطلااق مفهااوم  (3)ويضاار بالمسااتهلكين. ،بااالأعوان الاقتصاااديينممااا يضاار  المسااتوى التوزيااع
مان التشاريعات الحديثاة  من قانون ممارسات التجارية يتضاح أن المشارع الجزائاري كغياره 15المادة

      مان الشاروط وهاي: أن يارد  ولكن بتوافر مجموعاة ،يمنع بصريح العبارة رفض البيع أو تأدية الخدمة

أو ماؤدي الخدمااة رفضاا بصافة فعلياة، وهاذا الاارفض ياأتي بعاد أن يطلباه المسااتهلك  مان جاناب الباائع

 (4)بحسن نية وبطلب عادي غير متجاوز لقدرة البائع أو مؤدي الخدمة.

بتلاك  وتتشاابهالتجارياة  ومن صفوة القول يتضح لنا أن هذه الصورة التي ترد علاى الممارساات

المتعلاق  12-08المعادل والماتمم بالقاانون رقام 03-03رقاممان الأمار  11المنصوص عليها في المادة

بين      بالمنافسة والتي تتمثل في التعسف الناتج عن استغلال وضعية التبعية الاقتصادية في العلاقات 

 (5)الأعوان الاقتصاديين.

قياام التااجر بإعاادة بياع المنتاوج علاى حالتاه بساعر ونقصد بهذه الممارساة  إعادة البيع بالخسارة:-(03

مخفض لدرجة أنه أقل من السعر الذي اشترى به ذلك المنتوج، لذا تم تجريم هذه الممارسة لاعتبارها 

  (6).واقترانها بعصر التعسف المصاحب لها ،غير شرعية

قال مان ساعر التكلفاة أولا مجال للحديل عن إعادة البيع بالخسارة إلا إذا كاان ساعر إعاادة البياع 

                       .لاحتسااااب الحاااد الأدناااى لإعاااادة البياااع بخساااارة هوالاااذي يعتبااار المقيااااس الاااذي يؤخاااذ باااالحقيقاااي 

         02-04ن رقاامماان قااانو 19/2وقااد عاارف المشاارع الجزائااري سااعر التكلفااة ماان خاالال نااص المااادة

            يضاااف ى الفاااتورةعلاا بالوحاادة المكتااوب سااعر الشااراء سااعر التكلفااة الحقيقااييقصااد ب« علااى أنااه:
           ر أن هااذا الحكاام لا يسااري علااى السااالعغياا ».النقااال إليااه الحقااوق والرسااوم وعنااد الاقتضاااء أعباااء

                                                             
 المعدل والمتمم السالف الذكر. المتعلق بشروط ممارسة الأنشطة التجارية 08-04من القانون رقم 04المادة -(1)

م الساالف مالمحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعادل والمات 02-04رقم من القانون 15راجع في ذلك المادة -(2)

 الذكر.

 . 91 -90أنظر: قويدر مغربي، المرجع السابق،ص-(3)

 المعادل لاه( 06-10والقاانون 02-04أمال بن بريح، حماياة المساتهلك مان الممارساات التجارياة)على ضاوء القاانونأنظر: -(4)

   02العااادد ،04، المجلاااد2اساااات القانونياااة والسياساااية، كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة البليااادةمجلاااة البحاااوث والدر

 .282،ص2015جوان

            37المااادة خاار ممارسااة رفااض البيااع لأول ماارة بموجاابآتماشاايا مااع التشااريعات المقارنااة حظاار المشاارع الفرنسااي هااو -(5)

حاال تام تنظيمهاا بموجاب  عادة، وفاي الوقات هذه المادة بموجاب قاوانين ثم استبدلتالمتعلق بالأسعار،  1945جوان30من قانون

 من القانون التجاري الفرنسي.  420-2وكذا المادة من قانون الاستهلاك الفرنسي الجديد، 121-11-1المادة

 .328أنظر: محمد كريم طالب، تقييد المنافسة عن طريق الأسعار، المرجع السابق،ص-(6)
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 التي تكون في إحدى الوضعيات التالية:

الخضاار  ،د السااريع لا يمكاان حصاارها وكمثااال علااى ذلااك الحليااببالفساوالمهااددة لتلف اسااهلة لسلع ا -

حتمية أو ية إرادبصفة  بيعاتالتاي لسلع فهي تخرج من نطااق الحظار، إضاافة إلاى ا وغيرها واكهوالف

  (1)كالحكم بشهر الإفلاس مثلا.قضائي  متنفيذ حك إثرط أو إنهاءه، أو لنشاا بسبب تغيير

يمكاان أو  منهاالتمااوين  لمالتااي لسلع ا، إضااافة إلااى البالية تقنيالساالع الموساامية والساالع المتقادمااة أو ا-

 (2)ت.جاوللمنت الموسميةت لتخفيضاا بسببوي الأثمان تساوكذا  ،قلأ ربسع جديد منمنها  نالتموي

للمنافسة اتجااه ولعل أساس حظر المشرع لهذا النوع من الممارسات كونها تقدم صورة مشوهة 

                           المساااتهلك، فاااإذا كاااان التااااجر يتظااااهر بأناااه يماااارس هاااوامي رباااح منخفضاااة لصاااالح المساااتهلكين

وإنما تم تزييفه ، بالعرض والطلفتخفيض الأسعار ليس طبيعيا ناتج عن قانون  ،ن الحقيقة غير ذلكإف

ايااة ذا يحااارب القااانون هااذه الممارسااة لحموتخفيضااه لجاادب زبااائن التجااار بطريقااة غياار مشااروعة، لاا

وهو         ما تكزون خادعة أي الموزعين الكبار ضد عروض غالبا ،صغار التجار من أقوياء السوق

  (3)ما ينعكس بطبيعة الحال على المستهلك كونه الطرف ضعيف في العلاقة التعاقدية.

       وبياع بأسااعار منخفضااة الااذي نااص  ،أن نفارق بااين إعااادة البيااع بالخسااارة وفاي هااذا الصاادد لابااد

 (4) منه، ولعل أوجه تفرقة تكمن في: 12المتعلق بالمنافسة بموجب المادة 03-03عليه الأمر رقم
المحااادد  02-04رقااام القاااانونلأحكام  ضعلم شااارعية لمغبالخساااارة يعاااد ممارساااة تجارياااة البيع -(1

          ممارساة  يشاكلة ـافضلمبأسعار أما البيع للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعادل والماتمم، 

 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم. 03-03الأمر رقم مل حكا تخضعللمنافسة منافية 

اج ـااالإنتمجااالات  ىعلاا يطبااق تعسفي فضة بشكللمبأسعار البيع بحظاار  المتعلااق 12نااص المااادة-(2

 فقط.إعادة البيع  نشاطاتعلى يطبق  فهوبالخسارة البيع  رحظ أما، قالتحويل والتسوي

ا نصااأما  التاااجر،أو  سااواء للمسااتهلكنشاط إعادة البيع علااى  يطبااقعام  نااص هااو 19نااص المااادة-(3

 للمستهلك.على نشاط إعادة البيع  فهو يطبق 12المادة

عار ـاسممارساة الأالأسعار أو  عارض البياوعو العاروضعلى يطبق  منخفضةالبيع بأسعار  حظر-(4
 (5)أن يكون البيع تاما.  يشترطبل  ،محظورا يكون مجرد العرضفلا بالخسارة أما البيع ، فضةلم عـبي

               ناولهاا يتأن بادون  أي ،الشاراء بعاد باعةلماالمنتوجاات  19الحظر المشار إليه في المادةويشمل 

يع لمع ـااضلمو، تمييااز نباادو عااون اقتصااادي بأيالسااالفة الااذكر  19المااادةمنع  ويتعلااق، تحوياال أي

خاصاااة وبالخساااارة  بعاااد الشاااراء  بالبيعللتنظااايم المتعلاااق  الشاااراء بعااادللبيع  يشاااترون الاااذين لمالفاعل

الخادمات  وتقاديم بالجملة أو التجزئة، وبتالي تستبعد من حظر نشااطات الإنتااج لموالبائعالمستوردين 

 المتعلق بالمنافسة. 03-03ر رقممن الأم 12عة لنص المادةالخاض

حماية للمستهلك مناع المشارع اشاتراط البياع بشاراء كمياة مفروضاة أو اشاتراط  البيع المشروط:-(04

                                                             
المشرع الجزائري بيع السلع بسبب تغيار النشااط أو إنهائاه لرخصاة مان المادير لاولائي للتجاارة بموجاب المرساوم أخضع  -(1)

       المحادد لشاروط و كيفياات ممارساة بياع باالتخفيض والبياع الترويجاي والبياع  2006جاوان18الماؤرخ فاي 215-06التنفياذي رقام

الجريادة الرسامية  ،والبيع خارج المحلات التجارياة بواساطة فاتح الطارود في حالة تصفية المحزونات والبيع عند مخازن العامل

 .2006جوان21الصادرة في ،41عددال

المحاادد للقواعااد المطبقاة علااى الممارساات التجاريااة المعادل والمااتمم السااالف  02-04مان القااانون رقام 19/3المااادةاساتثنت -(2)

 التكلفة. رسع من لمأد رلبيع بسعدة الإعا رقرلما نعلما منالذكر بعض الحالات 

 .101أنظر: محمد الشريف كتو، قانون المنافسة والممارسات التجارية، المرجع السابق،ص-(3)

        ماان الأماار 10المااادة النااوع ماان الممارسااة ضاامن الممارسااات المنافيااة للمنافسااة فااي االمشاارع الجزائااري ساابق وحظاار هااذ-(4)

وإنماا أدرج جريماة  ،لم يتطرق إلى جريماة إعاادة البياع بخساارة 03-03مالأمر رق نه فيأالمتعلق بالمنافسة الملغى، إلا  06-95

مما جعل المشارع الجزائاري يتادارك الأمار  من ذات الأمر، 12البيع بخسارة فقط ضمن الممارسات المقيدة للمنافسة طبقا للمادة

 غير مشروعة. ارسة تجاريةلكن بوصفها مم 02-04من القانون رقم 19ليقضي بتجريم هذه الممارسة في المادة

 .74، المرجع السابق،ص02-04أنظر: سفيان بن قري، ضبط الممارسات التجارية على ضوء القانون رقم-(5)
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                           وهااذه الحالااة تجااد واقعهااا عناادما تكااون هناااك ساالع مفقااودة(1).البيااع بشااراء ساالع أخاارى أو خاادمات

معينة أو اصطحاب شراء  ةاقتناء كميوغير متوفرة بكثرة، فيجد المشتري نفسه أمام شروط تتمثل في 

وبالتالي يتم اساتغلال رغباتاه الملحاة  ،سلعة المفقودة بسلعة أخرى متوفرة بكثرة وناقص الطلب عليها

 (2)لا مناص له منها من تلبيتها. التي

البياع المشاروط تسامية اتفاقاات الاربط والتاي تعناي أن يفارض  وقد أطلق البعض علاى ممارساة

                    يرغااب فااي شاارائهالبااائع علااى المشااتري شاارطا بمقتضاااه يقباال المشااتري عنااد شاارائه للمنااتج الااذي 
وهاذا الناوع مان الممارساات  ،آخر بصرف النظر عن كونه يرغب في شرائه أم أن يشتري معه منتج

بالإضاافة إلاى مناع المنافساين  ،يحرم البائعين الآخرين الموجودون بالسوق من قادرتهم علاى المنافساة

الجدد والمحتملين من دخول السوق، وهو ما ياؤدي إلاى تقيياد حريتاي التجاارة والمنافساة مماا يانعكس 

مان آثاار  هتنطوي علياتفاقات الربط لما  ولذلك حظرت قوانين المنافسة مختلف(3).سلبا على المستهلك

  (4)ضارة على حريتي التجارة والمنافسة.

     ولعل العلة في منع هذا النوع من الممارسات كونهاا تاؤدي باالزبون إلاى اقتنااء كمياة معروضاة

وسايلة غيار نزيهاة لترقياة  وكونها تعتبار منها أساسا، له  أو خدمات مرتبطة تتجاوز حاجته ولا حاجة

مان قاانون الممارساات التجارياة يخاص السالع مان نفاس  17/2في الماادة ورد استثناء وقد(5)المبيعات.
 النوع المبيعة على شكل حصة شرط أن تكون هذه السلع مفروضة للبيع بصفة منفصلة.

إن استعمال التاجر نفوذه على أحد التجار  ممارسة النفوذ أو الحصول على بيع أو شراء تمييزي:-(05

زئااة بناااءا علااى مركاازه الاقتصااادي يشااكل تعاادي علااى مباادأ حريااة التجااارة والصااناعة ومخالفااة التج

التاي فرضاتها  بسابب العلاقاة غيار المتجانساةل عراف التجارية، مما يجعل التاجر في مركز ضعف 

تلااك الممارسااة غياار الشاارعية، تجعاال ماان التاااجر يخضااع لتبعيااة ماان يمااارس عليااه نفااوذه فااي جميااع 

 (6)المرتبطة بالتوزيع مثلا أو الخدمات.العمليات 

      عناه عادم التكاافؤ ولقد حظر المشرع كذلك كل بيع تمييازي يخاالف حرياة المنافساة مماا يترتاب

بين التجار، ومن صوره الإساءة كأن يقدم العون الاقتصادي على استخدام ما لديه من سيطرة وهيمناة 
       وتفضايل الابعض الآخار فاي مجاالات التوزياع ،ارعن طرياق الامتنااع عان التعامال ماع فئاة مان التجا

 (7)مما يؤدي إلى الحد من حرية الدخول إلى السوق. ،أو الخدمات

ممارسة أسعار غير شرعية: اعتبر المشرع الجزائري أن عدم احترام الأحكام المتعلقة بالأسعار -(06

 6-5-4تجارية من خالال الماوادممارسة لأسعار غير شرعية، فقد تطرق لهذا النوع من الممارسات ال

المتعلق بالقواعد المطبقة  02-04من القانون رقم 23-22المعدل والمتمم للمواد 06-10رقم نالقانومن 

علاى كال       مكرر حيل أوجاب  22على الممارسات التجارية، كما استحدث مادة جديدة وهي المادة

                                                             
الساالف المعادل والماتمم المحدد للقواعد المطبقة على الممارساات التجارياة  02-04من القانون رقم 17راجع في ذلك المادة-(1)

 الذكر.

 . 283أنظر: أمال بن بريح، المرجع السابق،ص-(2)

دراسااة مقارنااة، الطبعااة الأولااى، المكتااب الجااامعي  التنظاايم القااانوني للمنافسااة ومنااع الاحتكااار، ،أنظاار: أماال محمااد شاالبي-(3)

 . 148-147،ص2008 ل، الإسكندرية،الحدي

الاستعبادية التي تلحق ضرر بحريتاي التجاارة خر اتفاقات الربط بوصفها إحدى الممارسات حظر المشرع المصري هو الآ-(4)

الساالف  المتعلاق بحماياة المنافساة ومناع الممارساات الاحتكارياة 2005لسانة 3فقارة د مان القاانون رقام 08والمنافسة طبقا للمادة

 الذكر.

 ية، مذكرة مقدماة لنيالالمتعلق بالممارسات التجار 02-04أنظر: هانية إبراهيمي، الحماية المدنية للمستهلك في ظل القانون-(5)

 . 105،ص2013-2012،ـ 1شهادة الماجستير في القانون العام، فرع التنظيم الاقتصادي، كلية الحقوق، جامعة قسنطينة

التجاريااة بالممارساات القواعااد المطبقاة علاى الممارسااات  دبتحدياالمتعلااق  02-04رقام ماان قاانون 18راجاع فاي ذلااك الماادة-(6)

  لذكر.والمتمم السالف ا لالمعد

 . 92 -91صأنظر: قويدر مغربي، المرجع السابق،-(7)
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  (1)أو المصادق عليها.  المسقفةعون اقتصادي تطبيق هوامي الربح ولأسعار المحددة أو 

ماان القااانون  36المعدلااة لأحكااام المااادة 06-10ماان القااانون رقاام 07واسااتنادا إلااى لاانص المااادة

تعتباار ممارسااة أسااعار غياار شاارعية، كاال مخالفااة « المتعلااق بالممارسااات التجاريااة فانااه: 02-04رقاام

سااعر أنااه يحاادد وفقااا لقواعااد ف صاال فااي ال » ..ماان هااذا القااانون. 23مكاارر و 22و 22لأحكااام المااواد

واستثناءا على مبدأ حرية  ،بعيدا عن كل قيد أو شرط بحيل يتم تحديده بصفة حرة المنافسة في السوق

الأسعار قد تتدخل الدولة من أجل تحدياد أو تقيياد بعاض الأساعار والخادمات فاي حاالات خاصاة وهاذا 
شارعية طبقاا  رلأساعار غيااوبهاذا يعتبار مان قبيال ممارساة (2)حماياة للمصاالح الاقتصاادية للمساتهلك.

المحادد  02-04رقاممان القاانون 22المعدلاة لأحكاام الماادة 06-10من القانون من القانون رقام 4للمادة

للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة عاادم الالتاازام العااون الاقتصااادي بتطبيااق هااوامي الااربح 

عليها وذلك بعدم تطبيق الساعر الشارعي، وعادم التقياد بقواعاد بنظاام المحددة أو المسقفة أو المصادق 

 أو الخفض منها. وتجاوز الأسعار المحددة قانونا سواء بالرفع من مستواها، الأسعار المقننة

 المعدلااة لأحكااام 06-10ماان القااانون رقاام 06المشاارع طبقااا للمااادة وعلااى هاادي مااا ساابق اعتباار

القياام  حادد للقواعاد المطبقاة علاى الممارساات التجارياة علاى أنالم 02-04رقام من القاانون 23المادة

 محاددة    بتصريحات مزيفة بأسعار التكلفة قصد التاأثير علاى هاامي الاربح وأساعار السالع والخادمات ال
  غياار شاارعية الأعمااال   ماان قبياال الممارسااات أسااعار كمااا اعتباار ،والمسااقفة جريمااة معاقااب عليهااا

 والسلوكيات التالية:

ياق إخفاء الزياادات غيار الشارعية وذلاك بتجااوز العاون الاقتصاادي الحاد الأقصاى المحادد عان طر -

 التنظيم، حيل يقوم هذا الأخير بإخفاء الزيادات غير شرعية ل سعار.

 مكاارر المسااتحدثة بموجااب 22وعاادم إيااداع تركيبااة الأسااعار حياال أكاادت علااى هااذا الإجااراء المااادة-

فعدم       عوذلك بالنظر لأهمية تركيبة الأسعار في تحديد سعر البي 06-010رقم من القانون 05المادة

 ن.عليها القانو إيداع تركيبة الأسعار المقررة قانونا يعد ممارسة لأسعار غير شرعية يعاقب

ل ويساتغ ،فقد تكون الأسعار غير مستقرة فاي الساوق ،تشجيع غموض الأسعار المضاربة في السوق-
 .والمضاربة في الأسعار ،ن ذلك من خلال تشجيع هذا الغموضذلك الأعوان الاقتصاديي

ساعار السالع المسجل للتكاليف الإنتاج والاستيراد والتوزيع على ارتفااع أ نخفاضيلاعدم تجسيد أثر - 

اج والخاادمات، ويظهاار هااذا ماان خاالال ارتفاااع أسااعار الساالع والخاادمات نتيجااة ارتفاااع تكاااليف الإنتاا

    بقااي بحيال ي خفض هاذه التكاااليف، لكان رغام ذلااك تبقاى الأساعار مرتفعااةوالاساتيراد والتوزياع، ثاام تان

 عليها العون الاقتصادي مرتفعة تحقيقا لأرباح أكثر.   

 (3)انجاز معاملات تجارية خارج الدوائر الشرعية للتوزيع.-

 وكل هذه الأفعال هي صاور جريماة ممارساة أساعار غيار شارعية والتاي يعاقاب عليهاا القاانون
المتعلاق بالممارساات  02-04رقم من القانون 36والملاحن أن المشرع من خلال تعديله لأحكام المادة

حيال أضااف صاور أخارى لام يكان  ،غيار شارعية التجارية قام بتوسيع مجال جريمة ممارسة أساعار

منصااوص عليهااا ماان قباال، وهااذا ضاامانا لاسااتقرار السااوق والأسااعار، وحفاظااا علااى مباادأ حريااة 

                                                             
القواعد المطبقاة         علاى  دبتحديالمتعلق  02-04تتمم أحكام القانون رقم 06-10من القانون رقم 05راجع في ذلك المادة-(1)

 مكرر. 22بالمادةالتجارية بالممارسات الممارسات 

 المملكاة المغربياة المخالفة للتجارة علاى فاعلياة حماياة المساتهلك، مجلاة الفقاه والقاانون،أنظر: محمد ديب، أثر الممارسات -(2)

 .235ص،2013أكتوبر ،12العدد

 تمنع الممارسات التجارية التي ترمي إلى: «على قبل التعديل تنص 02-04رقم من القانون 23كانت المادة-(3)

 . على أسعار السلع والخدمات غير الخاضعة لنظام أسعار القيام بتصريحات مزيفة بأسعار التكلفة قصد التأثير -

 .» القيام بكل ممارسة أو مناورة ترمي إلى إخفاء زيادات غير شرعية في الأسعار-
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بالقواعاد المتعلاق  02-04مان القاانون رقام 16إضافة إلاى هاذه الممارساات حظارت الماادة(1)المنافسة.

البيع المقترن بمكافأة، كما تم منع إعاادة بياع الماواد  المعدل والمتمم الممارسات التجاريةة على قالمطب

 من ذات القانون. 20المادة الأولية في حالتها الأصلية بموجب

 هلك من الممارسات التدليسيةالفرع الثالث: حماية المست

أو      إن المستهلك قد يحتاج إلى سلعة أو خدمة معينة، فلا يستطيع الحصول عليها إماا لنادرتها

 وذلك بسبب إخفاء بعض الموزعين والمنتجين للسلعة مما يؤدي إلى عادم واقعياة الأثماان قلة جودتها،
اساتثنائية تانعكس علاى مصاالح المساتهلكين وذلاك على القدرة في الاختيار، وإحداث ظاروف  والتأثير

  (2)في إطار ما يسمى بالممارسات التدليسية.

تتمثل الممارسات التجارية التدليسية في الممارسات التاي يساعى مان ورائهاا العاون الاقتصاادي 

وء أحاد إلى التدليس على الغير وإيقاعه في الغلط وإيهامه بما يخالف الواقع والحقيقة، فالتدليس هو لجا

      المتعاقادين إلااى طاارق ووسااائل احتيالياة بحياال لااولا تلااك الطاارق أو الوساائل لمااا أقاادم الطاارف الثاااني 

على إبرام ذلاك العقاد، فالتادليس هاو الادافع إلاى التعاقاد، فهاو إخفااء للحقيقاة باساتعمال وساائل وطارق 

الشااروط الحقيقيااة ء ومتمااثلان فااي إخفااا احتياليااة، وقااد حاادد المشاارع هااذه الممارسااات فااي صاانفين

 (3).)ثانيا( المضاربة غير المشروعة)أولا( وللمعاملات
لى إ         ؤديمنع القانون هذه الممارسة التدليسية كونها ت أولا: إخفاء الشروط الحقيقية للمعاملات:

متعلاق ال 02-04رقام من القانون 24حيل نصت المادة ،إخفاء المعاملات التجارية وشروطها الحقيقية

لتجارية التاي تمنع الممارسات ا« على أنه: المعدل والمتمم الممارسات التجاريةة على قبالقواعد المطب

 ترمي إلى:

      حياال يلجااأ العااون الاقتصااادي إلااى اسااتعمال طاارق احتياليااة  ،دفااع أو اسااتلام فااوارق مخفيااة للقيمااةأ. 

 (4)من أجل إخفاء القيمة الحقيقية.

    ياةلات التجارلم يمناع القاانون التعامال بالفااتورة فاي المعاام ةفواتير مزيفب. تحرير فواتير وهمية أو 

تزويرهااا  إنماا يمنااع إعاداد فااواتير وهميااة) لايس لهااا وجاود( أو فااواتير مزيفااة )فاواتير حقيقيااة لكان تاام
 وتزييفها(.

للمعااملات قصد إخفاء الشروط الحقيقية  ت. إتلاف الوثائق التجارية والمحاسبية وإخفائها أو تزويرها

نها إعادام وإخفااء الوثاائق أوتتمثل في لجوء العاون الاقتصاادي إلاى اساتعمال وساائل مان شا ،التجارية

بصفة كلية أو جزئية كحرق الدفاتر التجارية أو تمزيقها قبل نهاياة المادة القانونياة المحاددة، كماا تقاوم 

 (5)هذه المخالفة بإخفاء الوثائق أو تزويرها.

 ءناافس لإخفااالم المساتهلك مان ممارساات قاد يقاوم بهااوالملاحن أن هاذه الماادة جااءت لحماياة 

 (6)وبالضرر على المستهلك. ،ومعاملات بطريقة تدليسية تعود بالمنفعة عليهالأشياء 
وقد وردت صور هذه المضااربة غيار المشاروعة مان خالال ناص  ثانيا: المضاربة غير المشروعة:

 يمنع على التجار حيازة: « :على أنه جاء فيهاوالتي  02-04رقم ونمن القان 25المادة
                                                             

مجلااة أبحاااث قانونيااة  المعاادل والمااتمم، 02-04أنظاار: سااهيلة بااوزبرة، جاارائم الممارسااات التجاريااة فااي ظاال القااانون رقاام-(1)

 . 130،ص2017ديسمبر  03، العدد02المجلد العلوم السياسية، جامعة محمد الصديق بن يحيي جيجل،كلية الحقوق و وسياسية،

مركاز  ،فضيلة عاقلي، حماية المستهلك في ظل حرياة المنافساة فاي الجزائار، مجلاة جيال الأبحااث القانونياة المعمقاة أنظر:-(2)

 .133،ص2016، يوليو05العدد ،جيل البحل العلمي

       عبااد الله، المساااس بشاافافية ونزاهااة الممارسااات التجاريااة، المجلااة الجزائريااة للعلااوم القانونيااة والاقتصاااديةليناادة  أنظاار:-(3)

 .195،ص2014، جويلية02، العدد51بن يوسف بن خدة، المجلد 1والسياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الجزائر

أو المستلمة، غير المصارح بهاا فاي الوثاائق إثباات المعااملات تجارياة كمثاال نقصد بفوارق القيمة مجموع مبال  المدفوعة -(4)

يسامى  كبار مماا هاو مادون فاي الفااترة بياع السالع، فاالمبل  الزائاد عان مبلا  الفااتورة أعن ذك البائع الاذي يلازم المشاتري بمبلا  

 بالفوارق المخفية للقيمة.

 .82المرجع السابق،صأنظر: زوبير أرزقي، -(5)

 .284ظر: أمال بن بريح، المرجع السابق،صأن-(6)
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أ. منتوجات مستوردة أو مصنعة بصفة غير شرعية لأن هاذا فياه إخالال باالقوانين والأنظماة الساارية 

المفعول في الدولاة، وهاو باذلك مسااس بالنظاام العاام الاقتصاادي مان شاأنه الإخالال بمراقباة الجهاات 

الإخالال المعنية لحركة هذه المنتوجات ومطابقتهاا ول نظماة وللرغباات المشاروعة للمساتهلك، وهاذا 

 (1).بالالتزام بالنزاهة، والقانون يمنع مجرد حيازة هذه السلع ولو لم يتم التعامل فيها

                 هااذه الممارسااة لمتعت: تحفيااز الارتفاااع غياار المباارر ل سااعارف ب. مخاازون ماان المنتوجااات بهااد

                     ممارسااااتها وفائاااادتها الماليااااة  لسااااهولة باااالنظر وذلااااك الجزائاااار، لمانتشارا الممارسااااات  أكثاااار مااان
               الوصااولأجل  ماان ازنلم لمالمنتوجااات احتجاز  يااتمإذ مجهااودا فكريااا ولا ماليااا، لا  تتطلاابلافهااي 

علاى الاقتصااد  بالنظر لخطورتهااو السعر زيادة لموبالتا، الطلبزيادة  مما يؤدي إلى الندرةحالة  لمإ

 (2)مة فقد جرمها المشرع الجزائري.وعلى المستهلك بصفة عا

       ذلاك أن احتجااز محازون  ،موضاوع تجارتاه الشارعية قصاد بيعاهج ت. مخزون مان المنتوجاات خاار

         ماان منتوجااات خارجااة عاان موضااوع التجااارة أو الصااناعة الأصاالية المقياادة فااي السااجل التجااااري

المعاملات التجارية، ولمتابعة هذه الممارساة من الممارسات التي تتعارض مع نزاهة واستقامة  تعتبر

ن يقوم بفعل حيازة مخازون مان منتوجاات خاارج موضاوع التجاارة أيشترط أن يكون الفاعل تاجر، و

 (3)وبنية بيعه مع علمه بعدم مشروعية فعله. ،الأصلية والعادية

 02-04رقاام قااد وسااع ماان نطاااق تطبيااق القااانون 06-10القااانون رقاامعاالاوة علااى ذلااك نجااد أن 

إذ لاام تعااد صااور المضاااربة غياار المشااروعة المحاادد للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة 

     أن تشاامل الأعااوان الآخاارين باال يمكاان فقااط، علااى التجااارتقتصاار  25المنصااوص عليهااا فااي المااادة

قليديااة ونشاااطات الت ،وبااائعو اللحااوم بالجملااة ،الااذين ينشااطون فااي القطاااع لفلاحااي وتربيااة المواشااي

 (4)والصيد البحري.

ومن ناقلة القول يتضح لنا أن في كل هذا حماية للمستهلك وموافقة لنصوص القانون الاستهلاك 

غي المستهلك بمنتجات مقلدة ومنع  وقمع الغي، لمنع التلاعب بالأسعار وضمان مطابقة المنتوجات،

هاذا الناوع             وتدخل المشرع من خالال مناع (5)ومزورة من حيل العلامة التجارية أو الضارة.
مان              من الممارسات بصفة مطلقة هو توفير بيئة تجارية صادقة ونزيهة، وحماية المساتهلك 

بهاا فاي علاقتاه ماع  هذا النوع من الممارسات التي تؤثر بطريقة غير مباشرة على الحقوق التي يتمتع

حرية الأسعار المنصاوص علياه  المشرع الجزائري في تجسيد مبدأومن هنا يظهر حرص  (6)المهني.

والتي لا  أسعار غير التنافسية والمضاربة ون المنافسة من خلال حظره ممارسة من قان 05في المادة 

 تستجيب لرغبات المستهلك وقدرته الشرائية .

 المطلب الثالث: حماية المستهلك من الشروط التعسفية

إن المخاوف التي يتعرض لها المستهلك في هذا النطاق قد تتمثل فيما تحتويه عقود الإذعان مان 
فاي        الشروط مفروضة قد تكون مجحفة بالطرف الضعيف فاي العقاد، وقاد تتمثال تلاك المخااوف 

                    ن لاااام تتااااوافر لااااه خصااااائص عقااااد الإذعااااان إلا أن طرفيااااهإو ،شااااروط تعساااافية توضااااع فااااي عقااااد

      في ظروف متكافئة على نحو يتيح لهما مناقشة بنود العقد وشروطه بحرياة، وهناا تظهار الحاجاة  ليس

                                                             
لنياال شااهادة  مقدمااة أنظاار: عاالال طحطاااح، التزامااات العااون الاقتصااادي فااي ظاال قااانون الممارسااات التجاريااة، أطروحااة-(1)

 .166-165،ص2014-2013، 1الدكتوراه في الحقوق، فرع القانون الخاص، كلية الحقوق بن عكنون، جامعة الجزئر

 .85قري، المرجع السابق،ص سفيان بنأنظر: -(2)

 .113أنظر: محمد الشريف كتو، المرجع السابق،ص-(3)

علاى             المحادد للقواعاد المطبقاة 02-04من القاانون رقام 02المعدلة لأحكام المادة 06-10من القانون رقم 02المادة -(4)

 السالف الذكر.الممارسات التجارية 

 . 235أنظر: محمد ديب، المرجع السابق،ص-(5)

 . 328أنظر: عيسى حداد، المرجع السابق،ص-(6)
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 (1)في حماية المستهلك من تلك الشروط.

   ن أهامباعتبارها م ومن خلال هذا المطلب سيتم معالجة مفهوم الشروط التعسفية}الفرع الأول{

ثام نعارج  هوباعتبارها شروطا مجحفة تنال من رضاا، ما يثقل التزام المستهلك في العقود الاستهلاكية

                          إلاااااى دراساااااة المعاااااايير المعتمااااادة فاااااي تحدياااااد الطاااااابع التعسااااافي للشاااااروط الاااااواردة فاااااي عقاااااد

لمشاارع ائل التااي رصادها االاساتهلاك }الفارع الثاااني{ وفاي الختاام ساايتم التطارق إلااى الآلياات والوسا

 لتوفير الحماية اللازمة للمستهلك في مكافحة هذه الشروط}الفرع الثالل{.

 مفهوم الشروط التعسفية الفرع الأول:

     الاقتصااااديين والمساااتهلكين لمتعامللماالعقاااود  لملاسااايما ط التعسفي رالشلقاااد انتشااار مفهاااوم 

وط التعسفية رالشحاول ظاااهرة ا أثار نقاشا فقهيا لمالضعيف المسااتهلك هاو الطاارف فيها يكاون  لموال

                                              تشااريعات العديااد ماان الاادول. لمالتعسفي تنظاايم فكاارة الشاارط  لمأدى إالعقااد، وهااو الأماار الااذي  لم

 (2)بين تعاريف فقهية)أولا( وقانونية)ثانيا(.لقد تعددت وتنوعت تعار يف الشرط التعسفي و

 بتعااددتعااددت تعريفااات الفقااه للشاارط التعساافي واختلفاات  أولا: التعريااف الفقهااي لشاارط التعساافي:

ركازت  العلاقاة التعاقدياة،وأخرى أطاراف علاى مبنياة تعريفاات فجااءت إليه، الرؤية زاوية واختلاف

       يفرضه المهني الذي ذلك الشرط« فقد عرف على أنه:. العلاقة العقدية على الشروط التعسفية أثر على
                (3)».علاااى المساااتهلك مساااتخدما نفاااوذه الاقتصاااادي بطرقاااة تاااؤدي إلاااى حصاااوله علاااى ميااازة فاحشاااة

 الاذي يتناافى ماع ماا يجاب أن يسااود  طرلشذلاك ا« ومان حيال طبيعاة الشارط، فالشارط التعسافي هااو:

                          (4).»الحاااااق والعدالاااااةأيضا مع روح يتنااااافى شااااارف ونزاهااااة وحسااااان نيااااة، والاااااذي  ماااانالتعامل 

العقدياة  العلاقاة الذي يحدثه على مستوى تاوازن الأثر التعسفي اعتمادا على تعريف الشرطكما يمكن 

باين حقاوق  الذي يترتب عليه الأضرار بالمستهلك بسبب عدم التوازن الواضاح طرلشذلك ا«أنه: ىعل

فيكون تعسفا الشرط المفاروض  ،على عقد الاستهلاك والتزامات كل من المهني والمستهلك والمترتبة

 (5)عدم توازن هام على حساب الطرف الضعيف. بواسطة الطرف الأقوى، وينشأ

       لقاولارغم الاخاتلاف التعااريف الفقهياة بااختلاف الأسااس المعتماد الاذي يساتند علياه، فايمكن و
               نه إحااداث اخااتلال التااوازن العقاادي نتيجااة تفااوق طاارفأالشاارط التعساافي هااو ذلااك الااذي ماان شاا أن

 على حساب طرف الأخر، ويقوم هذا الأخير على عدة عناصر أهمها: 

الذي      هو الشرط الزائد عن مقتضى العقد والذي يغير من آثاره، لا ذلك الشرطط التعسفي رالش -1

                   شااارط لمتاج إلملا يرتاااب التزاماااا هاااو فاااي الأصااال مااان مقتضاااى العقاااد، لأن مثااال هاااذا الالتااازام 

 ن مقتضى.دو الآخر الطرفيشكل عبئا على هو  لذلك

تل لمد عقكل على  يردبل إنه ، فقط الاستهلاك أو عقود الإذعان عقود على يردط التعسفي لارالش -2

قط، ف                  أحد المتعاقدينطرفيه، وهذا الأخير يوضع من قبل  لمفيه بتوازنه، وتفتقد العدالة 
 أما المتعاقد الآخر فليس له سوى الخضوع لهذا الشرط. 

 تعاقادينتعساف أحاد المنتيجة كز التعاقدية الاختلال في المرا لمالتعسفي إيعود سبب فرض الشرط -3

                                                             
 .31-31مرجع السابق،صأنظر: محمود عبد الرحيم الديب، ال-(1)

مخبار الحقاوق مجلاة الحقاوق والحرياات،  أنظر: عبد العزيز زردادي، مواجهة الشاروط التعسافية كآلياة لحماياة المساتهلك،-(2)

، أفرياال 01، العاادد03المجلااد، جامعااة محمااد خيضاار بسااكرةوالحريااات فااي الأنظمااة المقارنااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، 

 . 73،ص2017

القاااهرة، مصاار  ،الحمايااة المدنيااة للمسااتهلك إزاء المضاامون العقاادي، دار النهضااة العربيااة أنظاار: أحمااد محمااد الرفاااعي،-(3)

 . 215،ص1994

 . 401نظر:عمر محمد عبد الباقي، المرجع السابق،صأ-(4)

      2012مصااار، الإساااكندرية، دار الجامعاااة الجديااادة، ساااعيد عااادنان خالاااد، حماياااة المساااتهلك الالكتروناااي، أنظااار: كاااوثر-(5)

 . 418ص
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 (1).أطراف العقد التزاماتو حقوقعلى  يؤثر الم، تفوقه استعمال لم الآخرعلى 

علاى غارار الفقاه فقاد تصادت التشاريعات لتعرياف الشارط  ثانيا: التعريف القانوني لشرط التعسافي:

 10الصااادر فااي 23-78ماان القااانون رقاام 35التعساافي، فقااد عرفااه المشاارع الفرنسااي بدايااة فااي المااادة

بين         في العقود المبرمة« المتعلق بحماية وإعلام المستهلكين بالسلع والخدمات بأنه: 1978جانفي

                                  مساااااااااتهلكين يمكااااااااان أن تكاااااااااون محظاااااااااورة أو مقيااااااااادةالمهنياااااااااين أو غيااااااااار المهنياااااااااين أو ال

                      أو المسااااتهلكين بساااابب التعسااااف ،أو منظمة.......الشااااروط التااااي فرضاااات علااااى غياااار المهنيااااين
 (2)».في استخدام القوة الاقتصادية للطرف الآخر والتي تنمح لهذا الأخير ميزة فاحشة

هي        35المادة وأصبحت 23-78دمج القانون 1993قانون الاستهلاك الفرنسي وبعد صدور

هااي الشااروط التااي تكااون  ليصاابح الشااروط التعساافي فااي مفهااوم المااادة 1فقاارة 132L-1المااادة نفسااها

على المستهلكين وغير المهنيين تمنح ميزة فاحشة بسبب استعمال القوة الاقتصادية للطارف  مفروضة

ن المشرع الفرنسي استخدم معيار القوة الاقتصادية للطرف الآخر والميزة الفاحشاة إف وبالتالي ،الآخر

 .1993وأبقاى علياه قاانون الاساتهلاك لسانة 1978في تعريفاه الشارط التعسافي الاذي جااء باه القاانون

 26المعادل لقاانون الاساتهلاك الصاادر فاي1995فيفاري 01المؤرخ في 96-95وبصدور القانون رقم

                        132L-1فاااي الماااادة دخل المشااارع الفرنساااي بتعرياااف جدياااد للشاااروط التعسااافيةتااا 1993جويلياااة
                          المبرمااة باااين المهنيااين وغيااار المهنياااين العقاااود لمتعسفية  شااروطا لمتعت«والتااي نصااات علااى أناااه:

باين حقاوق والتزاماات  واضحثارها إحداث اختلال آأو من  ،أو المستهلكين تلك التي يكون موضوعها

  (3).»الأطرف في العقد

وأصااابحت  212L-1/1الماااادة 132-1حلااات المحااال الماااادة 301-2016وبعاااد صااادور الأمااار

في العقود المبرمة بين المهنيين وغير المهنيين أو المستهلكين تعتبر شروطا « الصياغة الجديدة كتالي:

                    ثارهاااا علاااى حسااااب غيااار المهنااايآأو يناااتج عااان  ،تعسااافية الشاااروط التاااي ينشاااأ عااان موضاااوعها

    )4(» أو المستهلك اختلالا ظاهرا بين حقوق والتزامات أطراف العقد

                  أ ن الشاارط التعساافي فااي نظاار المشاارع الفرنسااي هااو الشاارط الااذي ينشااإوبناااءا علااى ذلااك فاا   
عنه أو ينتج عن آثاره إخلالا بالتوازن بين حقوق والتزامات المستهلك وغيار المهناي ماع طارف آخار 

في العقد، وهو ما يعني أن المشرع استغنى على معيار التفوق الاقتصادي والميازة الفاحشاة واساتخدم 

 (5)معيار جديد وهو إخلال بالتوازن بين الحقوق والواجبات.

قاانون حماياة المساتهلك وفي مقابل ذلك لم يعارف المشارع المصاري الشارط التعسافي بموجاب 

مان هاذا القاانون 28إلا أنه أشار إلاى بطالان شارط تعسافي اساتنادا لانص الماادة ،2018لسنة 181رقم

أو غيار ذلاك مماا يتعلاق بالتعاقاد  يقع باطلا كل شرط يرد في عقد أو وثيقة أو مستند« والتي جاء فيها:

        أو لائحتااه التنفيذيااة ع المسااتهلك، إذا كااان ماان شااانه خفااض أي ماان التزامااات المااورد بهااذا القااانونماا

                                                             
والقاانون المقاارن ثر التفوق الاقتصادي للمحترف في فرض الشروط التعسفية في القاانون الجزائاري أأنظر: أحمد رباحي، -(1)

 05بالشاالف، العاادد جامعااة حساايبة باان بااوعلي مخباار العولمااة واقتصاااديات شاامال إفريقيااا، مجلااة اقتصاااديات شاامال إفريقيااا،

 . 348-347ص،2008جانفي

 

(2)-L35 de la Loi n°78/23 du 10 janvier 1978 sur la protection ET l’information des 

consommateurs de produits et de services, op.cit. 

(3)-Loi n°95-96 du 01 février 1995 concernant les clauses abusives et la présentation des 

contrats et régissant diverses activités d’ordre économique et commercial, JORF n°28 du 2 

février1995. 

(4)-L212-1/1Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du code de 

la consummation, op.cit. 

(5)-Delphine BAZIN-BEUST, Mémentos LMD Droit de la consommation, Gualino Extenso 

Paris, 2016,p166. 
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 .»أو إعفاءه منها

                      عاادم التااوازن العقاادي لنااا أن المشاارع المصااري أخااذ بمعيااارضااح يتوماان خاالال هااذه المااادة 

ف الشرط التعسفي، فظاهرة التوازن المعرفاي بين الحقوق والتزامات الطرفين كمعيار وحيد في تعري

من    تعني التكافؤ في الحقوق والالتزامات بين طرفي العقد، فإذا قام المورد أو مقدم الخدمة بالتخلص

علياه     تزاماات، الأمار الاذي يجاب أن يترتابن هذا ياؤدي إلاى عادم تكاافل فاي الالإبعض التزاماته ف

باين        الابطلان الجزئاي لايس إلا نتيجاة لعادم التاوازنعلاى أن  كماا نصات الماادة البطلان الشارط،
 (1)الحقوق والالتزامات المترتبة عن عقد الاستهلاك.

على غرار التشريعات الحديثاة تادخل المشارع الجزائاري لحظار الشاروط التعسافية مان خالال  

وتاولى تعرياف  والماتمم محدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدلال 02-04القانون رقم

                      بمفاااردهكااال بنااد أو شااارط  «بنصااه علاااى أن شااارط تعساافي: 03/5الشاارط التعسااافي بموجااب الماااادة

أو شروط أخرى من شأنه الإخلال الظاهر بالتوازن باين حقاوق  ،مشتركا مع بند واحد أو عدة بنود وأ

الجزائااري قااد اعتمااد          المشاارعيف يتضح أن رالتع هااذاخلال وضع  . وماان»وواجبااات أطااراف العقااد

 تعريافأدرج بحيال ودقياق، بشكل واضح الحماية  موضوعتحديد  في إرساء حماية المستهلك طريقة

 عكااس بعااض وهااذا التجاريةالممارسااات على  المطبااق القااانونأحكام ضاامن ة رط التعسفي مباشرالش
الشاروط التعساافية علاى فئااة المساتهلكين باال يمااد كمااا أناه لا يقصاار الحماياة ماان  ،الأخارىيعات رالتش

كما أنها لا تقتصر على عقود الإذعان فقط بل تشمل جمياع العقاود وهاذا ، الحماية إلى المهنيين أنفسهم

الموقف المتخاذ أزال الكثيار مان التسااؤلات التاي أثيارت بشاأن تحدياد طبيعاة الشاروط التاي تساتوجب 

  (2)بأنه تعسفي.  تى يوصف الشرطوالمعايير الواجب توافرها ح، الحماية

إلى أبعد من ذلاك إذ قاام بتحدياد قائماة  02-04رقموقد ذهب المشرع الجزائري بموجب القانون 

      حيال أحاال  مناه، وهاي واردة علاى سابيل المثاال 29من الشروط اعتبرها تعسفية بموجب نص الماادة

يعتبار شارطا تعسافيا وتنفياذا لاذلك صادر منه على تنظيم لاحق توكل له مهماة تحدياد ماا  29في المادة

المحاادد للعناصاار الأساسااية للعقااود  44-08المعاادل بالمرسااوم رقاام 306-06المرسااوم التنفيااذي رقاام
خار والاذي عارف هاو الآ المبرمة بين الأعوان الاقتصااديين والمساتهلكين والبناود التاي تعتبار تعسافية

 (3)الشروط التعسفية ضمن المادة الخامسة.

  الثاني: معايير تقدير الشروط التعسفيةالفرع 

                 إن الإلمااام بكاال أنااواع البنااود التعساافية أماار غياار ممكاان، فالشااروط التعساافية كثياارة ومتغياارة

خار، الأمار الاذي فارض ضارورة الاساتناد آفما يعتبر تعسافيا فاي عقاد ماا قاد لا يعتبار كاذلك فاي عقاد 

                     الكشاف عان الطاابع التعسافي للشارط أو الشاروط التاي تظهار القانوني إلاى معاايير تساهل مان خلالهاا

 (4)أنها تثقل كاهل المستهلك في العقد.

      وتقريارل حكام إصاداره  لمالقاضي وقد تضمنت قواعاد القاانون المادني معياارا تقلياديا يعتماده 

العدالاة، لكان القواعاد المساتحدثة أم لا وهاو معياار  ما إذا كان الشارط المادرج فاي عقاد إذعاان تعسافيا

                                                             
دراسة مقارنة علاى ضاوء نظريتاي عقاود أنظر: إبراهيم عبد العزيز داود، حماية المستهلك في مواجهة الشروط التعسفية، -(1)

 .117،ص2014الإسكندرية،  دار الجامعة الجديدة، الأزاريطة، الإذعان وعقود الاستهلاك،

لنيال شاهادة الماجساتير  قدمةسلمى بن سعيدي، حماية المستهلك من الشروط التعسفية في عقود الاستهلاك، مذكرة مأنظر: -(2)

 -2013 مسااؤولية مدنيااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة الحاااج لخضاار باتنااةو دتخصااص عقااوفااي العلااوم القانونيااة، 

 . 61،ص2014

الذي يحدد العناصر الأساسية للعقود المبرمة بين الأعوان لاقتصااديين  306-06من المرسوم التنفيذي رقم 05راجع المادة -(3)

 3فاي            الماؤرخ 44-08والماتمم بالمرساوم التنفياذي رقام والمستهلكين والبنود التاي تعتبار تعسافية الساالف الاذكر المعادل

 . 2008فيفري 10مؤرخة فيال، 07عددالرسمية، الجريدة ال، 2008فيفري

 الإسااكندرية دار الجامعااة الجدياادة، أنظار: إيمااان بوشااارب، حمايااة المسااتهلك ماان الشااروط التعسافية فااي عقااود الاسااتهلاك،-(4)

 . 77-76،ص2018
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عاادة معااايير يتحاادد وفقهااا الطااابع التعساافي  إلااى ظهااور شااروط التعساافية أدتلحمايااة المسااتهلك ماان ال

معياار ( و)ثانيافرطاةالم ةالمياز )أولا( معياارمعيار التعسف في استعمال القوة الاقتصاديةمنها للشرط 

 (1))ثالثا(.الإخلال الظاهر بالتوازن الالتزامات

      للمهنااي ذلااك الوضااع الاقتصااادي بااهونقصااد  معيااار التعسااف فااي اسااتعمال القااوة الاقتصااادية: أولا:

تلاك  ملزم بقبول في التقنية عن المستهلك الذي يجد نفسه والتفوق ،الذي يجعله يملك النفوذ الاقتصادي

وحاجته الماساة لإشاباع حاجاتاه  ،نظرا لنقص خبرته ووعيه القانوني الشروط دون مناقشة أو تفاوض
لأناه ياتم اساتنتاجه مان القاوة الاقتصاادية  هذا المعياار بالمعياار الشخصاي يسمىو(2).من سلع وخدمات

باه مماا يجعال   وقدر الاحتكار الذي يانعم، وكذلك الوسائل التي يستخدمها في ممارسة نشاطه ،مهنيلل

  (3)الطرف المستهلك في مرتبة أقل منه.

         ثاااانياللسااببين يتعلااق الأمااار بغموضااه وعااادم دقتااه، و للانتقااااد المعياااار تعاارضغياار أن هااذا 

           تهإراد يفاااارضية حتى دقتصاالالناحية ا قويااااا ماااانف رلمحتون ايكلأنااااه لاااايس ماااان الضااااروري أن 

حين قاد في  نفوذه يفرض شروطه مستخدما بسيطا محترفالعملية الناحية ا فقد نجد من، المستهلكعلى 

              فااي فاارض شااروطه  كمااا أن المحتاارف الماليااة،على سمعته  حفاظااا ذلااكيفعل لا  كبياارامشااروعا  نجااد

 (4)منها اقتصادية. على الطرف الضعيف يستند على قوته في السيطرة الفنية والتقنية أكثر
المهناي نفاوذ حتى يمكان اعتباار الشارط تعسافيا لا يكفاي أن يكاون لهاذا  ثانيا: معيار الميزة المفرطة:

بطريقاة  عنصار الميازة الفاحشاة كنتيجاة اساتخدامه لنفاوذه الاقتصاادي يتاوافر اقتصادي، بال يجاب أن

تعسفية، وتعتبر الميزة التي يحصل عليها المهناي بالمناسابة التعاقاد عنصارا موضاوعيا يتعلاق بتاوفير 

ناه يمثال إعنصار الميازة ف يادومهما يختلف حول تحد مزايا مبال  فيها للمهني أيا كان نوع هذه المزايا،

دائماااا عااادم تاااوازن فاااي الأداءات باااين الأطاااراف، نتيجاااة لااادور الشاااروط المخالفاااة للقاااانون الخااااص 

  (5)للالتزامات.

مقابل مغالى فيه مفروض بواسطة شارط أو شاروط عديادة « وعرفت الميزة الفاحشة على أنها:

                           كانااات فاحشاااة تقااادير الميااازة فيماااا إذاماااا كاااان ول(6)»مخالفاااة للقاااانون المااادني أو القاااانون التجااااري
 هاإلاى أن تحدياد االإشاارة هنانه تثور صعوبة فاي تحدياد ذلاك، ماع إهو تقدير نسبي غير محدد، ف أم لا

قاد تباين ، أحد شروط العقاد ىبالنظر إلأن يكون على أساس النظر إلى مجموع العقد، بمعنى أنه  يجب

                  (7)بمااا يجعاال اتفاااق متوازنااا. أطااراف العقااد، ويااأتي شاارط آخاار ليفيااد الطاارف الآخاارأنااه مفيااد لأحااد 

         أن المياازة المفرطااة التااي يتحصاال عليهااا المهنااي بمناساابة التعاقااد لا تتعلااق بطااابع المااالي مااع العلاام

يارد علاى نظاام تنفياذ  ن الشرط التعسفي قدإفقط إضافة إلى الشروط المتعلقة بثمن وشروط التقسيط، ف

أن يارد علاى النظاام تساليم الشايء محال   الالتزامات التعاقدية وكيفية فسخ العقد أو تجديده، كما يمكان

                                                             
المتعلق بالقواعد  02-04حسينة شرون، نجاة حملاوي، حماية المستهلك من الشروط التعسفية في ظل أحكام القانونأنظر: -(1)

مخباار الحقااوق والحريااات فااي الأنظمااة المقارنااة، كليااة الحقااوق مجلااة الحقااوق والحريااات،  المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة،

 .56،ص2017أفريل ،01، العدد03جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلدوالعلوم السياسية، 

أنظااار: عباااد اللطياااف هناااي، مكافحاااة الشاااروط التعسااافية فاااي عقاااد الاساااتهلاك، دراساااة مقارناااة، مجلاااة البحاااوث القانونياااة -(2)

 . 526،ص2014، 01العدد والاقتصادية، كلية الحقوق، جامعة الإسكندرية،

التعسافية، دراساة مقارناة، مجلاة أفااق علمياة، المركاز الجاامعي أنظر: عبد القادر الصاادق، حماياة المساتهلك مان الشاروط -(3)

 .43،ص2019، 01، العدد11المجلد ،الجزائر ،التامنغست

         المحاادد للقواعااد المطبقااة 02-04أنظاار: شااوقي بناسااي، مواجهااة الشااروط التعساافية فااي العقااود فااي ضااوء القااانون رقاام-(4)

، جامعاة والعلاوم السياساية للعلاوم القانونياة والاقتصاادية والسياساية، كلياة الحقاوقعلى الممارسات التجارية، المجلاة الجزائرياة 

 .146،ص2009جوان ،02، العدد46بن يوسف بن خدة، المجلد 1الجزائر

أنظاار: زاهيااة حوريااة سااي يوسااف، حمايااة المسااتهلك ماان الشااروط التعساافية، دراسااة مقارنااة، مجلااة العلااوم الاجتماعيااة -(5)

 .197-196،ص2008، جوان18، العدد09المجلد ،1باتنةجامعة  والإنسانية،

 .223أحمد محمد الرفاعي، المرجع السابق،ص أنظر:-(6)

 .234أنظر: قارة سليمان محمد خليد، الممارسات التجارية التدليسية وقانون المنافسة، المرجع السابق،ص-(7)
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إذ أناه مان ممكان أن يكاون أحاد الشاروط  العقد وغير ذلك، كماا أناه يعطاي مزاياا لأحاد أطاراف العقاد

  (1)د في مجمله.موجها لإعطاء الطرف الثاني من المزايا ما يعيد التوازن للعق

        المياازة ولا يحاادد طبيعااة ،وغياار محاادد الكميااةغااامض على أساس أنه  عيارلما وقااد انتقااد هااذا

        إذ ماا كاان ينظار للشارط منعازلا )إذا كانت ذات طابع مالي أو غيره( إضاافة إلاى كيفياة تقادير الميازة

          عاادم التااوازن إلااى تقاادير أم بااالنظر إلااى مجمااوع شااروط العقااد، لأن الاابعض ياارى أنااه يجااب نظاار

                 إذا نظرنا ، إلى مجموع الشروط العقدية، لأن النظر للشرط منفردا يجعله يبدو تعسفيا لكن يكون مبررا
            لا ينظار إلياه  والمشرع الجزائاري بادوره ذهاب إلاى أن الشارط التعسافي(2)إليه معه بقية شروط العقد.

         أو عادة بنااود وهااو منفارد، بال هااو كال بناد أو شارط بمفاارده أو مشاتركا ماع بنااد واحادعلاى أناه كاذلك 

 (3)أو شروط أخرى أي ينظر إليه بالنسبة لمجموع شروط العقد.

مان القاانون  3/5اساتنادا إلاى مضامون ناص الماادة ثالثا: معيار الإخلال الظاهر بالتوازن الالتزاماات:

مفهوم التعسف على معيار موضوعي المتمثل في" الإخالال الظااهر نجد أن المشرع أقام  02-04رقم

 العاونيضعها  يالتا تكون الشاروطنه يكفي أن إف لموبالتابالتوازن بين حقوق وواجبات أطراف العقد"

       حياال مجمااوع الحقااوق والواجبااات نالمسااتهلك مااكفته على حساب  تاارجيحشااأنها  ماانالاقتصااادي 

                     هاااااذا المعياااااار وقاااااد نقااااال المشااااارع(4).أي اعتباااااار آخااااار بغاااااض النظااااار عااااانمتعسفا  لميعت لمح
، 2016لسنة    من تقنين الاستهلاك الفرنسي L 212-1/1التي حلت محلها المادة 132L-1عن المادة

إلا أن البعض أرى في هذا الصدد أن هذا المعياار لايس ساوى ترديادا لمعياار الميازة المفرطاة، أي أن 

من حيل الموضوع               الإخلال الظاهر بالتوازن هو نفسه معيار الميزة المفرطةمفهوم معيار 

  (5)على أن الاختلاف يكمن فقط في التسمية.

خااذ بمعيااار الإخاالال بااالتوازن بااين حقااوق أ لفااي الاتجاااه ذاتااه ذهااب المشاارع المصااري حيااو

المتعلااق بحمايااة  2018لساانة 181ماان القااانون رقام 28والتزاماات طرفااي العقااد بمقتضااى ناص المااادة

وطبقا لمعيار الاختلال الظاهر يتعين على القاضي مراعاة أثر الشرط على التوازن العقدي  المستهلك.

عن        كان ناتجا لتحديد ما إذا كان هذا الشرط تعسفي أم لا، دون الاهتمام بسبب هذا الاختلال سواء
علاى        ك لم يعد تقدير الطابع  التعسفي للشرط يقوم تعسف في استعمال القوة الاقتصادية أم لا، لذل

 (6)معيار شخصي وإنما موضوعي.

لة تقنياة أويطرح معيار الإخلال الظاهر بين حقوق والتزاماات كال مان المساتهلك والمهناي مسا 

 فالمشرع الجزائري لام يضاع معياارا لمعرفاة الإخالال الظااهر باالتوازن العقادي ،تتعلق بكيفية تقديره

لأن ذلك من شأنه تقييد القاضي حال نظره للنزاع، إذ أن مساالة تقادير وجاود الاخاتلال ن ما فعل وحس

               من القانون المادني 112و 110لموضوع استنادا لنص المادتينبالتوازن العقدي ترجع أساسا لقاضي ا

        أمااا المشاارع الفرنسااي فقااد كااان أكثاار دقااة فااي تقااديره للطااابع التعساافي للشاارط سااواء ماان حياال وقاات
علاى أن الطاابع التعسافي  212L–2/1حيل جاء فاي مضامون ناص الماادة  ،أو كيفية ذلك هذا التقدير

                                                             
الطبعاة الأولاى، الادار  راساة فاي القاانون المادني والمقاارن،د ،أنظر: عامر قاسم أحمد القيساي، الحماياة القانونياة للمساتهلك-(1)

 .139،ص2002العلمية الدولية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،

 .58أنظر: حسينة شرون، نجاة حملاوي، المرجع السابق،ص-(2)

 السالف الذكر. والمتممعلى الممارسات التجارية المعدل المحدد للقواعد المطبقة  02-04من القانون رقم 03/5المادة-(3)

مخبار  ،أنظر: بدر لعور، ضمانات المستهلك المتعاقد وفقا لقانون الممارسات التجارية الجزائري، مجلة الحقوق والحرياات-(4)

 01، العاادد03المجلاد جامعاة محماد خيضاار بساكرة،الحقاوق والحرياات فااي الأنظماة المقارناة، كليااة الحقاوق والعلاوم السياسااية، 

 . 125،ص2017أفريل

 

تخصاص شهادة الماجستير مذكرة مقدمة لنيل أنظر: خالد معاشو، دور القاضي في حماية المستهلك من الشروط التعسفية، -(5)

 2015قالماااة،  1945مااااي 8والعلاااوم السياساااية، قسااام العلاااوم القانونياااة والإدارياااة، جامعاااة الأعماااال، كلياااة الحقاااوق نقاااانو

 .71،ص2016

(6)-David Bakouche, L’excès en Droit civil, L.G. D.J, paris,2005,p23.  
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العقد نفسه كذلك بكل الشروط في  للشرط يقدر لحظة إتمام العقد بالنظر لكل الظروف المحيطة بإتمامه

 (1)أو تلك الموجودة في عقد أخر عندما يرتبط إتمام أو تنفيذ هذين العقدين قانونيا بعضهما البعض.

وفي الختام لابد أن نشاير إلاى أن المشارع الجزائاري ناص صاراحة علاى حاالات عادم التاوازن 

                3/5لمااادةماان خاالال إدراج الشااروط أو البنااود التعساافية وهااذا ضاامن أحكااام ا رتظهااالتعاقاادي التااي 

كما حاول  ، مالمحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتم 02-04من القانون رقم

أن  ماع العلام، 02-04رقم من القانون 29تحديد حالات عدم التوازن التعاقدي ضمن أحكام نص المادة
هذه الحالات واردة على سبيل المثال لا الحصر حيل يمكن النص على حالات أخرى بموجب التنظيم 

فاي         البحال علاى الشاروط التعسافية ىتساهر علافي حالات مساتحدثة بواساطة لجناة البناود التاي 

التعسافية حاول الشاروط  الحديثة العقود، وبهذا يكون المشرع قد ساير التطور الذي عرفته التشريعات

طبقاا  غرار المشرع الفرنسي الذي بين حالات عدم التوازن التعاقدي واعتبرها كعنصر للتعسافعلى 

  (2).من قانون الاستهلاك 132Lللمادة

 حماية المستهلك من الشروط التعسفية آليات ووسائلالفرع الثالث: 

ل اهتماماا كبيارا مان خالايعد موضوع مكافحة الشروط التعسافية مان أهام ماا أولاى لاه المشارع 

طاراف قوانين متعاقبة خاصة بحماية المستهلك حرصا من المشرع على تحقيق التوازن العقادي باين أ
 .عقد الاستهلاك المهني كطرف قوي من جانب، والمستهلك بصفته الطرف الضعيف من جانب آخر

الطااارق على الاعتمااااد  لمإ المساااتهلك الخاصاااة بحماياااةيعات رالتش عمااادتوفاااي هاااذا الساااياق 

طرياق  نالتعسافية عاأو لمجحفاة وط ارالش من للمستهلكوكافية بإرساء حماية جادة الكفيلة والأساليب 

وكاذا إنشااء  ،إصدار قوائم محددة للشروط التعسفية بموجاب القاانون أو بموجاب النصاوص التنظيمياة

ة إلى منح القاضاي سالطات أجهزة متخصصة لمكافحة هذه الشروط وتحقيق التوازن المطلوب، إضاف

 (3)واسعة لمواجهة البنود التعسفية المدرجة خاصة في عقود الإذعان.

قاد تصااعدت الرغباة فاي أغلاب دول العاالم فاي أن ياتم  أولا: المواجهة التشريعية لشروط التعسافية:

 حماياة قانونياة للطارف الضاعيف فاي الرابطاة التعاقدياة، وقاد تادخلت بعاض التشاريعات بشاكل ريتوف
مباشر وواضح لحظر بعض الشروط التي يكون مان شاأنها أن تاؤدي إلاى تعساف فاي اساتعمال الحاق 

فاي بعاض  وتتنوع الأساليب التي يتم الالتجاء إليها لتحديد ماا يعاد شارطا تعسافيا مان الشاروط الاواردة

 (4)أنواع العقود، وتتمثل تلك الأساليب فيما يلي:

أو الأماان  أساالوب القااوائم أفضاال ضاامانة لوجااود الاسااتقرارالاعتماااد علااى نظااام القائمااة: يعتباار -(01

                  القاااانوني الاااذي تساااعى كااال الااانظم القانونياااة لتحقيقاااه باعتبااااره الغاياااة المنشاااودة والمطلاااوب تحقيقهاااا

   فهذه القاوائم تماد القاضاي بعلاماات إرشاادية وتسااعده عناد تحدياد وتقادير وصاف التعساف مان عدماه

                     تهيااال الطرياااق أماااام المتعاقااادين المقبلاااين علاااى إبااارام عقاااد الاساااتهلاك بطائفاااةلاااى جاناااب ذلاااك إو
 (5)من الشروط التي يجب أن يجتنبوها مما يوفر لهم مناخ الاستقرار القانوني.

 09قانون   وفي هذا السياق يعد المشرع الألماني السباق في استعمال نظام القوائم وذلك بموجب

                                                             
أنظر: إيمان بوشارب، حماية المستهلك من الشروط التعسافية فاي عقاود الاساتهلاك، ماذكرة مقدماة لنيال شاهادة الماجساتير -(1)

 . 69 68ص،2012-2011العقود المدنية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي،  نتخصص قانو

سامي بن حملة، إعاادة التاوازن باين المساتهلك والمتادخل فاي عقاود الاساتهلاك، مجلاة الباحال للدراساات الأكاديمياة  أنظر:-(2)

 . 93-92،ص2015، مارس01، العدد02الحاج لخضر، المجلد 1كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة

 ،الشاروط التعسافية بعقاود الإذعاان مان أجال حماياة واساعة للمساتهلك أنظر: محمد كرفة خليفة، ضرورة التخلاي عان رباط-(3)

 01، العاادد03مجلااة الدراسااات القانونيااة المقارنااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة حساايبة باان بااوعلي بالشاالف، المجلااد

 .53،ص2017نوفمبر

 ,Route Educational & Social Science Journalأنظر: علي عبد الله عفريت، حماية الطرف الضعيف فاي العقاد،-(4)

 .380،ص2019، ماي05، العدد06المجلد

 . 99المرجع السابق،ص أنظر: إبراهيم عبد العزيز داود،-(5)
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قسامين: شاروط تعسافية  ىالشاروط إلاالمتعلق بالشاروط العاماة للعقاود حيال قسام هاذه  1976ديسمبر

مان الشاروط التعسافية المحظاورة   أصاناف(8)باطلة بقوة القاانون والمساماة بالقائماة الساوداء وتشامل

يفتاااارض فيهااااا الطااااابع التعساااافي والمسااااماة بالقائمااااة الرماديااااة  ىأخاااارقانونااااا، وشااااروط تعساااافية 

حيال يجاوز اساتبعادها  ،من الشروط الباطلة تخضع للسلطة الرقابية والتقديرية أصناف(10وتتضمن)

تين إذا ما كانت تتوافاق ماع معياار العاام للشارط التعسافي الاذي حادده القاانون الألمااني، وهااتين القاائم

 مااااان القاااااانون المتعلاااااق بالشاااااروط العاماااااة للعقاااااد الصاااااادر11-10بموجاااااب الماااااادتين محاااااددتين
على غارار بااقي التشاريعات  ، كما أن المشرع الألماني1977دأ العمل به فيوالذي ب9/12/1976في

ولايس هدفاه مكافحاة الشاروط التعسافية ، سعى إلى تحقيق التوازن العقدي الحقيقاي باين أطاراف العقاد

 (1)ليحمي بها المستهلك ويضر بالمقابل المهني.

تعقيادا تاار نظاماا أكثار أما بخصوص موقف المشرع الفرنسي فقد خاالف المشارع الألمااني واخ

                     مصاااااادرلكل  باااااااختلاف الالتاااااازام القااااااانونيو،التعسفية الشااااااروط قااااااوائم مصادريتميااااااز بتعااااااداد 

                      قاااد تصااادره الحكوماااةما هاااو وط التعسفية رنع الشلمر الأول دصلمأن ا حيااال ،صادرلمامااان هاااذه 

 الشاروطالمصدر الثااني التوصايات التاي تصادرها لجناة  لمابالإضافة  (2)من مراسيم في هذا المجال،

              مااان قائماااة محاااددة 1995قاااانون الاساااتهلاك مناااذ ناااص علياااهما المصااادر الثالااال فهاااو أما ، التعسفية
يمكان   لهذه الشروط حيل أضاف المشرع الفرنسي ملحقا يتضمن قائمة لشروط بيانية وغير حصرية

               laناوع، وقاد عادل المشارع الفرنساي هاذا القاانون بإصاداره للقاانون  17ي تضاموها اعتبارها تعسافية

loi châtel يمكن عدهاالتي  للشروطالقائمة البيانية  لمإأضاف  بأن وذلك2005جانفي28الصادر في 

الاااذي يلااازم المساااتهلك علاااى قباااول وبشاااكل خااااص عااان طرياااق نظاااام باااديل لتساااوية ط رالش تعسفية

  (3).النزاعات

مرة أخرى  فرنسينة الاقتصاد تدخل المشرع الالمتعلق بعصر 2008أوت 04وبصدور القانون

 2009ماارس 18ليصدر بعدها المرسوم الماؤرخ فاي (4)الملحقة بقانون الاستهلاك.لقائمة اه ذلغى هوأ

                            التااااي تقابلهااااا حاليااااا (5)ماااان قااااانون الاسااااتهلاك 132L-1المتعلااااق بكيفيااااات تطبيااااق نااااص المااااادة
وعليه يكون المشارع الفرنساي قاد اناتهج الانهج ، من قانون الاستهلاك الفرنسي الجديد 212L-1المادة

 (6)الألماني في اعتماد قائمتين إلزاميتان قائمة سوداء والأخرى رمادية.

                                                             
أنظر: عمر زغودي، مكافحة الشاروط التعسافية كوسايلة لتحقياق التاوازن العقادي باين أطاراف العلاقاة الاساتهلاكية، مجلاة -(1)

 . 162-161،ص2014، 02، العدد01سعيدة، المجلدبجامعة الدكتور مولاي الطاهر  والسياسية،البحوث القانونية 

جال تحدياد أناواع الشاروط أخذ رأي لجنة الشروط التعسافية مان أالمشرع الفرنسي يجيز لمجلس الدولة إصدار مرسوم بعد -(2)

مان قاانون الاساتهلاك  212-4م معاا طبقاا للماادةواعتبارها تعسفية لتصبح هاذا المرساوم بعد،صادوره ملازم للمحتارفين والمحااك

 الفرنسي الجديد، بخلاف المشرع الجزائري لم يتطلب استشارة لجنة الشروط التعسفية.

أنظر: عبير مزعيي، عدنان بن ضيف، الضوابط الحمائية المصوبة لاختلال التوازن العقدي في عقاود الاساتهلاك مداخلاة -(3)

السااابع عشار حاول الحمايااة القانونياة للمسااتهلك فاي ظال التحااولات الاقتصاادية الراهنااة، كلياة الحقااوق ملقااة فاي الملتقااى الادولي 

 .20-19،ص2017أفريل 11-10والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة محمد خيضر بسكرة، المنعقد يومي

(4)-L132-1 du code de la consommation modifié par l'article 86 de la Loi n°2008-776 du 4 août 

2008 de modernisation de l'économie, op.cit. Abroge la liste annexée au code de la 

consommation. 

(5)-décret n°2009-302 du 18 mars 2009 portant application de l'article 132-1du code de la 

consommation, JORF n°0067 du 20 mars 2009. 

 212L-1الماادة  القديماة 132L-1المتعلاق بالقسام التشاريعي أصابحت تقابال الماادة 2016الاساتهلاك الفرنساي لسانةقانون -(6)

 5فاي الفقارة 2صدور مرسوم يحدد قائمة السوداء، وأصابحت الفقارة على تنص 4نفسها الفقرة هي 3جديدة حيل أصبحت الفقرة

) قائمااة R 212-1راجاع المااواد  لتفصايل أكثاار فاي القااائمتين  الرماديااة.علاى مرسااوم تحدياد الشااروط تادعى القائمااة  التاي تاانص

-2بند يفترض فيها الطابع التعسفي بصفة قاطعة أي بقوة القانون، ولا يمكن للمهني إثباات عكساها( والماادة 12السوداء تضمنت

212Rلاك( مان المرساوم التنظيماي خالاف ذ شروط التي يفتارض أنهاا تعسافية ماا لام يثبات المهناي 10) قائمة الرمادية تضمنت

 لقانون الاستهلاك الجديد.
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 القانون من كل لموذلك  القائمة نظام علىوفي ذات السياق اعتمد المشرع الجزائري هو الآخر 

التنفيذي وكذا المرسوم  ،المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم 02-04رقم

باين الأعاوان الاقتصااديين والمساتهلكين  الذي يحادد العناصار الأساساية للعقاود المبرماة 306-06رقم

الممارساات التجارياة     القاانونمان  29ولقاد نصات الماادة، والبنود التاي تعتبار تعسافية المعادل والماتمم

إلا أن هذه الشروط حسب استقراء ألفاظ المادة نجد  ،في مضمونها على ثمانية شروط اعتبرتها تعسفية

              ما"والتي تفياااد وجاااود شاااروط أخااارىلا الحصااار بعباااارة "لاساااي أنهاااا جااااءت علاااى سااابيل المثاااال
               حتاارفين وغياار المحتاارفين فااي علاقااتهم  كمااا أنهااا جاااءت ملزمااة للم، غياار منصااوص عليهااا ضاامنها

                         ي بحيااااال لا يكاااااون لاااااه أي سااااالطة فاااااي تقاااااديرضاااااماااااع المساااااتهلكين، كماااااا أنهاااااا ملزماااااة للقا

 الشاروط ولقد حاول المشرع من خلال هذه القائمة أن يحصر مجال تطبيق هاذه(1)الطابع التعسفي لها.

                فقااد نااص ، دتنفيااذ العقااحلة رم لمإوصااولا  العقااد إباارام ماارورا بمرحلااة حلة التفاوضرمماان  انطلاقااا

 لعناصارالانفارادي  بالتعاديلخاصة  ، وشاروطالأطارافوواجبات بحقاوق  على الشاروط التاي تتعلاق

 أن يقابلها بتفسير العقاد، وشاروطا تتعلاق باالتزام المساتهلك بتنفياذ التزاماتاه دون قالعقد وشروطا تتعل

فيذ التزامات الطرف الآخر، وشروطا تتعلق بعدم الاعتراف بحق المستهلك في فسخ العقد إذا لم يقم تن

 (2).التزاماته ذالطرف الآخر بتنفي

قااد اعتمااد علااى أساالوب مباشاار فااي نااص علااى بعااض الجزائااري  يكااون المشاارعوتفساايرا لااذلك 

بااالنظر إلااى طبيعااة العقااد، وماادى الأضاارار التااي قااد تلحااق  اعتبارها تعسفية يمكاان الشااروط التااي

 إبرام العقد أو عند تنفيذه، مما يوفر حماية واسعة للمستهلك عن طريق دبالمستهلك        منها سواء عن

 نيمكاان أالأخاارى التااي  الطااابع التعساافي لاابعض الشااروط تكييف لمالقائمة  هااذهعلى        الاعتماااد

فبنااءا   ولو لم يذكر في القائماة تعسفيا الشرط لمفيعت ،الاستهلاك مستقبلا عقد من عقود       يتضمنها

 التي يمكن اعتبارها وطرقائمة الش لمإ بالرجوعو، المشرعوضعه  الذيط التعسفي رالش تعريفعلى 

في مواجهة  الإطار القانوني لحماية المستهلكوضع عقود الاستهلاك يكون قد  لم                تعسفية 

وط رالشتحدياااد  لمالمهنيااين والأعااوان الاقتصاااديين، وأغلاااق الباااب أمااام توساااع الجهااات القضااائية 
 (3)التعسفية.

 في الفصال الثااني تحات 306-06من المرسوم التنفيذي رقم 05أن المادة وعلاوة على ذلك نجد

      شااروط المنصااوص شاارطا تعساافيا لهااا نفااس قااوة ال 12تضاامنت"والبنااود التااي تعتباار تعسفية "عنااوان

العمال  ، ومان ثام يمناعإذ أنها ملزمة لأطراف العلاقة التعاقدية الممارسات التجارية، عليها في القانون

      بين المستهلكين والأعاوان الاقتصااديين بصافة عاماة، كماا أنهاا ملزماة للقاضاي في العقود المبرمة ما

ي إعاادة مباشارة فا االاستناد عليهامجال له لإعمال سلطته التقديرية في تحديد طابعها التعسفي، وله لا 

 (4)أي شرط منها يكون قد تضمنه عقد الاستهلاك. التوازن العقدي باستبعاد
فاي إطاار البحال عان التاوازن : تحديد الشروط التعسافية عان طرياق لجناة الشاروط التعسافية ثانيا:

والمحتارفين   لمستهلكلماالمفقود من جراء إعمال الشاروط التعسافية فاي العقاود المبرماة باين العقدي 
                                                                                                                                                                                                   

 

     المحاادد للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة 02-04مالقااانون رقااماان  29ةلاانص المااادالمشاارع الجزائااري اسااتنادا -(1)

                           الااااواردةنجاااده اعتمااااد علااااى القائماااة السااااوداء علااااى أسااااس أن الشااااروط  306-06ماااان المرساااوم التنفيااااذي رقاااام 05والماااادة

 في هذه القائمة شروطا تعسفية بقوة القانون لا تحتاج إلى إثبات طابعها تعسفية، وهي قائمة بيانية غير حصرية.

 (1) -Fadila SAHRI, La Protection Juridique Du Consommateur Contre Les Clauses Abusives    à 

Travers La Loi 04/02Du 23/06/2004 Et Le Décret Exécutif 06/306 Du 10/09/2006, Revue Des 

Sciences Juridiques, Faculté De Droit, Université Badji Mokhtar Annaba, N°12, Juin 

2008,P 225-221  . 

مخبار الحقاوق والحرياات  مجلة الحقوق والحريات، عبد العزيز زرداري، الشروط التعسفية كآلية لحماية المستهلك، أنظر:-(3)

 . 86 84،ص2017أفريل ،04جامعة محمد خيضر بسكرة، العددفي الأنظمة المقارنة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، 

 .110-109أنظر: خالد معاشو، المرجع السابق،ص-(4)
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ثل لموإدارية كإجراء وقائي لمناع واتقااء إبارام عقاود اساتهلاكية، رقابة رأى المشرع ضرورة وجود 

صر الذي يحدد العنا 306-06لجنة البنود التعسفية بموجب المرسوم التنفيذي رقمميلاد  لمذلك         

الأساسية للعقود المبرماة باين الأعاوان الاقتصااديين والمساتهلكين والبناود التاي تعتبار تعسافية المعادل 

 (1)والمتمم   وذلك في الفصل الثالل منه، حيل تولى تحديد تشكيلتها واجتماعاتها ومهامها.

ضااء تنظايم قاانوني أوجاده المشارع إلاى جاناب الق« لجنة الشروط التعسافية علاى أنهاا: وعرفت

                   لدعم الحماية المرجاوة لمصاالح المساتهلكين المعرضاة للاعتاداء مان جاناب المهنياين الاذين يرتبطاون
فاي محارباة  مختصاة مع الأوليين بعقود يغلب عليها طابع عقود الإذعان، فهي جهة إدارياة استشاارية

 (2) »الشروط التعسفية

         306-06مااان المرساااوم التنفياااذي 16إلاااى 6مااانولقاااد تااام تنظااايم هاااذه اللجناااة بموجاااب الماااواد 

       لإضااافةبا ،ومااا يليهااا ماان القساام التشااريعي لقااانون الاسااتهلاك الجديااد 822L-4والتااي تقابلهااا المااواد

 . وما يليها من القسم التنظيمي لنفس القانون 822R-18إلى المواد

المعدلة  44-08مرسوم التنفيذي رقممن ال 02فقد حددتها المادة تشكيلة هذه اللجنةأما فيما يخص 

بين  الذي يحدد العناصر الأساسية للعقود المبرمة 306-06رقم التنفيذي ممرسومن ال 08لأحكام المادة

 ،( أعضااء دائماين5والتي تضام خمساة) التي تعتبر تعسفيةالأعوان الاقتصاديين والمستهلكين والبنود 
البناود التعسافية بقارار مان الاوزير المكلاف بالتجاارة، ويتم تعيين أعضاء لجنة  ( مستخلفين.5)وخمسة

فاي الماداولات    بناءا على اقتراح من الوزراء أن تحظر مشاركة كل عضاو مان أعضااء هاذه اللجناة

الخاصة بمسائل يكون له فيها مصلحة أو تجمعاه بأحاد أطرافهاا قراباة إلاى الدرجاة الرابعاة، أو يكاون 

 (3)ممثلا سابقا له. ممثلا لأحد الأطراف المعنية أو كان

      أماااا فيماااا يخاااص دور لجناااة البناااود التعسااافية فإنهاااا تلعاااب دور مهماااا فاااي حماياااة المساااتهلك

ذات ماان  07المااادةوطبقااا للمااادة ويسااتخلص دورهااا ماان خاالال المهااام وصاالاحيات الممنوحااة لهااا، 

 أهم المهام التي تكلف بها هذه اللجنة كالأتي: يمكن استخلاص يالتنفيذالمرسوم 

لجنااة الأساسااية ل ذلااك أنااه ماان المهااام :المهمااة الأولااى: إصاادار توصاايات تتعلااق بالشااروط التعساافية-1
د المطبقاة التجارة والمؤسسات المعنية تتعلق بالعقو سفية صياغة توصيات تبل  إلى وزيرالشروط التع

ذه بأداء ه لجنةمن طرف الأعوان الاقتصاديين على المستهلكين والبنود ذات الطابع التعسفي، وتقوم ال

 المهمة نتيجة دورها الرقابي المناط بها في فحص كل هذه العقود.  

بالشاروط  هاذه المهماة أناه يمكان لجمياع الجهاات التاي تهاتم مقتضاى :المهمة الثانية: تقديم المشاورة-2

تعلقااة عناادما تريااد تحااين النصااوص القانونيااة الم التعساافية سااواء الحكومااة ممثلااة فااي وزارة التجااارة

ط يعاارض أمامااه ناازاع حااول الخاصااية التعساافية لأحااد الشاارو االقضاااء عناادملشااروط التعساافية، أو با

اء لجناة لإبادالتعاقدية باعتبارها خبيرة بمساألة الشاروط التعسافية، تساتطيع هاذه الجهاات أن تساتعين بال
جال مخر يدخل في آرأيها الاستشاري حول هذه الشروط التعسفية، كما لها صلاحية مباشرة كل عمل 

 اختصاصها المرتبط أساسا بموضوع الشروط التعسفية.

لجناة الشاروط التعسافية بنشار مجمال أعمالهاا  تقاوم :سانوي عان نشااطها : نشر تقريرالمهمة الثالثة-3

هاذه الأعماال فاي صاورة تقريار يتضامن الآراء التاي قادمتها  وتنشار ،السنوية وذلك في ختام كال عاام

فاي هاذا المجاال  أصدرتها في مجال الشروط التعسفية، واقتراحاتهالمختلف الجهات والتوصيات التي 

ويصدر هذا التقرير بطريقة منظمة ومفهرسة كال عاام، وينشار كلياا أو مساتخرجات مناه بكال وسايلة 

                                                             
 .22أنظر: عبير مزعيي، عدنان بن ضيف، المرجع السابق،ص-(1)

كلية الحقاوق والعلاوم  البنود التعسفية في حماية المستهلك، مجلة القانون الدولي والتنمية، أنظر: نصيرة زوطاط، دور لجنة-(2)

 .31-30،ص2019 ،01، العدد07المجلد جامعة عبد الحميد ابن باديس مستغانم، ،السياسية

عاوان الاقتصااديين المحادد لعناصار الأساساية للعقاود المبرماة باين الأ 306-06من المرساوم التنفياذي رقام 16-09المادتين-(3)

 السالف الذكر. المعدل والمتمم والمستهلكين والبنود التي تعتبر تعسفية
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 (1)ملائمة.

                 ةوماان خاالال مااا ساابق بيانااه، نسااتخلص أنااه وبااالرغم ماان أهميااة الاادور الااذي تلعبااه هااذه اللجناا

   وجيهياااحاة الشااروط التعسافية التااي تطاال عقاود الاسااتهلاك، إلا أن دورهاا يبقااى استشااريا وتفاي مكاف

المهنياين  وأن توصياتها تفتقد لأي قيمة قانونية فهي بذلك مجرد إرشادات يراد بها الضاغط علاى، فقط

هم أي عاتقدون أن يترتب على  عقودهم المبرمة مع المستهلكين بهدف تفادي إدراج شروط تعسفية في

اسايم أو تصادر بشاأنها مر لم ياتم إفاراغ هاذه التوصايات فاي نصاوص قانونياة خاصاة التزام قانوني ما
 سانوات 09ن هذه اللجناة ولادت ميتاة ذلاك أناه ومناذإتنظيمية عن السلطة التنفيذية، ومن جهة أخرى ف

       هلك عالااة للمسااتانتظااار تكااريس حمايااة ف يالااورق فاالاام تتشااكل هااذه اللجنااة، وبقياات حباارا علااى  تقريبااا

ية عناصار الأساسالل المحادد 306-06رقام  أحكاام المرساوم التنفياذيمان خالال من الشاروط التعسافية 

 .البنود التي تعتبر تعسفيةللعقود المبرمة بين الأعوان الاقتصاديين والمستهلكين و

     مااا اح لزوالاجتماعيااة أصاابثاار التحااولات الاقتصااادية إ ساالطة القاضااي اتجاااه البنااود التعساافية: ثالثاا:

مان أجال  يتادخل نأ العقدين على القاضي في ظل غياب النصوص تشريعية الصريحة تضمن التواز

خل لتفساير يساتطيع التاد يفالقاضا ،المجتماعتطوير القواعد التقليدية التاي تحكام العقاود لتسااير تطاور 

ين ب    لمبرمةالتي قد تتضمنها العقود ا مضمون العقد، كما يتدخل في تعديل أو إلغاء الشروط التعسفية
يضاا أ       نها الإخلال بالتوازن العقدي، وفي حالة وقوع مخالفة يتدخل القاضايأالطرفين التي من ش

  لتوقيع الجزاء باعتباره الوسيلة العلاجية التي تكفل التوازن.

القااانون الماادني وماان الواضااح أن نظريااة الشااروط التعساافية تجااد أساسااها القااانوني فااي قواعااد 

إذا    د العقدفقد خول المشرع للقاضي صلاحية وسلطة تعديل بنو (2).منه 110وبالضبط في نص المدة

عنادما           وعلاى ذلاك فالقاضاي ،هذه السلطة تحت طائلة الابطلان المطلاق رأى أن هناك ما يبرر

العقاد، إذا وقاع نازاع حاول نه يعطي وصفا دقيقا وتكييفا صحيحا حول مضامون إيتدخل ويفسر العقد ف

هناا هاو تعاديل الشارط  شروط العقد ويمكنه أن يعدل عن إرادة الأطراف إلى إرادة أخارى والمقصاود

  (3). التعسفي الوارد في العقد
 مان خالال نوعليه تتحدد سلطة القاضي التقديرية في مجال العقود الاستهلاكية التي تتم بالإذعاا

ضااة عبااارات الغام وكااذا ماان خاالال تفسااير، أو إلغائهااا ،التعساافيةساالطة القاضااي فااي تعااديل الشااروط 

 لمصلحة الطرف المذعن.

ن م        إن تعديل الشرط التعسفي متعلق بالإنقاص سلطة القاضي في تعديل الشروط التعسفية: -(01

خااه الاذي يتو التزامات الطرف الماذعن إلاى غاياة إزالاة المظهار التعسافي للشارط، بماا يحقاق الهادف

   لعقاادامشاارع ماان ماانح القاضااي مثاال هااذه الساالطة، وهااو تحقيااق التااوازن بااين الأداءات المتبادلااة فااي ال

مادني ن مان قاانو 149دةاـالماا ـاـي تقابلهـالتمان القاانون المادني الجزائاري وا 110وطبقا لانص الماادة
      مصااري يتضااح لنااا أن المشاارع أعطااى للقاضااي صاالاحية التصاارف بالشااروط الااواردة فااي عقااود

                     لإذعاااان، وذلاااك بإلغااااء أو تعاااديل وفاااق ماااا تقتضاااي باااه العدالاااة، واعتبااار المشااارع أن هاااذا الحكاااما

ة يبقاي من النظام بحيل لا يجوز الاتفااق علاى خلافاه، والقاضاي عناد تدخلاه لتعاديل الشاروط التعسافي

 ة:ك في حالات خاصويتحقق ذل ;عليها ولا يمسها إلا بالتعديل وبالوسيلة التي يراها مناسبة

                ة دون أن يماااس جاااوهر الالتااازام كالمهلاااة القضاااائي ،يمكااان أن يتااادخل لمجااارد مااانح أجااال للمااادين -

              عبااارة عاان تعااويض متفااق كالشاارط الجزائااي وهااو كمااا يمكاان أن يتاادخل لتعااديل أحااد شااروط العقااد،
                                                             

سفيان سوالم، الحماية القانونية للمتعاقد من الشروط التعسفية فاي التشاريع الجزائاري، مجلاة جيال ل بحااث القانونياة  أنظر:-(1)

 .135،ص2016، جوان04العددالمعمقة، مركز جيل البحل العلمي، 

 26المااؤرخ فااي 58-75الااذي يعاادل ويااتمم الأماار رقاام 2005جااوان 10المااؤرخ فااي 10-05ماان القااانون رقاام 110المااادة -(2)

 المعدل والمتمم.2005ة لسن، 44العدد ،الجريدة الرسمية ،المتضمن القانون المدني 1975سبتمبر

مجلااة المعيااار، المركااز الجااامعي تيسمساايلت  أنظاار: بشااير دالااي، ماادى تااأثير الشااروط التعساافية علااى مباادأ حريااة التعاقااد،-(3)

 . 205،ص2014ديسمبر ،10العدد، 05الجزائر، المجلد
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                تنفيااذ أو التااأخير فااي التنفيااذ، ولاايس شاارطاعليااه بااين المتعاقاادين يتوقعااه الطرفااان فااي حالااة عاادم 

فاايخفض بحسااب ، يمكاان أن يكااون لاحقااا ويظاال معتباارا كشاارط جزائااي، وأن يكااون وارد فااي العقااد

 (1)الظرف.

الأداءات  نالتاوازن بايفيزيل بذلك المظهر التعسفي للشرط مما يحقاق  ،وقد يتعلق بالتعديل بالإنقاص-

مان حالاتهاا بمعناااه  المتبادلاة فاي العقاد، وقاد يمثاال الشارط التعسافي صاورة مان صااور الغابن أو حالاة

فيقااوم القاضااي بالإنقاااص بحسااب الحالااة بمااا ماان شااأنه إزالااة الغاابن متقياادا فااي ذلااك بااالقيود  ،المااادي
ياتم علاى أسااس الطعان  لا اهنابالتعاديل إذ أن قياماه  ،والشروط المطلوباة قانوناا للتعاديل بسابب الغابن

 (2)في العقد. أو الاستغلال، إنما يستند إلى بتعسف الشرط الوارد بالغبن

هناااك بعااض الشااروط التااي لا يمكاان للقاضااي البتااة إعفاااء الطاارف المااذعن منهااا بساابب طبيعتهااا -

ب يصع االبيع مأو الثمن في عقد  ،وباعتبارها شروط جوهرية متصلة بالعقد كالأجرة في عقد الإيجار

عن    فيجعل من التعديل الوسيلة الأنسب لرفع الإجحاف  ،الإعفاء منها دون المساس بالعملية التعاقدية

  (3)المتعاقد المذعن وفقا لمقتضات العدالة.

 02-04رقام مان القاانون 29عاددتها الماادة ي يمكنه استرشاد بالقائمة التيضوتسهيلا لمهمة القا

مان المرساوم التنفياذي 05والماادةالمحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارياة المعادل والماتمم، 
الذي يحادد العناصار الأساساية للعقاود المبرماة باين الأعاوان الاقتصااديين والمساتهلكين  306-06رقم

      تعسافينازاع بخصاوص شارط  فمتى طارح علاى القاضاي، والبنود التي تعتبر تعسفية المعدل والمتمم

لام يارد ضامن الماادتين الساالفتين الاذكر فماا علاى القاضاي إلا اساتناد إلاى القواعاد العاماة فاي التعااديل 

 (4)التعسفي. والإعفاء من الشرط

مان مشاروع التنظايم للعقاود  1161وفي هذا السياق ناص المشارع الفرنساي فاي محتاوى الماادة

يمكان  ت أطاراف التعاقادلالاي باين حقاوق وواجبااأو عادم تاوازن د ،أن البند الذي يخلق اختلال« على

قاضاي فهاذا الأخيار أعطاى أيضاا لل. » وبطلب من المتعاقدين أو المتضررين ،القاضي نم بأمرحذفه 

لعقاد اوذلك بطلب من أطاراف  ،سلطة إلغاء الشرط التعسفي الذي يخلق عدم توازن بين أطراف العقد
  .أو المتضررين منه

 الآخار تاادخل تادخلا مباشاارا لمواجهاة الشااروط التعسافية فااي عقااودأماا المشاارع المصاري فهااو 

         إذا تااام العقاااد بطرياااق الإذعاااان «:أناااه مااان القاااانون المااادني المصاااري 149الإذعاااان فقضااات الماااادة

 نهام  أو أن يعفي الطرف المذعن ،وكان قد تضمن شروطا تعسفية جاز للقاضي أن يعدل هذه الشروط

 .»وفقا لما تقضي به العدالة، ويقع باطلا كل اتفاق على خلاف ذلك كوذل

يعد إعفاء الطرف المذعن من الشرط التعسافي  سلطة القاضي في الإعفاء من الشروط التعسفية:-(02

ومان خلالاه يساتطيع إذا ماا تباين لاه الطاابع التعسافي للشارط أن  ،سلاحا بال  الخطورة في يد القاضاي
وهاو مبادأ          ويعفي الطرف المذعن منه مخالفا بذلك أهم مبادأ يحكام الالتزاماات التعاقدياة ،يعطله

 لاساتخدام سالطته تلاك سلطان الإرادة، وأن تعطيل الشرط والإعفاء منه يعاد إلغااء لاه، ويلجاأ القاضاي

فاي إزالااة     أن تعااديل الشارط بااالتخفيف مان الالتاازام المقابال لايس هااو الوسايلة المجديااة  حينماا يقادر

                                                             
 أنظار: محفااوظ حامااد لعشاب، عقااد الإذعااان فاي القااانون الماادني الجزائاري والمقااارن، المؤسسااة الوطنياة للكتاااب، الجزائاار-(1)

 . 151،ص1990

شهادة الماجساتير فارع مذكرة مقدمة لنيل تعسفية في عقد الاستهلاك، أنظر: مولود بغدادي، حماية المستهلك من الشروط ال-(2)

 .89،ص2015-2014حماية المستهلك والمنافسة، كلية الحقوق، جامعة الجزائر بن عكنون، 

 دراساة مقارناة، مجلاة الباحال للدراساات الأكاديمياة سلطة القاضي في تعاديل الشاروط التعسافية، ،الشريف أنظر: بحماوي-(3)

 .108-107،ص2014، جوان02، العدد01الحاج لخضر، المجلد 1الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنةكلية 

المتعلااق  02-04، حمايااة المسااتهلك مان الممارسااات التعاقدياة فااي ضاوء القااانون، محمااد جريفيلايأنظار: بحماااوي الشاريف-(4)

 . 116،ص2017، 17، العدد08ر، المجلد، جامعة بشات، مجلة حوليابالقواعد المطبقة على الممارسات التجارية
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هو مظهر  مظهر التعسف الذي وصف به الشرط، ويتحقق ذلك في الحالة التي يكون فيها الشرط نفسه

  (1)التعسف في العقد، ولن ترجع العدالة العقدية إلا بإعفاء الطرف المذعن منه.

وتفعاايلا ماان المشاارع للحمايااة ماان الشااروط التعساافية فقااد قاارر بطاالان كاال اتفاااق يخااالف حكاام 

ماان القااانون الماادني، وذلااك ماان خاالال حرمااان الطاارف المااذعن ماان اللجااوء إلااى القضاااء  110دةالمااا

         الإعفاااء ماان الشااروط التعساافية وجعلااه ماان النظااام العااام، فالهاادف ماان وراء وأ ،بالتعااديلللمطالبااة 

          وعاادم تفرياا  الحمايااة ،هااذا المنااع هااو لعاادم تشااجيع الطاارف القااوي علااى إدراج مثاال هااذه الشااروط
 (2)من محتواها.

الأصال أن الشاك يفسار دائماا  :سلطة القاضي في تفساير العباارات الغامضاة لمصالحة المساتهلك-(03

هاذا الأصال  نالخاروج عالمصلحة الطرف المدين عند غموض نص في العقد، واستثناء من ذلاك ياتم 

ليفسر الشك دائما لمصلحة الطرف المذعن حتى لو كان دائنا، لأن المتعاقد الآخر وهو الطرف القوي 

                     هااااو الااااذي وضااااع شااااروط التعاقااااد، وقااااد كااااان باسااااتطاعته وضااااع شااااروط واضااااحة لا غمااااوض

فياااه بخطئاااه  وبالتاااالي إذا وضاااع نصاااا غامضااا يتحمااال هاااو تبعاااة هاااذا الغمااوض الاااذي تسااابب ،فيهااا

  (3)وتقصيره.

                   يقصااد بتفسااير العقااد تحديااد معنااى النصاااوص الااواردة فااي القااانون والماادلول الااذي تقصااادهو
وتحدياد مضامون العقاد  ،وذلك بهادف تحدياد ماا انصارفت إلياه الإرادة المشاتركة للطارفين المتعاقادين

عن الإرادة المشتركة  إذا كانت العبارات واضحة ومعبرة بدقة ،على الالتزامات التي يولدها والوقوف

للمتعاقدين فلا يجوز للقاضي الانحراف عنها عن طريق تفسيرها، ولكنه قد يلجأ إلى التفسير في حالة 

ما إذا كان هناك محال للتأويال بغياة التعارف علاى الإرادة المشاتركة للمتعاقادين باأن تتحمال العباارات 

من طريقة خاصاة فاي تكوينهاا اتساعت سالطات (5)نظرا لما تتميز به عقود الإذعانو(4)أكثر من معنى.

القاضي تقديرية في تفسير هذه العقود عن سلطته في العقاود بصاورة عاماة لضارورة مراعااة العدالاة 

      فضلا عما يوجبه حسان النياة فاي التعاقاد، فقاد يتضامن عقاد الإذعاان بعاض العباارات غيار الواضاحة

       باين أطاراف العقاد عنهاا ناوع مان الغماوض مماا ياؤدي إلاى النازاع إرادة المتعاقدين المعبرأو يكتنف 
هذه         أو امتناع أحدهم عن تنفيذ الالتزامات المترتبة في ذمته، وهذا يتطلب تفسير العقد لحل مثل 

  (6)النزاعات.

لا يجاوز أن يكاون تفساير « من القانون المادني علاى أناه: 112/2السياق نصت المادةوفي هذا  

  (7) ».العبارات الغامضة في عقود الإذعان ضارا بمصلحة الطرف المذعن

                                                             
أنظر: محمد بودالي، الشروط التعسفية في العقود في القانون الجزائري، دراسة مقارناة ماع قاوانين فرنساا وألمانياا ومصار -(1)

 .102،ص2010، دار هومه للنشر والتوزيع، الجزائر، ةالطبعة الثاني

كلياة  ،الشاروط التعسافية، المجلاة الأكاديمياة للبحاوث القانونياة والسياساية أنظر: منيرة جرجوعة، آليات حماية المتعاقد مان-(2)

 .207،ص2017، سبتمبر02، العدد01الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عمار ثليجي بالأغواط، المجلد

المصاري  أنظر: جمال زكي إساماعيل الجريادلي، حماياة المساتهلك فاي عقاود الإذعاان، دراساة مقارناة فاي القاانون المادني-(3)

المركاز الجاامعي أماين العقااال  معهاد الحقااوق، والبحريناي والنظاام الساعودي، مجلاة الاجتهاااد للدراساات القانونياة والاقتصاادية،

 .38ص،2019 ،01، العدد08المجلد الجزائر، منغست،االحاج موسى ت

، مجلااة الشااريعة والاقتصاااد، كليااة أنظاار: وليااد لعااوامري، الشااروط التعساافية وآليااات التصاادي لهااا فااي القااانون الجزائااري-(4)

 .275-274،ص2014، 05، العدد03قسنطينة، المجلد ،جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية ،الشريعة والاقتصاد

فيهاا      عقد الإذعان هو: ذلك العقد الذي يسلم فيه المستهلك شروط مقررة يضعها الموجب) المحترف( ولا تقبال المناقشاة-(5)

علق بسلعة أو خدمة ضرورية تكون محل احتكار قانوني أو فعلي، أو تكون المناقشة محادودة فاي شاأنه، وعرفاه المشارع فيما يت

 المتعلق بالقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر. 02-04من القانون  3/4بموجب المادة

(6)-Om Kalthoum Sobeih Mohammed ,Legal Regulations of a Judge’s Discretionary Power in 

Contracts of Adhesion, Route Educational and Social Science Journal, Volume5 ,N°6, April 

2018, p878.  

وماع ذلاك  « ه:علاى أنا من القانون المدني المصري والتي نص 151/1يقابلها المادة يالمدني الجزائرمن القانون  11المادة-(7)

 .»لا يجوز أن يكون تفسير العبارات الغامضة في عقود الإذعان ضارا بمصلحة الطرف المذعن
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لقااانون الماادني مماثاال لاانص ن لاام يااورد نااص فااي اإوالجاادير بالااذكر أن المشاارع الفرنسااي و

              مادني مصااري الااذي يعطااي القاضاايماان قااانون  149، والمااادةماادني جزائاريماان قااانون  110ةالمااد

 أنه يحفل بنصوص أكثر وضوحا حق تعديل شروط عقد الإذعان أو إعفاء الطرف المذعن منها، غير

ماادني فرنسااي المقابلااة لاانص  1162فإضااافة إلااى نااص المااادة فااي مجااال تفسااير العقااود الاسااتهلاك،

             فرنسااايمااادني  1602مااادني مصاااري هنااااك ناااص الماااادة151الماااادةو ،مااادني جزائاااري112الماااادة

بعد ما حملت البائع بالتزام بالإيضاح، أضافت إلى أن كل تصرف مبهم أو غامض يفسار ضاد و يوالت
ماان قااانون  133/2البااائع وهااو فااي الغالااب الأعاام ماان يكتااب العقااد، ويضاااف إلااى ذلااك نااص المااادة

                                   أن الشاااروط العقاااود المقترحاااة مااان قبااال المحتااارفين علاااى المساااتهلكين الاساااتهلاك والتاااي تقضاااي

أو غير المحترفين يجب أن تقدم وتكتاب بشاكل واضاح ومفهاوم، وأنهاا تفسار فاي حالاة الشاك باالمعنى 

 (1)أو غير المحترف. الأصلح للمستهلك

        تفساااير الشااك لمصاالحة المااادين المااذعن أماار طبيعاااي متفااق مااع القاعااادة وممااا لاشااك فيااه أن

قاعدة وال   عدةأما تفسيره لمصلحة الدائن المذعن لذلك فهو الاستثناء الذي يعد خروجا عن القا ،العامة

 (حالات هي:3تخرج عن ثلاثة ) التفسير لاالعامة في 

         فمتااى كاناات إرادة الطاارفين واضااحة فاالا مجااال لتفسااير هااذه الإرادة ،حالااة وضااوح عبااارات الاانص-
فااالا يجاااوز للقاضاااي أن يعااادل عااان هاااذه الإرادة إلاااى إرادة أخااارى يفتااارض أنهاااا الإرادة الحقيقياااة 

 (2)للمتقاعدين.

                              حالاااة غماااوض عباااارة الااانص وهاااذه الحالاااة نلتمساااها عنااادما تكاااون عباااارات العقاااد غيااار واضاااحة-

لالتازام عنااد الشاك لمصاالحة اوفاي هااذه الحالاة لا يااؤول تفساير العقااد إلاى الإرادة، وإنمااا يكاون تفسااير 

الملتزم كون هذه القاعدة لا تستند على فكرة نية المتعاقدين، فهو يضع حدا لهذا الشك أو الغموض عن 

دني ماان القااانون الماا 111/2طريااق افتااراض قااانوني وضااعه المشاارع وهااو مااا نصاات عليااه المااادة

   (3)الجزائري.

حالة الشك في التعرف على الإدارة المشتركة للمتعاقدين والتي يتعين فيها تفساير الشاك فاي مصالحة -
فااي نااص  الماادين علااى أساااس أن الأصاال هااو بااراءة الذمااة، وهااو مااا نااص عليااه المشاارع الجزائااري

 (4).»يؤول الشك في  مصلحة المدين «من القانون المدني: 112/1المادة

العلة التي كانت سببا في تبني المبدأ الأصيل" تفسير الشك لمصلحة المدين" بهادف جعال  وتبقى

                 التفساااير لمصاااالحة الطاااارف الااااذي لا يااااتمكن ماااان التاااادخل فااااي صااااياغة الشاااارط، وبغااااض النظاااار

ف وذلك حتى يتمكنا من تحقيق قدر أكبر من الحماية وذلك حتى ياتمكن الطار، عن كونه دائنا أو مدينا

أن يتحمل بالمقابال  يستوجب الضعيف، فالانفراد المشترط في عقود الإذعان بتحديد المضمون العقدي

  (5)بنود هذا العقد.في  يترتب من غموضمسؤولية ما 
يمكن القول أن السلطات الواسعة التي منحها كل من المشرع الجزائري تماشيا مع ما تم ذكره و

المذعن من الشروط التعسفية، وإن كانت كافية إلاى حاد  الطرف والمصري للقضاء فيما يخص حماية

فااي عقااود  مااا لحمايااة المسااتهلك فااي عقااود الإذعااان، إلا أن هااذا الأخياار عرضااة للتعسااف لاايس فقااط

                                                             
 . 264ص،أنظر: محمد بودالي، حماية المستهلك في القانون المقارن، دراسة مقارنة مع القانون الفرنسي، المرجع السابق-(1)

 السالف الذكر. الجزائري المدنيالمتضمن القانون  10-05القانون رقممن  111المادة-(2)

 . 210أنظر: بشير دالي، المرجع السابق،ص-(3)

 

لمزيااد ماان المعلومااات راجااع: محفااوظ حامااد لعشااب، عقااد الإذعااان فااي القااانون الماادني الجزائااري والمقااارن، المرجااع  -(4)

 .150-149السابق،ص

ملتقااى الساانوي الثاااني المقارنااة، مداخلااة ملقاااة فااي  سااعاد نااويري، الحمايااة الخاصااة لرضااا مسااتهلك التااأمين، دراساة أنظار:-(5)

والعشرون المتعلق بالجواناب القانونياة للتاأمين واتجاهاتاه المعاصارة، كلياة القاانون، جامعاة الإماارات العربياة المتحادة، المانظم 

 . 60،ص2014مايو 14-13يومي
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وإنما في جميع عقود الاستهلاك مما جعل بعاض الفقاه العرباي يصارح أن الحماياة المقاررة  ،الإذعان

   شاريعات العربياة عموماا، وفاي التشاريع المادني المصاري خاصاةللمستهلك في عقود الإذعان فاي الت

غير كافية لحماية المستهلك مان الشاروط التعسافية، ودعاا إلاى الاقتاداء بالمشارع الفرنساي الاذي مانح 

 (1)في جميع عقود الاستهلاك.  أو إلغاء الشروط التعسفية ،للقاضي سلطة التدخل من تلقاء نفسه لتعديل

                                                             
 .38أنظر: عامر قاسم أحمد القيسي، المرجع السابق،ص-(1)
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فلقاد             استنادا إلى ما سبق ذكره يتضح لنا أن موضوع حماية المستهلك لقي أهمية كبيرة

قاام المشارع الجزائاري بوضاع ضااوابط وآلياات لتاوفير حماياة ناجعااة للمساتهلك، لأناه يعتبار الطاارف 

الأساسي في العملية الاستهلاكية والمتضرر من سلبيات حرية المنافسة، إذ عرفت المنظومة القانونية 

بحمايااة  المتعلاق 03-09القاانون رقامها زربألعل بالمساتهلك، وهامة متعلقة ت يعارتشالجزائرياة عادة 

         يةدقتصات اعلاقا نمهاااو قاااائم ا لمستجابة ء اجاالمساااتهلك وقماااع الغاااي المعااادل والماااتمم والاااذي 

ية رحد الساااااوق وقتصاا ظاااااللمى رخأجهة  نم لمستهلكلمافئة و لمنتجلمافئة  نمالأشاااااخاص  لمب
والمتمم بشقيه المتعلق بالمنافسة المعدل  03-03المكرسة دستوريا، إضافة إلى رقملصناعة رة والتجاا

الشق المتعلق بحماية المنافسة والذي من خلاله أعطى المشرع المجاال الواساع ل عاوان الاقتصااديين 

          فااي ممارسااة هااذه المنافسااة ماان أجاال النهااوض بالاقتصاااد الااوطني وتوجيهااه إلااى الأحساان شااريطة

 02-04لاق بالقاانون رقامأن لا يكاون هاذا التطاور علاى حسااب مصاالح المساتهلك، وشاقه الثااني المتع

المحدد للقواعد المطبقاة علاى الممارساات التجارياة المعادل والماتمم والاذي يعاد بمثاباة حماياة لحقاوق 

المستهلك عند قيامه بالممارسات التجارية خاصة فيما يتعلق بالشفافية والنزاهة، ويظهر ذلك من خلال 

ة المسااتهلك، وتتمثاال فااي وضااع مجموعااة ماان الضاامانات التااي تكفاال حمايااة خاصااة وفعالااة لمصاالح

مجموعااة ماان القواعااد التااي تضاامن شاافافية الممارسااات  التااي يقااوم بهااا الأعااوان الاقتصاااديين بصاادد 
تعاملاتهم مع المستهلك، وهذا يدخل ضمن الحماية المقررة في مضمون هذا القانون أين تتضح بشكل 

ن تهدف إلى تحديد قواعد شفافية ونزاهة جلي من خلال مادته الأولى والتي مفادها أن أحكام هذا القانو

فيمااا                   الممارساات التجاريااة فااي المباادلات التجاريااة التااي تااتم باين الأعااوان الاقتصاااديين

مان         بينهم وبين هؤلاء والمستهلك، وكاذا حماياة للمساتهلك وإعلاماه مان خالال فارض مجموعاة

ذلك بتقرير مبدأ الإعلام والذي ينصب على ما يتعلق بكال الالتزامات على عاتق العون الاقتصادي، و

جوانب عملية بيع السلعة أو الخدمة بداية من الأسعار والتعريفات وانتهاء بشروط البيع والمساؤوليات 

بين الأعاوان       الناشئة عنها، ناهيك عن ضرورة التعامل بالفاتورة في المبادلات التجارية التي تقوم

ا بينهم وحتى مع المستهلك متى طلبها تصبح إجبارياة، كماا أقار للمساتهلك حماياة مان الاقتصاديين فيم
 ك.ما لحماية فعالة وناجعة للمستهلمختلف الممارسات التجارية غير النزيهة، وأقر لها جزاءات تدعي
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شااكل موضااوع الموازنااة بااين المسااتهلك والمنافسااة أهاام البحااوث والدراسااات نظاارا إلااى الفااارق 

لذا        لتنافسي والمستهلك الذي يعتبر الطرف الضعيف في العلاقةالاقتصادي بين الممارس للنشاط ا

                  إذ عماااادت مختلااااف التشااااريعات المقارنااااة باااارزت ضاااارورة التاااادخل لحمايااااة مصااااالحه المختلفااااة،

  القانونياة ومن بينها التشريع الجزائري على محاولة إقامة الموازناة، فاتم وضاع سلسالة مان النصاوص

 (1) كومن ثمة احترام حقوق المستهل ،لاقتصادي باحترام التزاماته عند النشاط في السوقتلزم العون ا

وباعتبار المستهلك العنصر الأساسي الذي تقوم عليه حركاة التجاارة والساوق فاي الوقات الحاالي 
لابد على الدول إعادة النظر فاي سياساتها الاقتصاادية  كان الطرف الضعيف في العملية الاستهلاكية،و

كال  واتخااذ مواقاف قمعياة ضاد ،المتبعة قصد وضع وسائل حمائية وفعالة لحماية جمهاور المساتهلكين

مان الممارساات  إلاى آلياات فعالاة تحاد من تسول له نفسه الإضرار بهذه الفئاة، ولاشاك أن ذلاك يحتااج

 وتكليااف هيئااات ذات ساالطات وإلااى فاارض أحكااام ذات مضااامين وغايااات متعااددة، ،المنافيااة للمنافسااة

علااى المخااالفين  الرقابااة علااى هااذه الممارسااات غياار المشااروعة بمااا فااي ذلااك توقيااع العقوبااات ولىتتاا

 (2)لأحكامها. 

     حمايااة شاااملة للمسااتهلك يتوقااف أساسااا علااى الوسااائلوعلااى ضااوء مااا تقاادم وباعتبااار وضااع 

والآليااات التااي ماان شااأنها حمايااة مصااالحه ضاامان علاقااة تجاريااة متوازنااة بااين المسااتهلك والعااون 
حقاوق فإن الأمر يساتدعي معالجاة الطارق مكرساة قانوناا للموازناة باين نشااط المنافساة و ،الاقتصادي

    رلحا سلتنافا دعواق رامحتا في نيكم لتنافسيا طلنشاا سساأذلااااااااااك أن المستهلك}الفصاااااااااال الأول{ 

   يدالتجساااا نلكو، وقلسا في نلفاعليا الأعااااوان الاقتصاااااديين فمختل نبي روعلمشوا والنزيااااه فلشفاا

علاقاة ال فيالضاعيف  طارفلا رهباعتبا كحقاوق المساتهل افةـك على ظبالحفا مرهونا ظلي كلذل يـلفعلا

قااوق بعااد ذلااك إلااى إقاارار الجاازاء كآليااة لفاارض التااوازن بااين نشاااط المنافسااة وح جلنعاار الاقتصااادية،

  العااون الاقتصااادي هااي التااي تكفاال احترامااه  ىذلااك أن فاارض الجاازاء علاا المستهلك}الفصاال الثاااني{

 لالتزامه اتجاه المستهلك.

 
                                                             

أرزيل الكاهنة، إشكالية نجاح المشرع الجزائري في التوفيق بين التنافس الحر وحماية حقوق المستهلك، المرجع أنظر:  -(1) 

  .65السابق، ص

 . 331أنظر: فاطمة الزهراء حاج شعيب، المرجع السابق، ص -(2) 
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موجهااة لجمهااور المسااتهلكين، ممااا يسااتدعي واجااب  ساااسالأبغلااب النشاااطات الاقتصااادية أإن 

تاادخل الدولااة وفقااا لوسااائل جدياادة لحمايااة المسااتهلك علااى أساااس أن العلاقااة بااين المنافسااة وحقااوق 

وإنما       المستهلك ذات طبيعة غير متكافئة، وهذا التدخل لا يكون في إطار التسيير وتوجيه المنافسة

فالا       (1)التوازن والانساجام باين المصاالح القائماة.من  ق نوعوتنظيمها لخل ،في إطار ضبط المنافسة

                                    يمكااااان بااااااأي حااااااال مااااان الأحااااااوال أن تختاااااازل حماياااااة المسااااااتهلك فااااااي تشاااااريع وحيااااااد فقااااااط

        ماان وسااائل تكاارس حمايااة خاصااة للطاارف الضااعيف فااي مواجهااة العااون الاقتصااادي القااوي إذ لابااد
وهذه الحماية لم تأتي فجأة ولكنها تمت بطريقة تراكمية من خلال وضع ترسانة قانونية تكرس حماياة 

 (2)على المتدخل. وفرض الالتزامات ،للمستهلك

ن ي ضوء هذه المعطيات نتساءل حول مدى نجاح تلك النصوص التشريعية فاي إقاماة التاوازوف

ماان جهااة  ماان جهااة، واحتاارام وضااعية المسااتهلكبااين النشاااط التجاااري فااي جااو يسااوده التنااافس الحاار 

لتجاري اأخرى، ومدى إمكانية التصريح بوجود توازن حقيقي بين نشاط الأعوان الاقتصاديين للنشاط 

 وحق المستهلك من الناحية القانونية.

خلااق لومان خالال هاذا الفصاال سايتم معالجاة أهاام الالتزاماات الملقااة علاى عاااتق المتادخل كآلياة 

لتاوازن ذلك أن المشرع تدخل لمحاولاة فارض تكاافؤ وا القائمة}المبحل الأول{التوازن بين المصالح 
 ونانق بجوبم كلوذمساااتهلك، بال نةرمقا وةق زكرم في دجوي ذيلاالمفقااود بااين المسااتهلك والمتاادخل 

 في لخدتم لككاهل  لثقاإ لخلا،من وازنلتا نم دراقالعلاقة  لهذه ظليحف شلغا قمعو المستهلك حماية

 كاااااال زميلت ثبحي كللمسااااااتهل وقبمثابة حق لبالمقاب دتع تمازابالت للاسااااااتهلاك وجلمنتا ضعو عملية

 مةدخو نضمابال، كما يلتزم أيضا تجاولمنتا ابقةطم ،ونظافتها ةالمواد الغذائي ةبضمان سلام لخدلمتا

فاي ظال         المكلفة بحماية المساتهلكلنعرج بعد ذلك إلى الأجهزة المستهلك،  وبإعلام ،البيع دبع ما

لا مان إ    ذلك أن السهر على تطبيق النصوص القانونية لا يتحقق     حرية المنافسة}المبحل الثاني{

لاى عخلال وجود أجهزة قوية وفعالة وبدونها يصبح قانون حماية المساتهلك وقماع الغاي مجارد حبار 

 الورق يفتقد آلية الردع المخالفين له من المتدخلين.
 

 

 

 لكلمستهادي كآلية لضمان حماية االمبحث الأول: تنويع التزامات المفروضة على العون الاقتص

فاي     إن اختلال القوى الاقتصادية بين مصالح القائمة أدى إلى جعل المستهلك طرف ضعيف 

مان             لإحداث ناوع  ستدعى الأمر معالجة هذا الاختلالالعلاقة التي تجمعه مع المتدخل، مما ا

إصادار سلسالة مان القاوانين والمراسايم ذات  التوازن في هذه العلاقاة، ولان يتحقاق ذلاك إلا مان خالال
                          كماااا أن معظااام ماااواد هاااذه القاااوانين جااااءت بصااايغة الأمااار ماااع المناااع علاااى الاتفااااق ،طاااابع حماااائي

على عاتق المتدخل للحفاظ علاى الرغباات مشاروعة  وهي في مجملها التزامات مفروضة ،ما يخالفها

كماا أن المساتهلك يحتااج للحماياة أياا كاان النظاام  (3).قاة لهاذا الأخيارضامانة حقي مماا يشاكلللمستهلك 

الاقتصااادي الااذي تطبقااه الدولااة سااواء أكااان اقتصااادا موجهااا أم اقتصاااد السااوق، مااع العلاام أن الحاجااة 

  (4)لتحقيق هذه الحماية تزداد في ظل الأخذ بنظام الاقتصاد الحر وتحرير التجارة.

المعدل والماتمم  متعلق بحماية المستهلك وقمع الغيال 03-09رقم نوفي هذا السياق يمثل القانو
                                                             

 .126أنظر: فضيلة عاقلي، المرجع السابق، ص-(1)

الأزاريطاة  ،عللنشار والتوزياإبراهيم نبيل سعد، ملاماح حماياة المساتهلك فاي مجاال الائتمااني، دار الجامعاة الجديادة  أنظر:-(2)

 .07، ص2008 ،الإسكندرية

مقدماة المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغاي، ماذكرة  03-09منال بوروح، ضمانات حماية المستهلك في ظل قانونأنظر: -(3)

 . 07ص  2015-2014، 1فرع قانون حماية المستهلك والمنافسة، كلية الحقوق، جامعة الجزائر لنيل شهادة الماجستير،

  .111أنظر: أحمد محمد محمود علي خلف، المرجع السابق، ص-(4)
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بااين      عاادد ماان المبااادا فااي شااكل قواعااد تطبيقيااة للعلاقااات الاانص الأساسااي الااذي جاااء لتخصاايص

الأعوان الاقتصاديين والمستهلكين، وتتمثل وسائل حماية المستهلك في جملة من الالتزامات تقع علاى 

 (1)عاتق المتدخل.

ليال دارسة قواعاد حماياة المساتهلك مان خالال تحمن خلال هذا المبحل سيتم  المنطلق ومن هذا

حريااة  الالتزامااات الملقاااة علااى المتاادخلين، وتقياايم ماادى جاادواها فااي تااوفير حمايااة للمسااتهلك فااي ظاال

                                التزام العااااااااااون الاقتصااااااااااادي بااااااااااالإعلام كآليااااااااااة لضاااااااااامان رضااااااااااابااااااااااالمنافسااااااااااة باااااااااادءا 
 رةلخبوا ملعلا وىمست في رلكبيا وتلتفاا ليزيالالتازام  ذلك أن تعزياز هاذا لمستهلك}المطلب الأول{ا

   العاااااون الاقتصاااااادي بضااااامان سااااالامة تااااازاملاالمساااااتهلك والمتااااادخل، لنفصااااال بعااااادها فاااااي  نبي

                   ذلااك أن فكاارة الساالامة المرغااوب توافرهااا أصاابحت هاادفا فااي حااد ذاتااه }المطلب الثاااني{المسااتهلك

ام وليس مجرد غاية يمكن إدراكها من خلال أهاداف أخارى، لنعارج بعاده بالبحال عان تكاريس الالتاز

              رقالتطاااوفاااي الختاااام سااايتم  }المطلب الثالااال{بالمطابقاااة كضااامانة قانونياااة فعالاااة لحماياااة المساااتهلك

لتازام وذلاك مان خالال معالجاة الا ع{}المطلب الراباحماية المستهلك من خالال الالتازام بالضامانإلى 

 للمستهلك.الأساسية الحقوق  العون الاقتصادي بضمان السلع والخدمات والذي يعتبر من أهم

 التزام العون الاقتصادي بالإعلام كآلية لضمان رضا المستهلك  المطلب الأول:
    إلاى تكريساه يعد مبدأ إعلام المساتهلك إحادى ركاائز حمايتاه وهاذا ماا دفاع بالمشارع الجزائاري

فااي عاادة نصااوص قانونيااة، ولأهميااة هااذا المباادأ كآليااة وقائيااة تهاادف لحمايااة المصاالحة الاقتصااادية 

للمسااتهلكين ماان خاالال تمكينااه ماان الاختيااار بااين الساالع والخاادمات التااي تسااتجيب لحجاتااه ورغباتااه 

ين والااذي يحكمااه فنتيجااة لاتساااع مشااكلة الاخااتلال التااوازن بااين المحتاارفين والمسااتهلك (2)،المشااروعة

تفاوت المعرفة بين هااتين الفئتاين فئاة تملاك القاوة الاقتصاادية والكفااءة الفنياة، وفئاة تجهال خصاائص 

وأمااام هااذا التفاااوت المعرفااي جاااءت إرادة  ،وساامات الساالع والمنتجااات والخاادمات المعروضااة عليااه

قبل التعاقاد  ين المستهلكتمك وقائية في مجال الاستهلاك من خلالوالتشريعية في توفير حماية خاصة 

 (3)من المعرفة بالحصول على المعلومات والبيانات الكافية عن موضوع العقد.
 لأول{بااالإعلام}الفرع امفهاوم الالتازام  إلااى ا المطلابهاذ التطارق مان خاالال ساايتموتبعاا لاذلك 

الجاة مع باعتباره مان أبارز الآلياات القانونياة الحديثاة فاي مجاال حماياة المساتهلك، وبشاكل خااص فاي

                        رعوبتأكيااد المشاا الحديثااة لعاادم التااوازن العقاادي فااي عقااود المبرمااة بواسااطة المسااتهلكين، الصااور

    ون ينبغاي معرفاة مضاام ،باالمنتوج علاى ضارورة إعالام المتادخل للمساتهلك بكاال المعلوماات المتعلقاة

 الل{.}الفرع الثطرق تنفيذ الالتزام بالإعلام لنعرج بالبحل إلى الفرع الثاني{ هذا الالتزام}

 الفرع الأول: مفهوم الالتزام بالإعلام

 لقد تعرض الالتزام بالإعلام لعدة تعريفات منها الفقهية التي رجحت تسميته باالالتزام بالإفضااء
                       بينماااا المصاااطلحات القانونياااة الأخااارى اعتمااادت علاااى أكثااار مااان مصاااطلح مناااه الإدلاء بالبياناااات

تنبياه وإعالام  «علاى أناه: فقد عرف. أو الالتزام بالنصيحة ،أو الالتزام بالتحذير ،أو الالتزام بالتبصير

 مالمزعوبين عناصر التعاقد  ما طالب التعاقد بصورة من شأنها إلقاء الضوء على واقعة ما أو عنصر

تخذ القرار الذي ياراه مناسابا فاي ضاوء حاجتاه إقامته، حتى يكون الطالب على بينة من أمره، بحيل ي

  (4).»وهدفه من إبرام العقد

                                                             
 .100، صأنظر: أمال بوهنتالة، المرجع السابق-(1)

لنيال شاهادة الماجساتير  مقدماة الجزائري، مذكرةأنظر: نصيرة بوعولي، حماية المصلحة الاقتصادية للمستهلك في القانون -(2)

العاام ل عماال، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة عباد الرحماان ميارة  نتخصاص القاانوفي القانون، فارع القاانون العاام، 

  .72، ص2013-2012بجاية، 

ياة كل، لأكاديمياةمجلاة الباحال للدراساات اسعاد نويري، الالتزام بالإعلام وحماية المستهلك في التشريع الجزائاري، : أنظر-(2)

 . 221، ص2016، جانفي01، العدد03الحاج لخضر، المجلد1الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة

كليااة  أنظاار: أحمااد خااديجي أحمااد، حمايااة المسااتهلك ماان خاالال الالتاازام بااالإعلام العقاادي، مجلااة دفاااتر السياسااية والقااانون،-(4)
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                  ضاااد مخااااطر المنتاااوج الاااذي يشاااتريه  ماااانآجعااال المساااتهلك فاااي « وعااارف أيضاااا علاااى أناااه:

سواء كان سلعة أو خدمة، وهو ما يفرض على المهني التزاما بإحاطة المساتهلك علماا بظاروف العقاد 

                    والالتااازام باااالإعلام يكاااون فاااي مااارحلتين مرحلاااة ماااا قبااال التعاقاااد ويسااامى باااالالتزام(1).»هوملابساااات

متعاقادين أن يقادم التزام سابق على التعاقد يتعلاق باالتزام أحاد ال« ه:على أنقبل التعاقدي والذي يعرف 

بحيال يكاون المتعاقاد   تكوين العقد البيانات اللازمة لإيجاد رضا سليم كامل متنور دعن الآخرللمتعاقد 

أماا مرحلاة تنفياذ العقاد فقاد أطلاق عليهاا باالالتزام التعاقادي  (2).»العقادبكافة تفصيلات على علم  الآخر
أن ينفاذه بعاد إبارام العقاد  على المتعاقد العقد يوجب ثارآهو أثر من  «والذي يعرف على أنه: بالإعلام

                                      بتزويااااااااد الطاااااااارف المتعاقااااااااد بكافااااااااة المعلومااااااااات الضاااااااارورية المتعلقااااااااة بمحاااااااال العقااااااااد 

       إلااى تحقيااق غايااة و يشاامل كافااة المعلومااات التااي تهاادففهاا ،ماان اسااتعماله والانتفاااع بااه حتااى يااتمكن

  (3).»ويهدف الالتزام بحسن تنفيذ العقد ،إبرام العقدجلها أقدم المتعاقد على أالتي من 

عن الالتزام بالنصيحة من حيل المعنى لاختلاف  ويجب التنويه إلى أن الالتزام بالإعلام يختلف

إذ يعاد الالتازام باالإعلام أكثار اتسااعا مان الالتازام بالنصايحة علاى  ;مجال أو نطاق تطبيق كال منهماا

هو إعلام المستهلك بطريقة استعمال الشيء المبيع، وهو ما  لشق الأول:ا اعتبار أنه متكون من شقين:

التحذير من المخاطر التي يمكن أن تترتب على  اصطلح عليه الفقه بالالتزام بالإضفاء، والشق الثاني:
 (4)المبيع أي الالتزام بالتحذير. استعمال الشيء

      الدعاياة والإعالان، فالدعاياة طرياقالمساتهلك عان الالتازام باالإعلام  لمبالخلاط  عادمكما يجب 

                والإعااالان ،ماماااذهب أو  ةياااؤمن بفكااار علهلمإيجاباااا  مهاااورلما عقيااادة لمياااؤثر  الاااذيهي النشاط 

تجارياة مان  لأهداف وذلك تحقيقا الجمهور،نفسي على تأثير  إحداث يستهدف الفن الذي أو النشاط هو

لأن       منتوج تجاري لتسويق وترويج صناعي أو  بمشروع يفرالتع بقصد خلال جملة من الوسائل

             السلعة عااان  فهرتصقاااد علما بتفاصيل وإحاطتاااه تنبيهه هاااو جاااذب المساااتهلك ولااايس  هااادف الدعاياااة

                      الأسااواق  لمإالجدياادة التااي تناازل بالسلع يعرفااه إذ يغااري المسااتهلك، للسلع الإشااهار  نموهااو نااوع 

السلع بعاض  لمالمتاوفرة ايا زلمله اتوضاح استعمال السلع وترشده إلى كيفية كما ، إليهطريقها  لمأو 

اقتنااء منتاوج  لماراته رقالمساتهلك علاى اتخااذ الإعلان الأخرى، وهذه المعلومات تساعد الإشهار أو 

 (5)، وبذلك أصبحت الدعاية واقع لا يمكن تجنبه.لممع

                    لحداثاااة الالتااازام باااالإعلام لااام تعرفاااه التشاااريعات الحديثاااةأماااا مااان الناحياااة القانونياااة ونتيجاااة 

وإنما اكتفت بالإشارة إلى وجود التزام ملقى على عاتق المتدخل باإعلام المساتهلك عان طرياق فارض 

                                                                                                                                                                                                   
  .20، ص2014، جوان11، العدد06السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، المجلدالحقوق والعلوم 

 

أنظاار: فاطمااة الزهااراء قلااواز، مقارنااة الالتاازام بااالإعلام باابعض المفاااهيم القانونيااة الكلاساايكية، مجلااة الدراسااات القانونيااة -(1)

، 01العادد 01جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف، المجلاد ، كلية الحقوق والعلوم السياسية،نالخاص المقارالمقارنة، مخبر القانون 

 .33، ص2015

  .86أنظر: محمود عبد الله ذيب، المرجع السابق، ص-(2)

أنظر: عائشة قصار الليل، الالتزام بالإعلام الالكتروناي الساابق للتعاقاد، مجلاة الباحال للدراساات الأكاديمياة، كلياة الحقاوق -(3)

 . 228، ص2017، جانفي01، العدد04الحاج لخضر، المجلد1والعلوم السياسية جامعة باتنة

حاج، تمييز الالتزام باالإعلام عان الالتازام بالنصايحة لضامان الصافة الخطارة للشايء المبياع، دراساة محمد بن علي أنظر: -(4)

حسايبة بان باوعلي شالف مقارنة، مجلة الأكاديمية للدراسات الاجتماعياة والإنساانية، قسام العلاوم الاقتصاادية والقانونياة، جامعاة 

  .75، ص2011جويلية ،02، العدد03المجلد

المتعلاق بحمايااة المساتهلك وقماع الغااي  03-09حادوش، الالتازام باالإعلام فااي ايطاار القاانونكريمااة لتفصايل أكثار راجاع: -(5)

كلياة الحقاوق  ومساؤولية، دتخصاص عقاولنيال شاهادة الماجساتير فاي شاعبة الحقاوق الأساساية والعلاوم السياساية،  مقدمة مذكرة

  .16-15-14، ص2012-2011،جامعة أحمد بوقره بومرداس
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          (1).التزامات خاصة كالالتزام بالإعلام بالأسعار، وكذا بالخصائص الجوهرية للمنتوج

ر       مقصااود بااالالتزام بااالإعلام بشااكل مباشاا السااياق لاام يعاارف لنااا المشاارع الجزائااريوفااي هااذا 

 ج(ة باالمنتومحلاه)المعلومات المتعلقا غير أنه تناوله من خلال تبيان أطرافه)المتدخل والمستهلك(وكذا

ع ك وقماالمتعلق بحماياة المساتهل 03-09من القانون رقم 18-17وآليات تنفيذه من خلال نص المادتين

ا مستهلك أيضولقد دعم المشرع الجزائري المنظومة القانونية الخاصة بإعلام ال، الغي المعدل والمتمم

لام المتعلااق بتحديااد الشااروط والكيفيااات المتعلقااة بااالإع 378-13رقاامالتنفيااذي  ماان خاالال المرسااوم
 المستهلك.

حرص المشرع الفرنسي في أماكن متفرقاة علاى الانص علاى بعاض البياناات  ذات التوجهوفي  

التي يجب على المهني أن ينقلهاا إلاى المساتهلك، حرصاا مناه علاى تكاوين إرادة الأخيار بشاكل يجعلاه 

ماان قاااانون  L112-1والماااادة L111-1وهااذا طبقاااا للمااواد(2) يتخااذ قاارار مبنياااا علااى إرادة مساااتنيرة

 (3).الاستهلاك الفرنسي

 تهزفاان ،ومن جانبه أيضا أدرك المشرع المصري بأهمية الالتزام بالإعلام في حماياة المساتهلك

خالال التزاماه  وذلك مان   فرصة إصدار قانون حماية المستهلك ليؤكد في نصوصه على هذا الالتزام

التي يتم                     للمورد بإعلام المستهلك المتعاقد معه ببيانات معينة تتعلق بالسلعة أو الخدمة 
المتعلااق بحماياااة  2018لساانة 181رقاام ماان القااانون 02وهااو مااا أكاادت عليااه المااادة ،التعاقااد عليااه

حياال حظاارت علااى أي شااخص إباارام أي اتفاااق أو ممارسااة أي نشاااط يكااون ماان شااأنه (4)،المسااتهلك

ومنها الحق فاي الحصاول علاى المعلوماات والبياناات الصاحيحة  ،الإخلال بحقوق المستهلك الأساسية

 (5)عن المنتجات التي يشتريها أو يستخدمها أو تقدم إليه.

ن كاان أصال نشاأته إمان طبيعاة غيار عقدياة و أما عان الطبيعاة القانونياة الالتازام باالإعلام فهاو

        عقدياة، وهاو التازام بتحقياق نتيجاة مان حيال اختياار الوسايلة المناسابة فاي إيصاال المعلوماات الكافيااة 

                              إلااااى علاااام المسااااتهلك، فاااالا تباااارأ ذمتااااه ماااان خاااالال بااااذل العنايااااة فااااي إيجاااااد الوساااايلة المناساااابة

        هناا لالتازام بباذل عنايااةلالتازام باالإعلام افيعتبار  ،علومااتأماا مان حيال اساتيعاب المساتهلك لهاذه الم
                          للمعلوماااات المقدماااة بفااالا يساااأل المتااادخل فاااي حالاااة إقااادام المساااتهلك علاااى التعاقاااد دون اساااتيعا

 (6)من طرفه.

 الفرع الثاني: مضمون الالتزام بالإعلام

       ائاريإذ نجاد أن المشارع الجز ،خالال النصاوص القانونياةيتحدد مضمون الالتزام بالإعلام من 

حكام أغلاب قد تعرض للالتزام بالإعلام فاي كال مان التقناين المادني باعتبااره الشاريعة العاماة والتاي ت

 )ثانيا(.المستهلككما تعرض له أيضا في قانون حماية  )أولا(التصرفات

     يجااد الالتاازام بااالإعلام أساسااه القااانوني الماادني:أولا: مضاامون الالتاازام بااالإعلام فااي ظاال القااانون 

من قانون المادني  352طبقا للمادةضمن أحكام عقد البيع التي تشترط علم المشتري بالمبيع علما كافيا 

                                                             
 23العاددشيخ، حماية المستهلك مان خالال حقاه فاي الإعالام، مجلاة الفقاه والقاانون، المملكاة المغربياة، محمد زكريا أنظر: -(1)

 . 02ص ،2012يونيو

 ،الجامعااة الجدياادة فااي العقااود، دراسااة تحليليااة مقارنااة، دارأنظاار: إبااراهيم عبااد العزيااز داود، عاادم التااوازن المعرفااي -(2) 

  .59، ص2014 ،الأزاريطة الإسكندرية

(3)-L111-1 et L112-1 Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie 

législative du code de la consumation,op.cit. 

 السالف الذكر. الصادر بشأن حماية المستهلك 2018لسنة 181القانون رقممن  02المادة-(4)

أنظاار: محمااد حساان قاساام، الوساايط فااي عقااد البيااع فااي ضااوء التوجهااات القضااائية والتشااريعية الحديثااة وتشااريعات حمايااة -(5)

 . 96-95، ص2011المستهلك، دار الجامعة الجديدة، الأزاريطة، الإسكندرية،

لنيال  دماةمق دراسة مقارناة باين التشاريع الجزائاري والمصاري، ماذكرة المستهلك في الإعلام،حق  عبد الحق ماني، أنظر:-(3)

ة جامعا ،لحقاوقاأعماال، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام  نتخصص قاانوشهادة الماجستير في العلوم القانونية والإدارية، 

 .   55، ص2009-2008محمد خيضر بسكرة، 
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 ،من القانون المدني الفرنسي 1602والمادة ،من القانون المدني المصري419/1والمقابلة لنص المادة

إما بالرؤية المادية له، أو ببيان أوصافه الأساسية فهو يقوم مقاام الرؤياة  مهذا الالتزا ويتحقق مضمون

وكما ينصب                             (1).المادية، فعلى البائع أن يصرح بحقيقة المبيع ويصفه وصفا نافيا للجهالة

  مكامن الخطورةه ينصب على طريقة استعماله وفإن ،الوصف على بيان المبيع وأوصافه

فيه، مما يجعلنا أمام الالتزام بالوصاف يمكان ترجمتاه إلاى التازام باالإعلام يخاول للمشاتري حاق رفاع 

 وبهذا فإن العلم بالمبيع يتحقق بأسلوبين:(2).دعوى عدم العلم الكافي بالمبيع
 بيان المبيع، وأوصافه الأساسية بيانا يمكن من التعرف عليه. اشتمال عقد البيع  .1

 أنه يعارف إقرار المشتري في عقد البيع بأنه عالما بالمبيع عن طريق ذكر المشتري في عقد البيع  .2

 ى الإبطالالمبيع أو سبقت له رؤيته، فيكون إقراره هذا حجة عليه، ولاستطيع بعد ذلك أن يطعن بدعو

 بعدم علمه بالمبيع.

أي مشاتري ساواء كاان محترفاا      سالفة الذكر مقررة لمصلحة  352والقاعدة التي تضمنتها المادة

أو مشااتريا عاديااا، وعليااه يجااب علااى البااائع تصااريح بحقيقااة الشاايء المبيااع، ويصاافه وصاافا منافيااا         

علاى عقاد البياع فقاط 352غير أنه ما يعاب على المشرع أنه قصر تطبياق الماادة(3).لأي لبس أو جهالة

نساتطيع علنا لا لمكال العقاود دون اساتثناء، مماا  في حين الالتزام بالإعلام جااء لحماياة المساتهلك فاي
فائدتااه محاادودة بالنساابة للمسااتهلك اتجاااه ل ـااعلمالعقااود الأخاارى الشاايء الااذي تعميمه بالنسبة لبقية 

الالتازام باالإعلام عل لممن القانون المدني  352/2العون الاقتصادي، كما أن نص المادةتعاملاته مع 

فهاذا لاحقا   الإبطال  لمحقه يسقط ا لمأنه عالما بالمبيع، ع البيعقد  لممستوفي بمجرد ذكر المشتري 

قد            العون الاقتصاديلأن ، الضعيفالطرف باعتباره المستهلك ولا يسعف ينصف لا الحكم قد 

 (4)قواه لانتزاع هذا الإقرار من المستهلك.يع لميستعمل 

يعد المساتهلك محمياا  مان خالال  لمثانيا: مضمون الالتزام بالإعلام في ظل قانون حماية المستهلك: 

                    قواعااد قانونيااة العامااة فحسااب، وإنمااا ولقصااور هااذه القواعااد أصاابح هااذا الأخياار محميااا بنصااوص

قانونية خاصة منها قانون حماية المستهلك، إذ نجد أن المشرع شادد علاى المحتارف باأن يقاوم باإعلام 
توج، فمضمون هذا الالتزام يتحدد من خلال إحاطة المستهلك المستهلك بكافة المعلومات المتعلقة بالمن

ة        علمااا بااالمنتوج الااذي فااي متناولااه ماان خاالال تبيااان مكوناتااه وخصائصااه تاااريخ الإنتاااج والصاالاحي

وهااذا طبقااا  ،عان سااوء الاساتعمال ولفات انتباهااه إلاى المخاااطر التاي تاانجم كاذا كيفيااة اساتعمال الساالعة

المعاادل  المتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي 03-09القااانون رقاام ماان 18-17لأحكااام المااادتين

 (5).والمتمم

التاي أصابحت  واجب المتدخل بإعلام المستهلك لا يعفيه مان تقاديم النصايحةفضلا على ذلك فو 

لا يلتازم باإعلام المتعاقاد  فاالمحترف ،ضرورية بالنسبة له وباعتبارها أكثر شدة من الالتازام باالإعلام
      ممااا يعنااي أنااه يقااع  والأمثاال لمصااالحه وفااقلأوإنمااا يجااب عليااه أن يعاارض عليااه الحاال  ،خاار فقااطالآ

متدخل للنصيحة للمستهلك إذا على عاتق المدين به التزام يتجاوز مجرد الإعلام، ونكون بصدد تقديم ال

                                                             
، دياوان المطبوعاات عالجازء الراباعقاد البياع،  المادني الجزائاري، قدادة، الوجيز في شارح القاانونأحمد حسن خليل  أنظر:-(1)

 .61، ص2000، الجامعية، الجزائر

 

 .67حماية المستهلك في القانون المقارن، المرجع السابق، ص أنظر: محمد بودالي،-(2)

القاانون  فاي ي الملتقاى الاوطني حاول الاساتهلاك والمنافساةأنظر: الحاج ملاح، حق المستهلك فاي الإعالام، مداخلاة ملقااة فا-(3)

 .4، ص2001أفريل 15-14، جامعة أبو بكر بلقا يد تلمسان، المنعقد يومييالخاص الأساسالجزائري، مخبر القانون 

كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية  عادل عميرات، التزام العون الاقتصادي بالإعلام، مجلة العلوم القانونية والسياساية،أنظر: -(4)

 . 230، ص2016، جوان02، العدد07جامعة الشهيد حمة لخضر بالوادي، الجزائر، المجلد

أنظر: حورية زاهية سي يوساف، الالتازام المناتج باإعلام المساتهلك، مجلاة البحاوث والدراساات القانونياة والسياساية، كلياة -(5)

 . 84، ص2012، جانفي02، العدد01ببليدة، المجلد الحقوق والعلوم السياسية، جامعة سعد دحلب
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 أمارين: الالتزام بالنصيحة يتمحور حاول فإنوبهذا  (1)على منتوجات معقدة مثل الإعلام الآلي. انصب

نصاايحة المسااتهلك ماان أجاال حساان اختيااار المنتااوج، وتقااديم النصااح ماان أجاال تمكااين المسااتهلك ماان 

وفي مقابل ذلك يقع على عاتق المستهلك إتبااع النصاائح المقدماة لاه  للاستعمال لأمثل للمنتوج المقتنى

بمعرفااة كيفيااة كمااا أن حمايااة المسااتهلك لا تتحقااق فقااط ، وإلا عااد مسااؤولا عاان المخاااطر التااي تلحقااه

  (2).وكيفية الوقاية منها ،أيضا معرفة ما تنطوي عليه السلعة من أخطار استعمال السلعة، بل يجب

         الالتاازام المتاادخل بالتحااذير أكثاار درجااة ماان الالتاازام بالنصاايحة وتماشاايا مااع مااا تاام ذكااره يعااد
                       العقااادبي فاااي هاااو التااازام تبعاااي ينطاااوي علاااى جاااذب أو حااال المتعاقاااد الأخااار بخصاااوص أثااار سااال

من        هو في الحقيقة خطر أو مخاطر يتم التحذير بسببها ن هذا الأثرإفي الشيء محل التعاقد، و وأ

مان        خر، إذ يتميز بالطابع التدخلي فهاو يقتضاي مان المادين بهاذا الالتازام قادرا جانب الطرف الآ

                      وتحااااذيره ماااان مخاااااطر التااااي تنجاااار علااااى أماااار معااااينخاااار المثااااابرة علااااى لفاااات المتعاقااااد الآ

والتي        هذا الالتزام تتعاظم في مجال المنتجات ذات الصلة الوثيقة بالجسم الإنسان وصحته وأهمية

 (3)في مقدمتها المنتجات الصيدلانية. تأتي

أن          كافة المخاطر التي يمكنإلى  أن يكون وافيا وكاملا يلفت انتباه المستهلك ويشترط فيه

وقااد نصاات صااراحة علااى الالتاازام ، يتعاارض لهااا والوسااائل الممكاان اسااتعمالها لتجنااب هااذه المخاااطر
المتعلاق بتحدياد الشاروط والكيفياات المتعلقااة  378-13مان المرساوم التنفياذي رقام 41الماادة بالتحاذير

تمثل في تقديم المعلومات التي تهم المستهلك ولا الالتزام بالإعلام ي وبهذا فمضمون(4)بإعلام المستهلك.

ماع        بل يمتد إلى تقديم النصيحة لتمكين المساتهلك مان اقتنااء المنتاوج ،يتوقف الأمر عند هذا الحد

تحااذيره ماان المخاااطر التااي ياانجم عنهااا، وهااذا كلااه ينصااب فااي مضاامار تحقيااق الرغبااة المشااروعة 

 (5)الإعلام الموضوعي. للمستهلك واللذان يشكلان شكل من أشكال

 طر  تنفيت الالتزام بالإعلام  الفرع الثالث:

إلاى      على السلعة أو الخدمة هاو إيصاال إن من أهم الوسائل المساعدة للمستهلك في الحصول

                              علمااااه المعلومااااات الضاااارورية للمنتااااوج وبأساااااليب مختلفااااة، ومهمااااا كااااان شااااكل هااااذا الإعاااالام
المتعلاق  03-09رقام مان القاانون 17المادة استنادا إلىو (6)ه يلزم أن يكون واضحا وكافيا ومفهوما.فإن

المحادد لشااروط  378-13مان المرساوم التنفيااذي رقام 04بحماياة المساتهلك المعادل والمااتمم، والماادة 

 .م المستهلكوكيفيات الإعلام المستهلك نجد أن المشرع الجزائري قد أقر تعدد الوسائل الهادفة لإعلا

       الوساام والااذي يعتباار إحاادى الآليااات المهمااة التااي تطاارق وماان خاالال هااذا الفاارع ساانركز علااى 

عليها جل المعاملات  تعتبر آلية إجبارية من جهة ترتكزإليها قانون حماية المستهلك وقمع الغي كونها 

علااى               كتابياة تاادون التجارياة لمااا لهاا ماان نفاع، إضااافة إلاى المياازة التاي تكتساابها كونهاا آليااة

                                                             
 . 24أنظر: محمد بودالي، الالتزام بالنصيحة في نطاق عقود الخدمات، المرجع السابق، ص-(1)

 . 74أنظر: كريمة حدوش، المرجع السابق، ص-(2)

عقود الاساتهلاك، دراساة مقارناة، أنظر: موسى حسن فضالة، أحمد هاشم عبد، مثنى الكاظم ماشاف، الالتزام بالتحذير في -(3)

 . 04-03، ص2016، 01، العدد08بغداد، المجلد ،مجلة اليرموك

 الشروط والكيفيات المتعلقة باالإعلام المساتهلك، المتعلق بتحديد 2013أكتوبر 9المؤرخ في 378-13المرسوم التنفيذي رقم-(4)

 .2013ماي16الصادرة في ،58العدد الجريدة الرسمية،

مضامون التازام  راحة علاى الالتازام بالنصايحة ولا علاى الالتازام بالتحاذير، إلا أناه يمكان اساتخلاص، صالم يانصالمشرع -(5)

بالإعلام النصيحة والتحذير كونهماا شاكلان مان أشاكال الإعالام الموضاوعي، وعلاى المشارع تادارك الأمار لماا فياه مان حماياة 

 بحماية المستهلك وقمع الغي. على هذين الالتزامين في قانون المتعلق والنص ،للمستهلك

           أنظاار: بااوعزة دياادن، الالتاازام بااالإعلام فااي عقااد البيااع، مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني حااول الاسااتهلاك والمنافسااة -(6)

 2001أفرياال 15-14، جامعااة أباو بكاار بلقااا يااد تلمساان، المنعقااد يااومييالخاااص الأساساامخباار القاانون  ،فاي القااانون الجزائااري

  .33ص
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 (1).المنتجات فلا حاجة لطلبها من المهني لأنها مرئية

مجموع المعلومات والبياناات التاي يازود بهاا المساتهلك أو المساتعمل « ويعرف الوسم على أنه:

وجودتااه  ،وشااكله والمثبتاة علااى الغالاف المنااتج موضااحا لاه نوعيااة المنتاوج ،الصاناعي والموضااوعة

  (2).»وفترة استعماله ،وكيفية

المتعلاق بحماياة المساتهلك وقماع الغاي  03-09القانونية فقد تعرض القانون رقم وجهةأما من ال

المتعلق  484-05رقم إلى تعريف الوسم، ونشير كذلك إلى ما ورد في المرسوم التنفيذي 3/5في مادته
كماا عرفاه المرساوم التنفياذي  (3)مناه. 3بوسام السالع الغذائياة وعرضاها الاذي عارف الوسام فاي الماادة

المتعلاق برقاباة الجاودة وقماع الغاي فاي  315-01المعدل والمتمم بالمرسوم التنفيذي رقام 39-90رقم

  (4)منه. 2/7مادته

وتطبيقاا لنصااوص القانونيااة السااالفة الااذكر نجااد أن المشارع الجزائااري وسااع ماان مفهااوم الوساام 

ولعاال الهادف ماان جعاال الوسام كوساايلة لإعاالام  ،مليشامل جميااع المعطياات والوسااائل القانونيااة لظعالا

عن إرادته بشكل واعي وحر، مما يساتدعي أن تكاون هاذه  المستهلك هو تمكين هذا الأخير من التعبير

المتعلق  203-12البيانات الواردة في الوسم صحيحة ونزيهة، وهذا ما أكد عليه المرسوم التنفيذي رقم

والتااي ألقاات علااى عاااتق المتاادخلين عاابء  10جااات فااي مادتااهبالقواعااد المطبقااة فااي مجااال أماان المنتو
 لابد أن يتوافر في الوسم شروط التالية: 18وطبقا لنص المادة(5)الإدلاء بالمعلومات الصحيحة.

 مكتوباة صاورة فاي المنتاوج بياناات صاياغة تملاي أصابحت فالضارورة، أن يكاون الوسام مكتوباا -1

 ناادر أصابح الشفهي الإعلام وأن خاصة إليه، بلغت الذي الشخص جانب من نسيان المعلومات لتجنب

                      إضااافة والمسااتهلك، المنااتج بااين مباشاار اتصااال يتطلااب ذلااك لأن أيامنااا هااذه، فااي الحاادوث

 (6)بشأنه. تثور منازعات عندما الإثبات في دوره إلى 

                                                يفهمهاااااأن يحاااارر الوساااام باللغااااة العربيااااة أصاااالا، مااااع إمكانيااااة إضااااافة لغااااة أجنبيااااة أخاااارى  -2

 .العربية باللغة الأخير هذا يفهمه لا قد ما لتدارك المستهلك،

أن تكااون بيانااات وساام واضااحة وضااوح الخااط وبااروزه، أي يشااترط أن تكتااب بيانااات وساام بخااط  -3
 واضح ومقروء، وأن يكون حجم الخط مناسبا للرؤية.

أو الغالاف  أن يكون الوسم ملتصقا بالمنتوج بمعنى وجود ارتباط مباشر لبطاقاة الوسام ماع السالعة -4

بحيااال تطباااع البطاقاااة اللصااايقة بالسااالعة علاااى غلافهاااا أو عبوتهاااا أو علبتهاااا وبحبااار غيااار ساااهل 

                                                             
 نتخصاص قاانولنيال شاهادة الادكتوراه،  أطروحاة مقدماةالمختار بن سالم، الالتزام بالإعلام كآلية لحماية المستهلك،  أنظر:-(1)

  .225، ص2018-2017كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسان،  ،المنافسة والاستهلاك

 

 

 

، مداخلاة ملقااة 03-09بالإعلام وطرق تنفيذه وفقا لأحكام قانون حماية المساتهلك وقماع الغايأنظر: سليمة بوزيد، الالتزام -(2)

كلياة الحقاوق والعلاوم  في الملتقى الدولي السابع عشر حول الحماية القانونياة للمساتهلك فاي ظال التحاولات الاقتصاادية الراهناة،

 . 14، ص2017أفريل 11-10السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، المنعقد يومي

المتعلاق بوسام السالع الغذائياة وعرضاها، الجريادة الرسامية  2005ديسامبر 22الماؤرخ فاي 484-05التنفيذي رقامالمرسوم -(3)

 .2005ديسمبر 25الصادرة في، 83العدد

 المعدل والمتمم السالف الذكر. المتعلق برقابة الجودة وقمع الغي 39 -90المرسوم التنفيذي رقممن  02/7المادة-(4)

أنظر: لطيفة أمازو، التزام البائع بتقديم المعلوماات كاالتزام تبعاي بالتساليم، المجلاة الجزائرياة للعلاوم القانونياة والاقتصاادية -(5)

 .97، ص2009، 03، العددبن يوسف بن خدة 1جامعة الجزائر والعلوم السياسية، والسياسية، كلية الحقوق

مجلاة البحاوث والدراساات  وقائية لإعلام المستهلك بالمنتوجات الغذائياة وغيار الغذائياة،جمال بوشنافة، الوسم كآلية  أنظر:-(6)

 .07، ص2018، جوان01، العدد12جامعة يحي فارس بالمدية، المجلد، العلمية
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من المتادخل إلاى المساتهلك لا باد أن يتضامن مجموعاة وباعتبار الوسم وسيلة إعلامية توجه (1)المحو.

الاذي يحادد الشاروط  378-13من البيانات حددها المشرع الجزائاري بموجاب المرساوم التنفياذي رقام

حيل ميز من خلاله بين بيانات وسم الماواد الغذائياة والتاي ناص  ،المتعلقة بإعلام المستهلك والكيفيات

                          ت وساااام المنتوجااااات الغياااار غذائيااااة فااااي الفصاااال الرابااااععليهااااا فااااي الفصاااال الثالاااال منااااه، وبيانااااا

فاااي الأحكاااام النهائياااة لهاااذا المرساااوم بياناااات وسااام الماااواد الأولياااة الموجهاااة لظنتااااج  كماااا أضااااف

 (2)ب.والتوضي
 ،أما فيما يخص إعلام المستهلك في مجال الخدمات فهو أكثر صعوبة من ناحية تقديره وتقديماه

وعلى عكس الإعلام في مجال الخدمات ذات الطبيعة المادية، فالخدمة أداء غير مادي يصعب ضمان 

أن  غيار، الخادمات  ضوجاداول لابعرس فهان كانات قاد وضاعت إإعلام مسبق عان درجاة جودتاه، و

وجدياة  إلا علاى أسااس اختصااص ن خدمة مطابقة لحاجات ورغبات المستهلك لا يمكن أن يقاومضما

وهااو مااا يفساار أن الإعاالام المتعلااق بالخاادمات ينصااب علااى مااؤدي الخدمااة نفسااه  ،الخدمااة نفسااهمقاادم 

تقااديم سائل و فتطااور     (3).بطريقااة مباشاارة أو غياار مباشاارة ليصاابح هااو ذاتااه محاال اعتبااار شخصااي

 العقااود النموذجيااةطريااق  تااتم عاانغلبها وأعنها م لاعلاا ةتطااور طريقاالى إ بالضاارورةأدى  الخاادمات

طبيعتهااا، و الخدماة تحادد نوعياةت بيانا العقااود هاذهفي  بحيال يارد...الااخ لنقل ا عقاود، أمينالتاكعقاود 
  (4).تقديمهال آجاو ،ضماناتهاوصافها أو

لاق المتع 39-90رقام من المرسوم التنفياذي 02وقد عرف المشرع الجزائري الخدمة في المادة 

ولاو         جمجهود يقدم ما عدا تساليم منتاوكل « على أنها:المعدل والمتمم  برقابة الجودة وقمع الغي

لمساتهلك وقماع أماا فاي القاانون الجدياد لحماياة ا. »كان هذا التسليم ملحقا باالمجهود المقادم أو دعماا لاه

شارع مناه تبادو نياة الم19وبالاساتقراء الماادة  ،مناه 3الغي فقد عارف الخدماة مان خالال ناص الماادة

                    واضاااحة فاااي ضااارورة إعااالام المساااتهلك مااان طااارف مقااادم الخدماااة إعلاماااا كافياااا عااان الخدماااة

         فيااه ولا يساابب وجااداول لاابعض الخاادمات إعلامااا كافيااا لا لاابس لفهااارسماان حياال جودتهااا كوضااع ا

ياة تساليم عادا عمل اما كاأداءل جمياع النشااطات التاي تقادم ا تشامأو معنويا، فالخدمة هن له ضررا ماديا
 المنتج.

         ناص خالال مان المساتهلك لإعالام وقائياة كآلياة الوسام أهمياة تتجلاى اساتنادا إلاى ماا سابق

 إعالام بهاا يتحقق وسيلة كأول المشرع ذكره حيل من قانون حماية المستهلك وقمع الغي، 17المادة 

 4 المادة في ذلك على وأكد الأسعار، وإشهار التجاري كالإعلان الأخرى الوسائل ذكر دون المستهلك

                   المتعلقاااة باااإعلام المساااتهلك الكيفيااااتالاااذي يحااادد الشاااروط و 378-13رقااام التنفياااذي مالمرساااو ماان 

 تتعلاق ضارورية معلوماات مان يحملاه ماا بفضال المهام دوره علاى يادل مافإن شيء على دل إن وهذا

 الأمان إجاراءات وبعاض ،هاساتهلاك المحادد التاريخ و استخدامه شروط نوعيته ذلك في بما بالمنتوج
 الأخطاار مناع في ودور المستهلك، خدع وتضليل منع في دور دورين إذن فللوسم احترامها، الواجب

 (5)المستهلك. وسلامة بصحة تمس التي

                                                             
طروحاة أنظر: عبد القادر ماني، الحماياة القانونياة للالتازام بالوسام, دراساة مقارناة باين التشاريعين الفرنساي والجزائاري، أ-(1)

أعماال، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة محماد خيضار  نتخصاص قاانومقدمة لنيل شهادة دكتوراه العلاوم فاي الحقاوق، 

 .60، ص2016-2015بسكرة، 

، ووسم المنتوجات غير الغذائياة، ووسام الماواد الأولياة الموجهاة أكثر على البيانات الإلزامية لوسم المواد الغذائية للاطلاع-(2)

الااذي يحاادد الشااروط والكيفيااات  378-13ماان المرساوم التنفيااذي رقاام 58-50إلااى 37-12 نتااج والتوضاايب راجااع المااواد ماانلإ

 السالف الذكر . المتعلقة بإعلام المستهلك

 . 81-80أنظر: محمد بودالي، حماية المستهلك في القانون المقارن، المرجع السابق، ص-(3)

  فارع العقاود والمساؤولية ،لنيال شاهادة الماجساتيرمقدماة أنظر: فايزة بوالبااني، الإعالام كوسايلة لحماياة المساتهلك، ماذكرة -(4)

 . 91، ص2012-2011، 1جامعة الجزائر ،كلية الحقوق بن عكنون

  . 04أنظر: جمال بوشنافة، المرجع السابق، ص-(5)
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 المستهلك المطلب الثاني: التزام العون الاقتصادي بضمان سلامة

ين تق الفااعليعد الالتزام العام بالسلامة من أهم مقتضيات التي توضح المسؤولية الملقاة على عا

                                       الاقتصاااااااديين ماااااان حياااااال ساااااالامة المنتوجااااااات والخاااااادمات التااااااي يعرضااااااونها فااااااي السااااااوق

                      هاااذا المنتاااوج لمتطلباااات السااالامة أو ،التأكاااد مااان اساااتجابة هاااذه الخدماااةعااان طرياااق إلااازام ب وذلاااك

 والتقيد بالنظام التقني الخاص. ،في السوق بصفة عامة قبل عرضه

              ديالالتاازام بالساالامة كااالتزام واقااع علااى عاااتق العااون الاقتصااا دمعرفااة أبعاااوعليااه تقتضااي 
                   حاالوطبيعتااه}الفرع الأول{ لنعاارج بالب هبدايااة تحديااد مفهوماا كفااي عمليااة وضااع المنتااوج للاسااتهلا

 .لثالل{}الفرع اهذا الالتزام }الفرع الثاني{ وفي الختام سيتم التطرق إلى نطاق تطبيقهعن مضمون

 الفرع الأول: مفهوم وطبيعة الالتزام بالسلامة

 إلى هذا القانون نجد أنه ياؤرخ لنشاأة  عبالقانون الفرنسي، بالرجو الالتزام بالسلامة يرتبط مبدأ

        المشااااااهور للغرفاااااة المدنيااااااة لمحكماااااة الاااااانقض الفرنساااااية المااااااؤرخ ارربالقالالتااااازام بالسااااالامة 

ليس        أن الناقل  زبيدي حميدة بن محمود الذي أكدت من خلاله المتعلق بقضية 21/11/1911في

هته سليما معافى، وقد تم توسع القضاء الفرنسي في بل كذلك بإيصاله إلى وج ،ملزما بنقل المسافر فقط

إلى                       إرساء هذا الالتزام في الكثير من العقود مثل عقد العمل،عقد الفندقة، عقد التزلج
فكرة ضمان السلامة الكثير مان اجتهاادات رجاال القاانون بقصاد  وقد شغلت (1)أن انتقل إلى عقد البيع.

القانونيااة علااى المسااتهلكين فااي أشخاصااهم وأمااوالهم جااراء عيااوب ومخاااطر الساالعة إسااباغ الحمايااة 

 .المبيعة

على     أن كل منتج يجب أن يتوافر « يمكن القول أن الالتزام بضمان سلامة يقصد به: وعليه

 ،ضمانات ضد مخاطر التي من شأنها أن تمس بصحة المستهلك و/أو أمنه أو تضر بمصاالحه المادياة

دخل عند الاقتضااء الالتازام بالضامان الضارر الاذي يصايب الأشاخاص بسابب العياب و/أو وعلى المت

من أي       التزام المنتج بتسليم منتجات خالية  «بمعنى أخر هو:(2).»نالقانوتحمل الجزاء الذي يقرره 

إلى تعرض         يؤديمما قد ، أو نقص في البيانات الدالة على أخطارها ،عيب أو خلل في صناعتها
الماديااة                      أم فاي ممتلكاااتهم،أجسااادهمتمااس سالامتهم سااواء فاي  الأشاخاص إلااى أخطاار

أولهااا وجااود خطاار يهاادد ساالامة  وحتااى يقااوم الالتاازام بالساالامة لابااد ماان تااوافر شااروط معينااة:(3).«

علاى عااتق أحاد  وثانيها أن يكون أمار الحفااظ علاى سالامة الجسادية لأحاد الأطاراف ملقاى ،المستهلك

 (4)وثالثها أن يكون المدين بالالتزام بالسلامة منتجا محترف. ،الطرفين

ل ـاـلمالتاي تحادثها المنتجاات كانات المساتهلك مان الأضارار أن سلامة  التأكيد على ولابد من

ائي ـااـقوطااابع ذات  قواعاادع ـاـضو لمإ طويلااة ةلمـااـف منااذعى ـاـس الااذي يـااـنسرلفا عرـااـشلمام اـاـهتما

المشرع الفرنسي باالالتزام  قرأفقد ق، ولسا لم خطرةرة أو ضات اــمنتج ظهورع ــمن لمإ       تهدف
بالسلامة كالتزام قانوني يقع علاى المهنياين لأول مارة فاي القاانون المتعلاق باأمن المساتهلكين الصاادر 

                            جااااااء حياااال 442-94هلاك بموجااااب قااااانونذي أصاااابح تقنااااين الاسااااتالاااا 21/07/1983بتاااااريخ 

                    عاديااة ب أن تتضاامن الساالع والخاادمات حااال اسااتعمالها فااي ظااروفجااي «علااى أنااه:1-221فااي المااادة

                                                             
(1)-Cass. Civ, 21 nov. 1911, pourvoi n°Juritext 000006953018, Bull. civ, N°134, P271. 

 ية:ضلتفصيل أكثر حول وقائع القضية راجع رابط الق

 https://www.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000006953018/                                   

أنظر: علي فتاك، حماية المساتهلك وتاأثير المنافساة علاى ضامان سالامة المنتاوج وفقاا لقاانوني حماياة المساتهلك والمنافساة -(2)

  .196، ص2014الجزائريين الجديدين، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، 

     لنيال درجاة دكتاوراه مقدماة  الخطيرة، دراسة مقارنة، أطروحةأنظر: كهينة قونان، الالتزام بالسلامة من أضرار المنتجات -(3)

 2017 ،جامعة مولود معماري بتيازي وزو ، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق،نتخصص القانو ،في العلوم القانونية

 . 21، ص2018

 .08، ص2001، نهضة العربية، القاهرةأنظر: محمد وحيد محمد علي، الالتزام بضمان السلامة في بعض العقود، دار ال-(4)

https://www.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000006953018/
https://www.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000006953018/
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تمااس شاارعا، وأن لا أو فااي ظااروف أخاارى معقولااة يمكاان لمهنااي أن يتوقعهااا الساالامة التااي نتوقعهااا 

أن المشاارع الفرنساااي لاام يضااع ماان خااالال هااذا القااانون نظااام خااااص  غياار(1).»بصااحة الأشااخاص

باال تضاامن مجماال أدوات وآليااات الرقابااة والحمايااة الإداريااة علااى المااواد  ،بالمسااؤولية المدنيااة للمنااتج

 19/05/1998بتااريخالصادر  389-98ثم جاء قانون .لا توفر الالتزام العام بالسلامة والخدمات التي

وما يليها المتعلقة                  1386-18إلى 1386-1الذي أضاف إلى قانون المدني الفرنسي المواد

المتعلق  131-2016رقم والتي أصبحت مدمجة بمقتضى الأمر بالمسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة
من  17-1245الى               1245ادفي المو بإصلاح قانون العقود والنظام العام وإثبات الالتزامات

...حينماا لا ياوفر ا.يكاون المنتاوج معيب« :نهأعلى  1245-3التقنين المدني الفرنسي، حيل تنص المادة

   (2).»..في حدود المشروعية أن يتوقعها.و ،السلامة التي يحق لأي شخص

منه      421L-3المادةوبالضبط  494-93وبالرجوع أيضا إلى تقنين الاستهلاك الفرنسي رقم

 لمعادل للجازءا 2016-301بموجب الأمر رقام هقبل تعديل 221L-1والتي تشكل مضمون نص المادة

                                      المعااااااااااااااادل للجااااااااااااااازء التشاااااااااااااااريعي 2016-484والمرساااااااااااااااوم رقااااااااااااااام(3)،التشاااااااااااااااريعي

والخادمات  جمياع السالع« ناه:أوالتي تانص علاى  المعدل للجزء التنظيمي 2016-884رقم  والمرسوم

يجب أن تتضمن حاال اساتعمالها فاي ظاروف عادياة أو فاي ظاروف أخارى يمكان للمهناي أن يتوقعهاا 
أولا يترتاااب عنهاااا المسااااس بسااالامة الأشاااخاص  ،احتياطاااات السااالامة التاااي يمكااان توقعهاااا شااارعا

 (4).»وصحتهم

المتعلااق  2001-95ويتقااارب هااذا التعريااف مااع ذلااك الااذي تضاامنه التوجيااه الأوروبااي رقاام

ا بالساالامة العامااة للمنتجااات والااذي اشااترط أن تكااون المنتجااات المعروضااة للتااداول مضاامونة طبقاا

 (5)منه. b/2وقد عرفت المنتوج المضمون في المادة3/1للمادة

من قيمة مبادأ وجاود الالتازام بالسالامة  وفي مقابل ذلك أعلى قانون حماية المستهلك المصري

وهاذا طبقاا لأحكاام  ،على عاتق المهني، إذ جعله حقاا مان الحقاوق الأساساية التاي يحظار الإخالال بهاا

 (6).2018لسنة 181من القانون رقم 2/1المادة

وفي ذات التوجه نجد أن المشرع الجزائري لام يخارج عان ساابقه الفرنساي بال أخاذ بانفس مبادأ 

ماان خااالال  02-89وكااان ذلااك لأول ماارة فاااي قااانون حمايااة المسااتهلك الملغااى(7)الساالامةالالتاازام ب

من      مكرر 140منه، ثم أكد ذلك حتى وإن لم ينص عليه صراحة من خلال نص المادة 3-2المادتين

أن المنتج يكون مسائول عان الضارر النااتج عان عياب فاي منتوجاه اتجااه  قانون مدني عندما أقر على

                                                             
(1)-La loi 83-660 du 21/07/1983 sur la sécurité du consommateur dit "la loi la lumière"  

devenant code de la consommation loi N°94-442 du 03/01/1994. 

(2)-Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats                       

du régime général et de la preuve des obligations, op.cit. 

(3 -( Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du code de la 

consommation, op.cit. 

(4)-Décret n°2016-884 du 29/06/2016 relatif à la partie réglementaire du code de la 

consommation, JORF n°0151 du 30/6/ 2016. 

 

(5)-La Directive 2001-95/CE du parlement européen et du conseil du 3/12/ 2001 relative     à la 

sécurité générale des produits, JOUE n°L011 du 15/01/2002 remplaçant la directive     92-

59/CEE du Conseil du 29/06/1992 relative à la sécurité générale des produits, JOL n°L228 du 

11 aout 1992. 

       2010 مصاار، د فايااد عبااد الفتاااح فايااد، الالتاازام بضاامان الساالامة فااي عقااود السااياحة، دار الكتااب القانونيااة،بااأنظاار: عا-(6)

 . 50ص

        مان القاانون التجااري الجزائاري فاي عقاود نقال الأشااخاص 62المااادة المشارع علاى الالتازام بالسالامة بداياة فاي ناص ناص-(7)

 عقوبات بحالات الغي في بيع السلع والتدليس في المواد الغذائية والطبية. 435-429كما تضمن قانون العقوبات مواد من
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وعاارف المنتااوج المعيااب علااى أنااه ذلااك المنتااوج الااذي لا يااوفر الساالامة اتجاااه  ،جميااع الأشااخاص

 (1)أي الذي يخل فيه المنتج بالالتزام بالسلامة. المستهلكين

   وقد تأكد موقف المشارع الجزائاري باتخااذه الالتازام بالسالامة كاالتزام قاانوني يقاع علاى المناتج 

 طارف مانن السالامة ماـاـض وجاوبحيال ناص صاراحة  03-09رقم قانون من  09المادة من خلال

الالتازام بالمنتوجاات المعروضاة للاساتهلاك والتاي يجاب أن تكاون  عبءه ــع عليــيق الذيف لمــلما

    توقعهاا والممكانة ــيدلعاا الشروط ضمنالاستعمال  المشرع   أن يتماشتراط ع ــم من العيوبة ــخالي
 يمكان توقعهااالا أو ة ـاايدعاغيار  بطريقااةج ونتلمل استعمااضع ا وذفإالعكاس  علىو المتاادخلقبل  مان

 المشااروعدي لعاا الالتاازام بالاسااتعمال تقيياادتاام  وبااذلك، ن للمسااتهلك المطالبااة بالساالامةيمكااه لا ـاافإن

      (2).المستهلك من جهة أخرىوحماية  ،جهة المتدخل منعلى للمحافظة 

المتعلق بحماية المستهلك وقماع الغاي  03-09من القانون رقم 11وبالرجوع أيضا لنص المادة  

حماياة لتاوفير وذلاك  ،المطابقة والالتزام بالسلامة لمب طرب الجزائريالمعدل والمتمم نجد أن المشرع 

وبهذا يكون المشارع ، الالتزام بالسلامة تطبيقات أحدأن الالتزام بالمطابقة  سساأعلى  للمستهلكفعالة 

 عيااوبن ماـااع ضـاامف لمـاالما علااى عاااتق يكااون يالمسااتهلك الااذ س القااانوني لحمايااةاـاالأسا أقاار قااد

   (3)ن سلامته.ضماو للمستهلكة ـفعالحماية  توفير من ذلك والحكمة ،المنتوجات
    أما بخصوص الطبيعة الالتزام بالسلامة فايمكن القاول أن هاذا الالتازام لايس التزاماا بباذل عناياة 

      لأناه لا يتطلاب إقاماة الادليل علاى خطاأ مان الالتازام بباذل عناياةنتيجاة، فهاو أكثار ولا التزاما بتحقيق 

عليه السالعة  أو إهمال المنتج كما في الالتزام ببذل عناية، فالعبرة في قيام مسؤولية المنتج فيما تنطوي

قل أو ،العلم بهعليه  أو يستحيل من خطورة، وتقوم مسؤوليته بمجرد ثبوت العيب حتى ولو كان يجهله

                     طفقااار الضااار لأناااه إن كاااان حصاااول علاااى التعاااويض يتطلاااب إثباااات مااان الالتااازام بتحقياااق نتيجاااة

علاى ذلاك إقاماة  زياادة ه يتعين علاى المضارور جاراء الإخالال باالالتزام بالسالامةفإنفي هذا الأخير، 

  (4)وصف الخطورة. عةدليل على رجوع الضرر إلى عيب أو خلل في التصنيع اكسب السل

يمكان اعتبااره التزاماا  إذ لا الالتزام بضمان سلامة ذو طبيعة قانونية خاصاةهكذا يتبين لنا أن و
محلااة تااوفير  ة بصااورة مطلقااة، فهااو ذو طااابع وقااائيبتحقيااق نتيجاا سببااذل عنايااة بصااورة مطلقااة ولااي

جسده أو ممتلكاته، ومن جهاة أخارى  الضمانات المناسبة لتفادي الأضرار التي قد تلحق بالشخص في

 (5).به المسؤولية الناشئة عن الإخلال بهو طابع علاجي وذلك بتحصيل المدين هو التزام ذ

 الفرع الثاني: مضمون الالتزام العام بالسلامة

    ماان المرسااوم التنفيااذي 05قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي، والمااادةماان  10حااددت المااادة

                  (6).مضاامون الالتاازام بالساالامة المتعلااق بالقواعااد المطبقااة فااي مجااال أماان المنتوجااات 203-12رقاام

كما أن المشرع قد كرس مبدأ السلامة للمنتوجات والخدمات من خالال قاانون حماياة المساتهلك وقماع 
    الصحية للمواد الغذائية وسالامتها"إلزامية النظافة والنظافة "حيل أفرد له الفصل الأول بعنوان الغي

                                                             
 .266، ص2002الجزائر،  مل المستحق للتعويض، الطبعة الأول، موفم للنشر،أنظر: علي فيلالي، الالتزامات الع-(1)

 ة مقدماة لنيالالطيب ولد أعمر، النظام القانوني ل ضرار الماسة بأمن المساتهلك وسالامته، دراساة مقارناة، أطروحاأنظر: -(5)

 .79، ص2010-2009بلقا يد تلمسان، في القانون الخاص، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر ه راوكتد شهادة

للعلااوم الإنسااانية  مجلااة الحقيقااة ،محمااد جريفيلااي، الالتاازام بالضاامان الساالامة كمباادأ لكفالااة الحااق فااي التعااويض أنظاار:-(3)

 .144، ص2016، ديسمبر39، العدد15جامعة أحمد دراية أدرار، المجلد، ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعيةوالاجتماعية

مجلاة المعاارف، جامعاة أكلاي محناد  كريمة بركات، التزام المتدخل بالسلامة المستهلك في مجال الصاناعة الغذائياة، ظر:أن-(4)

 .110-109، ص2017، ديسمبر17، العدد09الجزائر، المجلد ،أو الحاج، البويرة

الأعماال، مخبار العقاود  نود وقاانو، مجلاة البحاوث فاي العقابضمان السلامة وطبيعته الخاصة ، الالتزامبوزيد سليمة أنظر:-(5)

 .94، ص2019، جوان01، العدد04، المجلد1وقانون الأعمال، جامعة الإخوة منتوري قسنطينة

الجرياادة  ،المتعلاق بالقواعااد المطبقاة فااي مجاال أماان المنتوجاات 2012ماااي 6المااؤرخ فاي 203-12المرساوم التنفيااذي رقام-(6)

 .2012ماي 09الصادرة في، 28الرسمية، العدد
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 مما ينبغي التطرق لكل منها على حدى.حور حول" إلزامية أمن المنتوجات"أما الفصل الثاني يتم

ل موضوع سلامة الغذاء جزءا كبيرا من اهتمام الناس نتيجة تحيإلزامية سلامة المواد الغتائية:  :أولا

الكبير خلال القرن الحالي خاصة فاي مجاال الإلماام بصاحة  لزيادة الوعي الغذائي، وبعد التقدم العلمي

  (1)الإنسان، ومعرفة الكثير من الأمراض التي تصيبه نتيجة تداول الأغذية الفاسدة.

ونظرا لانتشار وتفااقم الضارر النااجم عان الغاذاء خاصاة فاي الوقات حاالي تادخل المشارع الجزائاري 

علااى حياااة المسااتهلك، وألاازم المتاادخل بااأن يضااع  لمواجهااة هااذا الأماار بمااا يشااكله ماان خطااورة كبياارة
  (2)وأن يسهر على أن لا تضر بصحة المستهلك. ،للاستهلاك مواد غذائية سليمة

دة ئياة الواحاإلى زيادة الكمية المشتراة من المادة الغذا توجه العديد من الأفراد ومؤخرا شهدنا

لتساوق     امن خالال عملياة أو  خلال الجائحة كورونا، لتجنب تكرار العملية الشرائية بشكل متتابع،

                                    لتجناااب انتقاااال العااادوى وضااامان التباعاااد الاجتمااااعي ،مااان خااالال شااابكة الإنترنااات عااان بعاااد

تأكد وال    ا التأني والبحل في مواصفات المادة الغذائية التي يطلبه ستهلكالم ي هذه الحالة على وف

ن عا         لكل مادة غذائياة العدياد مان الشاركات المصانعة فيجاب البحال أنوحيل  ،من جودتها

 .وبشكل متوازن بين كليهما ،الجودة الفضلى بالسعر الأنسب

       يحوله الذي البيئي أو الميكروبيلوجي التلوث عوامل جميع من خلوه الغذاء بسلامة ويقصد
 على تأكيد هي الذاتي، وكذلك والانحلال التلف عوامل ذلك ويتضمن المستهلك بصحة ضار غذاء إلى

 الظروف جميع تكون أن فمن الضروري تناوله، أو الغذاء إعداد عند ضرر بأي المستهلك إصابة عدم

 لا حتاى         الصاحية للشاروط تخضاع والإعاداد للغاذاء، والتوزياع التخزين ،والتصنيع الإنتاج أثناء

ماان               ويتحقااق الالتازام بضاامان السالامة الغذائيااة(3) .الإنساان صااحة علاى مخاااطر أي يسابب

 خلال:

تتضامن عملياة إنتااج الماواد  التقيد بالخصائص والشاروط التقنياة فاي إنتااج الماادة الغذائياة:-(01

     الغذائية وكل المنتجات الأخرى وجوب توفر خصائص تقنية معينة بالمنتوج ذاته، وعادم توافرهاا

              أو نقصااااها أو الزيااااادة فااااي أحااااد الخصااااائص يااااؤدي إلااااى إنتاااااج مااااواد غذائيااااة غياااار سااااليمة
 (4)بصحة وسلامة المستهلك. مسقل قيمة فحسب، بل قد تألا تجعل هذه المواد  وبالتالي

 مان القاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي 05-04هاذا الساياق وطبقاا لأحكاام الماادتينوفي 

نجدها تمنع المتدخل من وضع مواد غذائية تحتوي على ملوثات بكمية غير مقبولة  المعدل والمتمم

والمعااايير  المتاادخلين احتاارام الخصااائص علااى كمااا يجااب(5).حمايااة لصااحة البشاارية والحيوانيااة

 المحاادد172-15مرسااوم التنفيااذي رقاامللمااواد الغذائيااة المنصااوص عليهااا فااي ال الميكروبيولوجيااة

والقاارار  ،والكيفيااات المطبقااة فااي مجااال الخصااائص الميكروبيولوجيااة للمااواد الغذائيااةلشااروط 

 ( 6)المشترك.الوزاري 

                                                             
أنظر: محمد عبد المالك أشرف، النظام الحديل لسلامة الغذاء، مجلة أسيوط للدراسات البيئياة، مركاز الدراساات والبحاوث -(1)

 . 39، ص2008، يناير32العدد مصر، جامعة أسيوط،البيئية، 

 الذكر. المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف  03-09من القانون رقم 04المادة-(2)

حسيبة زغلامي، حماية المستهلك من خلال الالتزام بضمان السلامة الغذائياة، مداخلاة ملقااة فاي  أنظر: عبد الحق لخذاري،-(3)

السااابع عشاار حااول الحمايااة القانونيااة للمسااتهلك فااي ظاال التحااولات الاقتصااادية الراهنااة، كليااة الحقااوق والعلااوم  الاادولي الملتقااى

 . 06-05، ص2017أفريل11-10المنعقد يومي ،السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة

دار ، رناة فاي القاانون الإداريدراساة مقا، أنظر: محمد عبده إمام، الحق في سلامة الغذاء من التلوث في التشريعات البيئية-(4)

 .24، ص2004الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية، 

أو مكافحتها بما في ذلك نااقلات الأماراض  اوالقضاء عليهتشكل المبيدات خليط لمجموعة من المواد تستخدم في تفادي آفة -(5)

 يل المادة الغذائية.  والنباتية التي تكون مصدر لإكثار منها يؤدي إلى تلو ،البشرية والحيوانية

 المحاادد لشااروط والكيفيااات المطبقااة فااي مجااال الخصااائص 2015يونيااو 25المااؤرخ فااي 172-15المرسااوم التنفيااذي رقاام-(6)

  .2015يوليو 8، الصادرة في37الميكروبيولوجية للمواد الغذائية، الجريدة الرسمية، العدد

ويادخل حياز التنفيااذ          المحاادد للمعاايير الميكروبيولوجياة للماواد الغذائيااة 2016أكتاوبر 4والقارار الاوزاري المشاترك المااؤرخ فاي
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 المرسوموقد حدد كما يلتزم المتدخل باحترام نسب الملوثات والمضافات الغذائية المرخص بها، 

بهااا فااي المااواد   الشااروط والكيفيااات المطبقااة فااي مجااال الملوثااات المسااموح  14-366التنفيااذي رقاام

ذلك أن المضافات قد زاد استعمالها             في  (1)منه. 03الغذائية، وعرف الملوث من خلال المادة 

جل ضمان سلامة نظرا لتطورا الصناعية الغذائية وانتشارها، فقد تدخل المشرع من أ ليالحا العصر 

كماا حادد           المستهلك وسمح بإدماج المضافات الغذائية الموجهة للاستهلاك البشري أو الحيواني

 ( 2)شروط استعمالها.
التنفيذي  من المرسوم 03لمضافات الغذائية من خلال نص المادةا وقد عرف المشرع الجزائري

المضااافات الغذائيااة فااي المااواد الغذائيااة الموجهااة المحاادد للشااروط وكيفيااات اسااتعمال  214-12رقاام

وماان باااب الحااذر ولتفااادي أي خطاار فقااد حاادد المشاارع ساالفا قائمااة المضااافات ، للاسااتهلاك البشااري

        الماارخص بهااا لاادمجها فااي المااواد الغذائيااة، كمااا شاادد أيضااا علااى تحديااد قيمااة التركياازات القصااوى

ياة القصاوى يساتعمل بأقال مقادار ممكان حساب الطارق بال وفاي حالاة عادم وجاود أي تحدياد للكم ،لها

كمااا أكااد ذات المرسااوم علااى وجااوب وساام كاال مضاااف غااذائي علااى أغلفااة المااواد (3)الحساانة للصاانع.

الغذائية، وأيضا وجوب ذكر بيانات بخصوص الآثار التي يمكن أن تلحقهاا بعاض المضاافات الغذائياة 

كما أن المشرع اشترط ألا تادمج فاي الماواد   (4)ية.بصحة المستهلك كالحساسية المفرطة والآثار الجانب
 (5)الغذائية إلا المضافات الغذائية الحلال.

ولقاد  (6)ييتم تجهيز المادة الغذائية بتعبئتها وتغليفها :مراعاة ضوابط تجهيز وتسليم المادة الغذائية-(02

الماواد الغذائياة وذلاك  بسلامة نص المشرع الجزائري على ضوابط وقواعد صارمة لتجنب الإضرار

إلاااى  بضااارورة أن تحتاااوي التجهيااازات واللاااوازم والعتااااد والتغلياااف علاااى اللاااوازم التاااي لا تاااؤدي

وفاقادة للتفاعال الكيمياائي وذات صالابة كافياة  ،حيل يجب أن تكاون التعبئاة عازلاة ونظيفاة(7)فسادها،

  (8)المستهلك.ومنطقيا سلامة  ،لتضمن سلامة المواد الغذائية خلال نقلها وتداولها

نتااوج أمااا فيمااا يخااص تسااليم المااواد الغذائيااة فهااي تعتباار المرحلااة الأخياارة فااي عمليااة وضااع الم

 المرساوم 49للاستهلاك، وهي بدورها تخضاع لإلزامياة ضامان سالامتها وهاو ماا نصات علياه الماادة
ذائيااة الغ المحاادد لشاروط النظافاة والنظافااة الصاحية أثنااء عمليااة وضاع الماواد 140-17التنفياذي رقام

 للاستهلاك البشري. 

وأغفلات   غير أنه ما يعاب على هذه المادة أنها اقتصرت فقاط علاى المنتجاات الغذائياة الجااهزة

                                                                                                                                                                                                   
  .2017يوليو 2الصادرة في، 39العدد ،، الجريدة الرسميةبعد سنة واحدة من نشره

لشااروط والكيفيااات المطبقااة فااي مجااال الملوثااات        المحاادد  2014ديساامبر15مااؤرخ فااي  366-14المرسااوم التنفيااذي رقاام -(1)

 . 2014ديسمبر 25، الصادرة في 47لمسموح بها في المواد الغذائية، الجريدة الرسمية، العددا

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر.  03-09من القانون رقم 08/1المادة-(5)

الاذي  2012مااي 15الماؤرخ فاي 214-12رقممن المرسوم التنفيذي  15-12-07-06-05-03/1لتفصل أكثر راجع المواد-(3)

، 30الجريادة الرسامية العادد ،يحدد شروط وكيفيات استعمال المضافات الغذائية في المواد الغذائية الموجهة للاساتهلاك البشاري

 2012ماي16الصادرة في

               دة الماجساااتيرلنيااال شاااها مقدماااة ماااذكرة أنظااار: مصاااطفى بوديساااة، حماياااة المساااتهلك مااان أخطاااار المنتجاااات الغذائياااة،-(4)

 . 25-24، ص2016-2015، 1كلية الحقوق، جامعة الجزائر فرع حماية المستهلك وقانون المنافسة، ،في الحقوق

المحادد لشاروط وكيفياات وضاع بياان حالال للماواد الغذائياة المعنياة  2016يونياو 14الوزاري المشترك المؤرخ فاي القرار-(5)

  .2016ديسمبر 8الصادرة في ،70العدد ،الجريدة الرسمية

 2004جويليااة 28المااؤرخ فااي 210-04ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 02عاارف المشاارع العبااوة أو الغاالاف بموجااب المااادة-(6)

 المحاادد لكيفيااات ضاابط المواصاافات التقنيااة للمغلفااات المخصصااة لاحتااواء مااواد غذائيااة مباشاارة أو أشااياء مخصصااة ل طفااال

 . 2004جويلية28الصادرة في، 47عددالرسمية، الجريدة ال

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من القانون رقم 07المادة-(7)

كلية الحقوق والعلوم يرة بوعزة، الالتزام بضمان سلامة المادة الغذائية ونظافتها، مجلة أبحاث قانونية وسياسية، ضأنظر: ن-(8)

 .268، ص2018جوان ،06العددالجزائر،  ،محمد الصديق بن يحي بجيجلجامعة السياسية، 
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كما يجب أن تكاون الأغذياة الجااهزة  والأسماك، مرتكالالأغذية غير الجاهزة وغير المحفوظة بقشرة 

                          لهاا أو تلاوث مان خالال احتارام درجاةللبيع مخزونة أو معروضة للبيع حساب شاروط تمناع أي فسااد 

                       الحاارارة المثلااى، ولا يجااوز بااأي حااال ماان الأحااوال أن تلامااس الأغذيااة الأرض ملامسااة مباشاارة

 ،اذلك أن سلامة المادة الغذائية لا تكتمل إلا بسلامة الماواد المعادة لملامساته(1).ولا أن تلامسها الأيدي

فقد حرص المشرع على ضبط كل ما يعد لملامسة المادة الغذائياة مان ماواد معادة للتغلياف والأجهازة 

ذلاك               المستخدمة في إنتاج المواد الغذائية بقواعد صارمة، حيل سان شاروط وكيفياات تنفياذ
للااوازم المحاادد لشااروط وكيفيااات اسااتعمال الأشااياء وا 299-16عاان طريااق المرسااوم التنفيااذي رقاام

  (2)وكذا مستحضرات تنظيف هذه اللوازم. ،الموجهة لملامسة المواد الغذائية

إن احتارام المتادخل لشاروط سالامة الماواد  إلزامية النظافة والنظافة الصحية للماواد الغتائياة: ثانيا:

نظافة الأمااكن والتجهيازات أو الأشاخاص  يالغذائية عند التصنيع أو التسويق ليست كافية إذا لم تراع

المتواجدين بالقرب من هذه المنتوجات، ذلك أن النظافة تكتسي أهمية بالغة للسالامة الصاحية ل غذياة 

قاانون المتعلاق بحماياة  مان 06وطبقاا لأحكاام الماادة (3).لأن غيابها ياؤدي إلاى ظهاور مصاادر الخطار

 المتدخل ملزم بــ: فإنالمستهلك وقع الغي 

لااذلك   لا تكااون المااواد الغذائيااة نظيفااة إلا بنظافااة المسااتخدم احتاارام شااروط نظافااة المسااتخدمين:-(01
أن يطبااق  أو عاارض المااواد الغذائيااة تاازين ،أو تحوياال يتعااين علااى كاال متاادخل وهااو بصاادد تصاانيع

            باااأن يراعاااي شاااروط نظافاااة العماااال المهنياااين الاااذين يزاولاااون ،الضاااوابط المقاااررة فاااي هاااذا الشاااأن

 140-17رقام مان المرساوم التنفياذي 55وهو ماا أكاد علياه المشارع فاي ناص الماادة(4)،هذه النشاطات

 (5)المحدد لشروط النظافة والنظافة الصحية أثناء عملية وضع المواد الغذائية للاستهلاك البشري.

تطبياق ينبغاي مان جهاة أخارى  احترام شروط نظافاة محالات تصانيع وتخازين الماواد الغذائياة:-(02

والنظافة الصحية الخاصة بمحلات وأماكن عملية تصنيع المواد الغذائية  ،النظافة وشروط ضوابط

حيل جاء قانون حماية المستهلك وقمع الغي بقاعدة آمرة توجب على كل متدخل في عملية وضع 

الصاحية فاة ظافة صانيع أو المعالجاة وّالنظاالمواد الغذائية للاستهلاك أن يسهر على احترام شروط الن
"الضاوابط ري من خلال الفصل الخاامس المعناون المشرع الجزائ لأماكن ومحلات، وهو ما أكد عليه

المطبقة على المنشآت والتجهيزات"والفصل السادس"الضاوابط المطبقاة علاى التازود بالماء"والفصال 

                      علااى النقاال" السااابع" الضااوابط المطبقااة علااى الإنااارة والتهوية"والفصاال السااابع" الضااوابط المطبقااة

المحدد لشروط النظافة والنظافة الصاحية أثنااء عملياة  140-17وهذا من خلال المرسوم التنفيذي رقم

 (6وضع المواد الغذائية للاستهلاك البشري السالف الذكر.)

في الفصل الرابع حدد المشرع الجزائري  الالتزام بنظافة المادة الأولية المكونة للمادة الغذائية:-(03

 المحادد140-17المعنون بــــــــ"الضوابط المطبقة علاى الإنتااج الأولاي"من المرساوم التنفياذيرقم
لشروط النظافة والنظافة الصحية أثناء عملياة وضاع الماواد الغذائياة للاساتهلاك البشاري الساالف 

                                                             
المحادد لشاروط النظافاة والنظافاة الصاحية أثنااء  2017أفريال 11مؤرخ في 140 -17المرسوم التنفيذي رقممن  50المادة -(1)

 . 2017لأفري 16، الصادرة في24عملية وضع المواد الغذائية للاستهلاك البشري، الجريدة الرسمية، العدد

يحادد شااروط وكيفيااات اساتعمال الأشااياء واللااوازم الموجهااة  2016نااوفمبر 23ماؤرخ فااي 299-16المرساوم التنفيااذي رقاام-(2)

  .2016ديسمبر 6، الصادرة في69عددالرسمية، الجريدة الهذه اللوازم،  لملامسة المواد الغذائية، وكذا مستحضرات تنظيف

 . 25أنظر: مصطفى بوديسة، المرجع السابق، ص-(3)

عبد الحق علاق، مبدأ الالتزام بالسلامة الغذائية لحماية المستهلك، دراسة تحليلية في الفقه والتشريع الجزائري مجلة  أنظر:-(4)

 . 125ص 2017، جانفي01، العدد09، المجلدجامعة حسيبة بن بوعلي شلفالأكاديمية للدراسات الاجتماعية والإنسانية، 

المحدد لشاروط النظافاة والنظافاة الصاحية أثنااء عملياة وضاع الماواد الغذائياة  140-17من المرسوم التنفيذي رقم 55المادة-(5)

 للاستهلاك البشري السالف الذكر.  

 . 126أنظر: عبد الحق علاق، المرجع السابق، ص-(6)
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 (1)الذكر عدة ضوابط متعلقة بالإنتاج الأولي نذكر منها:

 المواد الأولية محمية من كل تلويل، مع مراعاة كل عملية تحويل لاحقا.أن تكون  .01

                       أو تحضاايرهاجهااا إنتاالأوليااة أو جمااع المااواد  أن تكااون التجهياازات والمعاادات اللازمااة لعمليااات .2

ب تشااكل أو معالجتهاا أو توضاابيها أو نقلهاا أو تخزينهااا مهياأة ومسااتعملة بطريقاة ملائمااة وبصافة تجناا

 (2)لبؤرة التلوث، وأن تكون مغلفة بمواد مانعة للتسرب وملساء ومقاومة للتآكل.....وغيرها.

       وضاع المشارع الجزائاري فاي قاانون حماياة المساتهلك التزاماا محاددا   إلزامية أمن المنتوجات: ثالثا:
على عاتق المتادخل مضامونه أمان المنتوجاات الموضاوعة للاساتهلاك، وأن لا تلحاق ضاررا  بصاحة 

     ويساعى الالتازام باالأمن(3)المستهلك وأمنه ومصاالحه باالنظر إلاى الاساتعمال المشاروع المنتظار منهاا

                إلاااى تاااوفير الحماياااة والسااالامة مااان السااالع والخااادمات التاااي تسااابب خطااار علاااى حيااااة المساااتهلك

-09وقد تم تكريس الالتزام بالأمن من خلال نص المادتين(4).في كل مراحل وضع المنتوج للاستهلاك

المتعلق بحماية المساتهلك وقماع الغاي المعادل والماتمم الغاي حيال رباط  03-09من القانون رقم 10

بين كل              ثلالبحل عن التوازن الأم« بالأمند ويقص المشرع أمن المنتوج بسلامة المستهلك،

 (5)».من أخطار الإصابات في حدود ما يسمح القانون العناصر المعنية بهدف التقليل

فقااد تعاارض المشاارع إلااى تعريفااه ماان خاالال القااانون  أمااا فيمااا يخااص المقصااود بااأمن المنتااوج
-12رقم     وكذا المرسوم التنفيذيالمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم،  03-09رقم

فهذا الأخير أشار إلى السلعة المضمونة تكون  ،المتعلق بالقواعد المطبقة في مجال أمن المنتوجات 03

 فاإنوبهاذا                          كذلك عندما تستجيب لمتطلباات الأمان المنصاوص عليهاا فاي القاوانين

المشرع ربطه بالاستعمال المشروع المنتظر مان السالعة والخدماة، فالا يمكان أن نحقاق أمان وسالامة 

                        المسااااااتهلك إلا عاااااان طريااااااق الخضااااااوع للقواعااااااد القانونيااااااة المنظمااااااة لكاااااال ساااااالعة وخدمااااااة

  (6)ا.وكذا كيفية عرضها واستهلاكه وتغليفها، فيما يخص مكوناتها وخصائصها، تركيبها سواء

علاى     من قانون حماية المستهلك وقمع الغي معاايير ينبغاي 10حددت المادة وفي ذات السياق

تأثير و شروط تجميعه وصيانته ،منها تركيبة المنتوج وتغليفه المتدخل إتباعها لتحقيق أمن المنتوجات،
ومخاااطر  وساامه وتبيااين إرشااادات الاسااتعمال ،عاارض المنتااوجو المنتااوج علااى المنتجااات الأخاارى

فاي         المتعلق بالقواعد المطبقاة 203-12رقم سوم التنفيذيمن المر 05كما أكدت المادة استعماله،

على ضرورة استجابة المنتوج للتعليمات التنظيمياة المتعلقاة بهاا فاي مجاال أمان  مجال أمن المنتوجات

أن        لتاي ينبغايشاروط النظافاة ا ،وصحة المستهلكين وحمايتهم خاصة مان حيال مميازات السالعة

 في أماكن الإنتاج والأشخاص العاملين بهاا مميازات وتادابير الأمان الأخارى المرتبطاة بالخدماة تتوفر

 جعال المشارع   وقاد (7)تادابير الملائماة لضامان مساار المنتاوج. وشروط وضعها في متناول المستهلك،

                                                             
وضااع  المحادد لشاروط النظافاة والنظافاة الصاحية أثنااء عملياة 140 -17مان المرساوم التنفياذي رقام 09إلاى 06الماواد مان-(1)

 المواد الغذائية للاستهلاك البشري السالف الذكر.  

 . 269يرة  بوعزة، المرجع السابق، صضأنظر: ن-(2)

د أنظاار: كمااال كيحاال، التزامااات المتاادخلين فااي العمليااة الاسااتهلاكية وماادى فاعليتهااا فااي حمايااة المسااتهلك، مجلااة الاجتهااا-(3)

 . 538، ص2017،ـ أفريل14جامعة محمد خيضر بسكرة، العددمخبر أثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، القضائي، 

(4)-Dalila Zennaki ,les aspects controverses du droit algérien de la consommation par apport au 

droit civil  , revue des science juridiques et administratives , Faculté de droit,Université Djilali 

liabes Sidi bel Abbes, Algérie,numéro spécial, Avril 2005 ,p08. 

  المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من القانون رقم 03/14المادة-(5)

والمرسااوم ، 03-09بضاامان أماان المنتااوج، دراسااة علااى ضااوء أحكااام القااانون رقاامأنظاار: سااناء خماايس، التاازام المتاادخل -(6)

  .540، ص2019، جوان02، العدد11مجلة دراسات وأبحاث، جامعة زيان عاشور الجلفة، المجلد، 203-12رقم التنفيذي

  . 54منال بوروح، المرجع السابق، صأنظر: -(7)
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        وحاارص(1)،ماان إلزاميااة أماان المنتوجااات إلزاميااة عامااة تشاامل كاال المنتوجااات مهمااا كاناات طبيعتهااا

من مراحل حياة المنتوج سواء في مرحلة  على مراقبة المتدخل عند تنفيذه لهذا الالتزام في كل مرحلة

 التخزين والنقل، التوزيع بالجملة وبالتجزئة. ،الإنتاج والاستيراد

 ذكر أن الحااديل عاان التاازام المتاادخل بواجااب أماان المنتااوج لا يكااون إلا فااي حالااةوالجاادير بالاا

        اسااتعمال المسااتهلك للمنتااوج وفقااا للمعااايير المحااددة ماان قباال المتاادخل، فاالا يعااد هااذا الأخياار مقصاارا

            م يتبااع المسااتهلك هااذه المعااايير وأصااابه ضاارر ماان هااذه المنتوجااات، ورغبااةلاافااي تنفيااذ التزامااه إذا 
عادم تقياده بتعليماات المتادخل  من المشرع في حماية المستهلك مد استفادته من الحماية حتى فاي حالاة

  (2)على المستهلك. بشرط أن يستطيع هذا الأخير توقع شروط أخرى للاستعمال كونه يتفوق اقتصاديا

 الفرع الثالث: نطا  الالتزام بالسلامة 

         الأخيار هاذا نطاق أي، حدوده في البحل تتطلب السلامة بضمان الالتزام خصوصية إن

 عن         البحل الضروري من فكان ،المستهلك حماية قوانين في صريحة بصفة تكريسه تمّ  أن فبعد

 من المستهلك وأمن سلامة ضمان أجل من يتحقق أن يشترط الذي الالتزام هذاه، وأطراف أو هأشخاص

  (3)للالتزام. كمحل خطير منتوج

مجاااال تطبياااق لالتااازام بالسااالامة بالنسااابة  تطااارق إلاااى نطااااقسااايتم الومااان خااالال هاااذا الفااارع 
 )ثانيا(.من حيل الموضوعتطبيقه جال م)أولا( لنعرج بالبحل عن ل شخاص

                    إن نطااااق الالتااازام بضااامان السااالامة لالتااازام بالسااالامة بالنسااابة ل شاااخاص:اأولا: مجاااال تطبياااق 

لأول هو المستهلك باعتبااره المساتهدف امن خلال صنفين من الأشخاص، يتحدد من حيل الأشخاص 

أساسا مان الحماياة التاي يقررهاا قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي، والثااني هاو المتادخل باعتبااره 

 (4)عما رتبه من التزامات. والمسؤول ،المعني بتطبيق أحكام هذا القانون

انون قيستفيد من الالتزام بضمان سلامة حسب  سلامة في التشريع الجزائري:ال الدائن بضمان-(01

ضوع حماية المستهلك وقمع الغي المستهلك، وقد كان هذا المصطلح خلال العشرينات الأخيرة مو

 وبما أنااه ساابق وفصاالنا فاايومحاولة البحاال عاان الحمايااة الضاارورية لااه)،اهتمااام الفقااه والقضاااء
 .الفصل الثاني من الباب الأول(موضوع تعريف المستهلك راجع في ذلك 

 منتج المدين بضمان السلامة في القانون الجزائري: لم يستعمل المشرع الجزائري لا مصطلح-(02

     2001مان التعليماة الأوروبياة لسانة –0203كما هو الحاال بالنسابة للتعليماة الأوروبياة طبقاا للماادتين

    221-1رف كماا هااو الحاال بالنساابة لقااانون الاساتهلاك الفرنسااي طبقاا للمااادة المااادةولا مصاطلح محتاا

ماان قااانون الاسااتهلاك الفرنسااي، وفضاال اسااتعمال مصااطلح متاادخل والااذي عرفااه ماان خاالال نااص 

                                                             
المتعلاق بالقواعاد المطبقاة فاي مجاال أمان  203-12رساوم التنفياذي رقامالممان  02حادد المشارع الجزائاري بموجاب الماادة-(1)

ناص نطاق تطبيق الالتزام بأمن المنتوجات السالف الذكر، وبالمقابل أيضاا أورد اساتثناءات مان خالال  المنتوجات السالف الذكر

  من ذات المرسوم. 4-3نالمادتي

 

             أنظاار: محمااد مااالكي، الآليااات القانونيااة لحمايااة المسااتهلك فااي القااانون المقااارن، أطروحااة مقدمااة لنياال شااهادة دكتااوراه -(2)

المنافسة والاستهلاك، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمساان،  نتخصص قانوفي القانون، 

 .100، ص2017-2018

الالتزام بالسلامة في المنظوماة القانونياة الخاصاة بالمساتهلك، مجلاة الحقاوق والحرياات، مخبار الحقاوق ، ناجية شيخ ظر:أن-(3)

،  02، العااادد04جامعاااة محماااد خيضااار بساااكرة، المجلااادكلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، والحرياااات فاااي الأنظماااة المقارناااة، 

 .62ص 2018أفريل

كلياة  عياض، نطاق تطبياق قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي، مجلاة دفااتر السياساة والقاانون،أنظر: محمد عماد الدين -(4) 

 . 62، ص2013، جوان09ورقلة، العدد الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قاصدي مرباح
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                     المتعلاااق بحمايااااة المساااتهلك وقماااع الغااااي المعااادل والمااااتمم 03-09مااان قااااانون رقااام 03/7الماااادة

  (1)»كل شخص طبيعي أو معنوي يتدخل في عملية عرض المنتوجات للاستهلاك. «أنه:على 

        والماوزعالناقل وعليه فإن مصطلح المتدخل يشمل منتج للسلعة أو الخدمة،المستورد والمخزن، 

لها بالجملة أو بالتجزئة، فكل ممتهن لواحدة من هذه الأنشطة يعتبار متادخلا بغاض النظار عان طبيعاة 

طه تجاريااا كااان أم لاام يكاان، ولعاال أهاام مااا يميااز هااذا الأخياار هااو وجااوده فااي مركااز قااوة مقارنااة نشااا

بالمستهلك بالنظر لما يملكه من قدرات فنية واقتصادية تجعله يهيمن على واقع العلاقة الاستهلاكية بما 
مان          يبرر تدخل المشرع من خلال قانون حماية المستهلك وقمع الغي ليحفن لهذه العلاقاة قادرا

 (2)التوازن.

تمثل المنتوجات موضوع التزام المتدخل ثانيا: مجال التطبيق الالتزام بالسلامة من حيث الموضوع: 

بضمان سلامة المستهلك، فهو الذي يسبب ضررا للمستهلك ويمس بسلامته المادية والمعنوية، ويأخاذ 

     ةسااي تعريفااه أو تحديااده أهميااة بالغااتمفهااوم المنتااوج كاال مااا يقتنيااه المسااتهلك ماان ساالع وخاادمات، ويك

                      لمعرفااة المنتوجااات الخاضااعة لقااانون حمايااة المسااتهلك، وفااي المقاباال المنتوجااات التااي لا تخضااع

 (3)له كونها منظمة بقوانين خاصة.

"المنتوجاات المنتوجات الخاضعة لقانون حماية المستهلك: استعمل المشرع الجزائري اصطلاح -(01
 من قانون حماية المستهلك وقمع 03/10الموضوعة للاستهلاك"وعرف المنتوج من خلال نص المادة

                      .»أو مجانااااا كاااال ساااالعة أو خدمااااة يمكاااان أن يكااااون موضااااوع تنااااازل بمقاباااال« علااااى أنااااه: الغااااي

والخادمات  تشامل كال السالعوبالتالي فقد أخذ المشرع الجزائري بمعيار جد واسع، بحيال أن السالامة 

على مختلف أنواعها صناعية، فلاحيه ويدوية وهذا دون تمييز بين الجديدة والقديمة، المستعملة وغير 

المستعملة، كما أنه لم يميز بين المنتوجات الخطيرة وغير الخطيرة، إذ يشمل التازام المتادخل بضامان 

لساوق مهماا كانات طبيعتهاا، كماا فقاد عارف سلامة المستهلك كل المنتوجات المعروضة للتداول فاي ا

  3/13المنتوج الخطير باعتباره كل منتوج لا يستجيب لمفهاوم المنتاوج المضامون الاذي عرفتاه الماادة

المتعلق بحماية المستهلك  03-09من قانون رقم 3/14من قانون حماية المستهلك وقمع الغي، والمادة
  (4)وقمع الغي المعدل والمتمم.

       L221-1-1و L221-1فااإن نطاااق التطبيااق قااد تاام تحديااده بموجااب المااادتين أمااا فااي فرنسااا

      من قاانون الاساتهلاك الفرنساي، فاالنص الأول يشاير إلاى المنتوجاات والخادمات، والثااني يقصاي

من نطاق التطبيق المنتوجات القديمة والمستعملة التي تتطلب إصلاحا أو إعادة إلى الحالة السابقة 

                                                     إن هااذا الإقصاااء ماارتبط بااأن يكااون الشااخص الااذي يااورد هااذا المنتااوج المسااتعمل ،لاسااتعمالها

وهو ما يجعال نطااق تطبياق الالتازام ، قد أعلم الطرف الآخر بضرورة الإعادة إلى الحالة السابقة

                                                             
       اسااتعمل المتعلااق بحماياة المسااتهلك لاام يساتقر علااى مصاطلح واحااد إذ 03-09المشارع الجزائااري قبال إصاادار القااانون رقام-(1)

المتعلاق بضامان المنتوجاات والخادمات  266-90في بداية لفن المحتارف لدلالاة علاى المهناي مان خالال المرساوم التنفياذي رقام

       المتعلااق برقابااة الجاودة وقمااع الغاي المعاادل والمااتمم، وغياره إلااى مصاطلح العااون الاقتصااادي 39-90والمرساوم التنفيااذي رقام

       المتعلااق بالقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة المعاادل والمااتمم، ثاام إلااى تساامية المؤسسااة  02-04رقاام ماان خاالال قااانون

  من خلال قانون المنافسة، وأخيرا استقر على لفن المتدخل.

 . 68أنظر: محمد عماد الدين عياض، المرجع السابق، ص-(2) 

مقدماة تهلك في ضوء قانون حماية المستهلك و قمع الغي، مذكرة أنظر: نوال شعباني، التزام المتدخل بضمان سلامة المس-(3)

-2012زي وزو،ياكلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة تفي القانون، فرع قاانون المساؤولية المهنياة،  لنيل شهادة الماجستير

 . 33، ص2013

 03الماادة المادة الخطيرة فاي حيل عرف ،لالتزام بضمان السلامة في إطار المنتوجات الخطرة بطبيعتهاا ركان المشرع يق-(4)

 75العادد، المتعلق بالشروط الخاصة بنقال الماواد الخطارة عبار الطرقاات، الجريادة الرسامية 452-03من المرسوم التنفيذي رقم

ماان المرسااوم  03المااادة عليهااا  بالإضااافة إلااى المنتوجااات الخطياارة بساابب عيااب فيهااا والتااي نصاات، 2003ديساامبر 7صااادرةال

   40العااادد ،الجريااادة الرسااامية المتعلاااق بضااامان المنتوجاااات والخااادمات، 1990سااابتمبر15ماااؤرخ فااايال 266-90ذي رقااامالتنفيااا

 .1990سبتمبر 19الصادرة في
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علاى المنتوجاات  فاإن القاانون يطباق أيضااجاد واساع، فزياادة علاى المنتوجاات الفلاحياة  بالسلامة

 (1).الصناعية وكذا اليدوية، وعلى المنتوجات المصنوعة في فرنسا، وكذا المستوردة

علاق المت 03-09مان القاانون رقام 03طبقا لأحكام المادة تقسيم المنتوجات إلى سلع وخدمات:-(02

 المنتوجات إلى قسمين:يمكن تقسيم المعدل والمتمم بحماية المستهلك وقمع الغي 

 مان قاانون حماياة المساتهلك 03/18السلع: عرف المشرع الجزائري السلعة مان خالال ناص الماادة-1

                               »كاااااال شاااااايء مااااااادي قاباااااال للتنااااااازل عنااااااه بمقاباااااال أو مجانااااااا «وقمااااااع الغااااااي علااااااى أنهااااااا:
ك لا بالعلامااات، وبااذلك فااإن مفهااوم الاسااتهلاالمتعلااق  06-03ماان قااانون رقاام 02كمااا عرفتهااا المااادة

 ل المتكارريقتصر على الأشياء التي تستهلك بأول استعمال كالأغذية، بل تشمل الأشياء ذات الاساتعما

تثناء كااالملابس والآلات، وبالمقاباال فااإن المشاارع قصاار مفهااوم الساالعة علااى الأشااياء الماديااة مااع اساا

  لطبيعة لرسوم والنماذج الصناعية، والعلة في ذلك ترجعالأموال المعنوية كالبراءات الاختراع وا

 الرقابااة هااذه الأمااوال كونهااا ذات طبيعااة معنويااة غياار محسوسااة، ممااا يجعلهااا غياار ملائمااة لأساااليب

 ( 2)والمطابقة والتقييس التي تتطلب كيانا ماديا لتطبيقها.

المشرع الجزائري لم يحدد أنواع السلع التي يلتزم المتادخل بضامان  والجدير بالملاحظة أن

مجالات الإنتاج، إلا أنه ذكر  علكثرتها واتساوبالتالي ضمان سلامة المستهلك وهذا نظرا  ،سلامتها
بعض           قانون مدني التي عددتمن مكرر 140صور العملية الإنتاجية من خلال نص المادة

                 والصااناعية، صااناعة الغذائيااة وكااذا منتوجااات الصاايد البااري والبحااري  راعيااةمنهااا كالمنتوجااات الز

 (3)وتربية الحيوانات...الخ.

 قاد        يقصد بها كل مجهود يمكن أن يقوم بمقابل على أن لا يكون مال منقول، والخدماة الخدمة:-2

 نونياة( وقاد)القرض، تأمين (أو فكرية )علاج طبي،استشارة قاأو مالية)الفندقة والتنظيف( تكون مادية

 03ة قدم المشرع الجزائري تعريف للخدمة في قانون حماياة المساتهلك و قماع الغاي مان خالال المااد

للخدماة  أو مادعما الخدمة كل عمل مقدم، غيار تساليم السالعة، حتاى ولاو كاان هاذا التساليم تابعاا« منه:

لاى ع           عملية تساليم المنتاوج لأنهاا تعتبار مان الالتزاماات التاي تقاعوالمشرع استثنى . »المقدمة
  عاتق البائع.

          سااب خدمااة التصاااليحنتكااأن لا  ويشااترط فااي الخدمااة أن لا تمااس مصاالحة المسااتهلك الماديااة

عنوياا ضررا م مثلا لانفجار جهاز المصلح والإضرار بممتلكات المستهلك أو جسمه، وأن لا تلحق به

 ك قمع الغيالتي ينتظرها منها، والمشرع خص بالذكر في قانون حماية المستهل للغايةكعدم استجابتها 

ماياة مان قاانون ح 20/1خالال الماادة خدمتين هما خدمة القرض الاستهلاك والتي تناولها المشرع من

 .ما بعد البيعالمستهلك وقمع الغي، وخدمة 

                    المساااتهلك بعاااض المنتوجااااتاساااتبعد قاااانون حماياااة  وانين خاصاااة:المنتوجاااات المنظماااة بقااا-(03
       الأسلحة والمواد المتفجرةك من الحماية لكونها منظمة بقوانين خاصة نظرا لخطورتها أو لتعقيدها

أخرى وبالتالي مساسها بالمستهلك أو لتفرد نظامها القانوني عن المنتجات  والمخدرة،المواد السامة 

 قانون حماية المستهلك الشريعة العامة يقوم بضمان الالتزام بالسلامة  ىوالسيارات، ويبق تكالعقارا

 (4)في مجالات معينة.

بين   يهدف أساسا إلى الحفاظ على التوازنمن الصفوة القول يتضح لنا أن الالتزام بالسلامة و

                                                             
 لنيال شاهادة دكتاوراه علاوممقدماة أنظر: شوقي بناسي، أثر التشريعات الاستهلاك على المبادا الكلاسيكية للعقد، أطروحة -(1)

  .298، ص2016-2015، 1خاص، كلية الحقوق، جامعة الجزائر نتخصص قانو

 

 .70أنظر: محمد عماد الدين عياض، المرجع السابق، ص-(2)

بعض،     وهذه الأخيرة أعطت  مكرر من القانون المدني 140من قانون حماية المستهلك وقمع الغي، والمادة 3/10المادة-(3)

 سيما "وليس كلها وذلك باستعمال عبارة" لا  ،صور

 . 41أنظر: نوال شعباني، المرجع السابق، ص-(4)



 الحالمص لباا الثاني:آليات حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة ومدف فاعليتها في تحقيق توازنا

 

 
241 

عان   التاي تساببت فيهاا المنتجااتكل من مصلحة المضرور بضمان حصوله على تعويض ل ضرار 

خلال ضمان من طريق آليات تضمن تحقق هذه الغاية، والمهني الذي يبقى مطالب بالاجتهاد والإبداع 

 عدم اختلال التوازن لصالح المضرور على حساب تشجيعه وتحفيزه على الإنتاج.

 المستهلك لحماية فعالة قانونية كضمانة بالمطابقة الالتزام تكريسالمطلب الثالث: 

                 الوقات المتادخل فاي علاى الواقعاة الالتزاماات أهامّ  باين مان المنتوجاات الالتازام بمطابقاة يعتبار

 مطابقاة مصاطلح تعدى المشرّع، وقد طرف من للمستهلك الضمانات الممنوحة أهمّ  أيضا يشكلّ  الذي
  المتعاقادان الطرفاان علياه اتفّق لما العقد محل مطابقة على فقط وحصره الكلاسيكي المنتوج التعريف

جاودة المنتاوج    تحقياق بغياة المعتمادة القانونياة والمواصافات ضرورة المطابقة للمقااييس إلى تعداّه بل

                    الشرساة المنافساة ظال المشاتركة وخاصاة الأجنبياة فاي وكاذا تأهيلاه لمنافساة المنتوجاات ذات السامة

 (1)الأوروبية. الدول من القادمة تلك طرف من المحلي المنتوج تواجه التي

                                                            هاااااذا المطلاااااب مفهاااااوم الالتااااازام بمطابقاااااة وتبعاااااا لماااااا سااااابق سااااايتم تنااااااول مااااان خااااالال

 ى جانابالمنتوجات }الفرع الأول{ الذي يعتبر مان أهام الالتزاماات التاي تقاع علاى عااتق المتادخل إلا

   لثاااني{   ا}الفاارع الالتاازام بضاامان المطابقااة  الالتاازام بتقااديم الضاامان، ليااتم بعاادها التطاارق إلااى أساااس

 سايلة هاماةووفي الختام سيتم معالجة مضمون الالتزام بمطابقة المنتوجات }الفرع الثالل{ باعتبارها 
 تحدد خصائص معينة لحماية صحة وأمن المستهلكين.

 تزام بمطابقة المنتوجات الفرع الأول: مفهوم الال

فقد       أصبح موضوع تجسيد وضمان المطابقة وتأكيد الرقابة عليها هاما جدا في الفقه والقانون

أو من          حاول الفقه أن يضع تعريفا لضمان المطابقة، من خلال إيراد تعريف للمطابقة ذاتها تارة

أخرى، أما دور القضاء فقد كان يعزز أغلب أحكامه خلال التصدي لبيان المقصود بعدم المطابقة تارة 

وقااد ينصاارف التفكياار حااول مطابقااة المنتوجااات مطابقتهااا للمواصاافات (2)بالإشااارة إلااى هااذا الضاامان.

هااو المطابقاة للرغباات المشااروعة  وساعللمطابقااة مفهاوم أ القانونياة والمقااييس التنظيميااة فحساب، بال

ها ـــــاااااااـباااااااالمعنى الواساااااااع)أولا( وكاااااااذا مفهوملاااااااذا يتعاااااااين تحدياااااااد مفهومهاااااااا للمساااااااتهلك، 
 ىـــــــــــــــــــــــــــــــــــبالمعن

 (3)الضيق)ثانيا(. 

-09من قانون        رقم 11المعدلة لأحكام المادة 02إلى المادة : استناداأولا: المعنى الواسع للمطابقة

يجب أن يلباي كال منتاوج معاروض « المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي والتي تنص على أنه: 03

نجد أن المشرع يعطي للمطابقة مفهوما واساعا هاو  (4).» للاستهلاك الرغبات المشروعة للمستهلك....

مطابقة المنتوجات لرغبات المشروعة للمستهلك مع العلم أن قانون حماية المستهلك لم يتضمن تعريفا 

هلك عناد اقتنائاه المنتاوج يتوقاع الاساتفادة مناه للرغبة المشاروعة للمساتهلك والتاي نعناي بهاا أن المسات
حسب الغرض الذي أراده دون التضرر منه، ويمكن تحديد الرغبة المشروعة للمستهلك اعتمادا علاى 

العديد من المعايير والتي تتمثل أهام مبادئهاا فاي طبيعاة المنتاوج أو الخدماة، صانفه ومنشائه، مميزاتاه 

                                                             
 مقدماة لنيال شاهادة الادكتوراه فاي القاانون أطروحاةأنظر: زكرياء بوعون، آليات حماياة المساتهلك فاي القاانون الجزائاري، -(1)

 .44، ص2017-2016الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الإخوة منتوري قسنطينة،  نتخصص قانو

أنظر: إيماان طاارق الشاكري، عباد الهاادي حيادر، جازاء الإخالال بضامان المطابقاة فاي عقاد البياع، دراساة مقارناة، مجلاة -(2)

 .182، ص2014، ديسمبر04، العدد06المجلد، ، العراقكلية القانون، جامعة بابل المحقق للعلوم القانونية والسياسية،

  

حيال            اختلافا جاوهري 353المستهلك عن تلك الموجودة في القانون المدني المادةتختلف المطابقة في مجال حماية -(3)

التعاقدي وهي تتضمن تقديم مبيع مطاابق للموصافات المحاددة  تتميز المطابقة في القانون المدني في كونها مقتصرة على الإطار

 ددها القوانين واللوائح الفنية والتنظيمية .في العقد، أما المطابقة بموجب قواعد الاستهلاك فتتضمن مواصفات تح

 المتعلاق بحماياة المساتهلك وقماع الغاي 03-09مان القاانون رقام 11المتممة لأحكام المادة 09-18من القانون رقم 02المادة-(4)

 السالف الذكر.
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لاستعمال القواعد والمقاييس، العرف التجاري المتعلق بالمنتوج أو الأساسية وهويته، كمياته وقابليته ل

وهذه الأخيرة أمر ذاتي من الصعب حصرها كونهاا يختلاف (1)الخدمة، الحالة التقنية ومقتضيات العقد.

من مستهلك لأخر وهي خاصة به فقد يبحل المستهلك على المطابقة الكمية وقد تكون مطابقة وصافية 

حمايااة المسااتهلك يساااتدعي الأماار أن يكااون المنتاااوج مطابقااا للرغبااات المشاااروعة فال (2)أو وظيفيااة.

للمساتهلك وللاسااتعمال المنتظاار مناه، مااع ضاارورة إجاراء المتاادخل لرقابااة ذاتياة سااابقة علااى عاارض 

المنتوج للاستهلاك لوقاية وحماية مصالح المستهلك مع احترام المقاييس والمعايير القانونياة المعماول 
 (3)بها.

ينصاارف المعنااى الضاايق للمطابقااة إلااى موافقااة ومطابقااة المنتااوج  ثانيااا: المعنااى الضاايق للمطابقااة:

للمواصاافات المنصااوص عليهااا فااي التشااريع والتنظاايم سااواء تلااك خاصااة بتغليفااه، وساامه، أو إنتاجااه 

 (4)وغيرها.

                       بةاسااتجا «ماان قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي المطابقااة علااى أنهااا: 03وقااد عرفاات المااادة

                     ةالصاااحي موضاااوع الاساااتهلاك للشاااروط المتضااامنة فاااي اللاااوائح الفنياااة والمتطلباااات كااال منتاااوج 

               الماتمموالمعادل باالتقييس  المتعلاق04-04 رقام القاانون أماا.»باه  الخاصاة والأمان السالامة والبيئياة،

 تقاديم ردبمجا القاانون هاذا خالال مان المشرع اكتفى إنما المطابقة، عملية تعريف إلى إشارة نلمس فلا
 .بالمطابقة والإشهاد للمواصفة تعريف

              الاسااتهلاك الفرنسااي علااى أن البااائع يلتاازمنااص قااانون  أمااا عاان موقااف التشااريعات المقارنااة، فقااد

ـد ويضمن عيوب المطابقة الموجاودة عناد التساليم، كماا يجاب أن يضامن  ة للعقـابقطلعة مـسن يسلم أـب

المطابقة الناتجة عن التعبئة والتغلياف، أو لتعليماات التركياب أو التثبيات متاى كانات ي ـــفـــص نقأي 

                    ( 5).علااااى عاتقااااه حسااااب مااااا تاااانص عليااااه أحكااااام العقااااد أو عناااادما يااااتم تنفيااااذها تحاااات مسااااؤوليته

وبهذا فإن المشرع الفرنسي بين المطابقة كضمان يلتزم به الباائع، فاإذا كاان المبياع غيار مطاابق للعقاد 

عند التسليم كان للمشتري أن يرجع على البائع بضمان المطابقاة، كماا ناادي بعاض الفقهااء فاي فرنساا 

لضمان في عقد البيع على ضمان المطابقة بضرورة تعديل قانون المدني الفرنسي ونص على إضافة ا
  (6كالتزام جديد يقع على عاتق البائع، ويستفيد منه المستهلك في عقود البيع.)

ام إلى ضامان الالتاز 2018لسنة 181رقمقانون حماية المستهلك المصري  وفي مقابل ذلك أشار

لعة      في يوما من تسلم الس للمستهلك خلال ثلاثين« منه على أنه: 21بالمطابقة من خلال نص المادة

ت أو للمواصافا استبدالها، أو إعادتها مع استرداد قيمتها النقدية إذا شابها عيب، أو كانات غيار مطابقاة

ادي حريااة ممارسااة النشاااط الاقتصاا« ج:/02. كااذلك الماادة»للغارض الااذي تاام التعاقااد عليهاا ماان أجلااه

أنه مان شا        أو ممارساة أي نشااط يكاون مكفولة للجميع، ويحظر على أي شخص إبرام أي اتفاق 

 الإخلال بحقوق المستهلك الأساسية خاصة.......
                     .»الحااااق فااااي اختيااااار الحاااار لمنتجااااات تتااااوافر فيهااااا شااااروط الجااااودة المطابقااااة للمواصاااافات-ج

الجاودة وضامانها يلتازم الماورد بقواعاد الصاحة والسالامة بمعاايير « مان ذات القاانون 03وكذا الماادة

                                                             
الاتحااد الاوطني لمنظماات  أنظر: نسيم حماار، الالتازام بالمطابقاة فاي قاانون حماياة المساتهلك، مجلاة الاتحااد الصاادرة عان-(1)

  .262، ص2011سيدي بلعباس، أكتوبر ،، منشورات دار المحامي03العدد ،المحامين الجزائريين

 283-284أنظر: محمد بودالي، حماية المستهلك في القانون المقارن، المرجع السابق، ص-(2)

 المعدل والمتمم السالف الذكر.المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي  03-09من القانون رقم 12المادة-(3)

المتعلاق بحماياة المساتهلك  2009فيفاري 25الماؤرخ فاي 03-09أنظر: زاهية حورياة ساي يوساف، دراساة فاي قاانون رقام-(4)

 .17ص المرجع السابق،الجزائري، 

(5)-L217-4 créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du 

code de la consumation,op.cit. 

(6)-Jean Calais-Auloy,Frank Steinmetz  , Droit de la consommation,4émeédition, Dalloz,  paris 

1996, P 701 . 



 الحالمص لباا الثاني:آليات حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة ومدف فاعليتها في تحقيق توازنا

 

 
243 

للمستهلك في منتجاته وفقا للمواصفات القياسية المصرية أو للمواصفات الدولية المعتمدة في مصر في 

 .»حال عدم وجودها

 ع بهاوعليه نجد أن المشرع المصري قد اعتبر ضمان المطابقة من الحقوق الأساسية التي يتمت

اصفات الماذكورة فاي العقاد فضالا  عان وجاوب المستهلك والذي يجب أن يكون فيه المبيع مطابق للمو

 (1)مطابقته مع الغرض الخاص الذي قصده المستهلك من التعاقد.

            الااوظيفي للمطابقااة فااي المنتااوج اعتمااد علااى المفهااوم  نسااتنبط ممااا ساابق، أن المشاارع الجزائااري
توسااع علااى المفهااوم        باعتبااار أن المنتااوج يجااب أن يسااتجيب للرغبااات المشااروعة للمسااتهلك، بحياال 

السالفة الذكر التي اقتصرت على اللوائح ومتطلباات الصاحة والسالامة ومان  03الذي جاءت به المادة

جهة أخرى نجده لم يربط مضمون المطابقة بمطابقة المنتوج للعقد، أي للصفات الأساساية التاي طلاب 

                                           (2)عليااه القااانون الفرنسااي. المسااتهلك ماان المتاادخل ضاارورة توفيرهااا فااي الشاايء المبيااع كمااا نااص

إذ اعتبار أن تقاادير المطابقاة يتعلااق بالعقاد ومااا قررتاه إرادة المتعاقاادين، ولايس بااالمعنى الادقيق لماادى 

 (3)مطابقة المنتوج للرغبات المشروعة.

يلتازم         بمقتضااه قاانوني التازام بأناه المنتاوج بمطابقاة الالتازام تعرياف يمكان تقدم ما على تأسيس ا

 الخاضع      القانوني النظام عن النظر وبصرف للاستهلاك، منتجاته عرض عملية عند متدخل كل 
اا للمساتهلك يقادم باأن )الاخ.... حرفاي مساتورد، موزع، مورد، منتج، تاجر(له  وموافق اا مطابقاا منتوج 

 النصاوص بموجاب سالف ا المحاددة والمواصافات المقااييس وكاذا الفنية، اللوائح في المتضمنة للشروط

 تقاديرها فاي يدخل التي المشروعة المستهلك رغبات بتحقيق التزامه إلى إضافة القانونية والتنظيمية،

 التنظيمية المميزات منه، وكذا المنتظرة طبيعة المنتوج ومصدره، النتائج بينها  من المعايير من العديد

 (4)المنتوج. مطابقة لضمان إلزامي كإجراء المطابقة رقابة إلى ةبالإضاف به، المتعلقة

 الفرع الثاني: أساس الالتزام بضمان المطابقة   

وص يقاوم التازام المناتج أو الباائع فاي عقاد البياع علاى عادة أساس تتمثال تلاك الأساس فاي بعاض النصا

                   القاااانون المااادنيالتشاااريعية كالنصاااوص الاااواردة فاااي قاااوانين الاساااتهلاك، والنصاااوص الاااواردة فاااي 
      دخولااه    كمااا أنااه يقااوم علااى أساااس عقاادي لأنااه ياارتبط بالتسااليم فااي عقااد البيااع والإلاازام بااالإعلام عنااد

 في النطاق العقدي.

 رج بالبحالومن خلال هذا الفرع سيتم التطرق إلى الأسس العقدية للالتزام بضمان المطابقاة)أولا(لنع

 للالتزام بضمان المطابقة)ثانيا(. عن الأساس التشريعي

ياارتبط الالتاازام بضاامان المطابقااة ارتباطااا وثيقااا  أولا: الأسااس العقديااة للالتاازام بضاامان المطابقااة:

بالالتزام بالتسليم في عقد البيع والالتزام بالإعلام، حيل لا يمكن للباائع أن ينفاذ هاذه الالتزاماات تنفياذا 

 (5)بضمان المطابقة.صحيحا وسليما إلا إذا نفذ التزامه 
الالتزام بالتسليم كأساس للالتزام بضمان المطابقة: إن الرأي الغالب في الفقه والقضاء الفرنسيين -(01

ذهب إلى القول بأن الالتزام بضمان المطابقة يرتبط بالالتزام بالتسليم، ويعتبر وصفا له فيقوم الالتازام 

                                                             
 .183أنظر: إيمان طارق الشكري، عبد الهادي حيدر، المرجع السابق، ص-(1)

 .284ص المرجع السابق، مقارنة، دراسة العقد، نطاق في المستهلك محمد جريفيلي، حمايةأنظر: -(2)

(3)-L217-5 créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du 

code de la consumation, op.cit. 

بالمطابقاة، دراساة علاى ضاوء أنظر: ثامر ربيح، وهيبة بن ناصر، رقابة المطابقة فاي إطاار ضامان فعالياة وتنفياذ الالتازام -(4)

كليااة الحقاوق والعلااوم  المتعلااق بحماياة وقمااع الغاي، مجلاة الأسااتاذ الباحال للدراسااات القانونياة والسياساية، 03-09القاانون رقام

 .192، ص2019، 02، العدد04، المجلدالسياسية، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة

             دكتااوراهمقدمااة لنياال شااهادة أماان وساالامة المسااتهلك، أطروحااة أنظاار: رضااوان قاارواش، الضاامانات القانونيااة لحمايااة -(5)

 2012( بان يوسااف بان خاادة، 1قاانون الأعمااال، كلياة الحقااوق، جامعاة الجزائاار)تخصااص  فاي الحقااوق، فارع القااانون الخااص،

  .122، ص2013
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الأخير يكون تاما متاى تأكاد مان ذاتياة المبياع وخصائصاه بالمطابقة على أساس الالتزام بالتسليم، فهذا 

المتفق عليها، والمطابقة تقدر لحظة التسليم فإذا كان الشيء الذي تم تسليمه مطابقا من الوجهة المادياة 

للشيء الذي تم الاتفاق عليه في ذاتيته وفي خصائصه المميزة ، فاإن الالتازام بالتساليم يكاون     قاد تام 

أو            ا لم تتحقق المطابقة فللمشتري بعض الخيرات وهي التنفياذ العيناي، أو الفساختنفيذ، وأما إذ

 (1)تخفيض الثمن وذلك إضافة للتعويض.

ويعتبر البائع مخلا بالتزامه بتسليم شيء مطابق إذا كان هناك اختلاف باين الشايء المسالم         وماا  
                  حكماااة الااانقض الفرنساااية التساااليم الاااواردكاااان متفاااق علياااه فاااي العقاااد مااان أوصااااف، وقاااد شااابهت م

على شيء غير مطابق بغياب أو انعدام التسليم فلا يلتزم المشتري بدفع الثمن، إلا إذا نفذ البائع التزامه 

 «لذلك عرفات المطابقاة فاي ظال القواعاد العاماة بأنهاا: (2)وبصفة خاصة التزامه بتسليم شيء مطابق.

 »والضامنية فياه. مطابقة الشيء المبياع للمواصافات المتفاق عليهاا فاي العقاد والاشاتراطات الصاريحة

اختلاف بين الشايء المسالم حقيقاة وفعالا والشايء المتفاق علياه فاي  «بينما عرفت عدم المطابقة بأنها:

 (3)»العقد.

 ي ــــــلقانون المدنوفي هذا السياق نص المشرع الجزائري على مبدأ مطابقة كالتزام عقدي في ا

ة من قانون المدني الجزائري المقابلا 379/1ضمن قواعد ضمان تخلف الوصف من خلال نص المادة
صافات المتفاق من قانون المدني المصري، إذ أن البائع ملزم بتسليم المبياع تتاوافر فياه ال 447/1للمادة

 ما هاو ظااهرصاالحة للغاياة المقصاودة حسابعليها من المتعاقدين، كما أنه ملزم بتسليم السلعة المبيعاة 

المقابلة  من القانون المدني 353من طبيعة الشيء أو الغرض الذي أعدت له، كما نص عليها في المادة

 من قانون المدني المصري عند تنظيمه للبيع بالعينة. 420للمادة

رنسي إلى الربط     بين الالتزام بالإعلام كأساس للالتزام بضمان المطابقة: ذهب بعض الفقه الف-(02

الالتزام بالمطابقة والالتازام باالإعلام، حيال ماا يفصاح عناه الباائع مان معلوماات عان السالعة المبيعاة 

للمستهلك، ويعتقد بصورة مشروعة صحة هذه المعلومات وتوقع مطابقتها وقت التساليم لهاذه البياناات 

                       فااي النطاااق العقاادي، وماان ثاام يلتاازم ممااا دفعااه لقبااول شااراء هااذه الساالعة، فااإن هااذه البيانااات تاادخل
 (4)بها البائع وعليه تسليم مبيع مطابق لتلك البيانات.

ولا مناص من القول بوجود الارتباط بين الالتزام بالإعلام والالتزام بضمان المطابقة مما يجعل  

يؤخااذ فااي الاعتبااار عنااد تقاادير ماان المعلومااات والمواصاافات المقدمااة ماان البااائع هااي المعيااار الااذي 

المطابقااة، كمااا أن إقامااة الالتاازام بضاامان المطابقااة علااى أساااس الالتاازام بااالإعلام  ماان شااأنه التقلياال       

من صور الدعاية الكاذباة والمضاللة، ويحاول دون تقاديم الباائع باالإعلام لبياناات خاطئاة أو معلوماات 

على ذلك يصلح الالتزام بالإعلام أن يكون أساساا قوياا مغلوطة لأنه سيلتزم بتسليم شيء مطابق لها، و

 (5)للالتزام بضمان المطابقة.
     يجاد الالتازام بضامان المطابقاة أساساه القاانوني ثانيا: الأساس التشريعي للالتزام بضامان المطابقاة:

المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعادل والماتمم إذ خصاص لاه المشارع  03-09في القانون رقم

                                                             
 الجزائار ،ث والدراساات، جامعاة غرداياةأنظر: فضيلة يسعد، التزام المنتج بضمان مطابقة المنتجات، مجلة الواحات للبحو-(1)

 . 325، ص2016، 01العدد، 09المجلد

 .122أنظر: رضوان قرواش، المرجع السابق، ص-(2)

(3)-François Collart DUTILLEUL et Philippe DELEBECQUE ,contrats civils et commerciaux 

5éme édition, Dalloz, paris, 2001, p202. 

 

 . 613ص المرجع السابق،أنظر: أشرف محمد رزق قايد، -(4)

 2008، محمد علي مبروك ممدوح، ضمان مطابقة المبيع في نطااق حماياة المساتهلك، دار النهضاة العربياة، مصار أنظر:-(5)

  .40ص
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الجزائااري الفصاال الثالاال مناااه والااذي جاااء بعنااوان" إلزامياااة مطابقااة المنتوجااات"من خاالال ناااص 

من ذات القانون علاى وجاوب إجاراء رقاباة  12منه، كما ألزم المشرع في نص المادة 11-10المادتين

بقة المنتوج قبال عرضاه للاساتهلاك، وباذلك فاإن مبادأ المطابقاة فاي ظال قاانون حماياة المساتهلك مطا

تحكمااه مجموعااة ماان القواعااد ذات طبيعااة وقائيااة تهاادف إلااى ضاامان المطابقااة، واسااتبعاد المنتجااات 

 حالاةي ك من السوق وقواعاد ردعياة تطباق فاوالخدمات التي لا تستجيب للرغبات المشروعة للمستهل

م المطابقاااة وذلاااك مااان خااالال وسااايلتين قاااانونيتين هماااا التقيااايس والرقاباااة، كماااا عااازز هاااذا انعااادا
 زام ــــــــــــــــــــــــــالالت

 (1.)من خلال جملة من النصوص التنظيمية والقانونية 

                  كما يمكن تأسيس الالتزام بضمان المطابقة فاي عقاد البياع علاى أسااس المباادا والقواعاد العاماة

فاي نظريااة الالتاازام كمباادأ حساان النيااة، وقاعاادة إلازام المتعاقااد بمسااتلزمات العقااد طبقااا لأحكااام المااواد 

مااان التقناااين المااادني الفرنساااي     1135مااان التقناااين المااادني المصاااري والتاااي تقابلهاااا الماااادة 148/1

مع   تتفق وبطريقة عليه اشتمل لما اطبق العقد تنفيذ يجبمن القانون المدني الجزائري، إذ  107والمادة

                            ماااااا يوجباااااه حاااااس ولا يقتصااااار العقاااااد علاااااى إلااااازام المتعاقاااااد بماااااا ورد فياااااه، ولكااااان يتنااااااول

 (2)الالتزام. بحسب طبيعة والعدالة والعرف للقانون وفقا مستلزماته من هو أيضا ما

 الفرع الثالث: مضمون الالتزام بمطابقة المنتوجات 

يعتبار الالتاازام بالمطابقااة ماان أهام الالتزامااات التااي تقااع علااى عااتق المتاادخل عنااد تااولي مهمااة 

الإنتاااج، حياال يتضاامن هااذا الأخياار فااي ظاال أحكااام قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي المطابقااة 

ودة العاليااة للمنتوجااات ومنافسااة المنتوجااات العالميااة للمواصافات القانونيااة والقياسااية قصااد تااوفير الجاا

                وحماياااة المساااتهلك باعتبااااره الطااارف الضاااعيف فاااي العلاقاااة التعاقدياااة، إضاااافة إلاااى ذلاااك المطابقاااة

 (3)لما تم الاتفاق علية في العقد والذي يعكس الرغبة المشروعة للمستهلك التي دفعته للتعاقد.

                     جلنعااار تم التطااارق إلاااى الالتااازام بمطابقاااة المواصااافات القانونياااة)أولا(ومااان خااالال هاااذا الفااارع ساااي

نتاااوج بالبحااال عااان الالتااازام بمطابقاااة المواصااافات القياساااية)ثانيا( لياااتم بعااادها معالجاااة مطابقاااة الم
 للاشتراطات التعاقدية)ثالثا(. 

المواصافات القانونياة فاي كال منتاوج         يجاب أن تتاوافرأولا: الالتزام بمطابقاة المواصافات القانونياة: 

أو خدمة موجهة للاستهلاك، ذلك أن المواصفات القانونية تعبر عن الخصائص والمميازات المطلوباة 

في المنتوج سواء كان سلعة أو خدمة قصد تحقيق غرضاا معيناا، يقاع علاى العاون الاقتصاادي واجاب 

  (4)هلاك.احترامها منذ تولي مهمة الإنتاج إلى غاية الاست

                       وثيقاة تصاادق عليهاا هيئاة التقيايس المعتارف   «ولقد عرف المشرع الجزائري المواصفة أنهاا:

بهااا تقاادم ماان أجاال اسااتعمال مشااترك ومتكاارر القواعااد والإشااارات أو الخصااائص لمنتااوج أو عمليااة         
يمكن أن تتناول جزئيا أو كليا المصطلحات  أو طريقة إنتاج معينة، ويكون احترامها غير إلزامي، كما

أو الرموز أو الشروط في مجال التغلياف والسامات المميازة أو اللصاقات لمنتاوج أو عملياة أو طريقاة 

 2016إذا جئنااا إلااى مقارنااة هااذا التعريااف مااع  التعريااف الااوارد  قباال التعااديل لساانة (5).»إنتاااج معينااة

                ي أضاااف بعااض الأحكااام لاام تكاان فااي السااابق ماان بينهاااالمتعلااق بااالتقييس نجااد أن المشاارع الجزائاار

أن هذه الوثيقة ذات استعمال مشترك، بينما في السابق استعمل عبارة استعمال عام، ومن جهة أخارى 

                                                             
 . 285أنظر: محمد بودالي، المرجع السابق، ص-(1)

 . 33أنظر: محمد علي مبروك ممدوح، المرجع السابق، ص-(2)

مخبار     ، مجلاة الاجتهااد القضاائي03-09أنظر:، صارة فاضل، التزام المتدخل بمطابقة المنتوجات في إطاار القاانون رقام-(3)

 . 436، ص2017، أفريل14جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد، أثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من القانون رقم 11-10/1مادتين ال-(4)

        مااان القاااانون 2/3المعدلاااة والمتمماااة لأحكاااام الماااادة 2016جاااوان19الماااؤرخ فاااي 04-16مااان القاااانون رقااام 02/3الماااادة-(5)

  .2016جوان22صادرة فيال، 37الجريدة الرسمية، العدد ،المتعلق بالتقييس 04-04رقم
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ألزم أن تتضمن الوثيقة الرماوز والشاروط فاي مجاال التغلياف والسامات المميازة أو اللصايقات بصافة 

نجد أن المشرع الجزائري خفف نوعا ما في صرامة الأحكاام القانونياة مقارناة جزئية أو كلية، بمعنى 

  (1)بالسابق.

الساالفة الاذكر يمكان القاول أن المواصافة تعتبار بمثاباة معياار للتفااهم  02ومن خلال نص الماادة

                     ولغاااة مشاااتركة ياااتم الاحتكاااام إليهاااا، فهاااي تلعاااب دور المتااارجم أي أنهاااا تتااارجم الحاجاااات المختلفاااة

إلى أوصاف أو إرشادات وغيرها، مفادهاا التحساين والتطاوير وتحقياق أكبار قادر ممكان مان الحماياة 
للمسااتهلك، فاالا يمكاان تصااور تقااديم شااهادة المطابقااة لمنتااوج فااي حااين أنااه تاام إنتاجااه بطريقااة مخالفااة 

ياة والساليمة لاحتارام القواعاد للمقاييس الموضوعة، ذلاك أن الالتازام بالمطابقاة يعتبار الصاورة الحقيق

 (2) الآمرة المتعلقة باحترام المواصفات القانونية

 وبناءا على ذلك أصبحت المواصفات القانونية تشكل المأمن الوحيد الاذي يطمائن إلياه المساتهلك

في ضوء الانفتاح الاقتصادي والمنافسة الشرسة وتطور شروط الإنتاج والتوزيع وتعقد تركيب بعض 

الناحية الفنية التي أصبح المستهلك عاجزا أمامها عن اختيار السليم لعدم قدرته الوقوف على  السلع من

وقااد تاام تحديااد مجااالات العامااة للمواصاافات   (3)الصاافات الحساانة لهااا، وكيفيااة اسااتعمالها واسااتهلاكها.

الاذكر  من قانون حماية المساتهلك وقماع الغاي الساالفة 11والخصائص القانونية من خلال نص المادة
كالتركيبة ونسابة المقوماات، المميازات والكمياة، وشاروط الحفان، بينماا اهتمات النصاوص التنظيمياة 

 واللائحية بتحديد المواصفات التقنية لمختلف المنتوجات.

ثانياا: الالتاازام بمطابقااة المواصاافات القياسااية: دأباات الأنظمااة القانونيااة التقليديااة علااى وضااع المقاااييس 

الالتااازام بهاااا، إلا أن تشاااعب الحيااااة الاقتصاااادية وتناااوع صاااور تااادخل الفااااعلين  والمعاااايير الواجاااب

                         الاقتصاااااديين فااااي تحديااااد جملااااة ماااان المقاااااييس للمنااااتج والخدمااااة، أدى إلااااى إحااااداث منظومااااات

ونيتهاا     تقييس اختيارية، أدت هذه المنظومات إلى طرح العديد مان الأسائلة القانونياة المتعلقاة بمادى قان

  (4)وكذا المسؤولية الناجمة عنها.

                      وباعتبااااااار التقياااااايس أداة ضاااااارورية لتنظاااااايم وتطااااااوير الاقتصاااااااد الااااااوطني ماااااان جهااااااة
                           وحماياااة المساااتهلك وتحساااين نوعياااة المنتجاااات مااان جهاااة أخااارى، فقاااد عااارف المشااارع التقيااايس

علااق النشاااط الخاااص المت« المتعلااق بااالتقييس علااى أنااه: 04-16ماان القااانون رقاام2/1ماان خاالال المااادة

                         بوضاااااع أحكاااااام ذات اساااااتعمال مشاااااترك ومتكااااارر فاااااي مواجهاااااة مشااااااكل حقيقياااااة أو محتملاااااة

 .  »يكون الغرض منها تحقيق الدرجة المثلى من التنظيم في إطار معين

الوثائق التي تبين خصائص المنتوج أو الخدمة، هادفها الأساساي  «س على أنها:وعرفت المقايي

         وفااي حااين يعااد الأماان مظهاار لهااذه المطابقااة، ويعتباار»المطابقااة المشااروعة للمنتوجااات والخاادمات

المقيااس كوسايلة لأمان المساتهلكين، فالمقيااس أو المعاايير تحادد  Fourgoux et Mihailovكل مان
                                القياسااااااااية المواصاااااااافات أمااااااااا(5)لحمايااااااااة صااااااااحة وأماااااااان المسااااااااتهلكين.خصااااااااائص معينااااااااة 

                                                             
المتعلاق  04-16أنظر: نصيرة تواتي، دور مطابقة المنتوجات للمقاييس القانونية في حماية المستهلك في ضوء القانون رقام-(1)

، 14بساكرة العادد، جامعاة محماد خيضار مخبار أثار الاجتهااد القضاائي علاى حركاة التشاريع مجلة الاجتهاد القضائي، ،بالتقييس

 . 459، ص2017أفريل

حالة الجزائار، مداخلاة ملقااة بالمناسابة  -أنظر: الشريف بوفاس، الالتزام بالمواصفات القياسية كإستراتجية لحماية المستهلك-(2)

  سياساايةالملتقااى الااوطني حااول أثاار التحااولات الاقتصااادية علااى المنظومااة القانونيااة لحمايااة المسااتهلك، كليااة الحقااوق والعلااوم ال

 . 7-6، ص2013ماي 09-08جامعة محمد الشريف مساعدية سوق أهراس، المنظم يومي

أنظار: نادياة باان ميساة، الحمايااة الجنائياة للمسااتهلك مان المنتوجااات والخادمات المغشوشااة فاي التشااريع الجزائاري، مااذكرة  -(3)

كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام  أعمااال، نتخصااص قااانوالماجسااتير فااي العلااوم القانونيااة والإداريااة،  شااهادةمقدمااة لنياال 

  .73، ص2009-2008 ،الحقوق، جامعة محمد خيضر بسكرة

مجلة الاجتهاد لدراساات القانونياة والاقتصاادية  يحي وناسي، النظام القانوني للتقييس الإرادي في القانون الجزائري، أنظر:-(4)

 . 47، ص2017، جانفي01، العدد06منغست، الجزائر، المجلدوالعلوم السياسية، المركز الجامعي بتا معهد الحقوق

(5)-Jean Calais- Auloy, Frank Steinmetz, op.cit, P241-242. 
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الخصائص التقنية أو وثيقة قانونية متاحاة للجمياع تام إعادادها بتعااون الأطاراف المعنياة  «فنقصد بها:

                      وباتفااااق منهاااا، وهاااي مبنياااة علاااى النتاااائج المشاااتركة الناجماااة عااان العلااام والتكنولوجياااا والخبااارة

 (1).»إلى توفير المصلحة العليا ل مة يكون مصادقا عليها من طرف هيئة معترف بها  تهدف

                     وعلاااى العماااوم يهااادف التقيااايس بوجاااه عاااام للبحااال عااان مطابقاااة المنتاااوج مااان وجاااه مباشااار 

 غيار أنااه يهادف بطريااق غياار مباشار إلااى البحال فااي مسااألة السالامة، ذلااك أن السالامة تعتباار مظهاار     

من مظاهر المطابقة، ويتوقف احترام المقاييس على مدى خضوعها للرقابة المستمرة من قبل الهيئات 
ولعل من المفيد أن نؤكد إلى أن المواصفات والمقاييس (2)المكلفة بمراقبة الجودة والنوعية وقمع الغي.

               حصاااولالمعتمااادة فاااي مجاااال المطابقاااة تتفااارع إلاااى مواصااافات وطنياااة ومواصااافات المؤسساااة، ولل

 على المطابقة لزم الأمر المرور بمرحلة بتقييم المطابقة والإشهاد عليها.

المواصفات الوطنية)الجزائرياة(: نقصاد بهاا المواصافات التاي تعادها الدولاة عان طرياق المعهاد -(01

       تبااينالجزائاري للتقياايس، حيال تقااوم الهيئاة الوطنيااة للتقيايس كاال ساتة أشااهر بإصادار برنااامج عملهاا 

فيه المواصفات التي هي بصدد إعادادها، وكاذا المواصافات التاي تام المصاادقة عليهاا فاي فتارة ساابقة 

بنااءا علاى الاحتياجاات الوطنياة المعبار عنهااا، وتساجل المواصافات الوطنياة المعتمادة بموجاب مقاارر 

  (3)صادر عن المدير العام للمعهد الجزائري للتقييس.
يااة وحاادات القياااس وشااكل المنتجااات، تركيبهااا وأبعادهااا، خاصاايتها الطبيعوتتضاامن هااذه المواصاافات 

اس الأمان والكيميائية ونوعها، المصطلح والتمثيل الرمزي، طرق الحساب والاختبار، المعاايرة والقيا

 والصحة، وحماية الحياة ووسم المنتجات، وطريقة استعمالها، وهذه الأخيرة تشمل أيضا:

هي مواصفات ملزمة التطبيق الموجهة للمحافظة على الصحة العاماة  ا:.المواصفات المصادق عليه1

                       والأماان والمحاايط، وتأخااذ صاايغة الإجبااار تقاادم ماان طاارف الهيئااة المكلفااة بااالتقييس، وبعااد دراسااة

موضاع هذه اللجنة لهذا المشروع والمواقفة عليه، وتتولى الهيئة تبليغه إلى اللجان التقنية قصد وضعه 

                    التنفيااذ وهااذا بعااد المصااادقة عليااه ماان طاارف الااوزير المكلااف بااالتقييس، ويشااير قاارار المصااادقة

                   علاااى مقيااااس المعتماااد فاااي الجريااادة الرسااامية نظااارا لاعتباااار هاااذا التقيااايس نشااااطا ذا منفعاااة عاماااة
  (4)وبالتالي تتولى الدولة ترقيته ودعمه.

هاي التاي تكاون اختيارياة التطبياق ياتم تساجيلها فاي ساجل يمساك مان طارف  المواصفات المسجلة:.2

الهيئة المكلفة بالتقييس، بعد أخذ رأي اللجان التقنية الوطنية، فتادون فيهاا مقااييس الجزائرياة المساجلة 

 (5)حسب ترتيبها العددي، ويذكر رقم التسجيل، تاريخه وبيان المقاييس تسميته.

الموصفات المؤسسة: هي تلك المواصفات التي تم إعدادها بمباادرة مان الهيئاات ذات النشااطات -(02

التقييسية، وهي تتناول جميع المواضيع التي هي ليست محال مواصافات جزائرياة بشارط أن لا تكاون 

ويمكاان للموصاافات المؤسسااة أن تكااون محاال مواصاافات المؤسسااة مناقضااة للمواصاافات الوطنيااة، 
وفقا لظجاراءات الخاصاة بإعاداد المواصافة  مصادق عليها، أي تعتمد كأنها مقاييس وطنية مواصفات

المتعلاق بتنظايم التقيايس وساايره  464-05رقاممان المرساوم التنفياذي  18الوطنياة طبقاا لأحكاام الماادة

                                                             
    أنظاار: علااي بولحيااة باان بااوخميس، القواعااد العامااة لحمايااة المسااتهلك والمسااؤولية المترتبااة عنهااا فااي التشااريع الجزائااري-(1) 

 .28المرجع السابق، ص

 المتعلق بالتقييس السالف الذكر. 04-16من القانون رقم 03المادة-(2)

 ،41المتعلق بالتقييس، الجريدة الرسمية العادد 2004يونيو 23المؤرخ في 04-04من القانون رقم 13-12مضمون المادتين-(3)

 المعدل والمتمم. 2004يونيو 27الصادرة في

عماال  المتعلااق بتنظاايم وسااير 2005ديساامبر 06رخ فاايالمااؤ 464 -05ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 20-19-17-16المااواد-(4)

  .2005ديسمبر 11، الصادرة في80الجريدة الرسمية، العدد ،التقييس

 46ص السابق، المرجع حبيبة كالم، أنظر:-(5)
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 وبهذا فاإن الهادف مان هاذا المواصافات هاو تبسايط وتنظايم العملياات المتعلقاة بجمياع(1)السالف الذكر.

 (2)أوجه نشاط المصنع من تدبير للمواد الأولية الداخلة في الإنتاج التصنيع وعمليات التسويق.

وإنااه ماان الأهميااة بمكااان التأكااد ماان قيااام المتاادخل بتنفيااذ التزامااه بمطابقااة المنتااوج للموصاافات 

تقنياا وعلمياا بالدرجاة المعتمدة واللوائح الفنية ينبغي القيام بإجراءات تقييم المطابقة، باعتبارها إجراءا 

الأولاى يعماال فااي إطارهااا أشاخاص خبااراء يكتساابون مااؤهلات علمياة تمكاانهم ماان فحااص المنتوجااات 

  (3)والخدمات، وتقدير مدى استجابتها للخصوصيات التي يجب أن تميزها.
المتعلاق بتقيايم  465-05مان المرساوم التنفياذي رقام 02ويقصد بعملية تقييم المطابقة طبقا للمادة

كل إجراء يهدف إلى إثبات أن المتطلبات الخصوصاية المتعلقاة بمنتاوج أو مساار أو نظاام « ابقة:المط

أو شااخص أو هيئااة قااد تاام احترامهااا، وتشاامل نشاااطات كالتجااارب والتفتاايي، الإشااهاد علااى المطابقااة 

ماان ذات المرسااوم  4وياتم ماان طارف هيئااات نصات عليهااا الماادة(4).» واعتمااد هيئااات تقيايم المطابقااة

ي: المخااابر وهيئااات التفتاايي، هيئااات الإشااهاد علااى المطابقااة حياال تكفاال هااذه الهيئااات بالتحالياال وهاا

والتجارب، التفتيي والإشهاد على مطابقة المنتوجات، المسارات والأنظمة والأشخاص. ويبقى الهدف 

ت       ماان إجااراءات التقياايم إلااى إثبااات المتطلبااات الخصوصااية للمنتوجااات أو نظااام أو أشااخاص أو هيئااا

تم احترامها وهي موافقة للمقاييس المعتمدة، مماا يسامح بوضاع حاد لغاي المتادخلين، ويلازمهم بالتقياد 
 بهذه المواصفات بغية الحفاظ على مصالح المستهلك.

 ة شهادةويترتب على تقييم المطابقة الإشهاد عليها باعتبارها العملية التي يتعرف بها بواسط

                        ابقاااة باااأن سااالعة أو خدماااة ماااا يطاااابق المواصااافات أو اللاااوائح الفنااايالمطابقاااة و/ أو علاماااة للمط

  (5)كما هي محددة في القانون، وذلك بتسليم شهادة المطابقة أو وضع علامة على المنتوج.

المتعلااق  04-16ماان القااانون 2/9وقااد عاارف المشاارع الإشااهاد علااى المطابقااة فااي نااص المااادة

و أ      نشاط يهدف إلى منح شهادة من طرف ثالل مؤهل، تثبت مطابقة منتوج  « أنها:بالتقييس على 

                           خدمااااااة، أو شااااااخص، أو نظااااااام تساااااايير للااااااوائح الفنيااااااة وللمواصاااااافات، أو للوثااااااائق التقييسااااااية

ياايم بتق المتعلااق 465-05ماان التنفيااذي رقاام 3/1بينمااا عرفتااه المااادة » أو للمرجااع الساااري المفعااول
               ارتأكيااد طاارف ثالاال علااى أن المتطلبااات الخصوصااية المتعلقااة بمنتااوج أو مساا« المطابقااة علااى أنهااا

 »أو نظام، أو شخص تم احترامها.

                                مااااان ذات المرسااااااوم الحاااااالات التاااااي تخضاااااع لإشاااااهاد فنصاااااات 08وقاااااد حاااااددت الماااااادة

على أن الإشهاد على المطابقة يشمل: الإشهاد على المطابقة الخاص بالأشخاص وهو الاذي يشاهد فياه 

والإشهاد على المطابقة الخاصة بالمنتوج وتثبت به مطابقة المنتج لصفات دقيقة بالكفاءة محددة مسبقا، 

ر الجااودة وعلاى النظاام الااذي يخاص تساييأو لقواعاد محاددة ساابقا خاصااة وخاضاعة لمراقباة صااارمة 

                      تسااايير السااالامة الغذائياااة، كماااا لا يقتصااار الإشاااهاد علاااى مطابقاااة المنتوجاااات المنتجاااة محلياااا فقاااط

                                                             
القاانون  فارع ،لحقاوقلنيال درجاة دكتاوراه علاوم فاي امقدماة أنظر: زهية بشاطة، التقييس آلية لحماية المستهلك، أطروحاة -(1)

  .180، ص2018-2017، 2الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة البليدة ن، تخصص قانوالخاص

أنظر: هناء نوي، دور المواصفات القياسية في ضمان وسلامة وجودة المواد الغذائية، مجلة المفكر، كلياة الحقاوق والعلاوم -(2)

 .548، ص2018، مارس13، العدد11بسكرة، المجلدالسياسية، جامعة محمد خيضر 

أنظار: الطيااب قلااوش، دور التقيايس فااي حمايااة المسااتهلك فاي التشااريع الجزائااري، مجلاة الأكاديميااة للدراسااات الاجتماعيااة -(3)

  .183، ص2017، جانفي02، العدد09والإنسانية، جامعة حسيبة بن بوعلي شلف، المجلد

المتعلق بالتقييس المعادل  04-04من القانون رقم  2/5تقييم المطابقة أيضا من خلال المادةعرف المشرع الجزائري إجراء -(4)

-05رقم                     من المرسوم التنفيذي 32 -31-30-29والمتمم، أما إجراءات تقييم المطابقة فهي تخضع لأحكام المواد

فااي                          ، المؤرخااة80العااددرساامية، الدة جريااال المتعلااق بتقياايم المطابقااة، 2005ديساامبر06المااؤرخ فااي 465

 .2005ديسمبر11

الالتزام بالمطابقة في التشريع الجزائري، مجلة البحوث القانونياة والسياساية، كلياة الحقاوق والعلاوم  ،عادل عميرات أنظر:-(5)

  .344، ص2015، جوان04، العدد02السياسية، جامعة الدكتور مولاي الطاهر بسعيدة، المجلد
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بل يتعداه إلى الإشهاد على المنتوجات المستوردة. ويتم الإشهاد على المطابقاة بتساليم شاهادة المطابقاة 

   (1)ى تعبئته.و/أو تجسيده بوضع وسم المطابقة على المنتوج أو عل

إن وسم المطابقة للوائح الفنية هو وسم إجباري لجميع المنتوجات الخاضعة للائحة أو عدة لوائح 

                 فنيااة جزائااري، بينمااا علامااة المطابقااة للمواصاافات الوطنيااة هااو إشااهاد غياار إجباااري علااى الجااودة. 

قااة للمواصاافات أو لمراجااع الإشااهاد       وتحاادد إجااراءات الإشااهاد بالمطابقااة وخصااائص علامااات المطاب

وحرصا على حماية المساتهلك جعال الإشاهاد (2)من طرف هيئة الإشهاد المكلفة بمنح علامة المطابقة،
   (3)على المطابقة إجباري بالنسبة للمنتجات الموجهة للاستهلاك والاستعمال.

 

يساااتطيع المتعاقاادان إعمااالا لقاعااادة العقااد شاااريعة  ثالثااا: مطابقااة المنتاااوج للاشااتراطات التعاقديااة:

المتعاقاادين أن يتفقااا علااى أن يحاادد المسااتهلك بعااض مواصاافات الساالعة التااي ياارى ماان خلالهااا إشااباع 

حاجاته وتلبية لرغبته المشروعة، حيل أن إقباله على التعاقد لا يتم إلا بتوافرها بحيل لا تعتبر  البائع 

 (4)ذه المواصفات.موفيا بالتزامها إلا بتحقق ه

              ومااان الجواناااب التاااي يعناااى المتعاقااادان بالمطابقاااة بشاااأنها مقااادار المبياااع وهاااو ماااا يصاااطلح

                                  عليه بالمطابقاة الكمياة، كماا أن المساتهلك كثيارا ماا يلاح علاى ضارورة تاوفر صافة معيناة فاي السالعة    
                           مااان القاااانون المااادني الجزائاااري التاااي تااانص 379ناااص الماااادةوهاااو ماااا أكاااد علياااه المشااارع فاااي 

يكون البائع ملزما بالضمان إذ لم يشتمل المبيع على الصفات التي تعهاد بوجودهاا     وقات « على أنه:

ما تم .ومن خلال هذا النص نلاحن أنه ينبغي أن يكون التسليم من قبل البائع للمشتري مطابقا ل»التسليم

الاتفاق عليه، وأي تغيير فاي المبياع الاذي وضاع تحات تصارف المشاتري لا يعاد تنفياذا لالتازام الباائع 

   (5.)للتسليم حيل يكون البائع هنا ملزما بالضمان

 حماية المستهلك من خلال الالتزام بالضمانلمطلب الرابع: ا

مان       يعد ضمان السلع والخدمات من أهم الحقوق الأساسية للمستهلك، وفي الوقت ذاتاه يعاد 

                              جأهاااام الالتزامااااات التااااي تقااااع علااااى عاااااتق كاااال العااااون الاقتصااااادي فااااي عمليااااة عاااارض المنتااااو
المنصاوص عليهاا فاي القاانون المادني خاصاة ماع تادفق المنتجاات  وبسبب عدم كفاياة قواعاد الضامان

المعقدة وعالية التقنية في السوق في ظل منافسة الحارة، حيال ثبات قصاور القواعاد العاماة فاي تاوفير 

الحماية فعالة للمستهلك ولإحداث نوع من التوازن كان لزاما على المشرع التدخل بين طرفي العلاقاة 

لذلك  ت تكفل الحماية القانونية للمستهلك الذي يعد الطرف الضعيف في العلاقةالاستهلاكية بوضع آليا

 (6)أقر التزام ذو مفهوم خاص يتمثل في الالتزام بضمان المنتوج المعيب.

ي فا                         الالتازام بالضامان وتبعا لذلك سيتم من خلال هذا المطلب دراسة مفهوم

من و                 باعتباره من أهم الالتزامات التي تقع على عاتق المتدخل }الفرع الأول{المنتوجات
تااام ساايتم أنواعااه}الفرع الثاااني{ وفااي الخ لتناااوبعاادها ليااتم  أباارز الحقااوق التااي يمتااع بهااا المسااتهلك،

 الفرع الثالل{. }الإجراءات تنفيذ الالتزام بالضمانالتطرق إلى 

 

                                                             
  المتعلق بالتقييس السالف الذكر. 04-04من القانون رقم 19معدلة ومتممة لأحكام المادة 04-16من القانون رقم 06المادة-(1)

 .مكرر 19المتعلق بالتقييس بمادة 04-04تتمم أحكام القانون رقم 04-16من القانون رقم 07المادة-(2)

ماان  15إلااى 13لتفصاايل أكثاار راجااع الفصاال الرابااع المعنااون بــااـ"الإشهاد الإجباااري علااى مطابقااة المنتجااات" المااواد ماان-(3)

مطابقاة المنتجاات  ىالإشهاد عل تبخصوص الإجراءاأما  ،المتعلق بتقييم المطابقة السالف الذكر 465-05رقمالمرسوم التنفيذي 

 من ذات المرسوم.  12-11الوطنية للمطابقة فقد خصتها المادتين توخصائص العلاما

 . 687السابق، ص المرجعأنظر: عمر محمد عبد الباقي، -(4)

 .437-436بق، صارة فاضل، المرجع السا:، صرأنظ-(2)

 32(، المجلد1جامعة الجزائر) ،التزام المتدخل بالضمان لحماية الطرف الضعيف، مجلة حوليات أنظر: منال بوروح،-(6)

 . 325، ص2018 ،01العدد
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 ضمان في المنتوجاتالفرع الأول: مفهوم الالتزام بال

 وصايانتها الأشاخاص أماوال حفان وساائل مان وسايلة وجعلاه الالتازام بالضامان القاانون أقار

      وسابب أماوالهم مان اناتقص لماا رجبا وبالتاالي بهام، الضارر إلحااق حقاوقهم واتقااء علاى والمحافظاة

 (1)أو الأذى. الضرر لهم

التازام مان طارف المناتج علاى صاحة المنتاوج المبااع، فهاو بمثاباة  «ويعرف الضمان على أنه:

    تأكيد من البائع للمشتري باأن هاذا الأخيار ساوف يحصال علاى الفوائاد والمناافع المتوقعاة مان المنتاوج 
                              الااذي اشااتري ماان أجلااه  عاادم ملائمتااه للغاارض هااذا ماان جهااة، وماان جهااة أخاارى تعهااده أيضااا عنااد

أو رد ثمناه علاى أن يكاون إصالاحه مجاناا وخدمتاه  ،أو اساتبداله ،أو لوجود عياب فياه علاى إصالاحه

 (2).» تكون حسب طبيعة المنتوج

  عبارة عن الوعاود المعلناة الصاريحة أو الضامنية المقدماة مان المناتج  «وعرف أيضا على أنه:

      وماادة الضاامان ومسااؤولياته عاان العيااوب أو الخلاال الناااتج  ،أو المااوزع للمشااتري تتعلااق بااأداء المنااتج

 (3).»عن استخدامه وفقا للتعليمات الموضوعة

أما من الناحية القانونية فقد تناول المشرع الجزائري إلزامية الضمان كواجب قاانوني مفاروض 

د البياع "مان خالال معنون بــــ" إلزامية الضمان والخدمة ماا بعاعلى عاتق المتدخل في الفصل الرابع 
ساتهلك وقماع الغاي المعادل المتعلاق حماياة الم 03-09رقام مان قاانون 16الاى13ماننصوص الماواد 

التزام المتدخل خلال  «من ذات القانون على أنه:03/19وعرف الضمان من خلال نص المادة والمتمم

                            ر أو إرجااااع ثمنااااه باساااتبدال هاااذا الأخيااا ،فتااارة زمنياااة معيناااة فاااي حالاااة ظهاااور عيااااب باااالمنتوج

 ماان المرسااوم التنفيااذي 3كمااا عرفتااه أيضااا المااادة. »أو تعااديل الخدمااة علااى نفقتااه، أو تصااليح الساالعة

           (4)المتعلاااق بتحدياااد شاااروط وكيفياااات وضاااع ضااامان السااالع والخااادمات حياااز التنفياااذ. 327-13رقااام

مان خالال تعرياف المنتاوج الساليم والنزياه  03-09رقام ونمان القاان 3كما عرف أيضا في نفس المادة

  (5)والقابل للتسويق، وكذا تعريف المنتوج المضمون.

 سالامة بضامان المتادخل التازام «هاو: بالضامان الالتازام أن القاول يمكان وانطلاقاا مماا سالف
 (6).»المستهلك وسلامة صحة على يؤثر أو ،للاستعمال صالح غير يجعله عيب كل من المنتوج

 الفرع الثاني: أنواع الالتزام بالضمان

ي مان قانوناستنادا إلى القواعد المنظمة للالتزام بالضـمان نجد نوعين من الضـمان، أحدهما ضـ

لبيااع كمااا نااص المشاارع علااى حااق المسااتهلك فااي خدمااة مااا بعااد ا لا( والثاااني ضااـمان اتفاقي)ثانيااا()أو

 كالتزام مكمل للضمان.

وقد                   هو الضمان الذي يتعين على البائع الالتزام به بقوة القانون القانوني:أولا: الضمان 

                                                             
مجلاة العلاوم القانونياة والاجتماعياة  أنظر:محمد شعبان سالم مطر، الالتزام بضمان العيوب الخفية فاي التشاريع الإمااراتي،-(1)

 2019، ديساامبر04، العاادد04جامعااة زيااان عاشااور جلفااة، الجزائاار، المجلاادكليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام الحقااوق، 

 .115ص

أنظر: جيلالي قالون، المنتج ودوره في حماية المستهلك، مداخلة ملقاة في الملتقاى الاوطني حاول حماياة المساتهلك فاي ظال -(2)

 2008أفريال 14-13ياومي ظمالمنعقد في معهد العلوم القانونية والإدارية، المركاز الجاامعي باالوادي، المان ،الانفتاح الاقتصادي

 .328ص

 وم الاقتصاادية والقانونياة، جامعااةساامر المصاطفى، أثاار خدماة ضامان المنااتج فاي تعزياز رضااا العمالاء، مجلاة العلااأنظار: -(3)

 .305، ص2013، 01العدد، 29دمشق، سوريا، المجلد

المتعلااق بتحديااد شااروط وكيفيااات وضااع ضاامان الساالع  2013ساابتمبر 26مااؤرخ فاايال 327-13المرسااوم التنفيااذي رقاام-(4)

 .2013أكتوبر 2، الصادرة49والخدمات حيز التنفيذ، الجريدة الرسمية، العدد

  وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر.المتعلق بحماية المستهلك  03-09من القانون رقم 12-11فقرة  3المادة–(5)

مجلااة ، 03-09أنظار: نجاااة مهيادي، فاطمااة قفااف، التاازام المتادخل بالضاامان فاي ظاال قاانون حمايااة المساتهلك وقمااع الغاي-(6)

كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محماد خيضار بساكرة  مخبر الحقوق والحريات في الأنظمة المقارنة، الحقوق والحريات،

 . 680، ص2017، أفريل01، العدد03المجلد
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 .ما جاءت به كذلك القواعد الخاصة نصت عليه القواعد العامة في القانون المدني، إلى جانب

المساماة وأكثرهاا يعد عقد البيع مان أهام العقاود  الضمان القانوني وفقا للقواعد العامة في التعاقد:-(01

شاايوعا وتعتباار حلقااة وصاال بااين الإنتاااج والاسااتهلاك ماان جهااة أخاارى، واهتماات التشااريعات بتقنينااه 

فوضعت نصوصا خاصا تتعلق بضمان حقوق المشاتري بهادف تحقياق اساتقرار المعااملات التجارياة 

  (1)من بينها التزام البائع بضمان العيوب الخفية للمبيع.

مان القاانون  386إلاى 371ئري أحكام الضمان العيب الخفي في الموادولقد عالج المشرع الجزا
 ،فااي هاذه العيااوب المادني الجزائاري محااددا العياوب التاي يضاامنها الباائع والشااروط الواجاب توافرهاا

والآثار التي تترتاب عان قياام الضامان وهاذا كلاه بهادف الحفااظ علاى السالامة المالياة للمشاتري درءا 

  (2)أو المنتج.  للضرر التجاري الذي قد يصيب المستهلك في حالة وجود عيوب خفية في السلعة

            ألحاااق المشااارع المصاااري بالعياااب الخفاااي حالاااة غيااااب الصااافة أو صااافات وفاااي مقابااال ذلاااك

 لمعروفالتي كفل البائع للمشتري وجودها فيه والتي استمدها من خيار فوات الوصف المرغوب فيه ا

بخلاف                 (3)من القانون المدني المصري. 455إلى 447في الفقه الإسلامي وطبقا لأحكام المواد

لام يلحاق تخلاف الصافة  هفإنا من القانون المادني الفرنساي 1641القانون الفرنسي وطبقا لأحكام المادة

ورغم ذلاك لا يمكان أن يوصاف القاانون الفرنساي  ،التي كفل البائع وجودها في المبيع بالعيوب الخفية
ثم استكملها من خلال توساع القضااء فاي  بالقصور في هذا المجال لأن الحماية التي أغفلتها النصوص

  (4)تفسيرها.

ب الخفي لحديثة لم تنص على تعريف صريح للعيإلى أن التقنينات المدنية الا مناص من القول و

ي هاو الحاال بالنسابة للمشارع الجزائار ثاارهآوالذي يوجب الضمان، بل اكتفات باالنص علاى شاروطه 

لقيمة أو اأثره من حيل كونه ينقص من  وإنما اكتفى بذكر ،الذي لم يعطي تعريفا صريحا للعيب الخفي

 شاارة إلياهبالإ نه لم يعرف العيب الخفاي واكتفاىأإذ  ،الفرنسيمنفعة وهو نفس الشيء بالنسبة للقانون 

ذي اكتفى المصري الوهو الحال أيضا بالنسبة للتقنين المدني من القانون المدني، 1641في نص المادة

 ثاره.آإلى تحديد العيب من خلال  447نص المادة فيهو آخر 
يء المبياع فتانقص مان قيمتااه الآفاة تصايب الشا «:يمكان تعرياف العياب علاى أنااهتفسايرا لاذلك و

ماا        العيب هاو كال «بينما عرف الأستاذ صاحب عبيد الفتلاوي على أنه: (5).»الاقتصادية ومنفعته

أن           يعرض للمبيع فيجعله غير ملائم أو يؤثر على إمكانية تصريفه أو استعماله العادي، ويجب

 (6).»يعتد بكل ذلك قانونا

بياع استقرار المعااملات، فقاد اشاترط لقياام ضامان الباائع لعياوب الموحرصا من المشرع على  

 توافر شروط معينة هي:

أو بعده وقبل  ويقصد بقدم العيب هو أن يكون موجودا في المبيع وقت التعاقد قديما:أن يكون العيب  .1
المعينة بنوعهاا والتاي التسليم، ويستوي الأمر فيما كان المبيع من الأشياء المعنية بذاتها أو من الأشياء 

                                                             
، مخبار أنظر: كهينة قونان، قصور ضمان العياب الخفاي فاي حماياة مساتهلك المنتجاات الخطيارة، مجلاة القاانون والمجتماع-(1)

  .29، ص2015، جوان01، العدد03المجلدالجزائر،  جامعة أدرار،القانون والمجتمع، 

 .195ص أنظر: رضوان قرواش، المرجع السابق،-(2)

 

 . 699أنظر: أشرف محمد رزق قايد، المرجع السابق، ص-(3)

    أنظر:حساان عبااد الباسااط جميعااي، مسااؤولية المنااتج عاان الأضاارار التااي تسااببها منتجاتااه المعيبااة، دار النهضااة العربيااة-(4)

 .54، ص2000القاهرة، مصر،

  . 173أنظر: أحمد حسن خليل قدادة، المرجع السابق، ص-(5)

صاحب عبيد الفتلاوي، ضمان العياوب وتخلاف المواصافات فاي عقاود البياع، الطبعاة الأولاى، مكتباة الثقافاة للنشار  أنظر:،-(6)

 . 50، ص1997الأردن، ،والتوزيع، عمان
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 ات ـــــــــــــــاتخاذ الاحتياط المشتري وعدمإهمال  مصدر العيبومتى كان  ،لا تنقل إلا بعد الإفراز

 

أما                      (1).احترام شروط التخزين، فلا ضمان على المنتج البائع بعد تسلم المنتوج كعدماللازمة 

 أن      له إثباتماا ك يدعياه أي المشاتري وفقاا للقواعاد العاماة، قدم العيب على عاتق مانإثبات عبء 

سبب وجود العيب قد نشأ عند البائع ، وله بعد ذلك أثبات أن العيب ناشل عن سوء استعمال المشتري، 

 (2)اتخاذه الاحتياطات اللازمة. أو عدم اتخاذ
    متاى كاان يكاون ماؤثرا أيضاالا يكفاي أن يكاون العياب قاديما بال يجاب أن  أن يكون العيب ماؤثرا:. 2

            علااى شاارائه بحياال لااو كااان المشااتري يعلاام بااه لمااا أقاادم ،ماان شااأنه أن ياانقص ماان منفعااة المبيااع

  (3)وهذا يتحدد بحسب الغاية المقصودة من طبيعة المبيع أو الغرض المعد له.

  لاكذناه أعلاى  379/1حدد المشرع الجزائاري معناى العياب الماؤثر طبقاا للماادةفي هذا المقام و

و أ          دالذي ينقص من قيمة المبيع، أو ينقص من نفعه بحسب الغاية المقصودة منه كما بينها العقا

 عاد لاه، بينماا عبار عناه المشارع الفرنساي مان خالال ناصأتظهر من طبيعة الشيء أو الغرض الذي 

تعمال الذي نه العيب الذي يجعل المبيع غير صالح للاسأمن القانون المدني الفرنسي على  1641المادة

ي فقاد عد له والتي تنقص هذا الاساتعمال إلاى حاد أن المشاتري ماا كاان ليشاتريه.أما المشارع المصارأ
وقات  إذ لام تتاوافر فاي المبياع، يكاون الباائع ملزماا بالضامان« :ناهأعلاى 447/1نص من خالال الماادة

 ».و نفعهأالتسليم الصفات التي كفل للمشتري وجودها فيه، أو إذا كان بالمبيع عيب ينقص من قيمته 

        (4)كما هاو الشاأن بالنسابة للمشارع المصاريالجدير بالملاحظة أن المشرع الجزائري لم يحدد و

معيارا ذاتيا درجااة الجسااامة لكااي يكااون العيااب مااؤثرا، عكااس مااا فعاال المشاارع الفرنسااي حياال تبنااى 

      مان القاانون المادني الفرنساي 1461، حيال يفهام مان ناص الماادةالعياب ماؤثرا أو غيار ماؤثرلاعتبار 

ي لمتنع أن نقص قيمة المبيع أو نفعه الموجب للضمان هو الذي يبل  حدا من الجسامة لو علمه المشتر

له أو                    الموجاهللاساتعمال بيع لمصلاحية ا عادمفاالمرجع  ،عن الشراء أو دفاع ثمان أقال

  (5)موقف المشتري فيه. لمإالاستعمال يرجع  من هذاالمانتقاصها كث
عليهاا         يعد خفاء العيب بمثاباة اللبناة التاي تأسسات  :شرط خفاء العيب وعدم علم المشتري به .3

أحكام الضمان، إذ يسمى بضمان العيب الخفي لكون البائع يلتزم به أصلا إذا كان بالمبيع عياب خفاي، 

فالبائع لا يضمن العيوب التي كاان المشاتري يعرفهاا وقات البياع،  (6)ومفاده أن لا يكون ظاهرا للعيان.

لأن ذلاك  و كاان خفيااحتى ول ن عالما بالعيبفالمشتري لا يستطيع الرجوع على البائع بالضمان إذا كا

 (7)يعد من جانبه موافقة على شراء المبيع بحالته المعيبة.

         فالعياب الخفااي هااو:" العياب الااذي يكااون موجااودا وقات البيااع ولكاان لايس بوسااع المشااتري تبينااه

ولو فحص المبيع بعناية الرجل العادي" وتحديد خفاء أو ظهور العياب مساألة موضاوعية  ،أو اكتشافه

                                                             
للعلااوم  أنظاار: دلال تفكياار مااراد العارضااي، ضاامان عيااوب البيااع الخفيااة، دراسااة مقارنااة، مجلااة كليااة الإساالامية الجامعااة-(1)

  .517، ص2012، 16الاصدار ،07المجلد الإنسانية، كلية الإسلامية، جمهورية العراق، النجف الأشرف،

درماش بن عازوز، تطاوير آلياة العياب الخفاي فاي مجاال حماياة المساتهلك، دراساة مقارناة، مجلاة الحقاوق والعلاوم أنظر:  -(2)

 . 57، ص04، العدد08الإنسانية، جامعة الجلفة، المجلد

أنظر: محمد جابر ظاهر مشاقبة، الحماية المدنية للمستهلك من عيوب المنتجات الصناعية، دراسة مقارناة، الطبعاة الأولاى -(3)

  .31، ص2012دار وائل للنشر، الأردن، عمان، 

والتاي  من قانون مدني حالاة معيناة لايس لهاا مقابال فاي القاانون المادني الجزائاري 448المشرع المصري أضاف في المادة-(4)

 أن البائع لا يضمن عيبا جرى العرف على التسامح فيه. أغفلها، وهي

  . 57درماش بن عزوز، المرجع السابق، صأنظر: -(5)

أنظار: كهينااة قونااان، قصااور ضامان العيااب الخفااي فااي حماياة مسااتهلك المنتجااات الخطياارة، مجلاة النقديااة للقااانون والعلااوم -(6)

 . 118ص ،2016، جويلية01، العدد11وزو، المجلد يزيجامعة مولود معمري ت السياسية،السياسية، كلية الحقوق والعلوم 

 ،دار الفكااار الجاااامعي ،أنظااار: محماااد حساااين منصاااور، أحكاااام البياااع التقليدياااة والالكترونياااة والدولياااة وحماياااة المساااتهلك-(7)

 . 318، ص2006الإسكندرية 
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إذا كان المبياع معاين بالاذات  ،يقدرها قاضي الموضوع شريطة أن يكون خفاء العيب وقت انعقاد البيع

ا والعياب يكاون ظااهر أما إذا كان المبيع معين بالنوع فينظر إلاى الخفااء وقات تسالم المشاتري المبياع.

  (1)متى تبينه المشتري، وفحص المبيع بعناية الرجل العادي.

 البااائع يضاامن العيااوب الخفيااة كأصاال عااام، واسااتثناءا يضاامن العيااوب فااإنوماان هااذا المنطلااق 

مااان القاااانون المااادني الجزائاااري  379/1الظااااهرة بتاااوافر شااارطين أساسااايين أشاااارت إليهماااا الماااادة

 هما:متن القانون المدني المصري  447/2والمادة
 حالة إذا أثبت المشتري أن البائع كان قد أكد له خلو المبيع من العيب. -1

 ياب حينئاذن اكتشااف العلأ ،عمد إلى إخفاء العيب عنه غشا مناهعندما يثبت المشتري أن البائع قد ت -2

 وفحص الرجل المعتاد.، لا يكفي فيه نباهة

       خار يتمثال فاي عادم علام المشاتري بوجاوده آويجدر التنويه إلى أن شرط الخفاء يارتبط بشارط   

             إذ لا يساااتطيع هاااذا الأخيااار الرجاااوع علاااى الباااائع بالضااامان إذا كاااان عالماااا بالعياااب ولاااو كاااان خفياااا

            هاااو العلااام اليقيناااي والعبااارة بطبيعاااة الحاااال لأن علماااه بالعياااب يااادل علاااى رضاااائه باااالمبيع معيباااا،

 أو وقات الفارز وتاريخ العلم بالعيب في المبيع هاو وقات التساليم، ى الشكوليس الافتراضي المبني عل

  (2)لأنه وقت الذي يتاح فيه عمليا للمشتري الاطلاع على العيب.

 

أي                  ن الأصل هو حسن النياةويقع على البائع عبء إثبات علم المشتري بالعيب، لأ

عدم العلم بالعيب، ومن يدعي خلاف ذلك يقع عليه عب إثبات ما يدعيه، ولماا كاان العلام واقعاة مادياة 

 (3)إثباته يجوز بكافة الطرق. فإن

ينشاأ الالتازام بالضامان وفاق قاوانين  الضمان القانوني طبقا للقواعد الخاصاة بحماياة المساتهلك: -(02

       ن ساالطان الإرادة كمااا هااو حااال الضاامانماان وحااده باادلا حمايااة المسااتهلك اسااتنادا إلااى ساالطان القااانو

              فاااي القاااانون المااادني، فقاااد أثبتااات الأحكاااام العاماااة للعياااب الخفاااي فاااي التقناااين المااادني عااادم فاعليتهاااا

أي                             ن هذا الالتزام ذو طبيعاة عقدياةلأأغلب الأحيان لحماية المستهلك نظرا  في
فاي جاواز  كماا يظهار قصاور أحكاام ضامان العياب الخفاي منه المساتهلك المتعاقاد دون غياره، يستفيد

 لاتفاق على تعديل أحكامه باعتباره مقرر لمصلحة للطرفين، إضافة إلى أن حماية المستهلك أصبحتا

مان        ن الكثيارلأفي ظل المساتجدات التكنولوجياة والمعرفياة والتشاريعية مان مساائل النظاام العاام 

المنتجات سواء سلع أو الخدمات غدا استعمالها يشكل خطر على صحة الأشاخاص وأمانهم وسالامتهم 

  (4)مطابقتها للمواصفات والمقاييس المطلوبة. مبسبب عد

 ةعلقالأجل تدارك نقائص الحماية في القواعد العامة نظام المشارع بموجاب قاوانين خاصاة المتو

ة المتعلااق بحماياا 03-09ماان القااانون رقاام 16لااىإ 13نص المااوادبحمايااة أحكااام الضاامان القااانوني باا
يحادد  الاذي 327-13المرساوم التنفياذي رقام إضافة إلى أحكاامالمستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم، 

ن الزمن مــزم المشرع المتدخل خلال فترة لأ، وقد شروط وكيفيات وضع السلع والخدمات حيز التنفيذ

                       التااااي تشااااوبها حتااااى يسااااتفيد منهااااا المسااااتهلك بشااااكل سااااليم ماااان ضاااامان منتجاتااااه ماااان العيااااوب

 .من قانون حماية المستهلك وقمع الغي 3/19عليه المادة وهو ما أكدت

الخاصااة بحمايااة المسااتهلك يعاارف بااالنظر إلااى نقااص وفقااا للقواعااد العيااب الموجااب للضاامان و 

                                                             
 .424السابق، صأنظر: إسلام هاشم عبد المقصود سعد، المرجع -(1)

والنشاااااار والتوزيااااااع،  أنظاااااار: حوريااااااة زاهيااااااة سااااااي يوسااااااف، المسااااااؤولية المدنيااااااة للمنااااااتج، دار هومااااااه للطباعااااااة-(2)

 .295ص،2009الجزائر،

 . 336-335أنظر: محمد حسن قاسم، المرجع السابق، ص-(3)

حضاارة الإسالامية، كلياة العلاوم أنظر: ليلى جمعي، ضمان العيوب والتوازن العقادي فاي قاانون حماياة المساتهلك، مجلاة ال-(4)

  .567، ص2014، 22، العدد15الإنسانية والعلوم الإسلامية، جامعة وهران، المجلد
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وباذلك يلتازم المتادخل  ،فاي القواعاد العاماة به كما اعوليس بالنظر إلى انعدام أو نقص الانتف ،السلامة

فيكون هذا الضمان وسايلة لزياادة  ،من كل عيب قد يشوبها من جهة بضمان سلامة منتوجاته وخدماته

أو المغالاة فاي  ثقة المستهلك في جودة السلعة المباعة وحمايته من تعرضه للغي على مستوى الجودة

يادا أو لايس للمشاتري المعرفاة والخبارة الكافياة للحكام علاى جاودة سعرها، خاصة إذا كان المنتوج جد

 التاي يقادمها مان أي عياب يجعلهاا كما يلتزم مان جهاة أخارى بضامان سالامة المنتوجاات المنتوجات،

فالمتادخل يضامن حياازة غيار خطيارة وساليمة ، يهدد صحة وسالامة المساتهلك تنطوي على أي خطر
 في منتوجه يتحقق بتوافر الشروط التالية: التزام المتدخل بضمان العيب فإنوبهذا  (1)للمنتوج.

ظهااور العيااب خاالال فتاارة الضاامان: لاام يعاارف المشاارع الجزائااري العيااب علااى عكااس المشاارع -1

المتعلق بحماية المستهلك  2018لسنة 181رقم من القانون 01/7خلال المادةالمصري الذي عرفه من 

ماان المنتجااات أو نفعهااا بحسااب الغايااة المقصااودة، يااؤدي إلااى حرمااان كاال نقااص فااي قيمااة أي « بأنااه:

في        أجله بما في ذلك النقص الذي ينتج من خطأعد من أفيما  ك كليا أو جزئيا من الاستفادةالمستهل

 (2).»في وقوعه مناولة السلعة أو تخزينها، وذلك كله ما لم يكن المستهلك تسبب

، وأحكاام المرساوم التنفياذي قانون حماية المستهلك وقمع الغايمن  3/19وباستقراء نص المادة

موجاود و ،يتضح أن العيب الموجب للضمان هو العيب الذي يظهر خلال فترة الضامان 327-13رقم
وهاو             (3)ذلك. بعد تنشأ التي العيوب لا يضمن المتدخل أثناء تسليم السلعة أو تقديم الخدمة، وبتالي

 القاانوني للضامان الموجاب العياب يكون أن في اشترط الذي الفرنسي الاستهلاك قانونما أكده أيضا 

 قريناة أقاام حيال، ذلاك مان أبعاد إلاى ذهاب القاانون هذا أن إلا التسليم وقت موجودا يكون أن للمطابقة

 يعتبار التساليم من تاريخ شهر 24خلال يظهر المطابقة في عيب كل أن مفادها المستهلك لفائدة بسيطة

  (4).العكس يثبت لم ما التسليم وقت موجودا

 ريناةق بإقاماة المجاال هاذا فاي الفرنساي المشارع باه أخاذ المشارع الجزائاري بماا يأخذ لو وحبذا

          جزائاريتواجاه المساتهلك ال التاي والعراقيال الضامان تنفيذ صعوبة مع خاصة المستهلك لفائدة بسيطة

 .ذلك في
         المنتااوج خاالال فتاارة زمنيااة معينااة وتختلاافويجاادر التنويااه إلااى أن المتاادخل يضاامن صاالاحية 

    أشاااهر بالنساابة للمنتجااات الجديااادة  06علاااى ألا تقاال عاان تلااك الفتاارة حسااب صااافة الساالعة والخدمااة

وبالرجوع  (5)للمنتجات القديمة تبدأ من تاريخ هذه المدة من يوم تسليم المنتوج. سبةلنباأشهر  03وثلاثة

المحدد لمدة الضمان حسب طبيعة المنتوج  2014ديسمبر14إلى القرار الوزاري المشترك المؤرخ في

نجده حدد مدة الضامان بالسالع  327-13من المرسوم التنفيذي رقم 16والذي جاء تطبيقا لأحكام المادة

القاوائم الملحقاة باالقرار وهاي فاي  الجديدة المقتناة بمقابل أو مجانا حسب طبيعاة السالعة كماا هاو مباين

شهرا، أما بالنسبة لمدة الضمان المتعلقة بالسالع غيار المشاار إليهاا فاي  24أشهر إلى 06تتراوح مابين
  (6)شهرا. 06ملاحق فيجب ألا تقل عن

أوجب المشارع علاى المتادخل عناد تساليمه للمنتاوج أن يحارر للمساتهلك شاهادة وبالمقابل أيضا 

                                                             
 . 221أنظر: رضوان قرواش، المرجع السابق، ص-(1)

 ن حماية المستهلك السالف الذكر.أالصادر بش 2018 لسنة 181من القانون رقم 01/7المادة-(2)

المتعلق بتحديد شروط وكيفيات وضع ضمان السلع والخدمات حيز التنفيذ  327-13المرسوم التنفيذي رقممن  4-3تينالماد-(3)

  السالف الذكر.

(4)-L217-4 et L217-7 Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars2016 relative à la partie 

législative du code de la consumation, op.cit. 

المحدد لشروط وكيفيات وضاع ضامان السالع والخادمات حياز التنفياذ  327-13من المرسوم التنفيذي رقم 17–16/1المادة -(5)

المحدد لمدة الضمان حسب طبيعة السالعة  2014ديسمبر 14من القرار الوزاري المشترك المؤرخ في 03والمادة السالف الذكر،

 .2015يناير 27الصادرة في ،03العدد ،الجريدة الرسمية

  من نفس القرار الوزاري. 03-02المادتين-(6)
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التااي  ويجااب أن تتضاامن شااهادة الضاامان (2)"وتسااليمه""دليل الاسااتعمال"(1)تسمى"بشااهادة الضاامان"

        السالف الاذكر 327-13من المرسوم التنفيذي رقم 06يسلمها المتدخل جملة من البيانات حددتها المادة

     08حتاى فاي حالاة عادم تسالم شاهادة الضامان طبقاا للماادة مع العلام أن الضامان يظال سااري المفعاول

 المرسوم.من ذات 

من            عللمإذا كان يكون العيب مؤثرا وفق قانون حماية المستهلك وقمع الغي  شرط التأثير:-2

مع ما           يتوافقلا منتوج عل منه لمأو أن  جزئيا،له كليا أو  المعد غير صالح للاستعمال المنتوج
ولا           بساالامة المسااتهلك، ويتمثاال تااأثير العيااب فااي جعاال المنتااوج خطياارا يمااس همتفقااا عليااكان 

 (3)يتوافق مع المقاييس والمواصفات القانونية والتنظيمية.

يضمن المتدخل العيب الموجود في المنتوج والمرتبط بصناعته  المنتوج: لارتباط العيب بالصناعةا-3

ياوب والذي يتمثل في إغفال أو عدم مراعاة الأصاول الفنياة اللازماة عناد صاناعة المنتاوج فضامان ع

مان القاانون المادني  107الصناعة يعد تطبيقا لمبدأ حسن النية المتعاقد في تنفيذ العقد طبقا لنص المادة

  (4)الجزائري.

         البيااع ساالعة معيبااة التصاانيع أو لوجااود خلاال فيهااا لا يعااد تنفيااذا للعقااد بحساان النيااة فااإنلااذلك و

إلا     ن العيوب لا تنكشف في الأجهزة والآلات الحديثة لأ ،ولو تأخر ظهور العيب إلى ما بعد التسليم
حدوث الخلل أثنااء فتارة الضامان  فإنوبهذا ا، من خلال العمل والممارسة لذلك يلزم المتدخل بضمانه

 (5)يعد قرينة على أن الخلل مرتبط بصناعة المنتوج.

                المنتوجاااات ولتاااوفير حماياااة أكبااار للمساااتهلك أقااار المشااارع التااازام المتااادخل بضااامان خطاااورة

كن ل             وأمن ومصالح المستهلك المخاطر التي من شأنها تهديد صحةوبالتالي فهو ضامن لكل 

تجاات هذه الخطورة تختلف حسب طبيعة المنتوجات، فقد نكون أمام منتوجاات خطيارة بطبيعتهاا كالمن

  .الخ...السامة والمبيدات الأسلحة والمتفجرات

فاي حاد ذاتهااا، ولكان قاد تصاابح  فيهاا فهاي ليساات خطيارة المنتوجاات الخطيارة بساابب عيابأماا 

إلاى جعلهاا غيار صاالحة للاساتعمال  خطيرة لما يشوبها من عيوب في تصانيعها أو تصاميمها، فياؤدي
  (6)التي تنطوي عليها. وتصبح مصدر تهديد مستمر نظرا للخطورة، المخصصة لها

المتعلق بحماية المستهلك وقماع الغاي  03-09رقم ام القانونوالمشرع الجزائري من خلال أحك

والمنتوجاات الخطيارة بسابب وجاود عياب  ،لم يفرق بين المنتوجات الخطيرة بطبيعتهاالمعدل والمتمم 

        فالمتاادخل ملاازم بضاامان كاال العيااوب التااي تصاايب المنتااوج ،منااه 13فيهااا وهااذا مااا نلمسااه فااي المااادة

تحديااد المنتااوج المعيااب بااثلاث شااروط أساسااية وهااي: عاادم تااوفر الساالامة فقااد ربااط المشاارع معيااار 

       احتااواء المنتااوج علااى عيااب أو نقااص فيااه وجااود خطااورة يشااكلها هااذا المنتااوج ممااا يااؤدي ة،المطلوباا

                                                             
أي عقد اتفااق باين الباائع والمساتهلك يتعهاد بموجباه  ،شهادة الضمان هي تلك الوثيقة التي يلتزم المتدخل بتسليمها للمستهلك-(1)

 ،لاذلك لضامان ولاو طارأت علاى المبياع بعاد التساليم وخالال الفتارة المعيناة ،البائع بإصلاح كافة ما يطرأ على المبيع من عياوب

 وبتالي ضمان، صلاحية المبيع لمدة معينة ومحددة . 

  السالف الذكر. 2014ديسمبر 14من القرار الوزاري المشترك المؤرخ في 04المادة -(2)

لنيال شاهادة الماجساتير فاي القاانون مقدماة  أنظر: نسرين بن زادي، حماياة المساتهلك مان خالال الالتازام بالضامان، ماذكرة-(3)

  .45، ص2015-2014(، 1كلية الحقوق، جامعة الجزائر) ومسؤولية، دتخصص عقوالخاص، 

لنياال شااهادة مقدماة أنظار: زهيااة ربياع، فاعليااة الضامان لحمايااة المساتهلك فااي ضااوء القاانون الماادني الجزائاري، أطروحااة -(4)

 2017مولاود معماري تبازي وزو، ، كلية الحقوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق، جامعاة نتخصص قانودكتوراه في العلوم، 

 . 316، ص2018

أنظر: نضيرة بوعزة، الالتزام بضمان المنتوجات كآلية لحماية المستهلك وتحقيق علاقة اقتصادية متوازنة، مجلة الواحاات -(5)

 . 75، ص2016، 02، العدد09المجلد الجزائر، للبحوث والدراسات، جامعة غرداية،

بضااامان الضااارر فاااي عيااوب المنتوجاااات، المجلاااة الجزائريااة للعلاااوم القانونياااة والقانونياااة علاااي حسااااني، الالتاازام  أنظاار:-(6)

 . 235، ص2011،جوان04، العدد48المجلد ،يوسف بن خدة 1والعلوم السياسية، جامعة الجزائر كلية الحقوق والاقتصادية،
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 (1)به إلى إلحاق ضرر بالمستهلك.

ة يختلاف الالتازام بالضامان فاي ظال العلاقاة الاساتهلاكي أن مفهوممن خلال ما تقدم نخلص إلى 

عاان مفهااوم الضاامان فااي ظاال القواعااد العامااة، بحياال أصاابح هااذا الالتاازام بمفهومااه الحااديل يضاامن 

        للمسااتهلك الحصااول علااى ساالعة أو خدمااة تشاابع حاجاتااه وتحفاان ساالامة حياتااه، باال أنااه يمكاان القااول

الذي  ط بين المتدخلأن هذا الالتزام قد خلق نوعا من التوازن العقدي إلى العلاقة الاستهلاكية التي ترب

 (2)وبين المستهلك الذي يكون جاهلا بتلك المعارف. ،يكون على دراية تامة بنشاطه
باين         الضمانات الاتفاقية كما يتضح من مسماها لا تقوم إلا باتفاق مسبق ثانيا: الضمان الاتفاقي:

 بالمقارنااة وبااين المشااتريالمناتج أو البااائع، حياال تااؤدي هااذه الأخياارة إلااى تحسااين وضااعية المشااتري 

ومان ذلاك علاى سابيل المثاال أن الضامانات  بالضامان القاانوني الخااص باالعيوب الخفياة، )المستهلك(

        وتختلااف أحكااام الضاامان الاتفاااقي(3).الاتفاقيااة تعفااي المشااتري ماان عاابء إثبااات قاادم العيااب وخفاااءه

 مستهلك.في القانون المدني عن أحكامها في القوانين خاصة بحماية ال

مان القاانون المادني الجزائاري  384طبقاا لأحكاام الماادة الضمانات الاتفاقية في القاانون المادني:-(01

أو              الاتفاق على تعديل أحكام الضمان بالزيادة لإنقاصيتضح لنا أن المشرع يجيز لمتعاقدان 

الإعفاء باستثناء حالة إخفاء العيب غشا منه، ذلك أن المشرع ربط هذه الشروط بحسن نية البائع وهاو 
التي ذهبت إلى حد اعتبار شرط الإعفاء من  1643المشرع الفرنسي في المادة نفس الاتجاه الذي تبناه

لعيوب وهاو أيضاا ماا الضمان شرطا صحيحا ونافذا على الأقل في مواجهة البائع الذي كاان جااهلا باا

فضلا على ضمان العيوب الخفية نصت بعض القوانين العربية  543تبناه المشرع المصري في المادة

يعتبر التزاما اتفاقيا بين البائع والمشتري لا يناتج  والذيعلى ضمان صلاحية المبيع للعمل لمدة معينة 

قد خااص عفي أي       عقد البيع أو يزيد  آثاره القانونية إلا بوجود اتفاق صريح منشأ له يتم في إطار

  (4)في القانون المدني. عليه نه يعد تشديدا لضمان العيوب الخفية المنصوصأكما  من العقود،

 

مان القاانون المادني لضاامان  386وفاي هاذا الساياق تادخل المشاارع الجزائاري مان خالال المااادة
ن يكون المنتوج صالحا للعمال لمادة أحيت ألزم المتدخل ب ،العيب المؤثر على صلاحية المنتوج للعمل

معينة في العقد، وإذا ظهر عيب فيه يجعله غير صالح للعمل يصبح هاذا الأخيار ملازم بجعال المنتاوج 

 (5)مطابقا للشيء الذي تم الاتفاق عليه.

               والتااااي تاااانص 454وبالمقاباااال أيضااااا تناولااااه المشاااارع المصااااري ماااان خاااالال نااااص المااااادة 

فعلاى المشاتري  وظهر خلل في المبيع ،إذا ضمن البائع صلاحية المبيع للعمل لمدة معلومة« على أنه:
                                                             

 دراساة مقارناة فاي القاانونيين الفرنساي والجزائاري، الطبعاة ،أنظر: محمد بودالي، مساؤولية المناتج عان منتوجاتاه المعيباة-(1)

  .60-59، ص2005الأولى دار الفجر للنشر والتوزيع، الجزائر،

 

ويظهاار ذالااك أن أحكااام الضاامان المقااررة فااي القااانون  ،تتصااف أحكااام الضاامان المقااررة بموجااب القواعااد العامااة بالقصااور-(2)

المنصاوص لإعفااء منهاا، بخالاف الضامان انه يجاوز الاتفااق علاى إكثر من ذلك فلأاالمدني تقتصر على السلع دون الخدمات، و

بال         في قانون حماية المستهلك فهو إجباري ولا يجوز التنازل عنه، كما أنه لا يقتصر على الحماية المادية للمساتهلك  هعلي

مان       نالأشاخاص المساتفيديكما أن المشرع وسع من نطاق من  يهدف إلى حماية، صحة المستهلك وأمنه وسلامته الجسدية،

كال      وهذا الأخير لا يقتصر علاى المشاتري كماا ورد فاي القاانون المادني بال يشامل ،أحكام الضمان باستعمال مصطلح مقتني

 لتفصيل أكثر                  منتوجا لاستهلاكه الشخصي أو المهني، بغض النظر عن طبيعة ومركز هذا الشخص ىشخص اقتن

مجلااة البحااوث والدراسااات القانونيااة  ضااويفي، حااق المسااتهلك فااي ضاامان المنتااوج وتااوفير خدمااة مااا بعااد البيااع، محماادراجااع: 

 وما يليها. 263، ص2015، جوان04العدد ،04لونيسي علي، المجلد 2والسياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة البليدة

مجاااجي، الضاامان كآليااة لتجساايد الحمايااة المسااتدامة فااي التشااريع الجزائااري، مجلااة البحااوث والدراسااات أنظاار: منصااور -(3)

 . 257، ص2014، نوفمبر02العدد ،08العلمية، جامعة الدكتور يحي فارس بالمدية، المجلد

 2009 ،والتوزياع، الجزائار الطبعة الأولى، دار الخلدونية للنشار، الجزائر نموذجا –سليم سعداوي، حماية المستهلك أنظر:-(4)

 . 72ص

 . 327المرجع السابق، ص منال بوروح، أنظر:-(5)
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ضمان الباائع بصالاحية المبياع للعمال يقاوم بمجارد ظهاور  وبهذا فإن. ».أن يخطر البائع بهذا الخلل...

الصانع وساريعة ونجاد هاذا الضامان خاصاة فاي منتوجاات دقيقاة خلل في المبيع خلال فترة الضامان، 

 التلف كآلات ميكانيكية والسيارات، الثلاجات وغيرها.

مان القاانون  14طبقاا لأحكاام الماادة الضمان الإضاافي وفقاا للقواعاد الخاصاة بحماياة المساتهلك:-(02

من        نجد أن المشرع يسمح بحالة وحيدة  327-13من المرسوم 18-03، وكذا المادتين03-09رقم

مان                     الاتفاقي وهي حالة التي يمانح فيهاا المتادخل ضامانا أكثار امتياازاحالات الضمان 
المشاارع  جبااره بهاااأذلااك الااذي يقاارره القااانون، ويكااون كااذلك إذا تضاامن التزامااات تتعاادى تلااك التااي 

بخصوص الضمان القانوني، وقد أطلق عليه المشرع في إطار قانون حماية المستهلك مسمى"الضمان 

 (1).افيالإض

فهاذا الناوع ، إلاى تلاك سايتحملها قانوناا أي أن المتدخل يعرض على المستهلك التزامات مضافة 

 أيضا،          أن يمتد إلى أداء الخدمات بل يمكن،  من الضمان ليس محصورا على المنتجات والسلع

إطاار القواعاد وهاو ماا لام يشاترطه فاي  كما يعتبر هذا الضمان حق للمستهلك دون مصااريف إضاافي

لا عان ذلاك يمكان ضاالعامة، واعتبر المشرع كال شارط يقضاي بعادم الضامان لاغياا بحكام القاانون، ف

  (2)من ذات المرسوم. 11طبقا للمادة لهذه السلع والمنتجات أن يشترط تجربتها للمستهلك
          التااي حااددها القااانون دور الضاامان يظاال مقصااورا فااي حاادود الماادة لا مناااص ماان القااول أنو

              فااااي حااااين يتطلااااع المسااااتهلك للانتفاااااع بااااالمنتوج طيلااااة الماااادة المعقولااااة لصاااالاحيته، أو الاتفاااااق

      بحساب عمااره الافتراضااي، ممااا يباارر سان آليااة تضاامن لااه ديمومااة الانتفااع، وهااو مااا رعاااه المشاارع 

اع المساتهلك باالمنتوج من خلال إلزامية خدمة ما بعد البيع كنظام مكمل للضمان يستهدف ضامان انتفا

           مااان القاااانون المتعلاااق بحماياااة المساااتهلك وقماااع الغاااي 16أطاااول وقااات ممكااان طبقاااا لأحكاااام الماااادة

أن ياؤدي دوره  لا يمكان للضامان فاي الحاالات التاي حيل يلتزم المتدخل بعد انقضااء مادة الضامان أو

 ج وإصالاحه مان الأداءاتالمنتاوبضمان صيانة المنتوج المبيع وتصليحه  حيل تعتبر أعماال صايانة 

 من    البيع بعد ما وخدمة بالضمان المتعلقة القانونية غير أن القواعد(3)الخدمة ما بعد البيع. التي تشمل
 (4)العملي. الواقع في المتدخلين طرف من خرقا تلاقي التي القانونية أكثر القواعد

 الفرع الثالث: الإجراءات تنفيت الالتزام بالضمان 

 إخطاار المساتهلك علاى المنتاوج، يتعاين فاي الموجاود العياب بضمان التزامه المتدخل ينفذ لكي

 فإذا        قانونا المحددة الطرق حسب التزامه تنفيذ من الأخير هذا يتمكن العيب حتى المتدخل بوجود

لا       قضاائية، فالمساتهلك دعاوى رفاع خالال من القضاء إلى اللجوء للمستهلك كان التنفيذ عن امتنع

يستفيد من الضمان إلا بعد تقديم شكوى كتابياة، أو عان طرياق أي وسايلة اتصاال أخارى مناسابة لادى 

                                                             
المتعلق بتحديد شروط وكيفيات وضع ضمان السالع والخادمات حياز التنفياذ  327-13من المرسوم التنفيذي رقم 3/2المادة -(1)

  السالف الذكر.

في التشريع الجزائري، الطبعة الأولى، دار الفكر الجاامعي، أنظر: علي حساني، ضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة -(2)

  .291-289، ص2017 ،الإسكندرية

الإخطار هو عمل إجرائي ينقل إلى البائع تاذمر المشاتري مان كاون المبياع يحتاوي علاى عياب يجعلاه غيار مطاابق للمنفعاة -(3)

 والغاية منه هي تفادي تفسير سكوت المشتري بأنه قبول ضمني للمبيع بما فيه من عيوب. ،المرجون منه

الحرياات مخبار الحقاوق و، مجلاة الحقاوق والحرياات، 03-09هناء نوري، دور المتدخل في حماية المساتهلك وفقاا قاانون أنظر:

، 2017، أفرياال01العاادد، 03كرة، المجلاادجامعااة محمااد خيضاار بساافااي الأنظمااة المقارنااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، 

  .696ص

واقاع  ،لتفصيل أكثر حول الإشكالات الواقعية المتعلقة بالضمان والخدمة ما بعاد البياع راجاع: آماال بوهنتالاة، سالوى قاداش-(4)

جامعاة ، السياساية الالتزام بالضمان وخدمة ما بعد البيع في الجزائر، مجلة الدراسات والبحاوث القانونياة، كلياة الحقاوق والعلاوم

  وما بعدها. 208، ص2017، جانفي04، العدد02المجلد ،محمد بوضياف بالمسيلة
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  (1)لا يستلزم شكلا معينا لظخطار. المتدخل، مع العلم أن القانون

ي تلاي ياوم التا 30وفي حالة تقصير المتدخل يناذره المساتهلك بتنفياذ التزاماه بالضامان فاي أجال

فرت مان ذات المرساوم، ومتاى تاوا 22الشاكوى مان المتادخل وهاذا طبقاا لأحكاام الماادةتاريخ اساتلام 

من طارف  الشروط وقرر المتدخل تنفيذ التزامه بالضمان الذي لا يتخلص منه إلا بإثبات عدم إخطاره

 إما          يمن قانون حماية المستهلك وقمع الغ 13ويتم تنفيذ الضمان طبقا لأحكام المادة، المستهلك

 أو تعديل خدمة على نفقته. ،أو تصليح المنتوج أو إرجاع ثمنه ،باستبداله

 يجاة لتعنتاهونت وبعد استنفاذ المستهلك للطريق الودي لمطالبة المتدخل بتنفياذ التزاماه بالضامان 

ل عوى للحصودلا يبقى أمام هذا الأخير إلا اللجوء إلى القضاء لرفع  ،وعدم امتثاله لمطالب المستهلك

 على حقه بضمان المنتوج من خلال دعوى الضمان.

التزاماات جااء بوقمع الغي لك قانون حماية المسته ومن خلال دراستنا لهذا المبحل يتبين لنا أن

ياة إحاطاة المساتهلك بحمابيل كال هاذا فاي سا، ومن خالال عادة جواناب هامة على المتدخلين وذلك جد

اماة فاي محاولاة إق مان ناحياة النصاوص القانونياة، ولكن برغم مان أن المشارع الجزائاري نجاح فعالة

 ق المبنيتكريس اقتصاد السوووحقوق المستهلك وفق ما هو مقرر  التوازن بين النشاط التنافسي الحر

وص إذ يجاب أن نجااد هااذه النصااأن هااذا الأماار نااقص للوهلااة الأولااى علاى الحريااة الاقتصااادية، غيار 
فالقاعادة  ،مان وجودهاا الأسااسوهو ما يعبر عن فعلية النصوص القانونية  القانونية تطبيق لها عمليا،

                 يجاااب أن تطباااق لأنهاااا يجاااب أن تعبااار عااان التطاااور الاجتمااااعي والاقتصاااادي للمجتماااع القانونياااة

يظهر ذلك وعلى الواقع،  هذه النصوص فعليا م تطبيقولكن حسب الدراسة التي قمنا بها فإنها تؤكد عد

ائل إلاى انعادام المنااخ والوساو ن الواقاععدم تطابق وتجانس وتفاعل النصاوص الصاادرة ما من خلال

 .لتحقيق التنافس الحر وحماية المستهلك

 المبحث الثاني: الأجهزة المكلفة بحماية المستهلك في ظل حرية المنافسة

            لاام تعااد حمايااة المسااتهلك مسااألة مقصااورة علااى قااانون أو مؤسسااة بعينهااا وحسااب، باال أصاابحت 

                    مثااااال هاااااذه الحماياااااة بحاجاااااة لتظاااااافر جهاااااود كافاااااة الإدارات والمؤسساااااات الوطنياااااة الرسااااامية
ت المرتبطاة كانت أو غير رسمية، ما يجعل الأمار باال  الأهمياة خصوصاا فاي ظال التعااظم الانتهاكاا

       (2)بحقااوق الإنسااان ماان جهااة، وعجااز الجهااود الفرديااة عاان إنفاااذ القااوانين الحمائيااة المتعلقااة بحمايااة.

ذلك أن الإخلال العون الاقتصادي بالتزاماته تجاه المستهلك كونه الطرف الضعيف يعارض مصاالحه 

القانونيااة الخاصااة  للخطار وقااد تلحقااه أضاارار نتيجااة لااذلك، وماان أجال السااير علااى تطبيااق النصااوص

كان لابد من وجود أجهزة قوية وفعالة ودونها يصبح قاانون حماياة المساتهلك مجارد  بحماية المستهلك

 (3)حبر على الورق ويفتقد الآلية ردع المخالفين له.

نشاادها وباعتبااار أن هااذه الأجهاازة أو الهيئااات تمثاال الجانااب التطبيقااي والعملااي للحمايااة التااي ي
ور دلقانون حماية المستهلك وقماع الغاي، فسايتم التطارق مان خالال المبحال إلاى المشرع من خلال ا

 اره الجهازللمنافسة}المطلب الأول{ باعتبمجلس المنافسة في حماية المستهلك من الممارسات المقيدة 

 ج، لنعارتعرقلهالتي ا تسارلممااقمع وق ولساللمنافسة في ل لفعان والحسالمختص في مراقبة السير ا

        { }المطلااب الثاااني ل دور جمعيااات حمايااة المسااتهلك فااي تكااريس الحمايااة الفعالااة للمسااتهلكبالبحاا

 وفي الختام سيتم التطرق إلى دور الهيئات القضائية في حماية المستهلك}المطلب الثالل{.

                                                             
المتعلق بتحدياد شاروط وكيفياات وضاع ضامان السالع والخادمات حياز التنفياذ  327-13من المرسوم التنفيذي رقم 21المادة-(1)

  السالف الذكر.

 2012،بياروت المساتهلك، الطبعاة الأولاى، منشاورات الحلباي الحقوقياة،أنظر: حسين حوى فاتن، الوجيز في قانون حماية -(2)

  .103ص

 . 136أنظر: فضيلة عاقلي، المرجع السابق، ص-(3)
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 المطلب الأول: دور مجلس المنافسة في حماية المستهلك من الممارسات المقيدة للمنافسة

التوجه الجديد للدولة الجزائرية أنشأت العديد من الهيئات أطلق عليهاا مصاطلح سالطات في ظل 

فاي مختلاف  الضبط كان الهدف من خلقهاا تنظايم المعااملات الاقتصاادية، وتحساين الساوق الجزائرياة

         المجااالات، وحمايااة للمتعاااملين الاقتصاااديين وترساايخ المنافسااة الحاارة والنزيهااة التااي تضاامن العدالااة

       فاي التعامال بااين كال الأطاراف فااي الساوق الجزائرياة، وماان أبارز الأجهازة المنشااأة لحماياة المنافسااة 

ومما لا شك فيه أن تنصيب هذا الأخير كان يهدف بالأساس إلى ترقية المنافسة، (1)هي مجلس المنافسة
بماا فيهااا        ماا بينهاافي وضامان التاوازن ،وبالتاالي ضامان حماياة كافاة عناصار العلاقاة الاقتصااادية

 (2)حماية المستهلك الذي يعتبر الحلقة الأضعف في هذه العلاقة.

لأمار اوفي هذا السياق أعلن المشرع الجزائري عن ميلاد هيئة أطلق عليهاا مجلاس المنافساة بموجاب 

الإجراءات ولا أنه ما يعاب عليه عدم توضيحه لبعض المفاهيم إ ،المتعلق بالمنافسة الملغى 06-65رقم

ا ابقة، لهاذالتي جاء بها، من هنا ظهرت الحاجة إلى قانون جديد يأخذ بعين الاعتباار أوجاه الانقص السا

ن وذلاك والاذي تام تعديلاه مارتي المتعلاق بالمنافساة 03-03صدر قانون جديد للمنافسة وهو الأمار رقام

عااد س المبااادا والقواوقااد تبنااى القااانون الجديااد نفاا 05-10، وكااذلك القااانون12-08بموجااب القااانون

قياد الخاصة بالمنافسة ماع توضايح المفااهيم الخاصاة، وإضاافة قواعاد جديادة تمناع ممارساات أخارى ت
ه لا      حتاى يضاطلع بالادور الممناوح  المنافسة وتعرقلهاا، ومانح صالاحيات أوساع لمجلاس المنافساة

 خاصة في مجال الممارسات المقيدة للمنافسة.

                              التطااااااارق إلاااااااى التنظااااااايم القاااااااانوني لمجلاااااااس ومااااااان خااااااالال هاااااااذا المطلاااااااب سااااااايتم 

                وهياكلاااااهومعرفاااااة تشاااااكيلته  ،الفااااارع الأول{ وذلاااااك مااااان خااااالال  تحدياااااد مفهوماااااه المنافساااااة}

لاحيات يلعب دور مهما في حماية المصلحة الاقتصادية للمستهلك من خلال تمتعه بعادة صا هوباعتبار

        افةالفاارع الثاااني{ بالإضاا المسااتهلك} كااان لابااد ماان التطاارق إلااى دوره الاستشاااري فااي مجااال حمايااة

 .الفرع الثالل{ إلى دوره القمعي في مجال حماية المستهلك}

 لمجلس المنافسةالفرع الأول: التنظيم القانوني 
  لقد اهتمت جل التشريعات المقارنة بوضع بعض النصاوص والقواعاد القانونياة المنظماة لحماياة 

              ونظاااارا لأن هااااذه القااااوانين ،وبمااااا يحقااااق حمايااااة مصااااالح المسااااتهلكين منااااع الاحتكااااارالمنافسااااة و

           وجااود قااوة فعالااة لتنفيااذليساات كافيااة فااي حااد ذاتهااا لمنااع الممارسااات الاحتكاريااة، وإنمااا لابااد ماان 

لذلك تم نص على إنشاء جهاز معني بحماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية مع  ،هذه النصوص

في        وكيفية عمله بما يضمن فاعليته فقوة القانون حين صدوره تكمن  ،وتشكيلته ،تبيان خصائصه

  (3)قوة الجهاز.

لا( )أوي منااا تحديااد مفهااوم مجلااس المنافسااةلمجلااس المنافسااة يسااتدعمعرفااة التنظاايم القااانوني لو
 )ثالثا(.ههياكلتحديد وكذا  )ثانيا(وتحديد تشكيلته

 ما إطار في ويدخل للمنافسة، العام الضبط يعتبر مجلس المنافسة سلطة أولا:مفهوم مجلس المنافسة:

إداريااة مساتقلة، تتمتااع بالشخصااية ساالطة  «فقااد عارف علااى أناه: ،المسااتقلة الإدارياة الساالطات يعارف

القانونية والاستقلال المالي، ويعتبر هيئة استشارية لدى الوزير التجارة، يختص بالساهر علاى ضامان 

            وشااافافيتها، والعمااال علاااى اتخااااذ كافاااة الإجاااراءات التاااي مااان شاااأنها أن تضاااع حااادا حرياااة المنافساااة

                                                             
أنظاار: عبااد الله لعااويجي، اختصاصااات مجلااس المنافسااة الجزائااري، مداخلااة ملقاااة بالمناساابة الملتقااى الااوطني حااول حريااة -(1)

 2013أفرياال 4-3المنافساة فااي القاانون الجزائااري، كلياة الحقااوق والعلاوم السياسااية، جامعاة باااجي مختاار عنابااة، المنعقاد يااومي

 . 02ص

 . 138، صأنظر: فضيلة عاقلي، المرجع السابق-(2)

 

  .64أنظر: أمل محمد شلبي، التنظيم القانوني للمنافسة ومنع الاحتكار، المرجع السابق، ص-(3)
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 (1)».الجزائرية لكل الممارسات الماسة بالمبادا العامة للسوق

المتعلاق  03-03ر رقامالمعادل والماتمم ل ما12-08مان القاانون رقام 09المادة نصتوفي هذا السياق 

تنشااأ ساالطة إداريااة مسااتقلة تاادعي فااي صاالب الاانص مجلااس المنافسااة تتمتااع  «:أنااه ىبالمنافسااة علاا

 (2)»بالشخصية القانونية والاستقلال المالي، توضع لدى وزير المكلف بالتجارة

خاصة في تعديلاته الأخيارة  أهمية كبيرة لسلطة المنافسة مقابل أيضا أولى المشرع الفرنسيوبال

لصاادر فاي الأمار ا فقد أنشأت سلطة المنافسة لأول مرة بتسمية مجلس المنافسة ،2015-2008لسنتي
بإنشاء اللجنة التقنية للاتفاقات، ثم  1953بدأ سنة ،لذي جاء نتيجة ثمرة تطوراتوا 1986ديسمبر 1في

المشارع الفرنساي  عليها تعديلات جذرية، فقد أصدر أين أدخلت 1977لجنة المنافسة سنة حلت محلها

اسااتحداث  والااذي           2008أوت 4المااؤرخ فااي 2008-776رقاام LMEقااانون تجديااد الاقتصاااد 

ليعاادل بعااض أحكااام  ثاام تاادخل ماارة أخاارى (3)افسااة.ساالطة للمنافسااة الفرنسااية تحاال محاال مجلااس المن

حيل وسع من صلاحيات سلطة المنافسة  990-2015القانون الضرورية في القانون التجاري بموجب

 فااإنماان القااانون التجاااري  461L-2وطبقااا لاانص المااادة (4). بمااا يعاازز دورهااا فااي التنظاايم والضاابط

تمااارس اختصاصاها باساام الدولاة بكاال  المساتقلةى السالطات الإداريااة المشارع الفرنسااي اعتبرهاا إحااد

كماا أنهااا تكفال الحفاااظ علاى سالامة حريااة المنافساة فااي النظاام الاقتصااادي ،  اساتقلالية عان الحكومااة
  (5)الفرنسي.

جهاااز خاااص يهاادف إلااى حمايااة المسااتهلك  أبخصااوص المشاارع المصااري فهااو الآخاار أنشاا اأماا

        وصااون مصااالحه، ولااه شخصااية اعتباريااة عامااة، ويتبااع الااوزير المخااتص ومقااره الرئيسااي مدينااة

 (6)عليه"جهاز حماية المستهلك". القاهرة  وأطلق

 افسة  يتشكللأحكام القوانين منظمة للمنافسة نجد أن مجلس المن طبقا مجلس المنافسة: ثانيا: تشكيلة

 عضو ينتمون إلى فئات التالية:12من تشكيلة جماعية مكونة من

أعضاء يختارون من ضمن الشخصيات والخبراء الحاائزين علاى الأقال  (6وتشمل ستة) الفئة الأولى:

لأقال فاي مجاال القاانوني     اسانوات علاى  8وخبرة مهنياة مادة ،شهادة الليسانس أو شهادة جامعية مماثلة
وفااي مجاال الملكيااة  ،والتوزيااع والاساتهلاك ،والتاي لهااا ماؤهلات فااي مجاال المنافساة ،أو الاقتصاادي

                                                             
 الحقاوق كلياة الخااص، القاانون فاي الادكتوراه شاهادة لنيال مقدماة أطروحاة للمساتهلك، الجنائية الحماية البحري، فاطمةأنظر: -(1)

 .177، ص2013-2012 تلمسان، يد بلقا بكر أبو جامعة الخاص، القانون قسم السياسية، والعلوم

المتعلااق بالمنافسااة   06-95ماان الأماار رقاام 16لقاد عاارف المشاارع الجزائااري مجلااس المنافسااة لأول ماارة ماان خاالال المااادة -(2)

         زاولهاااغياار أن هااذه المااادة لاام تعاارف مجلااس المنافسااة بصاافة مباشاارة، وإنمااا عرفتااه انطلاقااا ماان المهااام التااي ي ،السااالف الااذكر

ن مجلاس المنافساة يتمتاع أمهام مذكورة على وجه العموم ومتمثلة في ترقية المنافسة وحمايتهاا، كماا أضاافت هاذه الماادة با وهي

المتعلاق بالمنافساة الساالف الاذكر  03-03أماا الأمار رقام ،بالاستقلال المالي والإداري دون أن يذكر المشرع طبيعة هذا المجلس

     مناه علاى أناه سالطة إدارياة توضاع 23فاي ساابقه، حيال عارف المجلاس المنافساة مان خالال الماادة دالموجاو الانقصفقد تدارك 

والذي لم يمنح أي، صفة قانونية لمجلاس المنافساة مماا  06-95في الأمر رقم دالنقص الموجولدى رئيس الحكومة متداركا بذلك 

، صاراحة فاي ساابقه، كماا مانح لاه أيضاا الاساتقلال يانص لهااوالتاي لام  فتح باب الآراء الفقهية، كما منح لاه الشخصاية القانونياة

علاى مجلاس            كماا أدخلات عادة تعاديلات المالي والذي تعبر أحد الآثار القانونية المترتبة عن تمتعه بالشخصية المعنوية،

 حيل  03-03ر رقمممن الأ 23والتي عدلت بموجبها المادة 12-08من الأمر رقم 09المنافسة من خلال المادة

رتاب لي كاأثر متوكذا تمتعه بالشخصية المعنوية والاستقلال الما ،حافن المشرع على الطابع السلطوي الإداري لمجلس المنافسة

ة أماا ئايس الحكوماعليها، ففي هذه المادة تتجلى في تغيير الجهة التي توضع لديها هذا المجلس، فقبل التعديل كانت توضع لدى ر

طة قد أصابح يوضاع لادى وزيار مكلاف بالمالياة، كماا أضااف المشارع مصاطلح مساتقلة فأصابح مجلاس المنافساة سالبعد تعديل ف

 وهو بذلك اعترف له بالاستقلالية التامة. ،إدارية مستقلة بعد أن كان سلطة إدارية فقط

(3)-Loi n°2008-776 du 4 août 2008 de modernisation de l’économie, op.cit. 

(4)-Loi n°2015-990 du 6 août 2015 pour la croissance, l'activité et l'égalité des chances 

économiques, op.cit. 

(5)-L461-2 du code de commerce français, Voir: www.legifrance.gouv.fr 

  المتعلق بحماية المستهلك السالف الذكر. 2018لسنة  181من القانون رقم 42المادة -(6)
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 الفكرية.

و أ                   يختارون ضمن المهنيين المؤهلين الممارسين( أعضاء 4)أربعة وتشمل الفئة الثانية:

         ساانوات 5الااذين مارسااوا نشاااطات ذات مسااؤولية والحااائزين علااى شااهادة جامعيااة، ولهاام خباارة مهنيااة

 والمهن الأخرى. ،والحرف والخدمات ،على الأقل في مجال الإنتاج والتوزيع

 ( مؤهلان يمثلان جمعيات حماية المستهلكين.2عضوان) الفئة الثالثة:

نجاد أن المشارع  المتعلاق بالمنافساة 03-03ر رقامالمعدل والمتمم ل م 12-08ومن خلال القانون رقم
ليرفعه                 ( أعضاء09)نفي عدد أعضاء مجلس المنافسة بعد ما كا الجزائري قد أعاد النظر

أي ممثلي         لم يكن هناك وجود للفئة الثالثة 03-03ر رقم( عضو، كما أنه قبل تعديل الأم12)إلى

را ظاجمعيات حماية المستهلك، وحسنا فعل المشرع بإدراج هذه الفئة ضمن تشاكيلة مجلاس المنافساة ن

عان تحساين        بال يبحال ،لهم من دور مهم فاي هاذا المجلاس الاذي لا يقاوم بضابط الساوق فقاطلما 

 (1)ظروف معيشة المستهلكين أيضا باعتبار المستهلكين هم محور العلاقات الاقتصادية.

سانوات قابلااة للتجدياد فااي حادود نصااف  4وياتم تعياين أعضاااء المجلاس بموجااب مرساوم رئاسااي لمادة

صات وهاو ماا ن لفئات المشكلة لمجلاس المنافساة، وتنتهاي مهاامهم بانفس الطريقاةأعضاء كل فئة من ا

لااق المتع 03-03ر رقااملأماااماان  25والمعدلااة لأحكااام المااادة 12-08ماان القااانون رقاام 11عليااه المااادة
 بالمنافسة، بالإضافة إلى هؤلاء الأعضاء يتكون المجلس أيضا من:

لأحكام  والمعدلة 12-08من القانون رقم 12طبقا للمادةيعين بموجب مرسوم رئاسي  الأمين العام:-(1

 2008سنة ل       المتعلق بالمنافسة، غير أن المشرع في تعديله جديد  03-03رقم من الأمر 26المادة

ر مان الأما 26            لم يبين لنا وضعية الأمين العام لجلس المنافساة خلافاا لماا نصات علياه الماادة

ون أن دمنافسة التي أعطت له الحق في المشاركة في أشغال مجلاس المنافساة، المتعلق بال 03-03رقم

 يكون له الحق في التصويت.

ر السااالفة الااذك 12يااتم تعيياانهم أيضااا بموجااب مرسااوم رئاسااي طبقااا لأحكااام المااادة المقااررون:-(2

لأماار    ا مان 26والملاحان أن المشارع فاي تعديلاه الجدياد وفاق فاي معالجاة الانقص الاذي اكتنفتاه الماادة
لعاام المتعلق بالمنافسة حيل حدد عادد المقاررين، كماا اشاترط أن يكاون كال مان المقارر ا 03-03رقم

ة مهنية وخبر ،والمقررين الخمس الآخرين حائزين على الأقل شهادة ليسانس أو شهادة جامعية مماثلة

 سنوات على الأقل تتلاءم مع المهام المخولة لهم. 5لمدة

له             قام المشرع بتنظيم مصالح مجلس المنافسة على نحو يسمح المنافسة:هياكل مجلس  ثالثا:

 بممارسة مهامه على أكمل وجه، وذلك من خلال إحاطتاه بعادة مصاالح إدارياة، وجعال لاه نظاام ساير

       03المعدلااة والمتممااة لأحكااام المااادة 79-15ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 02وطبقااا للمااادة (2).خاااص

إدارة المجلاس تتكاون  فاإنالمحدد لتنظايم مجلاس المنافساة وسايره  241-11رسوم التنفيذي رقممن الم
مديريااة الإجااراءات ومتابعااة الملفااات والمنازعااات  مديريااة دراسااات  -ماان هياكاال الإداريااة التاليااة:

أنظماااة الإعااالام والتعااااون  مديرياااة -مديرياااة الإدارة والوساااائل  - الأساااواق والتحقيقاااات الاقتصاااادية

مااان ذات  02أماااا فيماااا يخاااص الاختصاصاااات هاااذه ماااديريات فقاااط حاااددتها الماااادة         والوثاااائق.

 (3)المرسوم.

ومن الصفوة القول يتضح لنا أن المنطلق الأول الذي يمكن معه القول بإمكانية هذا المجلس في 

يمكان الحاديل عان أياة حماياة للمساتهلك  توفير حماية للمستهلك هو مان حيال تشاكيلته وتكويناه، إذ لا
                                                             

  المتعلق بالمنافسة السالف الذكر. 03-03من الأمر رقم 24المعدلة لأحكام المادة 12-08من القانون رقم 10المادة-(1)

مقدماة أنظر: ويزة لحراري شالح، حماية المستهلك في ظل قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي وقاانون المنافساة، ماذكرة -(2)

 تيازي معماري مولاود جامعاة السياساية، والعلاوم الحقاوق كلياة المهنياة، المساؤولية نقاانو فارع القانون، فيلنيل شهادة الماجستير 

 .146ص ،2010-2011،وزو

 247-11رقام المعادل والماتمم للمرساوم التنفياذي 2015ماارس 8الماؤرخ فاي 79-15تنفياذي رقامالمرسوم المن  02 المادة-(3)

  .2015مارس11الصادرة في، 33الجريدة الرسمية، العدد المحدد لتنظيم مجلس المنافسة وسيره، 2011يوليو 10المؤرخ في
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دون أن يتكون هذا الأخير من أشخاص أكفاء وعارفين لسلوك المستهلك ورغباته وحاجاته حتى يمكن 

ذا العاادي للمنافساة، ها له اتخاذ القرار الصائب بخصوص الممارسات التي من شأنها أن تعرقل السير

والتااي  ال ضبـااـط الساوق وحمايـااـة المستهلـااـكصلاحيــااـات مجلااس المنافسـاـة فااي مجاا إلااىبالإضاافة 

 .والتي سنفصل فيها في لفروع الموالية تتجلى من خلال دوره الاستشاري والقمعي

 الفرع الثاني: الدور الاستشاري لمجلس المنافسة في مجال حماية المستهلك

             والحاازم علااى جاال العمليااات التجارياااةإن وجااود مجلااس المنافسااة يماانح نوعااا ماان الصااارمة 
        شااريالاست بما فيها ترقية وحماية المنافساة، ولقاد خاص المشارع الجزائاري مجلاس المنافساة بالادور

 في كل مسألة مرتبطة بالمنافسة متى طلبت منه الحكومة أو المحترفين أو المستهلكين ذلك.

تاوفره لاه مان الاختياار الحار  وباعتبار المستهلك هو الطرف المعني الأول بالعملية التنافسية وفقاا لماا

          قدرتاااه وبماااا تحققاااه مااان خفاااض ل ساااعار تسااااعده علاااى رفاااع ،والمنتوجاااات باااين عااادد مااان السااالع

غياار أن الأماار لا يكااون دائمااا فااي صااالحه الأماار الااذي يجعاال العااودة إلااى مجلااس المنافسااة  ،الشاارائية

اعتباره المرجع الجوهري في ضبط وب(1)ضروريا من أجل استشارته كونه الخبير في مجال المنافسة،

        مااان القاااانون  18لة لهاااا صااالة بالمنافساااة طبقاااا لأحكاااام الماااادةأالساااوق بحيااال يستشاااار فاااي كااال مسااا

ه فإنا                      المتعلاق بالمنافساة 03-03ر رقاممان الأما 34المعدلة لأحكام المادة 12-08رقم
 )ثانيا(.الاستشارات الاختيارية)أولا( والاستشارات الوجوبيةبين  التمييزلابد من 

 لنظارا بغض المجلس باستشارة وجوبا ملزمة المعنية الجهات أن تعنيأولا: الاستشارات الوجوبية: 

 كونت             بالمنافسة صلة ذي تصرف أي على الإقدام قبل وذلك برأيها، الأخذ عدم أو الأخذ عن

 حالتين: في وجوبية المجلس استشارة

المنافساة المتعلاق ب 03-03ر رقام حرية الأسعار: طبقا لأحكام الأما مبدأ عن الدولة خروجة حال -(01

قاا لأحكاام بقواعاد المنافساة الحارة طب الأساعار عمالاوالمتمم نجد أن المشرع أقار بمبادأ حرياة  المعدل

الدولة وفق  طرفعن هذا المبدأ أقر باستثناء من  منه، وبالمقابل وخروجا عن القاعدة العامة 04المادة

لأمر اإذا تعلق       حيل اشترطت أخذ رأي مجلس المنافسة ،من نفس الأمر 05شروط حددتها المادة
 ئية.بتحديد أسعار السلع والخدمات ذات الطابع الاستراتيجي، وكذا حالة اتخاذ تدابير استثنا

المتعلااق  05-10رقاامماان القااانون  04بالمااادة 03-03ماان الأماار رقاام 05بتعااديل المااادةولكاان 

 "تم إلغاء الاستشارة الوجوبية واستبدلت"باقتراح تدابير في مجال هوامي الربح والأسعار (2)بالمنافسة

فاي أساعار  وذلك لغرض وضع آليات الضرورية للتحكم ،وأصبح مجلس المنافسة يقدم اقتراحات فقط

ستشارة مجلاس المنافساة أصبحت االسلع التي تعرف اضطرابا وهو حال أيضا للحالة استثنائية، حيل 

أن       حيل يتم تحديد الأسعار عن طريق التنظيم، غير أن هذه الحالات المستثناة يمكن  غير مطلوبة

 تحد من دور مجلس المنافسة في مجال ضبطه لنشاط الاقتصادي.
 03-03ماان الأماار رقاام 17طبقااا لأحكااام المااادة التجميعااات الاقتصااادية:ماانح التااراخيص  حالااة -(02

المتعلاق بالمنافسااة المعادل والمااتمم ياتم استشااارة مجلااس المنافساة وجوبااا متاى كااان مان شااأن التجميااع 

 غير         أشهر للبل في عملية التجميع إما بالرفض أو القبول. 03المساس بالمنافسة، وللمجلس مدة

 إلغائاه بعاد لاسايماالتجمياع،  عملياة فاي المجلاس لفصال اللازماة المعايير تحديد عن غفل المشرع أنّ 

 هيمناة وضاعية فاي الاقتصاادي العاون أن تباينّ  التاي المقااييس يحاددّ الاذي 314-2000رقام للمرساوم

 حتاى       قانوناا المقاررة أشهر ثلاثة من القرار لأكثر إصدار في الإطالة إلى به سيؤدي الذي الأمر

                                                             
 .145-144أنظر: نوال شبيرة، المرجع السابق، ص-(1)

المتعلاق  03-03مان الأمار رقام 05المعدلاة لأحكاام الماادة 2010غشات 15الماؤرخ فاي 04-10مان القاانون رقام 04المادة -(2)

 .2010غشت 18، الصادرة في46بالمنافسة، الجريدة الرسمية، العدد
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  (1)صحتها. من ويتأكد المعلومات يجمع

 المشارع كال مان البرلماان والسالطة التنفيذياة ضارورة استشاارة مجلاسوفي نفاس الساياق ألازم 

              رالمعاااادل والمااااتمم ل ماااا 12-08ماااان القااااانون رقاااام 19المنافسااااة فااااي مواضاااايع حااااددتها المااااادة

 منه والمتمثلة في: 36في مادته 03-03رقم

 لتشريعية.يستشار المجلس وجوبا في كل نص تشريعي يصدر من البرلمان ممثلا في السلطة ا .1

 يستشار مجلس المنافسة وجوبا حول كل مشروع تنظيمي يصدر من قبل الهيئة التنفيذية. .2
أو تحديادها   يستشار مجلس المنافسة في كل مشروع أو تدابير استثنائية للحاد مان ارتفااع الأساعار .3

داخال في التماوين  في حالة ارتفاعها المفرط بسبب اضطرابات السوق، أو كارثة أو صعوبات مزمنة

  (2)قطاع نشاط معين، أو في منطقة جغرافية معينة، أو في حالات الاحتكار الطبيعية.

لا                     السالفة الذكر واردة على سبيل المثاال19الحالات التي جاءت بها المادة ويلاحن أن

لأن المشرع الجزائري استعمل عبارة" لاسيما"وحسن ما فعال نظارا للتطاورات الاقتصاادية  ،الحصر

والاجتماعيااة السااريعة، وبتااالي يمكاان ظهااور حااالات أخاارى جدياادة، وصااحيح أن الحكومااة ملزمااة 

فالمجلس المنافسة  لكن غير ملزمة ل خذ بها ،باستشارة المجلس في مواد مشاريع النصوص التنظيمية

ر الهيئاة الاستشاارية لكان رأياه لا يحاوز القاوة الإلزامياة، أي علاى مجلاس الاوزراء الأخاذ يماارس دو
ألزم المشرع البرلمان  2008ونفس الشيء حسب التعديل الجديد ،برأي مجلس المنافسة كإجراء مسبق

وهاذا الارأي مان مجلاس المنافساة يجاب إن  ،باستشارة مجلس المنافسة فيما يخص النصوص القانونية

  (3).معلل والبرلمان غير ملزم الأخذ به يكون

ولا شك أن مثل هذه الاستشارات تخدم مصالح المستهلك والذي كثيرا ماا يجاد نفساه أماام محايط 

اقتصادي فني يجهل الكثير من جوانباه التنظيمياة والتشاريعية، الأمار الاذي يدفعاه إلاى طلاب استشاارة 

 (4)المجال.مجلس الذي يعد بمثابة الخبير المختص في هذا 

ت حااق إلااى جانااب الاستشااارة الإجباريااة ماانح المشاارع لاابعض الهيئااا ثانيااا: الاستشااارات الاختياريااة:

  استشارة مجلس المنافسة اختيارا من أجل تنوير قراراتها.
                                تلقائيااااااااا ةتطلبهااااااااا الإداروتعاااااااارف الاستشااااااااارة الاختياريااااااااة بأنهااااااااا الاستشااااااااارة التااااااااي 

والاستشارة      إما لأنها غير مفروضة بنص، وإما لأن النص الذي يشير إليها لم يعطيها صفة الإلزام

الاذي  غير الملزمة تعتبر مقبولة في حالة ما إذا كانت السالطة الإدارياة لا تعتبار نفساها ملزماة باالرأي

غيار الملزماة إذا شاعرت  ةن تقبل الاستشاارأتطلبه وإلا ستنقضي الصلاحيات الموكلة إليها، ولظدارة 

الاستشاارة الاختيارياة تتايح للجهاات  فاإنوبهاذا  (5)أن العمل لا ينقص من الاختصاصات المخولة لهاا.

أن يترتاب أي          أو الامتنااع عان ذلاك دون المعنية إمكانية اللجوء إلى مجلس المنافسة بكل حرية

  ذلك. ىأثر عل
المتعلاق  03-03ر رقاممان الأما 38-35مان الماادةكال  ونصت على هذا الناوع مان الاستشاارة

                 بالمنافسااة المعااادل والمااتمم، وباساااتقراء هاااتين الماااادتين يتباااين لنااا أن المشااارع حاادد لناااا الأشاااخاص

                                                             
أنظر: ليندة بلحارث، دور مجلس المنافسة في ضبط المنافساة الحارة، مجلاة معاارف، جامعاة أكلاي محناد أو الحااج الباويرة -(1)

 . 237-236، ص2016، جوان21العدد ،11الجزائر، المجلد

 تنظيماي يخاص ل ناصعلى استشارة مجلس المنافسة في كا قبل تعديل كانت تنص 03-03ر رقممن الأم 5نلاحن أن المادة-(2)

علااى  تاانص 36لكاان هااذا لا يعنااي أنااه حااذف الاستشااارة بمااا أنااه فااي المااادة 05-10وتاام حااذفها بموجااب القااانون ،تحديااد الأسااعار

  تنظيمي. استشارته في كل مشروع نص

 .58-57أنظر: حسين شرواط، المرجع السابق، ص-(3)

 .338أنظر: فاطمة الزهراء حاج شعيب، المرجع السابق، ص-(4)

 

الإدارية المستقلة، مجلة أبحاث قانونية وسياسية كلياة  والتحكيمي للسلطات يالاختصاص الاستشارأنظر: جمال بن بخمة، -(5)

  .149، ص2016، 02الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، العدد
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الإقليمياة، الهيئاات الاقتصاادية والمالياة  الجماعاات ،)الحكوماة التي بإمكانها استشارة مجلس المنافساة

             والجهااااات القضااااائية( ،جمعيااااات حمايااااة المسااااتهلكين، المهنيااااة والنقابيااااة الجمعيااااات ،المؤسسااااات

اختيارية استشاارة مجلاس المنافساة مان خالال اساتعمال المشارع  ىعل المادتينكما يظهر من استقراء 

عباارات التالياة" إذا طلبات الحكوماة مناه ذلااك"يمكن أن يستشايره" وعباارة "يمكان أن تطلاب الهيئااات 

 ة" إضافة إلى ذلك المجلس المنافسة لا يبدي آراءه إلا إذا طلب منه ذلك.القضائي

       الاستشااارات الاختياريااة التااي يقاادمها مجلااس المنافسااة غياار ملزمااة للجهااات المستشاايرة  وعليااه تعتباار
بحيال بل لها طابع إعلامي، إلا أن المجلس يقر أنه لا يخطر إلا في المسائل العامة المتعلقة بالمنافسة 

يصرح بعدم القبول في حالة الإخطار على سبيل الاستشارة في الممارسات المقيدة للمنافسة والمعاقب 

 (1)عليها بموجب القانون.

 الدور القمعي لمجلس المنافسة في مجال حماية المستهلك الفرع الثالث:

       التجااريم إن تخوياال الساالطة العقابيااة لمجلااس المنافسااة يعباار عاان هاادف أساسااي ألا وهااو إزالااة

             الصااالاحية الممنوحاااة للمجلاااس تاااوخى فاااإنوالاااذي يعتبااار أصااالا غاياااة السياساااة الجنائياااة، ولاااذلك 

        يتمتع بصالاحية قماع الممارساات المقيادة للمنافساة ذلك أن هذا الأخير (2)منها المشرع الوقاية والردع.

على السوق والمستهلك على حد سواء المجلس إلا التي من شأنها المساس بشفافية السوق ما يؤثر سلبا 
هاذه        وتظهار  ،فقاط أن صلاحية محادودة فاي الممارساات المنصاوص عليهاا فاي قاانون المنافساة

الصلاحيات القمعية من خلال قيام المشرع بتزويده بصلاحيات واسعة تهدف أساسا إلى ضبط النشاط 

، فالصاالاحيات التنازعيااة الممنوحااة للمجلااس ظهاارت الاقتصاادي وقمااع الممارسااات المنافيااة للمنافسااة

عن الممارسات المنافية للمنافسة والتي يعتبرها القانون بمثابة جارائم اقتصاادية  كنتيجة لإزالة التجريم

تستدعي تدخل القاضي الجزائي لقمعها، لكن بعاد اساتحداث مجلاس المنافساة كجهااز جدياد أساندت لاه 

 (3)الجزائي. بها القاضي وقام المشرّع بتزويده بنفس السلطات التي كان يتمتع  ،هذه المهمة

ويقصاااد بالصااالاحيات التنازعياااة تلاااك الصااالاحيات التاااي تمكااان مجلاااس المنافساااة مااان متابعاااة 

التاي يرتكبهاا المؤسساات فاي إطاار القياام بنشااطاتها الاقتصاادية مان أجال تعزياز قاادرتها  الممارساات
في            ومن ثم القضاء على المنافسة ،ر مشروعة تؤدي إلى إقصاء منافسيهاالتنافسية بطريقة غي

لاه مان          ن تبني فكرة السلطة القمعية لمجلس المنافسة في المجال الاقتصادي سامح إو (4)السوق.

 فلاه سالطة القارار فاي الأعماال المودعاة أماماه ،الاستفادة من التدخل في مجالات سطرها له المشارع

المتعلااق بالمنافسااة المعاادل  03-03ر رقاامماان الأماا 12-11-10-9-8—7-6فااي المااواد هااو مااا جاااءو

مان  44والمتمم، وهذه الوظائف تدخل في ايطار الممارسات المقيدة للمنافسة التي جاء بها نص الماادة

 ذات الأمر وتتمثل هذه الممارسات في:

 ةوضاعي الهيمناةالتعساف فاي اساتغلال وضاعية  -الممارسات والأعمال المادبرة الصاريح والضامنية -
 عرض أسعار أو ممارسة أسعار بيع منخفضة بشكل تعسفي. -التبعية الاقتصادية 

أو        كما ينظر في التجميعات التي تقدم له وجوبا من طرف أصاحابها، ويمكان لاه قباول التجمياع -

غيار أناه لايس كال ماا يتعلاق بالممارساات المقيادة للمنافساة يعاد مان اختصااص  (5).عللرفضه بقرار م

                                                             
(1)-Rachid ZOUAIMIA,op.cit. p59.  

القمعيااة لمجلااس المنافسااة بااين حمايااة المنافسااة الحاارة وضاابط حريااة المبااادرة، مجلااة الباحاال أنظاار: وليااد باازار، الساالطة -(2)

 .369ص ،02،2019العدد ،06الحاج لخضر، المجلد 1جامعة باتنة والعلوم السياسية، كلية الحقوق ،للدراسات الأكاديمية

فاي الملتقاى   ت المنافياة للمنافساة، مداخلاة ملقااةأنظر: ليندة بلاش، دور مجلس المنافسة في مجال الردع الإداري للممارساا-(3)

   17ياوميالمنعقاد ، جامعاة عباد الارحمن ميارة بجاياة ،والعلاوم السياساية الوطني حول المنافسة وحماية المساتهلك، كلياة الحقاوق

  .06، ص2009نوفمبر 18

، شاهادة الماجساتير فاي العلاوم القانونياةلنيال مقدمة ى كحال، مجلس المنافسة وضبط النشاط الاقتصادي، مذكرة مأنظر: سل-(4)

  .60، ص2010-2009كلية الحقوق، جامعة أحمد بوقره بومرداس،  فرع قانون الأعمال،

 .60أنظر: حسين شرواط، المرجع السابق، ص-(5)
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           12إلااى 6المااواد ماان مجلااس المنافسااة، وإنمااا هناااك حااالات وبااالرغم ماان كونهااا تاادخل فااي تطبيااق

وإضافة من ذات الأمر  48و 13عليه المادة وما نصت ،إلا أنها تخرج من اختصاص مجلس المنافسة

)أولا( أسند المشرع للمجلس أيضا مهمة إجراء التحقيقات حول مخالفة أحكام قاانون المنافساةإلى ذلك 

 )ثانيا(.على المخالفينصلاحية فرض الجزاءات وكذلك 

عاام يتمثال  يتمتع مجلاس المنافساة باختصااصالقيام بالتحقيقات: مجلس المنافسة في أولا: صلاحية 

أثبتات  شروط تطبيق النصوص التشريعية والتنظيمية المتعلقة بالمنافساة فاإذافي القيام بتحقيقات حول 
كال القارارات  مجلاس يباشار فاإنهذه التحقيقات أن تطبياق هاذه النصاوص ساوف تحاد مان المنافساة، 

        الاسااتعانة بااأي خبياار أو أي شااخص بإمكانااه تقااديم معلومااات هاللازمااة لمواجهااة هااذه القيااود، ويمكناا

أو       أو تحقيق  أن يطلب من المصالح المكلفة بالتحقيقات الاقتصادية إجراء أي مراقبةكما يمكن له 

       (1).اختصاصه خبرة حول المسائل المتعلقة بالقضايا التي تندرج ضمن

 منافية إنما ذلك أن قبول الإخطار من قبل مجلس المنافسة لا يعتبر دليل كافيا على وقوع ممارسات      

ه ويبقاى المشاروعية علاى أعمالا يباشر تحقيق حول الوقائع الماراد التحقياق فيهاا قصاد إضافاءلابد أن 

حظاورة، أن يعمق التحقيق من أجل إثبات مالا يدع مجاالا للشاك وقاوع الممارساات والأفعاال الم يهعل

 فااي الطلبااات والشااكاوى وعاابء الإثبااات الممارسااات يقااع علااى عاااتق مجلااس المنافسااة يحقااق المقاارر
وثيقاة  كال           حيل يتولى مهمة فحاص ،وعة لدى المجلس والتي يسندها له مجلس المنافسةالمرف

ر أولاي عليهاا بتحريار تقريا مهما كانت طبيعتها، ويقوم هذا الأخير بعد جمع وفحص الأدلة المتحصال

 ى الأطارافلاإ         ويبل  رئايس المجلاس هاذا التقريار، ئع القضية التي تم التحقيق فيهايدون فيه وقا

 3تعادىولهام أن يبادوا ملاحظااتهم فاي أجال لا ي ،وإلى كل من له مصلحة في ذلاكوكذا وزير التجارة 

  أشهر.

    وبعد النهاية من التحقيق الأولاي ياتم وضاع تقريار ختاامي للقضاية يساجل فياه ماا أورده التحقياق 

ثاام يااودع لاادى  ويبااين المخالفااات المرتكبااة ويقتاارح القاارار الااذي يتعااين اتخاااذه، ،الأولااي قااي التقرياار

 (2)التي يتم فيها الفصل. المجلس ليبادر بعده رئيس مهمة تبلي  الأطراف مع تحديد الجلسة
 أن مجلااس المنافسااة يملااك ساالطات واسااعة فااي مجااال مراقبااة المنافسااة الحاارة وممااا لا شااك فيااه

        طوضابطها حسااب الأهااداف المحااددة والمرسااومة للمنافساة ذاتهااا، ولا يمكاان تاارك المنافسااة دون ضااب

لتقاادم لأن ذلااك قااد يااؤدي إلااى مساااوا كثياارة ماان شااأنها الحااد ماان وظيفااة المنافسااة كااأداة ل ،أو تنظاايم

 .هية المجتمعالاقتصادي ورفا

مان أجاال ممارسااة السالطة القمعيااة التااي يتمتااع       :توقيااع الجاازاءمجلااس المنافساة فااي  ثانياا: صاالاحية

الممارسات المقيدة للمنافسة  نبها مجلس، فقد خوله المشرع إصدار تدابير وقائية وعقوبات ردعية بشأ

ضااامان احتااارام الحقاااوق تتسااام بالطاااابع الإداري باعتبارهاااا تصااادر عااان هيئاااة الإدارياااة فاااي ظااال 
  (3)والحريات.

وذلاك علاى أسااس  ساب طبيعاة المخالفاة موضاوع القضايةتختلف العقوباات التاي يوقعهاا المجلاس حو

وأهمية وضاعية المؤسساة ، تكبة والضرر الذي يلحق بالاقتصادمعايير متعلقة بخطورة الممارسة المر

                                                             
-03رقام       الأمارمان  37-34تينالمعدلة لأحكام المااد 12-08القانون رقم من 20-18راجع في ذلك المضمون المادتين–(1)

 والمتمم. لبالمنافسة المعدالمتعلق  03

لتفصيل أكثر حول، صلاحية مجلس المنافسة في القيام بالتحقيق راجع الفصل الثالل من البااب الثالال المعناون بـاـ" إجاراء -(2)

 المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-03رقممن الأمر  55إلى 50التحقيق" المواد من

لباحاال اساافيان بااومراو، ممارسااة مجلااس المنافسااة الجزائااري لاادوره الرقااابي للسااوق عباار إجااراء التحقيااق، مجلااة  أيضااا:راجااع 

        458، ص2017جاانفي ،01، العدد04الحاج لخضر، المجلد 1كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنةللدراسات الأكاديمية، 

 وما يليها.

لطة القمعيااة لمجلااس المنافسااة بااين حمايااة المنافسااة الحاارة وضاابط حريااة المبااادرة، مجلااة الباحاال أنظاار: الوليااد باازار، الساا-(3)

 . 375ص  2019، ماي04، العدد06الحاج لخضر، المجلد 1للدراسات الأكاديمية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة
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فقاد                                    (1).قاانون المنافساةمان  1مكارر 62معنية في السوق وهو ماا أكادت علياه الماادة

أو تكون عبارة عن قرارات إدارياة فاي شاكل أوامار لمؤسساات  (2)غرامات تكون العقوبات المالية أي

                كماااا لاااه صااالاحية اتخااااذ الإجاااراءات التحفظياااة المخالفاااة بالقياااام بعمااال أو الامتنااااع عااان عمااال،

       ماان الأماار 45وهااو مااا نصاات عليااه المااادة قااد تهاادف إلااى المساااس بالمنافسااة التااي عاان الممارسااات

المعدل والمتمم وهذا من شأنه أن يضع حدا للممارسات المقيدة للمنافسة  لمتعلق بالمنافسةا 03-03رقم

من خلال اختصاصه الردعاي  لال تسليط العقوبات على مرتكبيهاوذلك من خ ،وحماية المستهلك منها
 العقابي.

يعتباار مجاارد هيئااة استشااارية فبموجااب  لا الأخياارلطوي لمجلااس المنافسااة فهااذا وتكريسااا للطااابع الساا 

مان ذلاك اتخااذ ر الصلاحيات المخولة له منح له المشرع سلطة اتخااذ قارارات إدارياة فردياة، بال أكثا

 2008تعاديل ذلاك أن المشارع بموجاب (3)أنظمة أو تعليماات أو مناشاير بهادف ضامان منافساة فعلياة.

أو تعليماات أو مناشاير قصاد  المنافسة يتعلق بسلطة وضاع أنظماة أضاف اختصاص جوهري لمجلس

ويعاد                       (4).من الأمر المتعلاق بالمنافساة 34/2وذلك وفقا لما نصت عليه المادة ،ضبط السوق

هذا الاختصاص بمثابة تدعيم للطابع السلطوي الإداري المستقل لمجلس المنافسة رغم ربطه باالوزير 

ر من الأم        23حكام المادةلأالمعدلة 12-08من القانون رقم 19المكلف بالتجارة حسب نص المادة
 المتعلق بالمنافسة.   03-03رقم

    ونيااةماان تزويااد مجلااس المنافسااة بكاال الوسااائل القانيمكاان القااول أنااه علااى الاارغم اسااتنادا لمااا ساابق 

ذ إ             نزمإلا أنه بقي هيئة غائبة في الساحة الاقتصادية لعشرية من ال ،المجسدة لتحقيق الفعالية

لاى ع مما جعل من أحكامه مجارد حبار ،تم تجميد نشاط مجلس المنافسة 03-03منذ إصدار الأمر رقم

عمال  ساواء مان حيال تاأطيرورق نظر لعدم توافر العناصر الأساسية لبناء سوق منظمة ومضابوطة 

يهاا ف         أن تتاوافر ونشاط المتعاملين الناشطين فيها، أو من حيل الظروف والوساائل التاي يساتلزم

 .مما يجعلها غير فعالة وغير فعلية

        رياااة المنافساااة أو تقييااادها، لأن تااارك نظاااام المساااتهلك هاااو أكبااار متضااارر مااان انعااادام ح فاااإنوعلياااه 
السوق تحركه الممارسات العشوائية ياؤدي إلاى الإخالال بقواعاد المنافساة، وماا يساتتبع ذلاك مان آثاار 

  مارساها مجلاس المنافساة تصاب فاي صاميم مصالحة المساتهلكيضارة على المستهلك، فالرقابة التاي 

  (5).في أرض الواقعرغم المآخذ التي وجهت له في عدم تفعيله 

 تكريس الحماية الفعالة للمستهلك المطلب الثاني: دور جمعيات حماية المستهلك في

 ،باه      تتعلق  راراته حين اتخاذ قيعتبر من الحقوق الدولية الأساسية للمستهلك الحق في تمثيل

والحق في الدفاع عن مصالحه من خلال جمعيات حماية المستهلك المنشااة بوجاه قاانوني ساليم. حيال 

مان      أن هذه الأخيارة تلعاب دوار فعاالا فاي الادفاع عان مصاالح جمهاور المساتهلكين، فقاد أصابحت
أو     ماا تدفعاه إلاى تبناي سياساة حمائياة كثياراتماعي سواء على المشرع الاذي جماعات الضغط الاج

  (6).اية المصلحة الجماعية للمستهلكينعلى المهنيين من خلال الأساليب أو الطرق التي سلكتها لحم

                                                             
 المتعلق بالمنافسة السالف الذكر. 12-08من القانون رقم 10تم إضافتها بموجب المادة 1مكرر 62المادة-(1)

علاى العقوباات المالياة المطبقاة مان طارف مجلاس المنافساة فاي الفصال الراباع مان البااب الثالال المتعلاق بمجلاس  تم النص-(2)

 تعلق بالمنافسة المعدل والمتمم.الم 03-03من الأمر رقم 62الى56في المواد المنافسة

(3)-Rachid ZOUAIMIA, Le conseil de la concurrence et la régulation des marchés en droit 

algérien, Revue Ida ra, N°36,2008, p09. 

المتعلااق بالمنافساة السااالف  03-03مان الأماار رقام 34المعدلااة و المتمماة لأحكااام الماادة 12-08مان القااانون رقام 18الماادة -(4)

  الذكر.

 129أنظر:، صياد الصادق، المرجع السابق، ص-(5)

أنظاار: كمااال كيحاال، صااابرين بيطااار، دور الهيئااات اللامركزيااة والهيئااات المسااتقلة فااي حمايااة المسااتهلك، مداخلااة ملقاااة         -(6)

 03في الملتقى الوطني الثاني حول حماية المستهلك الواقاع والنصاوص، مخبار القاانون والمجتماع، جامعاة أدرار، المانظم ياومي

 .06، ص2014جوان 04
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        عحقوقاه ويقاعان  الملجأ الأساسي للمستهلك وذلك لما توفره من حماية كافية والادفاع هاوباعتبار

        علااى عاتقهااا خلااق تااوازن بااين حقااوق المسااتهلكين والمنتجااين، كمااا تهاادف إلااى محاولااة إيجاااد حلااول 

      لما تعنيه من عوائق لمحاربة الارتفاع المساتمر ل ساعار، فقاد أولات مختلاف التشاريعات أهمياة بالغاة

الأجهازة والهيئاات جال تحقياق حماياة متكاملاة ماع بااقي ألها كونهاا حلقاة وصال لا يمكان إغفالهاا مان 

 (1).الأخرى

ن ما  أجل معرفة مدى مساهمة هذه الجمعيات في حماية المستهلك ومدى فاعليتهاا سايتم     ومن
ستهلكين الفرع الأول{ وجمعية حماية الم }مفهوم جمعيات حماية المستهلك معالجة بخلال هذا المطل

شاروط ى فيها، مما يستدعي الأمر التطرق       إلا شروط كأي جمعية أخرى لا تتأسس إلا إذا تحققت

ودورهاا  لنعرج في الأخير إلى معالجة آلياات عملهاا الفرع الثاني{ }المستهلكتأسيس جمعيات حماية 

 الفرع الثالل{. }نفي حماية المستهلكي

 مفهوم جمعيات حماية المستهلك الفرع الأول:

ثم                 جمعية لحماية المستهلك لإنشاء أو حيل تم 20ترجع نشأة الحركة الجمعوية إلى القرن

تطااورت الفكاارة فااي الخمساااينيات ظهاارت أول جمعيااة خاصااة بالمساااتهلكين فااي الولايااات المتحااادة 

فكااان دورهااا يتمثاال فااي تنبيااه  Consumer Researchوتساامى جمعيااة البحاال1928الأمريكيااة ساانة
التياار هاذا  ومان ثام امتاد ،من قبل المنتجاينالعمومية إلى بعض الممارسات غير المشروعة  السلطات

 (2)مختلف الدول الغربية والعربية. ىإل

          53وفي هذا السياق تعتبر الممارساة الجمعوياة مان الحقاوق مكفولاة دساتوريا وهاذا بانص الماادة

             وجمعياااات حماياااة المساااتهلكالمتعلاااق بالتعاااديل الدساااتوري،  442-20مااان المرساااوم الرئاساااي رقااام

هي جمعيات ذات طابع اجتماعي لها مفهومها الخاص بها والذي يميزها عن باقي المكوناات القانونياة 

الأخرى، وباعتبارها كيان قانوني له جملة من المهام والحقوق والواجبات يؤثر ويتأثر ألزمها المشرع 

 (3)بضرورة الخضوع لجملة من الشروط والإجراءات.

 المتعلااااق 06-12القااااانون رقاااام لمإوتنظيمهااااا وساااايرها ائها ـــااااـنشإ ماااان حياااالع ـــااااـضلمو
الجمعيات، وكبقية المفاهيم تأسيس  لم  بالحق الجزائريع رـــشلماعترف ا الذي بموجبه(4)بالجمعيات

في معالجة مفهاوم الجمعياات، لاذلك سانحاول إعطااء أهام تعااريف   تعددت الآراء واختلفت التوجهات

 )ثانيا(.إلى تعريفها من الوجهة القانونيةعرج من وجهة الفقهية)أولا( لن

ينصرف اصطلاح الجمعية إلى كل تنظايم مساتمر  التعريف الفقهي لجمعيات حماية المستهلك: أولا:

غير             لغرض –طبيعيين أم اعتباريين –دائم لمدة معينة، أو غير معينة تتألف من عدة أشخاص

أو مصالحة خاصاة  هاذا الغارض تحقياق مصالحة عاماة الحصول على ربح مادي، ويستوي أن يكاون

  (5).غير ترويج الأرباح المادية على الأعضاء
ذات         هيئات شعبية حيادية تطوعية« فقد عرفت على أنها: أما فيما يخص جمعية حماية المستهلك

                                                             
بيل ناصري، حماية المستهلك من الممارسات المقيدة للمنافسة، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني الأول حاول حماياة أنظر: ن-(1)

 13المركاااز الجاااامعي باااالوادي، المنعقاااد ياااومي المساااتهلك فاااي ظااال الانفتااااح الاقتصاااادي، معهاااد العلاااوم القانونياااة والإدارياااة،

 .166، ص2008أفريل14

 

 قاانون فارع الحقوق، في ماجستير شهادة لنيل مقدمة مذكرة الجزائري، التشريع في المستهلك حماية آليات خامر، سهامأنظر: -(2)

 .82، ص2013-2012 ،1الجزائر جامعة ،الإدارية والعلوم الحقوق كلية الأعمال،

مسااتهلكين، مجلااة الاجتهاااد أنظاار: ناديااة ضااريفي، فااواز لجلااط، دور جمعيااات حمايااة المسااتهلك فااي الاادفاع عاان حقااوق ال-(3)

  .177، ص2017، أفريل14ثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة، العددأالقضائي، مخبر 

يناااير  15، الصااادرة فااي02المتعلااق بالجمعيااات، الجرياادة الرساامية، العاادد 2012يناااير12مااؤرخ فاايال 06-12رقاامالقااانون -(4)

2012 . 

القااهرة ، إبراهيم عطية، النظام القاانوني لظعلاناات فاي القاانون المادني، الطبعاة الأولاى، دار النهضاة العربياةأنظر: أحمد -(5)

  .522، ص2006
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من كافاة     يؤسسها نشطاء المجتمع  ،غير مربحة لا علاقة لها بالدولة طابع اجتماعي تنشأ لأغراض

فهاي هيئاة         فئاته الاجتماعية والعلمية والمتخصصين في المجالات المختلفة والاتحادات المختلفاة

      (1).»هالمستهلك وحمايته لا مجرد الدفاع عن في تمثيل تسعى إلى تأكيد دورها

إلاى زياادة حركة منظمة من المواطنين والهيئات الحكومياة تهادف  «أنها: ىأيضا علكما عرفت 

                      حقاااوق المشاااترين ونفاااوذهم وتاااأثيرهم علاااى باااائعي المنتوجاااات، فهاااي تعناااى بمصاااالح المساااتهلك

في المجالات جميعها التي يمكان أن يشاكل تقاديم السالع أو الخادمات فيهاا خطارا علاى صاحة وسالامة 
  (2).»وأموال المستهلكين

غيار حكومياة  حماية المساتهلك هاي هيئاات تطوعياةومن هذه التعاريف نخلص إلى أن جمعيات 

          إلااى الااربح لا تهاادفيؤسسااها نشااطاء ماان أفااراد المجتمااع الماادني باااختلاف ثقافاااتهم واختصاصاااتهم 

وضمان الدفاع عنهاا عان طرياق ، وإنما تهدف لحماية حقوق المستهلك من الممارسات المخلة بحقوقه

 (3).هنيابة عنقوق وواجبات، ورفع دعاوى قضائية وتوعيته بما له وما عليه من ح تنويره

باالجزائر  تعد فكارة حماياة المساتهلك حديثاة نسابيا القانوني لجمعيات حماية المستهلك: تعريف ثانيا:

 فتعاري عدة لها وخصص المستهلك حماية بجمعياتوبالرجوع إلى القانون الجزائري نجده اعترف 

 03-09إذ خاص لهاا فصالا كااملا مان خالال القاانون رقام قاوانين، عادة خالال عملهاا مان كيفية ونظم
بقااا وط المتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي المعاادل والمااتمم بعنوان"جمعيااة حمايااة المسااتهلكين"

ون تهادف كل جمعية منشأة طبقاا للقاان «على أنها: حماية المستهلكمنه يمكن تعريف جمعية  21للمادة

ياات يمكان أن يعتارف لجمع توجيهه وتمثيلاه ،لامه وتحسيسهإلى ضمان حماية المستهلك من خلال إع

منصاوص حماية المستهلك المذكورة في الفقرة أعالاه بالمنفعاة العمومياة ضامن الشاروط والكيفياات ال

 ».عليها في التنظيم الساري المفعول

ويقصد المشرع بضرورة أن تتأسس جمعيات حماية المساتهلك طبقاا للقاانون وجاوب إخضااعها 

راءات المتعلق بالجمعيات خاصة الشروط المتعلقة بمؤسسي الجمعياة وإجا 06-12القانون رقملأحكام 

              مناااه 02وباااالرجوع إلاااى ناااص الماااادة، التأسااايس والضاااوابط المتعلقاااة بحقاااوق وواجباااات الجمعياااة
خاص تعتبار الجمعياة فاي مفهاوم هاذا القاانون تجماع أشا «عرفت الجمعية حماياة المساتهلك علاى أنهاا:

      طبيعيااين أو معنااويين علااى أساااس تعاقاادي لماادة محااددة أو غياار محااددة، ويشااترك هااؤلاء الأشااخاص

 .»ولغرض غير مربح من أجل ترقية الأنشطة وتشجيعها... ،في تسخير معارفهم ووسائلهم تطوعا

المشارع فاي قاانون  هلاذكر أن التعرياف الاذي أوردوالملاحن من خلال نص المادتين الساالفتين ا

     يفربينما التعلأيااة جمعيااة سااواء كاناات لحمايااة المسااتهلك أو لغيرهااا، يصلح ، عاما ءجااا الجمعيااات

جمعياة حماياة المساتهلك باعتبارهاا  عن أهداف المستهلك يتحدثحماية  قانون لم المشرع أورده الذي

وتثقااايفهم  لمستهلكلما توعياااةتؤساااس لأغاااراض غيااار سياساااية أو تجارياااة أو اقتصاااادية تهااادف إلاااى 
 يفصالأن  ، وكاان مان الأجادرالوصايةهات الإدارية لما وحقاوقهم لادى مصالحهموحماية وإرشادهم، 

         عريااف مااوجزا ومعبااراتعااداد أهاادافها، لااذلك يفضاال أن يكااون التوبااين معية لماتعريااف  لمب عالمشاار

 (4)، فنبتعد بالتالي عن المقصود.الأهداف عن الإفراط في الحديل عن حقيقة الواقع دون

                                                             
فاي         الوطني حول حماية المستهلك أنظر: سامية لموش، دور الجمعيات في حماية المستهلك، مداخلة ملقاة في الملتقى-(1)

 2008أفرياال 14-13يااومي ، المنعقاادمركااز الجااامعي بااالواديال ،العلااوم القانونيااة والإداريااة ظاال الانفتاااح الاقتصااادي، معهااد

 .285ص

أنظاار: سااامر المصااطفي، دور جمعيااة حمايااة المسااتهلك فااي خلااق الااوعي لاادى المسااتهلكين، مجلااة جامعااة دمشااق للعلااوم -(2)

 .102، ص2013، 02عدد، ال29المجلد ، دمشق، الجمهورية العربية السورية،الاقتصادية والقانونية

بختة دندان، دور جمعيات حماية المستهلك، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني الرابع حول حماية المستهلك تشاريعات  أنظر:-(3)

 .01ص 2008أفريل 23-22المنعقد يومي جامعة الدكتور مولاي الطاهر سعيدة، وواقع، كلية الحقوق والعلوم السياسية،

أحمد أبو عمرو، موجز أحكام قانون حماية المستهلك، الطبعة الأولى، منشورات الحلبي الحقوقية بياروت، أنظر: مصطفى -(4)

 . 214-213ص ،2004 ان،لبن
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الملغاى ثام أعياد  2002لسانة 84وبالمقابل أيضا نظم المشرع المصري الجمعيات في قانون رقام

                   الجمعيااااةالمتعلااااق بتنظااايم عماااال الجمعيااااات والاااذي عاااارف  2017لساااانة 70تنظيماااه بقااااانون رقااام

وتتاألف      كل جماعة ذات تنظيم مستمر يتم تأسيسها وفقا لأحكاام هاذا القاانون« منه: 01/2في المادة

إلاى        من أشخاص طبيعية أو اعتبارية مصرية أو منهما معا بحد أدناى عشارة أشاخاص، وتهادف 

ه هذه الجمعيات من الباب الرابع المعنون كما أكد على دور الذي تضطلع ب (1).»ممارسة العمل الأهلي

 181رقاام           قااانونماان  62لك "ماان خاالال المااادةبـااـ" الجمعيااات الأهليااة المعنيااة بحمايااة المسااته
 المتعلق بحماية المستهلك. 2018لسنة

           أما بخصوص موقاف المشارع الفرنساي فقاد ناص قاانون الاساتهلاك علاى جمعياات المساتهلكين

بحياال اكتفااى بإمكانيااة اعتمادهااا بهاادف تمثيلهااا علااى المسااتوى  L811-2و  L811-1المااادتينفااي 

         الاااوطني، كماااا يقتصااار مااانح الاعتمااااد إلا للجمعياااات المساااتقلة عااان جمياااع أشاااكال الأنشاااطة المهنياااة

ي ماا7لاساتهلاكية التاي يحكمهاا قاانون الماؤرخ فاياغير أنه يجوز الموافقة على الجمعياات التعاونياة 

  (2)الذي يتضمن عمليات الائتمان الموجه لتعاونيات المستهلكين التي استوفت شروط اعتماد. 1917

 الفرع الثاني: شروط تأسيس جمعيات حماية المستهلك 

        أخضاااع المشااارع تأسااايس الجمعياااات حماياااة المساااتهلك لعااادة شاااروط وفقاااا لأحكاااام القاااانون 
    أولا((موضاوعية يجاب توافرهاا فاي أعضااء الجمعياة أنفساهموتختلف هاذه الشاروط باين  06-12رقم

 )ثانيا(.الجمعية تكوين رفض عليه يترتب وتخلفها وبين شروط أخرى شكلية

ق المتعلا 06-12ن رقامالقانواشترط  :أولا: شروط الموضوعية لتأسيس جمعيات حماية المستهلكين

فمت  ا فهعية والباقي يتعلق بأهداللجمبالجمعيات جملة من شروط بعضها يتعلق بالأعضاء المؤسسين 

رع فقاد اشاترط المشا ،فماا يتعلاق بالأعضااء المؤسساين توافرت هذه الشروط يمكن تأسيس الجمعياات

بيعياين يجاب علاى الأشاخاص الط« ه:فإن المتعلق بالجمعيات 06-12القانون من 04طبقا لأحكام المادة

  أن يكونوا:الذين بإمكانهم تأسيس الجمعية وإدارتها وتسييرها 

 ومتمتعين بحقوقهم المدنية والسياسية. ،سنة ما فوق ومن جنسية جزائرية18بالغين سن -
غير محكوم عليهم بجناية و/أو جنحة تتنافى مع نشاط الجمعية، ولم يارد اعتباارهم بالنسابة ل عضااء -

  (3).المسيرين

              05أمااا بالنساابة ل شااخاص المعنااويين الخاضااعين للقااانون الخاااص فقااد اشااترطت فاايهم المااادة

 من نفس القانون جملة من الشروط تتمثل أساسا في:

 .مؤسسين طبقا للقانون الجزائري-1

 ممنوعين من ممارسة نشاطهم.، وغير ناشطين عند تأسيس الجمعية-2

لا        بالنسبة للشخص المعنوي الخاص المؤسس للجمعية وفي نظرنا هي أيضا شروط بسيطة
                       تظهاااار فيهااااا أي محاولااااة لتعقيااااد ممارسااااة هااااذا الحااااق شااااأنها شااااأن الشااااروط الواجااااب توافرهااااا

 فإن                                    من ذات القانون 06وبالرجوع إلى نص المادة في الشخص الطبيعي.

                                                             
بتنظيم عمل الجمعيات وغيرها من المؤسسات العاماة فاي مجاال العمال  المتعلق 2017لسنة 70من القانون رقم 01/2المادة-(1)

  .2017ماي 24مكرر، الصادرة بتاريخ  20الجريدة الرسمية، رقم ،الأهلي

(2)-L811-1 et L811-2 Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie 

législative du code de la consumation  , op.cit. 

 االمنصاوص             عليهاجاءت أكثر حزما وشدة من تلك  المتعلق بالجمعيات 06-12الشروط التي جاء بها القانون رقم-(3)

أن  نالأشاخاص الراشادييمكان جمياع « الملغاى المتعلاق بالجمعياات والتاي نصات علاى أناه: 31-90من قانون رقم 04في المادة 

الآتياة: أن           فايهم الشاروط  مان هاذا القاانون إذا تاوافرت 5يؤسسوا أو يديروا أو يسايروا جمعياة ماع مراعااة أحكاام الماادة

تكون جنسيتهم جزائرية، أن يكونوا متمتعين بحقوقهم المدني والسياسية، أن لا يكونوا قد سبق لهم سلوك مخالف لمصالح الكفاح 

 ».التحرير الوطني
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الأعضااء المؤسساين  عدد ويكون، معنويةو/أو  بيعيةأشخاص طاية المستهلك تتأسس من جمعيات حم

  كالأتي:

 البلدية.ت لأقل بالنسبة للجمعياا ىأعضاء عل( 10عشرة )-1

 ت الولائية منبثقة عن بلدتين على الأقل.بالنسبة للجمعيا( عضو 15)خمسة عشر-2

          ( ولاياات3)ثلاثاة عان لمـــاـمنبثقباين الولاياات ا ــــمت اــــبة للجمعيــــ( بالنس21)واحد وعشرون-3

 قل.أعلى 
       ( ولاياااة 12)عشااار اثناااي عااان لممنبثق الوظيفياااةت بالنسبة للجمعيا( عضاااو 25)خمساااة وعشااارون-4

 على الأقل.

                الجمعيااااة وهاااادفهاأمااااا بخصااااوص الشااااروط المتعلقااااة بالجمعيااااات فتتعلااااق أساسااااا فااااي موضااااوع 

فلكي يتم إنشاء أو تأسيس جمعية يشاترط ألا يكاون الهادف هاذه الأخيارة مخالفاا للغارض الاذي أنشاأت 

         وألا يكااون مخالفااا للنظااام العااام والآداب العامااة وأحكااام القااوانين والتنظيمااات المعمااول بهااا ،لأجلااه

                    ات الملغااااى جااااازاء الاااابطلان بقااااوة القاااااانونالمتعلااااق بالجمعياااا 31-90رقااااام فقااااد رتااااب القااااانون

المتعلق بالجمعيات الاذي أغفال  06-12رقم وذلك على خلاف القانون(1)هذه الشروط عدم احترام على

عن مخالفة هذه الشروط، مما يستدعي الرجوع إلى القواعد  المشرع من خلاله تحديد الجزاء المترتب
 (2)من القانون المدني. 97خاصة المادةالعامة المتعلقة بالعقد 

هناك  بالإضافة إلى الشروط الموضوعية :لتأسيس جمعيات حماية المستهلك الشروط الشكلية ثانيا:

علاى أناه مان شاروط  06-12مان القاانون رقام 06حيال نصات الماادة، مجموعة من الشروط الشاكلية

تأسيسااية تثباات بموجااب محضاار  ةجمعيااة عامااتأساايس الجمعيااة هااو اجتماااع أعضااائها المؤسسااين فااي 

ا اجتماع يحرره محضر قضائي تصاادق فياه علاى القاانون الأساساي للجمعياة وتعاين مساؤولي هيئاتها

مكانياات إولتأكيد اجتماع الجمعياة مان الناحياة القانونياة ناص المشارع علاى ضارورة تاوافر  ،التنفيذية

عاادد  السااالفة الااذكر 6ت المااادةماديااة ومعنويااة لتحقيااق الأهااداف المرجااوة ماان هااذا العماال، وقااد حاادد

ص بعااد اجتماااع الجمعيااة العامااة يتااولى الشااخ، الأعضاااء المؤسسااين الواجااب تااوافرهم فااي الجمعيااات
شاتملا متشكيل ملف إداري نصات علاى  المخول له قانونا وهو رئيس الجمعية أو ممثله المؤهل قانونا

كل هذا شغير أن المشرع لم يحدد  ،ويرفق هذا الملف بتصريح التأسيسنفس القانون،  من12المادة هت

ب الملاف بعد ذلك ياتم إياداع التصاريح التأسيساي إلاى جانا ،التصريح والبيانات التي يجب أن يتضمنها

 المرفق لدى السلطات العمومية المختصة وهي: 

 المجلس الشعبي البلدي بالنسبة للجمعيات البلدية. -

                        لوطنيااااةالمكلفااااة بالداخليااااة بالنساااابة للجمعيااااات ا الااااوزارة -الولايااااة بالنساااابة للجمعيااااات الولائيااااة -

 ن الولايات.أو ما بي
وبعد إياداع ملاف التأسايس تسالم الإدارة المعنياة وجوباا للجمعياة مباشارة وبعاد تادقيق حضاوري 

لأحكاام بعدها تقوم الإدارة بإجراء دارسة لمدى مطابقة تأسايس الجمعياة  (3).لوثائق الملف وصل إيداع

القانون الإدارة المختصة، وهذا الأمر يجب أن ياتم فاي حادود الأجال المحادد حساب الإدارة المختصاة 

 ابتداء من تاريخ إيداع التصريح كما يلي:

 ( يوما بالنسبة للمجلس الشعبي البلدي فيما يخص الجمعيات البلدية30)ثلاثين -

 ات الولائيةالجمعي ( يوما بالنسبة للولاية فيما يخص40)أربعين -

                                                             
ادرة الصا 53المتعلق بالجمعياات، الجريادة الرسامية، العادد 1990ديسمبر 4المؤرخ في 31-90من القانون رقم 05/1المادة-(1)

 المتعلق بالجمعيات السالف الذكر. 06-12الملغى بالقانون رقم 1990ديسمبر 5في

      دور وفعاليااة، مااذكرة مقدمااة لنياال شااهادة الماجسااتير  -أنظاار: نااوال باان لحاارش، جمعيااات حمايااة المسااتهلكين فااي الجزائاار-(2)

  .58، ص2013-2012، 1كلية الحقوق، قسم القانون العام، فرع التنظيم الاقتصادي، جامعة قسنطينة ،في القانون العام

  المتعلق بالجمعيات السالف الذكر. 06-12من القانون رقم 08المادة-(3)
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 ن الولايات( يوما بالنسبة للوزارة المكلفة بالداخلية فيما يخص الجمعيات ما بي45خمسة وأربعين) -

 .( يوما بالنسبة للوزارة المكلفة بالداخلية فيما يخص الجمعيات الوطنية60ستين) -

الجمعياة وصال علاى أقصاى تقادير إماا تساليم  ويتعين علاى الإدارة خالال هاذا الأجال أو عناد انقضاائه

 (1)أو اتخاذ قرار بالرفض. ،تسجيل ذي قيمة اعتماد

        وتنطااوي علااى آجااال معقولااة ،ماان خاالال تحلياال هااذه الإجااراءات يتبااين لنااا بأنهااا إجااراءات بساايطة

 تعكس تشجيع الدولة للعمل الجمعوي المنظم.

 المستهلكينآليات عمل جمعيات حماية المستهلك ودورها في حماية  الفرع الثالث:

 هنااو إن فلسفة السياسات الاقتصادية الجديدة تقتضي وجود دور أكبر لمؤسسات المجتمع المدني

يبرز دور جمعيات حماية حقوق المستهلك كأحد مؤسسات المجتمع المدني المناط إليهاا حفان التاوازن 

 (2)لجمهور المستهلكين. وحماية مصالح ،رجال الأعمال لبما يمنع استغلا في الأسعار

 زماةاللا القانونياة الآلياات المساتهلك حماياة لجمعياات أتااح الجزائاري المشارع أن دومن المؤكا

 سالعهم بتارويج يقوماوا أن يحااولون الاذين التجاار أو الاقتصااديين المتعااملين مان المساتهلك لحماياة

 رباادوقااد اعتاارف  هنجااد المساتهلكإلااى قااانون حمايااة  عفاالبر جااووالطاارق،  لوسااائلا بشااتى وخادماتهم

ي قماع الغااالمتعلااق بحماياة المسااتهلك و 03-09الجمعياات فااي حماياة المسااتهلك بموجاب القااانون رقام
مل عوآليات  24-23–22–21في المواد في الفصل السابع"جمعيات حماية المستهلك"المعدل والمتمم 

دورهاا و                      ولا( دورهاا وقاائي )أ ا فاي دوريان ساجمعيات حماية المساتهلك ترتكاز أسا

ة ماياااجمعياااات حماياااة المساااتهلك علاااى القضااااء لح اعتمااااد إلاااىعلاجي)ثانياااا( لنعااارج فاااي ختاااام 

 )ثالثا(.المستهلك

        الوقااائي معالجااة الأمااور مساابقا نقصاد بالاادور :الآلياات الوقائيااة ودورهااا فااي حمايااة المسااتهلك أولا:

    غيااب الاوعي الاساتهلاكي، وتزوياده بكافاة المعلوماات التاي تمكناهمن خلال ترشايد المساتهلك نتيجاة 

وهذا من خلال إعلامه وتحسيسه وتوجيهاه  ،من الاختيار الحسن قصد الارتقاء بالمستوى الاستهلاكي

 وهذا الإجراء الاحترازي يتخذ عدة أشكال نذكر منها: (3).وتمثيله
الواجبااات الأساسااية للجمعيااات تحساايس ماان  دور الجمعيااات فااي تحساايس وإعاالام المسااتهلك:-(01

المواطن بالمخاطر التي تهدد أمنه وصحته وماله، ولم يقتصر دورها على ذلاك بال يتعاداه إلاى توعياة 

وتحساايس أصااحاب القاارار حااول الأهميااة الإجااراءات الوقائيااة التااي يجااب علاايهم اتخاذهااا لحماياااة 

معلوماات الهاماة والماؤثرة عان خصاائص كما تعمل في هاذا لإطاار بتناوير المساتهلكين بال ،المستهلك

وذلك بمراقبة من خلال إعلامهم وتقديم النصح لهم (4)السلع والخدمات المعروضة في الأسواق المحلية

 مع المواصفات القانونية والتنظيمية. ومدى تطابق هذه الأخيرة ،مدى توافر الوسم في المنتوجات

                (5)التحسيساااااي والإعلاماااااي عااااادة وساااااائلوتساااااتعمل الجمعياااااة فاااااي سااااابيل تحقياااااق هاااااذا الااااادور 

                                                             
  من ذات القانون. 11إلى 10د من وقرار الرفض راجع الموا ،لتفصيل أكثر حول وصل تسليم-(1)

 .281، صالنهضة العربية، القاهرة الفتاح فرج، الاقتصاد الإفريقي قضايا التكامل والتنمية، دار رج عبدف أنظر:-(2)

 

 

  .130أنظر: زهية بشاطة، المرجع السابق، ص-(3)

الاجتهاااد  رمخباار أثااجغااام، دور الجمعيااات فااي حمايااة المسااتهلك، مجلااة الاجتهاااد القضااائي،  أنظار: خياارة باان سااالم، محمااد-(4)

  .165-164، ص2017، أفريل14حركة التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة، العددالقضائي على 

في إطار نشااطها تقاوم جمعياة حماياة المساتهلك لولاياة قالماة عبار، صافحتها الرئيساية فاي الفيسابوك بصافة مساتمرة بنشار -(5)

                    بالتواصااال المباشاااار  عبااار، صااافحتها مطوياااات تحاااذر مااان مخااااطر التساااممات الغذائياااة وكيفياااة الوقايااااة منهاااا، كماااا تقاااوم

جمعياة حماياة المساتهل العباساي لولاياة سايدي بلعبااس كماا قامات  والرد على مختلاف تسااؤلاتهم وانشاغالاتهم، مع المستهلكين،

اللحاوم ومان بينهاا  ،عبر، صفحتها الرئيسية في الفيسبوك بنشر العديد من الفيديوهات للتحذير من مخاطر المنتجات الاستهلاكية

 لولاية سيدي بلعباس -المستهلك -حماية -( جمعيةAspartame).وكذا بديل السكر ،المجمدة والمستوردة

 Http://Ar. Ar. Fac book .com. /consomateursba  
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  أو النشاااريات ،لأمااار بالصاااحفاكطباعاااة المجاااالات والااادوريات الخاصاااة بالمساااتهلك ساااواء تعلاااق 

        الانترناتأو  ،أو عان طرياق الإذاعاة والتلفزياون ،الأسبوعية أو الشهرية وتوزيعهاا علاى المساتهلكين

              ، وظهااارأصااابحت أكثااار انتشاااار خاصاااة المواقاااع الالكترونياااة ومواقاااع التواصااال الاجتمااااعي يالتااا

 إلى عقد الندوات وإلقاء المحاضارات إضافة  هذا جليا خاصة من خلال انتشار جائحة كورونا مؤخرا.

-09رقم انونمن الق 21كما اعتبرت المادة المتعلق بالجمعيات، 06-12من القانون رقم 24طبقا للمادة

يعااد        أن إعاالام وتحساايس المسااتهلك المعاادل والمااتمم المتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي 03
ضمانة أساسية لحمايته، ولا يقتصار دور ومهاام جمعياات حماياة مساتهلكين علاى تحسايس الماواطنين 

سياسااة باال يمتااد دورهاام إلااى المشاااركة فااي إعااداد  وأصااحاب القاارار حااول مخاااطر الاسااتهلاك فقااط

 ،الاستهلاك بحضور ممثلي الجمعيات في الهيئات الاستشاارية كاالمجلس الاوطني لحماياة المساتهلكين

عن أهدافها وتشجيع الحوار والتشاور مع السلطات وبالعضوية في المجلس  وهو ما يسمح لها بالتعبير

وذلك يعتبر شكلا آخر والتمثيل في المجلس الجزائري لاعتماد أجهزة تقييم المطابقة  ،الوطني للتقييس

 (1)لمشاركة الجمعيات.

            ثاااروفاااي الختاااام لاباااد مااان التنوياااه إلاااى أن الإعااالام الاااذي تقدماااه جمعياااات حماياااة المساااتهلك يعاااد أك

ى حمايااة إلاا مإلا عالانفعاا ماان الإعالام الااذي يقدماه المتاادخلين للمسااتهلكين لأنهاا تهاادف مان وراء هااذا 
 ومبصر للارادتهم. ،المستهلك بجعل هذا الإعلام موضوعي

كاان لفياروس كوروناا تاأثير جلاي  دور الجمعيات حماية المستهلك في مراقبة الأسعار والجاودة:-(02

ي لابعض السالع مان أجال بيعهاا السر والادخار سعارل على المستهلك خاصة في زيادة غير المبررة 

القادرة الشارائية التاي يهاتم على  يظهر دور جمعيات حماية المستهلك في الحفاظ، وهنا مرتفعة انبأثم

جاهدة إلى الحد من المغالاة في سعر المنتوجات ذات الاستهلاك المتكرر فتقاوم  بها المستهلك، فتسعى

بمراقبة مادى احتارام المتادخلين ل ساعار المفروضاة مان قبال الدولاة خاصاة بالنسابة للمنتوجاات ذات 

كما أنها تلزم المتادخلين باالإعلان عان أساعار المنتوجاات لاتمكن  الخبز،ولإستراتيجي كالحليب طابع ا

كماا تعماد لمراقباة مادى مطابقاة السالع  الاذي يوافاق رغباتاه المشاروعة، جاختياار المناتالمستهلك مان 
 (2)المعروضة  في السوق للجودة المطلوبة، مع الفحص المنتوجات لمعرفة مزاياها وعيوبها.

سااات القواعااد العامااة المطبقااة علااى المماربتحديااد المتعلااق  02-04وطبقااا لأحكااام القااانون رقاام

 ل والمتممالمعد لغيالمتعلق بحماية المستهلك وقمع ا 03-09التجارية المعدل والمتمم، والقانون رقم

المساتهلك تلعاب المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم نجد أن جمعيات حماياة  03-03وأحكام القانون رقم

جل أوذلك من  دور بارز في متابعة ومراقبة السوق، حيل تتقاسم هذه المسؤولية مع الأجهزة الرسمية

تلك الجمعيات الشاكاوى تعمال  لقىتتالوقوف على أي ممارسة من شانها الإضرار بالمستهلك، بعد أن 

ق والعمال علاى إزالاة الأساباب وانطلاقا من مهمتها في متابعة الأسوا، على إبلاغ مجلس المنافسة بها
التي تؤثر على المستهلك فاي الساوق، فتراقاب هاذه الأخيارة ماثلا التنازيلات التاي تجريهاا المؤسساات 

 (3)هناك تخفيضا فعليا في السوق. وتحقق من إن

يقصد بالدور العلاجي لجمعيات حماية المستهلك  حماية المستهلك: ودورها في العلاجية آليات ثانيا:

وذلاك               والوسائل ردعية تدافع عن حقوق المستهلك في حالة إصابته بالضارر قوانينتطبيق 

لهاذه          باللجوء إلى وسائل دفاعية في حالة وقوع الضرر للمستهلكين حيل يصبح الادور الوقاائي

لفين حين الجمعيات عديم الجدوى وبدون فاعلية، وتتخذ جمعيات حماية المستهلك في سبيل ردع المخا

                                                             
  . 67-66أنظر: علي بولحية بن بوخميس، المرجع السابق، ص-(1)

مجلااة البحااوث والدراسااات القانونيااة  الجمعيااات حمايااة المسااتهلك،أنظاار: حوريااة زاهيااة سااي يوسااف، الرقابااة عاان طريااق -(2)

 .202ص ،2012، جانفي02، العدد01دحلب البليدة، المجلد كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة سعد ،والسياسية

 

  .98أنظر: عمار البيك، المرجع السابق، ص-(3)
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باه الجمعياات             عادة الأشاكال، وهاذا الادور الاذي تضاطلع تتعرض مصلحة المساتهلك للخطار

أجاازه المشاارع باانص القاانون سااواء فااي قاانون الجمعيااات أو قااانون المتعلاق بحمايااة المسااتهلك وقمااع 

 وفي هذا الصدد سنفصل في هذه الأشكال على النحو الآتي: (1)الغي.

وكشااف ممارسااة الدعايااة المضااادة: ونقصااد بااه قيااام جمعيااات حمايااة المسااتهلك بنشاار وتوزيااع -(01

         المطبوعاااات والمجااالات ،المنتجاااات والخااادمات المعروضاااة بالساااوق المحلياااة مكتوباااة بالصاااحف

مسموعة عن طرياق الإذاعاة أو مرئياة عان طرياق التلفزياون، وذلاك لتوعياة المساتهلكين بخصاائص 
بهادف تحقياق  والتحذير مان مخااطر بعضاها أو عيوبهاا التاي تظهار عناد الاساتخدام ،السلع والخدمات

يااة كااأداة فنيااة لزيااادة الاسااتهلاك ودوران االتااوازن بااين منظمااات الإنتاااج والتوزيااع التااي تسااتخدم الدع

  (2)عجلة الإنتاج وبين جمعيات حماية المستهلك.

العاام لابعض نمااذج الإنتااج النقاد فقد تتخذ طريق ق، بعدة طر ويمكن أن تمارس الدعاية المقابلة

كالمشروبات المسكرة وهذا ما يكشف عن حرية التعبير، وقد تحمل الدعاية مقابلة مباشرة علاى إنتااج 

وإذا كانت هذه الدعاية مشاروعة مان حيال المبادأ خاصاة عنادما ، معين بالذات لخطره أو لعدم فعاليته

وبتاالي         نها تجد ما يقيدها ضامن مباادا المساؤولية المدنياةقل، إلا أأتصدر من غير منافس على 

يمكن أن تسبب مسؤولية منظمة المستهلكين التي انتقادت دون أن تتخاذ الاحتياطاات الضارورية إنتااج 
كما قد تتم الدعاية المضادة عن طريق ما تقوم به منظمات المستهلكين من تجارب ودراسات  (3)معين.

وبالتاالي تمكان  ،رة تقدم معلومات مجردة حول نوعياة وعياوب كال مناتج أو خدماةمقارنة، فهذه الأخي

وقدرته المالية، فهي بصورة عامة تعطي  وقهذالمستهلك من اختيار النموذج الذي يتوافق مع حاجاته و

 (4)أو ما هو متوفر من خدمات. ما هو معروض في السوق من منتجات نظرة إجمالية

مان القاانون  23قد أشارت إليه المادة بإجراء التجارب ودراسات مقارنة كانتوإمكانية قيام الجمعيات 

                  ولكاااان الغريااااب فااااي الأماااار ،المتعلااااق بالقواعااااد العامااااة لحمايااااة المسااااتهلك الملغااااى 12-89رقاااام

تراجاع عان إقارار هاذه الوسايلة المساتهلك المتعلاق بحماياة  03-09أن المشرع لما أصدر القانون رقام

من        النحو السابق، مما يفهم منه تقليص ىعل المادةمستهلك ولم يعد صياغة هذه ات حماية اللجمعي
  (5)أدوار هامة يمكن أن تلعبها جمعيات حماية المستهلك مستقبلا.

               ةوالملاحاان أيضااا علااى أن المشاارع الجزائااري لاام يتطاارق لإجااراء الإشااهار أو الدعايااة المضاااد

 هاداففهي ضمن جاوهر المهاام والأ، حماية المستهلك بالرغم من أن ضرورة يمليها الواقعفي قانون 

        مااع مضاامون قااانون حمايااة  المسااتهلك لا تتعااارضوالتااي تسااعى إليهااا جمعيااات حمايااة المسااتهلك 

 فهي تهدف إلى ضمان حماية المستهلك من خلال الإعلام والتحسيس والتمثيل.

تلاك التعليماات والتوجيهاات التاي تقادمها جمعياة  يفا الأسالوبيتمثال هاذا  :الدعوة إلى المقاطعاة-(02

حماية المستهلك لكافة المستهلكين، لأجال حاثهم علاى الامتنااع عان اقتنااء منتجاات أو سالع أو خادمات 
         نظااراأو بساابب الغاالاء الفاااحي  ،أو أنهااا علامااة مقلاادة ،غياار مطابقااة للمعااايير والمقاااييس القانونيااة

  (6)من انتهاك صارخ بالمصالح الأساسية للمستهلك.لما قد تشكله هذه المنتوجات 

                                                             
  .166المرجع السابق، صجغام،  أنظر: خيرة بن سالم، محمد-(1)

 .209المرجع السابق، صأنظر: أحمد محمد محمود خلف، الحماية الجنائية للمستهلك في القوانين الخاصة، -(2)

 .239نظر: السيد محمد السيد عمران، المرجع السابق، صأ-(3)

  .76أنظر: فهيمة ناصري، المرجع السابق، ص-(4)

مجلاة الدراسااات  المساتهلكين كآلياة وقائياة مان مخااطر المنتجاات،مصاطفى بوديساة، فكارة إشاراك  أنظار: فاائزة التونساي،-(5)

  .241ص،2015، جوان02العدد، 01المجلدكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عمار ثلجي الأغواط،  ،القانونية والسياسية

الملتقاى الاوطني الثااني حاول أنظر: محماد أماين منمااني، الشاريف بحمااوي، جمعياات حماياة المساتهلك، مداخلاة ملقااة فاي -(6)

 .03، ص2014جوان04-03حماية المستهلك الواقع والنصوص، مخبر القانون والمجتمع، جامعة أدرار، المنظم يومي

 

 



 الحالمص لباا الثاني:آليات حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة ومدف فاعليتها في تحقيق توازنا

 

 
274 

                  فالأصل ،نعها منهلمأو  بهااااااذا الإجااااااراءم لقياالجمعيااااااات انح لمقااااااانوني  نااااااص بغيام ماوأ

 :لمتتمثل وط رلشالاعتبار  لمبع الأخذمع  مشروعيته هو

 يتخذ كوسيلة أخيرة بعد استنفاذ كل الطرق التي تحمي المستهلك. أن 

 

  بشكل  تاؤثرتهديدياه عة رادسيلة و عانرة هي عبافالدعوة إلاى مقاطعاة  (1).يؤسس أمر المقاطعةأن

      عاان النقااد  جااذريا اخااتلافتلف لملا اء رلإجا وهااذا، لمللمهنيالاقتصااادية والماليااة لناحية اعلى  قااوي
شكل  يتخاذوإنماا ، يعد مجارد معلوماة مقدماةلا  أبعد من ذلك فهو لمإيذهب وإنما  ،قابلةلما أو الدعاية

 خطااار        عله يشكللم قااادا لمما  عياااب فاااي منتاااوجف كتشاا بساااببليه إ اللجاااوء ياااتمما دة عاو ،الأمااار

على   التاأثير لمإ يتاؤد التاير لأسعاع اتفاار ةانتشار ظاهرحالة  لم، أو حياتهو المستهلك صحة ىعل

  (2).المستهلك ميزانية

ويجدر التنويه إلى أن المشرع الجزائري لم ينص على هذا الإجراء سواء في قاانون حماياة المساتهلك 

  (3)ن كان قد نص على تجريم رفض البيع.إوقمع الغي أو في قانون المنافسة، و

ورغاام ذلااك هناااك حااالات قاماات جمعيااات بحاال المسااتهلكين علااى المقاطعااة مثلمااا حاادث فااي شااهر 

لارتفاع سعره بصورة جنونية، كما دعت جمعية احيل تمت مقاطعة شراء الموز بسبب  2013أكتوبر
المسااابوق  وغيااار الجناااوني لارتفااااعابسااابب  2015أماااان لحماياااة المساااتهلك لمقاطعاااة الساااردين عاااام

 2017ديساامبر1قاماات المنظمااة الجزائريااة لحمايااة المسااتهلك وإرشاااده فااي تاااريخ كمااا ، لأسااعارها

                دج بصااافة غيااار قانونياااة، بحيااال أصااادرت تعليماااة تااادعوا 15بخصاااوص رفاااع تساااعيرة خباااز إلاااى

 فيها لمقاطعة ظرفية للمخابز التي رفعت أسعار الخبز العادي كوسيلة لحماية الفئات الهشة والمحرومة

على المشرع          لذا كان، غير شرعية للتراجع عن ممارسة أسعار نلى هؤلاء الخبازيوالضغط ع

ويبقاى نجااح        هجاراء صاراحة وتنظيماأن يقوم بسن نص قانوني يعترف للجمعيات القياام بهاذا الإ

  (4).مومدى وعيهم وثقافته الدعوة إلى المقاطعة مرهونا بمدى استجابة المستهلكين

        المقاطعاة نظارا لخطورتهماا و هاذه الإجاراءات أسالوب الدعاياة المقابلاة نيقال بشأوما يمكن أن 
دون                                     يجب أن تستخدمها الجمعيات بطريقة عقلانية كوسائل تمهيدية فقاط

                                        اجالشااااراء معناااااه التوقاااف عاااان الإنتاااا فلامتناااااع عااان ،أن يمتاااد إلااااى تاااادمير الاقتصااااد والكفاااااءات

وهو ما دفع رجاال القاانون إلاى التادخل والحال الجمعياات حماياة المساتهلك  ،وبالتالي ركود الاقتصاد

 (5)على استعمال هذين أسلوبين بطريقة عقلانية.

على              ماية المستهلك هذه الوسيلة للضغطتمارس جمعيات ح :الدعوة للامتناع عن الدفع-(03

أو  عادم دفاع ثمان السالعة المتدخلين قبل المستهلكين اللذين هم فاي مركاز أضاعف، فتطلاب مان هاؤلاء

ولكان لا يجااوز الامتنااع عان الاادفع ، مقابال الخدماة التاي تحصاالوا عليهاا حتاى يلبااي المتادخل مطاالبهم
      استعماله  يفتاارضالأساالوب  أن هااذا مااع العلاام (6)لأغااراض أخاارى مثاال تخفاايض أسااعار المنتوجااات.

                                                             
أنظر: عبد القادر قرش، خيرة قرن، دور الجمعيات حماية المستهلك في تفعيل مسؤولية الاجتماعية للمؤسسة، مجلة -(1)

  .116، ص2016، مارس26الإنسانية، جامعة زيان عاشور بالجلفة، العددالحقوق والعلوم 

للدراسات      نوال بن لحرش، الدور التحسيسي والإعلامي لجمعيات حماية المستهلكين في الجزائر، مجلة الندوات :أنظر-(2)

  .223ص ،2013، 01العددالقانونية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قسنطينة، 

  المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر. 02-04من قانون رقم 35-15تينالماد-(3)

للعلوم الإنسانية  مجلة الحقيقةأنظر: حورية زاهية سي يوسف، دور جمعيات حماية المستهلك في حماية المستهلك، -(4)

 2015سبتمبر، 34العدد، 14جامعة أحمد دراية أدرار، الجزائر، المجلد ،والاجتماعية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 . 292ص

 

  .287أنظر: سامية لموشية، المرجع السابق، ص-(5)

 .145المرجع السابق، ص منال بوروح، أنظر:-(6)
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الحاال  هاوكما  ،طبيعاة واحادة قبال دائان واحادبال  مالية ذات لم مدينين لممستهلك وجود عدةحالة  لم

للمتعاقدين مع الشركات الهاتف والكهرباء، فتطلب الجمعية من المساتهلكين الامتنااع عان دفاع بالنسبة 

  (1)عليها. اثمن السلعة التي حصلو

 لجمعيات الفعال الدورد يتأك :المستهلك ةيالقضاء لحماحماية المستهلك على  جمعيات ادماعت ثالثا:

 الاذي تمثايلهم مهماة خالال من للمستهلك والمعنوية المادية المصالح عن الدفاع في المستهلكين حماية

 القضاائية الجهاات لادى تمثايلهم أو العمومية، والمصالح الهيئات لدى ومستمر دوري بشكل إما يكون
 عاام بشاكل أو         ومباشار شخصاي بشاكل المساتهلكين بمصاالح تماس التاي الممارساات بمناسابة

 (2)وجماعي.

لاساتهلاك تفعيلا لحماية المستهلك نصات التشاريعات ا تمثيل المستهلكين أمام الهيئات المختصة:-(01

ا معهاا       علااى هيئااات رساامية تنظيميااة تهاادف إلااى ضاابط عمليااات الإنتاااج والتوزيااع التااي يتعاماال

ن ما           وبتالي تعمل جمعيات حماية المستهلك بتمثيل المساتهلكين ضامن هاذه الهيئاات ،المستهلك

مجلاس ومان باين هاذه الهيئاات ناذكر علاى سابيل المثاال الأجل إيصال انشغالات المساتهلك وتطلعاتاه، 

  قيق هدف واحدالوطني لحماية المستهلك الذي له أهمية في التعاون مع هذه الجمعيات لتح

          وفاااي هاااذا الساااياق يسااامح للجمعياااات حماياااة المساااتهلك بالمشااااركة مااان خلالاااه فاااي إعاااداد وتوجياااه
سياسااة الاسااتهلاك، كمااا يلاحاان أيضااا الحضااور البااارز لممثلااي الحركااة الجمعويااة ضاامن المجلااس 

  (3)نونا.بالاعتراف بحق العضوية فيه لممثل واحد عن كل جمعية حماية المستهلك المؤسسة قا

مااع مجلااس المنافسااة ماان أجاال محاربااة الأعمااال جمعيااات حمايااة المسااتهلك تشااارك  عالاوة علااى ذلااك

                      التجاريااااة غياااار مشاااااروعة والممارسااااات التاااااي تااااؤدي إلااااى الإضااااارار وتعزيااااز دور الايجاااااابي

علاى     بالمنافساة  المتعلاق 03-03المعادل والماتمم ل مار 12-08رقام من قانون 10جاءت المادةفقد 

كماا                     .»يضم مجلس المنافسة عضوان مؤهلان يمثلان جمعيات حماية المساتهلك« أنه:

إلى جانب الإدارة فاي مسااعيها المقاررة قانوناا لحماياة المساتهلكين بلعبهاا دور جهاة  هاحضوريتجلى 

         المتعاااملين الاقتصااااديين الإخطااار لصااالح الجهاااات الرساامية عااان المخالفااات المرتكباااة ماان طااارف
مان المكلفاين إلى جانب إمكانية لعاب دور جهاة المراقاب والمعقاب عان عمال الإدارة المعنياة، إذ تعاد 

وهاذه                               (4).بإخطار مجلس المنافسة عن كل فعل ترى أنه يشكل ممارساة مقيادة للمنافساة

من شأنها أن تؤدي إلى نقل المشاكل التي  في مختلف هذه الهيئاتة المستهلك المشاركة لجمعيات حماي

 والعمل على إيجاد حلول لها لتفاديها مستقبلا. ،تواجه المستهلكين

تتمتع الجمعيات إضافة إلاى حاق المشااركة والمشااورة  تمثيل المستهلكين أمام الهيئات القضائية:-(02

شخصا معنويا، حيل اعترف لها ليس فقاط  اباعتبارهالقضاء من أجل تحقيق أهدافها بحق اللجوء إلى 

وإنما أيضا الحاق فاي الرفاع ، بالحق في رفع الدعوى دفاعا عن المصالح الجماعية التي أنشأت لأجلها
ضاارار الماديااة وذلااك للمطالبااة بااالتعويض عاان الأ ،الاادعوى دفاعااا عاان المصااالح الفرديااة لأعضااائها

 (5)والجماعية لأعضائها. بالمصالح الفردية تالتي ألحقوالمعنوية 

                                                             
ي الملتقاى الادولي الساابع عشار أنظر: زوليخة رواحنة، سومية قلات، دور الجمعيات في حماية المساتهلك، مداخلاة ملقااة فا-(1)

جامعاة ، حول الحماية القانونية للمستهلك في ظال التحاولات الاقتصاادية الراهناة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق

  .09، ص2017أفريل 11-10محمد خيضر بسكرة، المنعقد يومي

أثار الاجتهااد  والمساؤوليات، مجلاة الاجتهااد القضاائي، مخبارالمهاام  أنظر: عبد الحق قريمس، جمعياات حماياة المساتهلك:-(2)

 .524، ص2017، أفريل14جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد القضائي على حركة التشريع،

المحادد لتشاكيلة المجلاس الاوطني لحماياة المساتهلكين واختصاصااته الساالف  355-12من المرسوم التنفياذي رقام 03المادة-(3)

  الذكر.

 السالف الذكر. المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم 03-03من الأمر رقم 35المادة-(4)

كلياة الحقاوق والعلاوم  حاق الجمعياات فاي التقاضاي، مجلاة دفااتر السياساة والقاانون، أنظر:خيرة ساوس، العربي بوكعباان،-(5)

 . 105ص ،2013، جانفي08، العدد05السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، المجلد
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         المساتهلك حماياة جمعياات طارف مان القضااء أماام الادعاوى رفاع مساألة أثاارتوبهاذا الخصاوص 

الاذي لام يكان يسامح  بذلك خالاف خاصاة فاي القاانون الفرنساي القيام من أحقيها ومدىر الأم بادا في

عاان المصاالحة المشااتركة  للاادفاعبحااق اللجااوء للقضاااء  1973للجمعيااات حمايااة المسااتهلك حتااى ساانة

على              هي وحدها التي تدافع مبناه أن النيابة العامة أللمستهلكين على أساس اصطدام ذلك بمبد

إلاى         وقد كافحت جمعيات حماية المستهلك من أجل الحصاول علاى ذلاك الحاق المصلحة العامة،

والمسااامى بقاااانون  1973قاااانون ديسااامبر مااان 46أن تااام الاعتاااراف لهاااا بهاااذا الحاااق بموجاااب الماااادة
حياال اعتاارف المشاارع الفرنسااي لجمعيااات حمايااة المسااتهلك فااي الاادفاع عاان المصااالح  Royerرياارو

وتم إعادة تنظايم  46ألغى المادة 14-88وبعد صدور القانون رقم(1).المشتركة للمستهلكين أمام القضاء

  (2)مباشرتها.الدعوى القضائية التي يمكن لجمعيات حماية المستهلك 

ن م        المشرع الفرنسي قد فرق بين نوعين فإن 2016أما بخصوص قانون الاستهلاك الجديد لسنة

لدفاع عن لالدعاوى التي يمكن أن تمارسها جمعيات حماية المستهلك ويتعلق الأمر بالدعوى الممارسة 

 ن.من المستهلكي جموعةودعوى الدفاع عن المصلحة الفردية لم، المصلحة المشتركة للمستهلكين

 صراحة بحق جمعيات حماية المساتهلك فاي رفاع الادعاوى وبالمقابل أيضا اعترف المشرع المصري

              2018لساااانة 181ماااان القااااانون رقاااام 62فقااااد نصاااات المااااادة ،التااااي تتعلااااق بمصااااالح المسااااتهلكين
و أ           أتي تنشالجمعيات المع عدم الإخلال باختصاص « على أنه: ن حماية المستهلكأالصادر بش

كاون ي               أو أهدافها حماية المستهلك طبقاا لأحكاام قاانون الجمعياات من أغراضها التي يكون

ن، أو ن مجماوع المساتهلكيعاإقاماة الادعاوى نياباة  -للجمعيات الاختصاصاات بالتعااون ماع الجهااز: أ

 .»نين مباشرة التقاضي...........المقررة  في القوا فيها وفقا لظجراءات التدخل

 التقاضاي فاي الحق المستهلك حماية لجمعياتأيضا أعطى المشرع الجزائري في ذات التوجه و

 ناص فاي صراحة ذلك على نص قانونية، حيل طرق بعدة وذلك ةالمستهلك بحماي مصالح عن دفاعا

 ففي               المعدل والمتممالمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي  03-09من القانون رقم 21المادة

 مشترك أصل وذات المتدخل نفس فيها تسبب فردية لأضرار مستهلكين عدة أو المستهلك تعرض حالة
 تعويض دعوى رفع في الحق لها أن كما مدني، كطرف تتأسس أن المستهلكين حماية لجمعيات يمكن

 المساتهلك حماياة فلجمعياات وبالتااليللمساتهلكين،  المشاتركة بالمصالح اللاحق المعنوي الضرر عن

 (3)مدني. كطرف الخصومة في الدخولوكذا  ،مستقلة دعوى رفع في الحق

           23ةام الاادفاع عاان مصااالح المسااتهلكين طبقااا لأحكااام المااادمهااهااذه الأخياارة  تمااارس  فااإنوبهااذا 

 06-12قااانون رقاام 17والمااادة المعاادل والمااتمم، المتعلااق بحمايااة المسااتهلك 03-09القااانون رقاام ماان

عيات حماية منه قد منح لجم 65كما نجد قانون الممارسات التجارية بموجب المادة المتعلق بالجمعيات،

 المستهلك الحق في رفع الدعاوى ضد كل عون اقتصادي قام بمخالفة أحكامه.
 ات حمايااةلام يحاادد ناوع الادعاوى التاي يحاق لجمعيا الجزائاري أن المشارع الجادير بالملاحظاةو

لقاة بادعاوى وبهذا فقد فتح المجال أمامها في رفع أي دعاوى بماا فيهاا تلاك المتع، أن ترفعها المستهلك

بيل عادة أناواع مان الادعاوى ناذكر علاى سا المرفوعة مسبقا من قبل المستهلك، ولاذلك نجادها تماارس

 المثال:

المتعلااق بحمايااة  03-09رقاامماان قااانون  23أكاادت المااادة :دعااوى الاادفاع عاان المصااالح الجماعيااة .1

ن قاانون الاساتهلاك الفرنساي ما 621L-1والتاي تقابلهاا الماادة الماتممالمستهلك وقماع الغاي المعادل و
                                                             

 .847أنظر: أشرف محمد رزق قايد، المرجع السابق، ص-(1)

(2)-Loi n°88-14 du 5 Janvier 1988 relative aux actions en justice des associations agréés de 

consommateurs et à l’information des consommateurs, JORF du 6 janvier 1988. 

ة، جمعيات حماية المستهلك والإشهار المضلل علاى مواقاع التواصال الاجتمااعي عبد القادر عيساوي، فاروق عريش أنظر:-(3)

في التشريع الجزائري، مجلة العلوم القانونية والاجتماعية، كلية الحقوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق، جامعاة زياان عاشاور 

  .560، ص2018سبتمبر ،03، العدد03بالجلفة، المجلد
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جمعياااات حماياااة المساااتهلك مااان رفاااع الااادعاوى بسااابب ضااارر ألحاااق بالمصاااالح المشاااتركة  إمكانياااة

غير                            وتطالب بحقوق لصالح المستهلكين ،للمستهلكين، وأن تتأسس كطرف مدني

 أن هذه الصلاحية قيدها المشرع  بتوافر شرطين أساسيين:

دنيا أماام مالكاي يتسانى لجمعياات حماياة المساتهلك الإدعااء ، فأن تكون هناك مخالفة للقانون الجنائي- 

 .عليها جزائيا القضاء الجزائي ينبغي أن يكون التصرف الذي أقدم عليه المهني جريمة معاقب

ق مجموعاة الحقاوب ، أي أن الضارر قاد ماسن يكون الضرر قد مس المصالح المشتركة للمستهلكينأ-
     عاة والامتيازات المخولة للمساتهلك بموجاب قاوانين وتنظيماات خاصاة أو المصالحة المشاتركة لمجمو

        باات علاى الجمعياة إث من الأفراد يستهدفون غرضا معيناا كالادفاع عان حقاوق المساتهلك، ولهاذا وجاب

لجمعياة علاى حمايتهاا، وهناا يمكان ل وتساهر، أن هناك ضرار قد لحق بالمصلحة الجماعية التي تمثلها

 أن:

ن تطالب بالتعويض بقصد إصلاح الضرر الذي لحاق بالمصالحة الجماعياة أو المشاتركة للمساتهلكي -أ

           بااال التعاااويض يكاااون باسااام الجمعيااااة ،ولا تطلاااب بهاااذا الصااادد تعويضاااا مساااتقلا لكاااال مضااارور

 ولحسابها كشخص معنوي.

تطلااب وقااف التصاارفات غياار المشااروعة التااي يقااوم بهااا المهنااي التااي ماان شااأنها إلحاااق ضاارر -ب
دم عا     بالمصالح المشتركة للمستهلكين، مثل قيام الجمعية بتقديم طلب يقضي بسحب المنتاوج بسابب

 (1)الإشهار المضلل.والتنظيمية، أو طلب من أجل وقف مطابقته للمواصفات القانونية 

   لكمااادام حااق المطالبااة بإلغاااء الشاارط التعساافي يثباات للمسااته :دعااوى إلغاااء الشااروط التعساافية. 2

 شروط ال لجمعيات حماية المستهلك اللجوء إلى القضاء لرفع دعوى إلغاء فإنه يمكن أيضا ،الضحية

  

  (2)آخر من الدعاوى التي تمارسها للدفاع عن مصلحة الجماعية للمستهلكين. كنوع التعسفية

لم ينص صراحة على حق وفي واقع الأمر فإن المشرع الجزائري وعلى خلاف نظيره الفرنسي 

ولكناه أقار بحاق المساتهلك  ،الجمعيات في رفع دعوى أمام القضاء موضوعها إلغاء الشروط التعسفية
        الااذي نااص  المشاارع الفرنسااي شاارط التعساافي أو الإعفاااء منااه، عكااسباااللجوء إلااى القضاااء لتعااديل ال

      فااي قااانون الاسااتهلاك علااى أحقيااة جمعيااات حمايااة المسااتهلك فااي رفااع دعااوى تتعلااق بإلغاااء الشااروط

        ات وإجااراءات تقااديم الطلباااتشاارحت خطااوالتااي  L621-2المااادة طبقااا لاانص التااي تعتباار تعساافية

أو المحكماة الجنائياة لإزالاة المحكماة لشارط التعسافي فاي عقاد نماوذجي أو عقاد  إلى المحكمة المدنياة

 (3)تشغيل لتحكم المحكمة ببطلان الشرط في جميع الأحوال.

ن حماية قانو 23استنادا لنص المادة: دعوى الدفاع عن المصلحة الفردية لمجموعة من المستهلكين. 3

 ،لفرنساين قاانون الاساتهلاك اما 622L-1والتاي تقابلهاا الماادةالمعدل والماتمم  المستهلك وقمع الغي
ن ما        ه يمكن لجمعية حماية المستهلكين رفع دعااوى للادفاع عان المصالحة الفردياة لمجموعاة فإن

 المستهلكين، وذلك متى توافرت الشروط:

                    فرديااااة نجماااات عاااان فعاااال منااااتج واحااااد لأضاااارار لهويااااةمعروفااااي ا لممستهلك عاااادة يتعاااارضأن -

 اللاحق بهم هو ضرر شخصي. وذات مصدر مشترك، وأن يكون

قبل رفع  تكاااااون مكتوباااااةوأن ، على الأقل لماثن لممستهلك توكيااااال مااااانمعية على لمصل المأن  - 

                                                             
 .134 -133السابق، ص المرجع حماية المصلحة الاقتصادية للمستهلك في القانون الجزائري،أنظر: نصيرة بوعولي، -(1)

 

 

           شااهادة الماجسااتير لنياالمقدمااة  مااذكرة ،أنظاار: نااوال كيمااوش، حمايااة المسااتهلك فااي ايطااار قااانون الممارسااات التجاريااة-(2)

 .   113، ص2011-2010 ،دةبن يوسف بن خ 1جامعة الجزائر ،كلية الحقوق ،في القانون الخاص

(3)-L621-2 et L621 7- -8 Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie 

législative du code de la consumation , op.cit. 
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  (1).الدعوى

فإذا         إلى إصلاح الضرر الفرديوبما أن دعوى جمعيات حماية المستهلكين في هذه الحالة تهدف 

كماا هاو                    فهذه الأخيرة لا تكون مخصصة للجمعياة ،تحصلت الجمعية على التعويضات

بال            حال بالنسبة لدعوى التعويض عن الضرر الاذي يصايب المصالحة المشاتركة للمساتهلكين

عية فقط، وفي حالة إذا خسارت الجمعياة الادعوى تعود للمستهلكين المضرورين الممثلين من قبل الجم

فالمستهلكين الممثلين من قبلها سيفقدون حقهم في اللجوء إلى القضاء، أما المستهلكين الغير ممثلين من 
  (2)قبل الجمعية فيبقى حقهم قائم في ممارسة الدعوى القضائية.

هاو عادم ذكار الضارر الاذي يمكان للجمعياات أن تؤساس  الذكر ةالمواد سالفولكن ما يعاب على 

      طلباتهاا بناااءا عليااه وهااو الضاارر المعنااوي، عكااس قاانون المسااتهلك القااديم الااذي كااان ياانص صااراحة 

               علاااى حاااق جمعياااات حماياااة المساااتهلك فاااي طلاااب التعاااويض عااان الضااارر المعناااوي الاااذي ألحاااق

              المتعلاااق بالقواعاااد العاماااة لحماياااة المساااتهلك 02-89مااان القاااانون رقااام 12بهاااا وذلاااك طبقاااا للماااادة

           كمااا أن قااانون المتعلااق بالجمعيااات لاام يحتااوي علااى باااب خاااص بالأحكااام الجزائيااة، وإنمااا اكتفااى

في الفصل الثالل منه بذكر الساحب أو تعلياق الاعتمااد لادى جمعياات فاي حالاة مخالفتهاا النظاام العاام 

كما هو الحال بالنسابة للجمعياات الأجنبياة، هاذا فضالا عان اكتفااء المشارع بجعال  (3)يةوالسيادة الوطن
 46أشاهر طبقاا للماادة 6الجزاء عن أي مخالفة للجمعية يتراوح بين الغرامة وعقوبة الحابس لا تتعادى

 (4)منه عكس ما كان عليه في القوانين السابقة المتعلقة بالجمعيات.

هلك تكاريس المشارع لادور الجمعياات فاي توعياة المسات القاول أن يمكانوتماشيا مع ما تم ذكره  

وتوجياااه  لإعلاماااي والتحسيسااايامعااازز بترساااانة قوياااة مااان النصاااوص القانونياااة مااان خااالال الااادور 

فاس فاي ن ئنانالأمر الذي من شأنه زرع الاطم ،المستهلكين وتمثيلهم أمام الهيئات العمومية والقضائية

         وقائيالدور ال ه عند التعاقد تلبية لاحتياجاته، وفي نفس الوقت تفعيلالمستهلك وجعله على بينة من أمر

  الذي من شأنه تفادي النزاعات التي تثور بين المستهلكين والمهنيين.

        لااةعماال جمعياات حمايااة المساتهلك والمتمث أماا مان الناحيااة الواقعياة نلاحاان بعاض النقااائص فاي
                 مونقااص أيضااا الأنشااطة التااي تقااو ،الكاماال عباار التااراب الااوطنيأساسااا فااي عاادم انتشااارها بالشااكل 

لجمعياات كماا أن هاذه ا، ريات والدوريات والأيام الدراسيةبها والتي هي من صميم عملها خاصة النش

معه  الذي يجب غير مندمجة اجتماعيا إذ تنقصها القاعدة الشعبية، كما أنها لا تمثل حركية كبيرة الأمر

قا تحت وإلزامها بالعمل في إطار دفتر شروط محدد مسب ،إعادة النظر في طريقة عمل هذه الجمعيات

 دورها علاىبارقابة الأجهزة المختصة مع دعمها بطبيعة الحال ماديا ومعنويا دعما كافيا يجعلهاا تقاوم 

 الادائم ماعباشار وأنها أقادر الآلياات علاى القياام بادورها نتيجاة احتكاكهاا الم وعلى اعتبار ،أحسن وجه

حقاوق و، أما من ناحية القضائية فنادرا وإن قامت جمعية برفاع دعااوى للادفاع عان مصاالح المستهلك
 كثرة تجاوزات والمساس بصحة وسلامة مستهلكين. مالمستهلكين أمام القضاء رغ

 المطلب الثالث: دور الهيئات القضائية في حماية المستهلك

إدارية مستقلة مثل مجلس المنافسة لم يضع جانبا دور القاضي فاي من المؤكد أن إنشاء سلطات 

علاى          أن الصلاحيات التي تم منحها لهذا المجلس باعتباره جهــازا يسهر حماية المستهلك، غير

حمايااة المنافسااة وترقيتهااا ليساات مانعااة ولا جامعااة، باال بااالعكس ماان ذلااك فقااد أناااط المشاارع للقضاااء 

                                                             
  .12أنظر: زوليخة رواحنة، سومية قلات، المرجع السابق، ص-(1)

  .116دور وفعالية، المرجع السابق، ص -المستهلكين في الجزائر أنظر: نوال بن لحرش، جمعيات حماية-(2)

  المتعلق بالجمعيات السالف الذكر. 06-12من القانون رقم 65المادة-(3)

هاذه   عناد مخالفاة  47-46-45طبقا للماوادكان يحتوي على أحكام جزائية  )الملغى(المتعلق بالجمعيات 31-90القانون رقم-(4)

 .الذي يحكمهاالجمعيات للقانون 
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  (1).ردع المخالفات والجرائمل الا من الاختصاص الاقتصاديالتجاري والمدني مج

تخضاع مخالفاات « مان قاانون الممارساات التجارياة علاى أناه: 60وفي هذا الإطار نصت المادة

ويصال الملاف بطبيعاة الحاال عان طرياق تحرياك  ».أحكام هذا القانون لاختصاص الجهاات القضاائية

أو ضاباط  مان قبال المساتهلك العامة بعد إبلاغها بالمخالفاتة ومباشرة الدعوى العمومية من قبل النياب

وتحقيقا للعدل بين الناس كفل المشرع للمستهلك الاذي كاان ضاحية مخالفاة القاعادة  ،الشرطة القضائية

ويعتبار  ،حاق مكفاول دساتوريا وها للقضااءفحق الالتجاء ، القانونية حق رفع الدعوى للمطالبة بحقوقه
      وللساالطة القضااائية دور مهاام فااي حمايااة المسااتهلك فااي ظاال المنافسااة الحاارة (2)ماان الحريااات العامااة.

            بهااا المتاادخل وتلحااق لااه الأضاارار، وتتمثاال مهمتهااا ماان الممارسااات المخالفااة للتجااارة التااي يقااوم

  (3)في محاربة وقمع المخالفات من خلال تسليط عقوبات مدنية وجزائية ضد مرتكبيها.

     نفارد وفي هذا السياق لم يورد المشرع الجزائري في مجاال حماياة المساتهلك إجاراءات جديادة ت

لمتابعاة اإلاى  مان خالال هاذا المطلاب بها الهيئات القضائية عن أدوارهاا المعروفاة، لاذا سايتم التطارق

فاي قماع  تماعباعتبارهاا ممثلاة المج الفارع الأول{ }عن طريق جهاز النياباة العاماة القضائية للمتدخل

لاى حماياة لقضاة الحكم من التدخل فاي المنازعاات المتعلقاة بالاساتهلاك والعمال عن كما يمك، الجرائم

دور ة سايتم معالجالاذا ، بما يمليه القانون الأمار الاذي يجعال تكاون القضااة الأمار ضاروري المستهلك
إلى لجوء    لمستهلك في الاحق  سيتم معالجةالفرع الثاني{ وفي الختام  المحكمة في حماية المستهلك}

 .له دستوريا الفرع الثالل{ باعتباره حق مكفول القضاء}

 الفرع الأول: المتابعة القضائية للمتدخل عن طريق جهاز النيابة العامة 

تلعب النيابة العامة دورا رياديا في حماية المصلحـاـة الاقتصاادية للمساتهلك، هاي هيئاة قضاائية 

 نساواء مالها صلاحية تحريك الادعوى العمومياة فاي الماواد الجزائياة عان طرياق إبلاغهاا بالجريماة 

أو عان طرياق أجهازة إدارياة لهاا  ،ضباط الشرطة القضائيةطرف طرف المستهلك المضرور أو من 

أو  لأن الهادف الااذي وجادت ماان أجلاه لاايس حماياة الحقااوق الخاصاة ل فااراد م حماياة المسااتهلكينمهاا

مان خالال  الدفاع عن المصاالح الفردياة، بال هادفها الأساساي هاو العمال علاى حماياة المصاالح العاماة
                  القااانون وجااد ماان أجاال خدمااة المجتمااعف ،حقيااق السااير الحساان للعدالااةتطبيااق القااانون تطبيقااا سااليما لت

 (4)ومن صلاحيات النيابة العامة القيام بكل من شأنه أن يصون صحة وسلامة الأفراد.

لا يتنافى مع دورهاا التقليادي  يابة العامة في المجال الاقتصاديوما ينبغي التنويه له أن تدخل الن

مان كاان                         إذ يتجلى دورها في حماية المستهلك في العصر الحاالي أكثار ،المعروف

خاصة مع ظهور آفات اجتماعية واقتصادية جديدة نتيجة لعجز الإدارة المختصة في  ،قبفي السا عليه

ماان قباال                 قمااع الممارسااات التااي تمااس المسااتهلك وفااي هااذه الحالااة فالاختصاااص محتكاار

متاى  تي لها صلاحية متابعة وقمع المخالفونولهذا فالسلطة القضائية تمثل السلطة الوحيدة ال، القاضي
وهذا النوع من الجرائم ينظر فيه أمام المحاكم  ،شكلت سلوكا تهم ممارسة جرائم المعاقب عليها جنائيا

  (5)الجزائية.

النيابة العامة  فإنففي كل مرة يكون فيها مساس بالمصلحة المشتركة للمستهلكين جريمة  وعليه

كثيارة  ةوالأمثلا ،الجاانيضاد  ف استصدار الجهات العقابية لجزاءتتولى تحريك الدعوى العمومية بهد

                                                             
  .357أنظر: لينا حسن ذكي، المرجع السابق، ص-(1)

  الدستوري السالف الذكر. لالمتعلق بإصدار التعدي 442-20من المرسوم الرئاسي رقم 53المادة-(2)

  .108أنظر: أمال بوهنتالة، قواعد حماية المستهلك في ظل المنافسة الحرة، المرجع السابق، ص-(3)

 

 .121بشاطة، المرجع السابق، صأنظر: زهية -(4)

 لنيال مقدماة ماذكرة والفرنساي، الجزائاري التشاريع ضاوء فاي المساتهلك حماياة فاي الدولة أجهزة دور حملاجي، جمالأنظر: -(5)

 2005 بااومرداس، باوقرة أحماد جامعاة التجارياة، والعلاوم الحقاوق كليااة الأعماال، نقاانو تخصاص القاانون، فاي يرالماجسات شاهادة

 .102ص ،2006
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جارائم الغاي والخاداع التادليس  منها: عن الجرائم التي يمكن أن تمس المصلحة المشتركة للمستهلكين

     التاي تنتشاار  ذلاك مان الخاروقإلاى غيار  والإشاهار الكاااذبرفاض البياع  فاي الماواد الغذائياة والطبياة،

ما              التي تجمع في العلاقة الاستهلاكية في الأسواق لاسيما تلك التي تنتج عن اختلال التوازن

       والغارض مان إقاماة الادعوى العمومياة  بين مصلحتين مختلفتين مصلحة المستهلك ومصلحة المهناي،

      وتظهار تلاك الحماياة  ،هاي جازء مان المصالحة العاماةوالتاي  هو حماية مصالحة مجماوع المساتهلكين

 في ثلاثة أوجه:
 المخالفاة تحقيق الردع العام حيل أن العقوبة التي تقع على المتدخل يكون من شاأنها عادم ارتكااب-(1

نون ماان الآخاارين ماان خشااية العقوبااة، وهااذا هااو الغاارض الرئيسااي للعقوبااة عاان الجاارائم المتعلقااة بقااا

 الاستهلاك.

بل ق           ندما ترفع الدعوى أمام المحكمة فلها الحق في اتخاذ تدابير ذات طابع عيني ووقائيع-(2

 ية الخادعة.االفصل في الموضوع مثل سحب المنتوجات الخطيرة، وقف بعض المخالفات كالدع

 (1)للمحكمة أن تقضي ببعض العقوبات المكملة مثل نشر الحكم، وإذاعة إعلانات مصححة.-(3

اسااتنادا  ولكال عضاو اختصاصاات محاددة ،النياباة العاماة فاي هيكلتهاا مجموعاة أعضااء وتضام

 )ثانيا(.ملعاا بلنائواأولا( )يةورلجمها وكيل مهوالمنظمة لهرم القضاء الجنائي  للقواعد
بصفته رئيس الضبطية القضائية وممثل للحق العام  أولا: دور وكيل الجمهورية في حماية المستهلك:

، يقوم بمراقباة أعماال الضابطية القضاائية فاي البحال والتحاري الاختصاص إقليم محكمتهفي مستوى 

ضاد كال              عن المخالفات والجنح التي تمس بالمستهلك، كما يقاوم بتحرياك الادعوى العمومياة

ماان الشاارطة   وماان وظيفتااه تلقااي المحاضاار الااواردة لااى المحكمااة،مرتكبااي المخالفااات وإحااالتهم ع

والبلاغااات، ويقاارر مااا يتخااذ فااي شااأنها ويباشاار بنفسااه أو يااأمر باتخاااذ جميااع أو الشااكاوى  القضااائية

الإجراءات اللازمة للبحل والتحري عن الحقيقاة وعان الجارائم المتعلقاة بالنظاام العاام ويبلا  الجهاات 

ويطعااان عنااد الاقتضااااء فااي الأحكاااام  ،أو المحاكماااة لكااي تنظااار فيهااا القضااائية المختصاااة بااالتحقيق

أو بإتلافهااا بعااد  حجااز الساالعةكالتااي تصاادرها تلااك الهيئااات القضااائية، وقااد يصاادر أواماار  قااراراتوال
  (2)صدور حكم المحكمة.

ماية المساتهلك المتعلق بح 03-09رقم من القانون 44لأحكام المادة فإذا تعلق الأمر بالخبرة مثلا فطبقا

كاذا و           الخبارة إلاى وكيال الجمهورياةيحيلاون ملاف  ن الأعوان المكلفين بذلكفإوالمتمم  المعدل

         لقاضااياأو تقااارير الخباارة والااذي يحيلااه باادوره إلااى  تقااوم المخااابر المؤهلااة قانونااا بتقااديم كشااوفات

قيق قيام بتحوبعد ال ،إذا ما رأى بأنه يجب الشروع في المتابعة أو فتح تحقيق قضائي وهذا عند الحاجة

  مسبق.

بكل              ةالمؤقت أو النهائي للمنتوج فلابد من إعلام وكيل الجمهوريأما في مجال السحب 
وقمااع المتعلااق بحمايااة المسااتهلك  03-09ماان القااانون رقاام 63-62-59الإجااراءات طبقااا لاانص المااواد

وكيل الجمهورياة لاه دور أساساي فاي حماياة مصاالح المساتهلك مان  فإنالمعدل والمتمم، وبهذا الغي 

وطلاب إجاراء التحقيقاات والمتابعاة فاي حاال تعارض المساتهلك لخطار يماس  ،حريخلال البحل والت

 (3)مصالحه المادية أو المعنوية.

         ولتفعياال دور النيابااة العامااة فااي قمااع الغااي المخااول لهااا بموجااب قااانون الإجااراءات الجزائيااة

القانون يفرض وجوب إعلام وكيل الجمهورية بالمخالفات المرتكباة والتاي تادخل فاي اختصاصاه  فإن
                                                             

  .843أنظر: أشرف محمد رزق قايد، المرجع السابق، ص-(1)

الااوطني حاول المنافسااة  ساعاد حااافظي، دور الهيئاات القضااائية فاي حماياة المسااتهلك، مداخلاة ملقاااة بمناسابة الملتقاى أنظار:-(2)

 2009 ،نااوفمبر 18-17كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة عبااد الاارحمن مياارة بجايااة، المنعقااد يااومي ،وحمايااة المسااتهلك

 . 02ص

عبد الحفين بقة، أسعيد تباني، دور السلطة القضائية في حماية المساتهلك، مجلاة الأساتاذ الباحال للدراساات القانونياة  أنظر:-(3)

  .143، ص2019، 01، العدد04امعة محمد بوضياف بالمسيلة، المجلدكلية الحقوق والعلوم السياسية، ج والسياسية،
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تتخاذ شاكل التصاريحات  لقاهاا مان طارف الغيار والتايالإقليماي ساواء عان طرياق التوجيهاات التاي يت

         ماان المخالفااة أو تقرياار شااكوى الطاارف المضاارور ،المعلومااة أو المجهولااة، أو عاان طريااق محضاار

أحاد أعاوان  الضابط الشارطة )ةحاد أعاوان الدولاأن طرياق محضار أو تقريار موجاه مان طارف أو ع

التي      الجمارك أو عون المديرية العامة للمنافسة والاستهلاك وقمع الغي( فمتى تبين من المحاضر 

م عاد           أو مان التحاليال المخبرياة يحررها أعوان المصلحة المختصة برقابة الجودة وقمع الغي

مطابقة المنتوج للمواصفات القانونية والتنظيمية يكاون ملاف يشامل علاى جمياع الوثاائق والملاحظاات 
  (1).التي تقيد الجهة القضائية المختصة

             وجااود جاااراثيمه فااي حالااة ثباااوت فإناااأمااا إذا كااان الأمااار يتعلااق برقابااة الجاااودة وقمااع الغااي 

المنتوج موضوع العينة للمواصفات والمقاييس القانونية يحول عدم مطابقة  أو ميكروبات بيولوجية أو

الملااف إلااى المصاالحة المنازعااات لمديريااة المنافسااة والأسااعار التااي تقااوم بإرسااال الملااف إلااى وكياال 

محضار المخالفاة، محضار  الجمهورية بالمحكمة المختصة إقليميا بعد إعاداد الملاف الاذي يتكاون مان:

 بطاقاة اساتعلامات المعناي ،سحب المنتاوج مان العارض للاساتهلاك محضر ،اقتطاع العينة أو عينات

كشااف تحالياال الجرثوميااة، وبعااد الاطاالاع عليااه يقااوم بتكييااف ، كشااف التحالياال الفيزيائيااة والكيميائيااة

  (2)طبقا للقانون. وإحالة الملف إلى محكمة الجنح لمحاكمة المخالف، المخالفة
التزاماتاااه الخاصاااة بشااافافية الممارساااات التجارياااة          ىأماااا فيماااا يتعلاااق باااإخلال المتااادخل بإحاااد

محضر الإثبات يبل  إلى المدير الولائي المكلف بالتجارة الاذي يرسالها وكيال  فإنالمخالفة  ومتى ثبتت

عان طرياق  الجمهورية المختص إقليميا باعتبارهاا كلهاا تادخل فاي اختصااص جهاة الإدارة المختصاة

يقااوم هااذا الأخياار بمواصاالة و ،ع المخالفااة إلااى وكياال الجمهوريااةالمحضاار القضااائي الااذي يثباات وقاا

  (3).الإجراءات

لكن في حالة عدم توافر الأدلة الكافية يأمر بحفن الملف ماع إمكانياة تحرياك الادعوى مان جدياد 

في    ه وكقاعدة عامة يخول الاختصاصفإنمتى ظهرت أدلة قانونية، أما بخصوص التحقيق الابتدائي 

، القيام بالتحقيق إلى ضباط الشرطة القضائية بمجرد العلم بالجريمة وبناء على طلب وكيل الجمهورية
أو مان الأعااوان المكلفااين  المحاضار التااي يتلقاهااا وكيال الجمهوريااة مان ضاابطية القضااائية فااإنوبهاذا 

لاه إماا        فايمكن بالتحقيق في المخالفات التي تمس المستهلك له وحده سلطة تقريار ماا يتخاذ بشاأنها

 (4)الأمر بحفن الملف أو تحريك الدعوى العمومية في حالة قيام المخالفة.

باعتبااره صااحب الحاق الأصايل فاي تحرياك الادعوى  ثانيا: دور النائب العام فاي حماياة المساتهلك:

      الاختصاصاااتالجنائيااة واسااتعمالها، وباعتباااره أحااد أعضاااء النيابااة العامااة خااول لااه القااانون كافااة 

يمثال السالطة القضاائية علاى مساتوى كال مجلاس قضاائي والتي يمكن أن تمتد أنحاء الإقليم كافة، فهو 

المجلااس ضااائي علااى المسااتوى يعماال تحاات رقابااة غرفااة الاتهااام باعتباااره يشاارف علااى الضاابط الق
        أماار ماان تقااع  القضااائي، وقااد خااول القااانون للنائااب العااام أن يطلااب ماان غرفااة الاتهااام النظاار فااي كاال

منه مخالفة أو تقصير في أداء عمله، وقد يباشر النائب العام سلطاته عن طريق أعضاء النياباة العاماة 

  (5)كل في حدود اختصاصاته المحلية.

تحريك الدعوى العمومية وفقا للمبادا العامة يتم مان طارف النياباة العاماة  فإنوترتيبا لما سبق 

                                                             
 السالف الذكر. المتعلق بمراقبة الجودة وقمع الغي المعدل والمتمم 39-90من المرسوم التنفيذي رقم 31المادة-(1)

  .74أنظر: علي بولحية بن بوخميس، المرجع السابق، ص-(2)

  قة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر.طبالمحدد للقواعد الم 02-04من القانون رقم 60-55/2تينالماد-(3)

رقام                 من الأمر 36المعدلة والمتممة لأحكام المادة 2015يوليو 23المؤرخ في 02-15من القانون رقم 06المادة-(4)

. ماع العلام        أن 2015جويلياة23، الصاادرة فاي40الجريادة الرسامية، العادد المتضمن قانون الإجراءات الجزائية، 66-155

يعادل  2020غشات 30المؤرخ فاي 04-20بموجب الأمر رقم 2020قانون الإجراءات الجزائية عرف عدة تعديلات آخرها سنة

 .2020غشت 31، الصادرة في51المتضمن قانون الإجراءات الجزائية، الجريدة الرسمية، العدد 155-66ويتمم الأمر رقم

  .02نظر: سعاد حافظي، المرجع السابق، صأ-(5)
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          بعااد تلقيهااا لشااكوى ماان طاارف المضاارور وهااو المسااتهلك، أو عاان طريااق أعااوان الضاابط القضااائي

 أو بناءا على ملفات ترسل من طرف الإدارة المكلفة بحماية المستهلك.

ساتهلك الضاحية عان طرياق شاكوى مصاحوبة بادعااء تحريك الدعوى العمومياة مان طارف الم-(01 

لاه الحاق فاي المطالباة  فاإن ،إذا كانت الوقائع تشكل جريمة ونتج عنها ضررا أصاب المستهلك :مدني

مان  02/1بالتعويض عن طريق رفع دعوى مدنية تبعية أمام القضاء الجنائي وذلك تطبيقا لنص المادة

يتعلق الحق في الدعوى المدنية للمطالباة باالتعويض « ه:قانون الإجراءات الجزائية التي تنص على أن
الضاارر الناااجم عاان جنايااة أو جنحااة أو مخالفااة بكاال ماان أصااابهم شخصاايا ضاارر مباشاار تساابب عاان 

لهااا القااانون بالمنفعااة  كمااا قااد تكااون ماان طاارف جمعيااات حمايااة المسااتهلك والتااي اعتاارف. »الجريمااة

كماا يجاور                      (1) نوتوجياه وتمثيال المساتهلك إضافة إلى الدور فاي تلعباه فاي إعالام ،العمومية

 (2)تقديم شكواه أما قاضي التحقيق المختص.

تلعاب هاذه الأخيارة دور باارزا  تحريك الدعوى العمومية عن طريق أعمال الضبطية القضاائية:-(02

         القااانون العقوباااتخاصاة فااي عمليااة جمااع الاسااتدلالات والبحاال والتحااري عاان الجاارائم المقااررة فااي 

    وكاذا البحاال عاان مرتكبيهااا ماان خاالال التحقيقااات الابتدائياة التااي تقااوم بهااا، وبالإضااافة إلااى الساالطات 

وأثناء أداء هذه المهاام قاد يسامح الأمار بالمعايناة مخالفاات  (3).التي منحهم إياها قانون حماية المستهلك
رساال إلااى وكياال الجمهوريااة الااذي يملااك تحريااك قااانون حمايااة المسااتهلك، فتحاارر محاضاار بااذلك وت

 الدعوى العمومية.

يمكان لاظدارة  طرياق مصاالح الإدارة المكلفاة بحماياة المساتهلك: تحريك الدعوى العمومياة عان-(03

                     المكلفاااة بحماياااة المساااتهلك أيضاااا إحالاااة المحاضااار المحاااررة مااان طااارف أعوانهاااا إلاااى القضااااء

 فإذا لم يتم الفصل في هذه المحاضر بطريقة ودية بين الإدارة وذلك المتدخل المخاالف لأحكاام القاانون

وبتااالي تااوفير الحمايااة للازمااة والمرجااوة  ،المنفااذ والساابيل بغيااة ردعااه فااإن الطريااق القضااائي هااو

ماع الغاي المتعلق بحماية المساتهلك وق 03-09من القانون رقم 86/2للمستهلك وفي هذا الصدد نصت

     يرسل المحضر  أدناه 92إذا لم تسدد غرامة الصلح في الأجل المحدد في المادة« على:المعدل والمتمم 
 (4)».إلى الجهة القضائية المختصة

يقوم الأعوان المكلفون بمعايناة جارائم المساتهلك بإحاالات الملفاات إلاي وكيال  وفي نفس السياق

المتعلق برقابة الجودة وقماع الغاي المعادل  31-90من رقم 31الجمهورية، وهو ما نصت عليه المادة

أن ..........أو مان التحاليال المقدماة..إذا تبين مان المحاضار المحاررة.« والمتمم والتي تنص على أنه:

ة أو المنتوج غيار مطاابقين للمواصافات القانونياة والتنظيمياة تكاون المصالحة المختصاة برقاباة الخدم

الجاااودة وقماااع الغاااي ملفاااا يشااامل علاااى جمياااع الوثاااائق والملاحظاااات التاااي تفياااد الجهاااة القضاااائية 

عدم مطابقة       إذا ثبت« من قانون حماية المستهلك وقمع الغي: 59/2كما نصت المادة» .المختصة
من محاضر              وعليه فمتى تبين. »بذلكويعلم فورا وكيل الجمهورية  ،وج يعلن عن حجزهمنت

عن عدم مطابقة، أو في  التي يحررها أعوان الرقابة وقمع الغي أو من التحاليل المخبرية التي تكشف

شارنا إلياه سالفا وتاتم إحالاة هاذا الملاف مان أحالة فشل التسوية الودية للمخالفات يكون ملفا كما سابق و

 (5)على مستوى المحكمة. السلطة الإدارية التي يكون التحقيق تحت إشرافها إلى النيابة

على       بعد الاطلاع  يقرر وكيل الجمهورية: تحريك الدعوى العمومية من طرف النيابة العامة-(04

                                                             
 .المتعلق بحماية وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر 03-09من القانون رقم 21/2المادة-(1)

المتضامن قاانون الإجاراءات  155-66يعدل ويتمم الأمر رقم 2006ديسمبر 20المؤرخ في 22-06من قانون رقم 72المادة-(2)

 .2006ديسمبر 24، الصادرة في84الرسمية، العددالجريدة  ،الجزائية

  المتعلق بحماية وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من القانون رقم 25المادة-(3)

مقدماة لنيال شاهادة الادكتوراه فاي القاانون  أطروحاةزكرياء بوعون، آليات حماياة المساتهلك فاي القاانون الجزائاري، أنظر: -(4)

 . 310، ص2017-2016كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الإخوة متنوري قسنطينة،  الأعمال، نتخصص قانو

 .   121أنظر: ويزة لحراري شالح، المرجع السابق، ص-(5)
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يااأمر باتخاااذ جميااع الإجااراءات اللازمااة للبحاال ن المخالفااة ويباشاار بنفسااه أو أالملااف مااا ساايتخذه بشاا

علااى طلااب  ية تتطلااب فااتح تحقيااق قضااائي بناااءاضااويبلاا  الجهااات التحقيااق إذ رأى أن الق ،والتحااري

فيهاا طبقاا للقااانون  افتتااحي يوجاه إلاى قاضاي التحقياق، أو يحيلهاا مباشارة علاى جهاات الحكام للفصال

أو الخصوم أو من تلقاء نفسه  على طلب النيابة العامة ما بناءاإولقاضي التحقيق أن يأمر بانتداب خبير 

 (1).لة ذات طابع فنيأمتى عرضت عليه مس

حيال يحيال  مجاال قاانون حماياة المساتهلك الإجراء يكتسي أهمياة وخصوصاية فاي غير أن هذا
أجااز   وكيل الجمهورية الملف إذا ما رأى في محاضر الأعاوان وكشاوفات المخاابر التاي أحيلات إلياه

 أن نجااد  فااي موضااوع المخالفااة، وبااالرجوع إلااى نصااوص المااواد المتعلقااة بحمايااة المسااتهلك خباارة

 خارآوويبارر هاذا الاختياار إعطااء المخاالف انتقااء خبيار ، المشرع استلزم  وجود خبيرين بادل خبيار

                         وبعاااد أن يحاااال الملاااف إلاااى قضااااة الحكااام للفصااال فاااي القضاااية والنظااار(2)تختاااره الجهاااة القضاااائية.

         ضاارار بالمسااتهلك يتعااين علااى القضاااة عناادما تكااون الاادعوى مرفوعااةفااي النزاعااات الناتجااة عاان الأ

                        أن يتعاااملوا مااع هااذا الأخياار وفااق معيااار المسااتهلك الضااحية المتوسااط الااذكاء ماان قباال المسااتهلك

 (3)لمعروف في القانون المدني.وهذا استنادا إلى معيار الرجل العادي ا

      ت ع المخالفااامااوماان صاافوة القااول يتضااح لنااا أن النيابااة العامااة فااي إطااار حمايااة المسااتهلك وق
لمكلفاة التي تهدد صحة وسلامة هذا الأخير تلعاب دورا هاماا بالتنسايق ماع مختلاف الهيئاات الأخارى ا

ماياة أو جمعياات ح أو شابكة المخاابر الغايبحماية المساتهلك، إذ يمكان لمصاالح رقاباة الجاودة وقماع 

محتارفين المستهلكات تطلب من النياباة العاماة التادخل لقماع جمياع المخالفاات التاي تارد مان جماعاة ال

     ي يزياد خاصة في ظل تزايد الممارسات التجارية غير النزيهة وظهور الأساواق الموازياة، الأمار الاذ

تادخل دور النياباة فاي هاذه الحالاة فاي كاون أنهاا ت تجلاى، ويمان المساتهلكأمن نسبة المساس بصاحة و

 .تصاصهاخلاكصاحبة السلطة في الإقليم التابع 

فطبقاا         دور في مجال حماية المستهلك رالتحقيق هو آخ لا يفوتنا أن ننوه أيضا أن لقاضيو

وى العمومية بناءا قاضي التحقيق يمكنه تحريك الدع فإنللقواعد العامة في قانون الإجراءات الجزائية 
أو                  (4)مان قاانون الإجاراءات الجزائياة 67على طلب وكيل الجمهورية طبقاا لانص الماادة

بنااءا علاى شاكوى المسااتهلك المصاحوبة بالادعااء الماادني فمتاى تضارر المسااتهلك مان جريماة سااببها 

التاي لحقتاه  عان الأضارار بالتعويضالمتدخل يمكنه الإدعاء أمام القضاء الجنائي مطالبا إياه الحكم له 

، ولهاذا الأخيار مادة خماس أياام بعارض مان قاانون الإجاراءات الجزائياة 72اساتنادا للماادة من جريمة

أيضا من تبليغه من   الجمهورية لإبداء رأيه بشأنها خلال خمسة أيام شكوى المدعي المدني على وكيل

  (5)طرف قاضي التحقيق.

تشااكل المحكمااة المرحلااة الأخياارة  ماان مراحاال الاادعوى ك: حمايااة المسااتهلدور المحكمااة فااي  ثالثااا:
جميع الادعاوي الناشائة بالنظر في  صتخت وقد تكون المحكمة الابتدائية أو محكمة الجنايات ،العمومية

دور فعال ومهم  مةوللمحك، عن أعمال أو أفعال يعتبرها القانون جريمة أيا كان الشخص الذي ارتكبها

عليهاا مان           المخالفات التي تعرض عليها من طارف وكيال الجمهورياة أو تحاال في الفصل في

وناوع  الفعال الإجراماي وقاد تكاون  أو غرفة الاتهام بحسب طبيعاة المخاالف ،طرف القاضي التحقيق

                                                             
المتضامن قاانون الإجاراءات  155-66مان الأمار رقام 143المعدلة والمتممة لأحكاام الماادة 22-06من قانون رقم 15المادة-(1)

 الذكر.السالف 

 السالف الذكر. وقمع الغي المعدل والمتممالمستهلك المتعلق بحماية  03-09من القانون رقم 47-46-44-40لموادا-(2)

 .188أنظر: زوبير أرزقي، المرجع السابق، ص (3)

    ةرسااميالجرياادة ال المتضاامن قااانون الإجااراءات الجزائيااة، 1996جااوان 8المااؤرخ فااي 155-66رقاام ماان الأماار 67المااادة-(4)

 المتمم.معدل وال 1996جوان10صادرة فيال ،48عددال

انون قاالمتضامن  155-66المعادل والماتمم ل مار رقام1982فبرايار 13الماؤرخ فاي 03-82المعدلاة بالقاانون رقام 73المادة-(2)

 .1982فبراير 16، المؤرخة في07الإجراءات الجزائية، الجريدة الرسمية، العدد
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أو تكاون              فتصدر المحكمة حكماا باالبراءة المخالفة الصادرة من المحترف لا تكفي لمساءلته

كمااا للمحكمااة أن تصاادر أحكامااا بحجااز ، خالفااة ثابتااة فااي جانااب المحتاارف فتعاقبااه وفقااا للقااانونالم

مااان ذوي  المنتجاااات موضاااوع المخالفاااة وإتلافهاااا أو إصااادار حكااام تمهيااادي باااإجراء خبااارات تقنياااة

 (1)الاختصاص لإثبات وقوع المخالفة.

 الفرع الثالث: حق المستهلك في اللجوء إلى القضاء 

          القضاااائية جااازءا رئيسااايا مااان المنظوماااة القانونياااة المتعلقاااة بحماياااة المساااتهلكتعتبااار الحقاااوق 
لاحتاارام الحقااوق الموضااوعية للمسااتهلك، وضاامانة لتسااوية المنازعااات المتعلقااة  نةفهااي تشااكل ضااما

          فلكاال فاارد الحااق فااي اللجااوء للقضاااء (2)بالاسااتهلاك بااأقرب الطاارق القضااائية وبأقاال المصاااريف.

 ه يحاقفإنا لمستهلك فردا من الأفراد المجتمعالحصول على حقه أو المطالبة بحمايته، ولما كان اقصد 

إذا    من الأضرار خاصة له اللجوء إلى القضاء للمطالبة بحماية مصالحه، وطلب التعويض عما لحقه

ة تبعياة عن طريق رفع دعوى مدنيا تعلق الأمر بواقعة تشكل جريمة فله الحق في المطالبة بالتعويض

 من قانون الإجراءات الجزائية. 72والمادة 2/1استنادا للمادتين

تعويض مان حاق المساتهلك رفاع دعاواه للمطالباة باال فاإنأما في حالة عدم تعلق الوقائع بجريمة 

 أمام القسم المدني، كماا مان حاق المساتهلك كاذلك رفاع دعاوى جماعياة فاي شاكل جمعياات وفقاا لانص
تعين المتعلااق بالقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة، ويساا 02-04رقاامماان القااانون  65المااادة

 ها.القاضي من أجل حماية المستهلك بمجموعة من الوسائل أهمها الخبرة والتي سبق وأشرنا إلي

مخالفات قاانون حماياة المساتهلك تقاوم علاى خارق المتادخل  فإنالدعوى المدنية بفيما أما يتعلق 

حيل  ،قاق المستهلك المضرور للتعويض إلا تطبيقا لقواعد المسؤولية المدنيةوما استح الالتزام قانوني

وعاادم تضاامن قااانون حمايااة ، يملاك المسااتهلك وفااق هااذا القااانون دعااوى وحياادة وهاي دعااوى الضاامان

إلى قواعد القاانون المادني باعتبااره  المستهلك قواعد خاصة في مجال المسؤولية المدنية يحتم الرجوع

 (3).الشريعة العامة

انون مان قا 13لقد أقر المشرع الجزائري إلزامية ضمان المنتوج بموجب المادة دعوى الضمان:-(01
الااذي يحاادد شااروط  327-13التنفيااذي رقاام ونظمااه بموجااب المرسااوم وقمااع الغااي، حمايااة المسااتهلك

مساتهلك للوكيفيات وضع ضمان السلع والخدمات حيز التنفيذ، ومتى أخل المتدخل بهذا الالتازام يحاق 

الكافياة  رفع دعوى التي حادد المشارع أحكامهاا والتاي تثيار إشاكالية مادى فاعليتهاا فاي تاوفير الحماياة

 مصاالحةفااي الصاافة وال ولقبااول هااذه الاادعوى لابااد أن تتااوافر فيهااا الشااروط عامااة المتمثلااة ،للمساتهلك

   حاقفللمساتهلك المان القاانون المادني الجزائاري،  381إلى الشروط أخرى نصت عليهاا الماادة إضافة

 .دةفي الرجوع بدعوى الضمان على البائع بشرط أن يخطر البائع بوجود العيب في الآجال المحد

 بالنساابة للقواعااد الخاصااة بحمايااة المسااتهلك فيختلااف الأماار كااون الأماار الاعااذار الااذي يوجهااهف
          الاساااتلامياااوم( الاااذي يساااري مااان التوقياااع علاااى الإشاااعار ب30)المساااتهلك للمتااادخل فاااي أجااال ثلاثاااين

أما بخصاوص أجال ممارساة دعاوى الضامان ، فيعد الاعذار كشرط شكلي لقبول الدعوى أمام القضاء

     فالمشارع فااي قااانون حمايااة المسااتهلك لام يحاادد أجاال لرفااع دعااوى الضامان، ممااا ياادفعنا إلااى الرجااوع 

فاي        المساتهلك ممارساتها ه يتعين علىفإنمن القانون المدني  383وطبقا للمادة إلى القواعد العامة

مادة الضاامان المحاادد بموجااب  وهااو أجال قصااير خصوصااا أن، أجال ساانة واحاادة مان اسااتلام المنتااوج

            غلبهااا تساااوي أو تفااوق ماادة ساانةأالااوزاري الااذي يحاادد ماادة الضاامان حسااب نااوع الساالعة  القاارار
                                                             

 . 66المرجع السابق، ص بوخميس،أنظر: علي بولحية بن -(1)

 ،2007ديسامبر 38العادد، هيئة المحاامين، المغارب عبد الحميد أخريف، الحقوق القضائية للمستهلك، مجلة المعيار، :أنظر-(2)

 .20ص

تخصاص  ،لنيال شاهادة الماجساتير فاي الحقاوقمقدماة  أنظر: علي عيساوي، الضبط الاقتصادي وحماية المساتهلك، ماذكرة-(3)

  .88-87، ص2015-2014قتصادي، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة ابن خلدون تيارت، ا نقانو
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 (1)وهذا ما يدل على قصور القواعد العامة المتعلقة بالضمان إذ أنها لا تشكل حماية كافية للمستهلك.

علاى رفاع دعاوى ضامان  مان القاانون المادني المصاري 452/1وفي نفس السياق نصت الماادة

ماان القااانون الماادني   1648ويقابلهااا المااادة ،العيااب الخفااي خاالال ساانة ماان تاااريخ التسااليم وإلا سااقطت

لاحتمال قيام البائع او ،الفرنسي وهو أمر يقلل من فرصة حصول المستهلك على حقه لقصر هذه المدة

علاى          بالمماطلة ومحاولة تفويت الفرصة علاى المشاتري أو المساتهلك فاي الحصاول علاى حقاه

الاذي           وخصوصا في ظال التقادم التكنولاوجي وقتتلك الأضرار قد تتفاقم بعد ذلك ال أنالرغم ب
 (2)صاحب إنتاج السلع والخدمات.

            لإشاااارة إلاااى أن دعاااوى الضااامان التاااي يرفعهاااا المساااتهلك يتولاااد عنهاااا عااادة حقاااوقاوتجااادر 

           حياال يحااق للمسااتهلك فااي أن يطلااب ماان المحتاارف مؤهاال إصاالاح المنتااوج المعيااب إذا كااان ممكنااا

طالباة ، كماا يجاوز لاه ممان ذات المرساوم الساالف 12ى نفقة المتدخل المخال طبقاا لأحكاام الماادةوعل

                بالتعويضاااااات الكاملاااااة إذا أصااااااب الأشاااااخاص والأمااااالاك ضاااااررا بسااااابب العياااااب المضااااامون

          كماااا يمكااان لاااه المطالباااة بتعاااويض الضااارر فاااي التعاااويض الأضااارار المادياااة والجسااامانية، ويااادخل

ن م          استفادةوله أيضا حق  من المنتوج خلال فترة الصلاحية، الذي أصابه بسبب عدم الاستفادة

 من ذات المرسوم. 12المادة دعوى والمنصوص عليها فيوسائل المطالبة الودية غير رفع ال
       ء ه سااوابااالعامااة يقااع علااى عاااتق ماان يتمسااك ه وفقااا للقواعااد فإنااأمااا المسااائل المتعلقااة بالإثبااات 

ا يصل إليها من خلال وجوده أو التصرف المنشأ له ومدة الصلاحية، إلا أن مثل هذه القواعد العامة لا

 يقاع علاى لا أما عبء الإثبات في قانون حماياة المساتهلك المستهلك بسهولة نظرا لإجراءاتها المعقدة.

 ،تاريخاهمنتاوج مان المحتارف ووإنما يقع عليه عبء إثبات التصرف القاانوني أي اقتنااء ال ،المستهلك

ليااه ع       لا يمكاان التنااازل بحياال، وبالتااالي الضاامان مفااروض بقااوة القااانون والمتعلااق بالنظااام العااام

 والاتفاق على سقوطه.

وسيلة من الحماياة القضاائية  يقصد بدعوى التعويض أو دعوى المسؤولية تلك :دعوى التعويض-(02

وينشأ الحق  ،هالمسئول عنالمقررة للمضرور ليحصل منها على حقه في التعويض الجابر للضرر من 
فاي      في التعويض من وقات تاوافر أركاان المساؤولية المدنياة للمناتج عان الضارر النااتج عان عياب

وسيتم التفصيل في  (3).مكرر من القانون المدني الجزائري 140/1وهو ما نصت عليه المادة ،منتوجه

 .عند المعرض الحديل عن المسؤولية المدنية للمنتج شروط هذه المسؤولية 

لتي ا     يحق للمستهلك أيضا المطالبة بالتعويض عن الأضرار دعوى المنافسة غير المشروعة:-(03

حتى و        من قانون المنافسة  48وهو ما أكدت عليه المادة ،المنافسة غير المشروعةصابته جراء أ

فة فااي الصاا يااتمكن المسااتهلك ماان رفااع هااذه الاادعوى لابااد ماان توافرهااا علااى الشااروط العامااة المتمثلااة

 إضافة إلى شروط خاصة المتمثلة أساسا في:، والمصلحة
غير المشروعة معنى خاص ينصرف بشكل أساسي  في دعوى المنافسةيكتسي معنى الخطأ  الخطأ:-أ

        النزاهااة فااي التعاماال التجاااري، ومتااى انحرفاات المنافسااة و إلااى الإخاالال بقواعااد الأمانااة والشاارف

      (4)يستوجب مسؤولية مرتكاب هاذا الفعال. أعد ذلك خط عن واجب الالتزام بالأمانة والنزاهة والشرف

 ويقاع مناه تقصاير إهماال أو نتيجاة الخطاأ يحصال فقادي، المتعادتاوفر ساوء نياة ولا يشاترط وجاوب 

             تقاااوم التاااي والشااارف والأماناااة تللقاااوانين والعاااادا منافياااة لوساااائل العاااون الاقتصاااادي باساااتخدام

         نها تشاويه سامعة التجارياة للمناافسأكالبل الإشاعات والادعااءات الكاذباة التاي مان شا ،التجارة عليها
                                                             

الالتاازام بالضاامان بااين القواعااد العامااة للتعاقااد وقااانون حمايااة المسااتهلك، مجلااة الباحاال للدراسااات  ساالوى قااداش، أنظاار:-(1)

 . 507، ص2018، جانفي01، العدد05الحاج لخضر، المجلد 1الأكاديمية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة

 .299أنظر: أشرف محمد رزق قايد، المرجع السابق، ص-(2)

حول المتابعة القضائية ضد المنتج عن منتجاتاه المعيباة، مجلاة الأساتاذ الباحال للدراساات القانونياة  سة حمادوش،أنظر: أني-(3)

 . 244، ص2019، سبتمبر03، العدد03كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، المجلد والسياسية،

  .59ة، المرجع السابق، صنظر: نعيمة علواش، العلامات في مجال المنافسأ-(4)
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 أمر     المنافسة وأن خاصة ؤدي إلى اللبس أو الخلط بين أنشطة التجارية.....الختأو استخدام وسائل 

 (1)مرتكبه. مسؤولية يستوجب بها المساس شأنه من ما وكل والصناعة، التجارة رلتطوي ضروري

         يعباار الضاارر ركاان موضااوعي هااام لقيااام دعااوى المنافسااة غياار المشااروعة، ويسااتوي الضاارر:-ب

            ولأن الغاياااة مااان دعاااوى المنافساااة لااايس فقاااط التعاااويض عااان الضااارر ،أن يكاااون مادياااا أو معنوياااا

وإنما وجدت أيضا إلى وقف الاستمرار في استخدام الوساائل غيار المشاروعة التاي يساتخدمها التااجر 

 (2)لذا يكفي أن يكون الضرر محتملا لرفع الدعوى. ،منافس مستقبلا

فاي تقادير  إلا أنه قد يعتاري القضااء بعاض الصاعوبات عي،على المدثبات الضرر ويقع عبء إ

         يااؤثر بصااورة مباشاارة المنافسااة غياار المشااروعة الضاارر الااذي ينااتج عاان أفعااال، فمقاادار التعااويض

         عادد المساتهلكين لاتصاال باالعملاء، وعلياه لا يمكان تقادير وبشاكل دقياقاأو غير مباشر على عنصر 

المحااكم لا تطلاب  مماا جعال  الذين انصرفوا عن التعامل مع التاجر وهذا حتماا سايؤثر علاى مبيعاتاه،

 (3)لأعمال التي تحدث ضرر بالمؤسسة منافسة.اوإنما يستخلص وقوعه من  ،إثبات الضرر

غيار             إذا كان الضرر الذي لحق بالمنافس قد وقع نتيجة لفعل من المنافساةالعلاقة السببية: -ج

ن تاوافر هاذا إو ،المشروعة فتتحقق بذلك دعوى المنافسة غير المشروعة لتاوافر ركان الساببية بينهماا

وهاذه  بين المتنافسين، أي وجاود حالاة مان التناافس بينهماا فاي مناتج معاين ةتوافر علاقالركن يشترط 
الساببية باين الخطاأ والضارر أما عن إثباات رابطاة  (4)الرابطة يعود بطبيعة الحال إلى تقدير المحكمة.

فيقع على عاتق المدعي حتى تقبل دعواه مع الملاحظة أن الرابطاة الساببية فاي دعاوى المنافساة غيار 

فيهاا الخطاأ            خاصاة فاي الحاالات التاي يكاون فاي إثباتهاا  المشروعة تتصف بالصاعوبة كبيارة

 ل هذه الحالات.محتملا، ولذلك القضاء تساهل في إثبات رابطة السببية في مث

علاى     لإشارة إليه في هذا الصدد أن اللجوء إلى القضاء يتطلب أمنا قضاائيا يعمال اوما ينبغي 

بعل الثقة في مرفق القضاء ويحقق جاودة أداء مهاماه ويساهل اللجاوء إلياه، ذلاك أن الحماياة القانونياة 

علاى        يتوجاب التركياز للمستهلك تساتلزم حتماا وجاود أمان قضاائي يعازز ثقاة المساتهلك فياه، لاذا

إلا بتوفير   المتطلبات التي تكفل قيام جهاز القضاء بمهمته على أحسن وجه، ولا تكتمل هذه المتطلبات
التااي        مقومااات تضاامن حساان سااير القضاااء كاسااتقلاليته وسااهولة اللجااوء إليااه، ونظاارا للتطااورات

إلاى       مان أي وقات مضاى فاي حاجاةعرفها المجتمع في ميادان الاساتهلاك أصابح المساتهلك أكثار 

 وتراعاي                 قواعد إجرائية لحمايته تهدف إلى تحقيق تصفية منصافة لمنازعاات الاساتهلاك

  (5)فيها وضعية المستهلك.

فاي تاوفير  قصور أحكاماه ثبتانون حماية المستهلك وقمع الغي غير أنه وباستقرار نصوص ق

ويظهر ذلك جليا في عدم التكافؤ الواضح بين الطرفين ، الاستهلاكوتحقيق الأمن القضائي لمنازعات 

     ا ماا تكاون إمكانياتاه ضاخمة كالمؤسساات الكبيارة باخاصة وأن المتدخل في مركاز قاوة وغال ،الدعوى
مما يصعب على المستهلك مواجهتهاا بإمكانياتاه البسايطة، عالاوة علاى ذلاك فالادعوى القضاائية تتسام 

يااؤدي إلااى عاازوف المسااتهلك عاان اللجااوء إلااى القضاااء بساابب ارتفاااع نفقااات البطء الشااديد ممااا باا

                                                             
أنظر:، صاالحة العماري، صاور المنافساة غيار المشاروعة وفاق اتفاقياة بااريس لحماياة حقاوق الملكياة الصاناعية وإطارهاا -(1)

كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة الشاهيد حماه لخضار  في التشريع الجزائري، مجلة العلوم القانونياة والسياساية، القانوني

 .316، ص2018، جانفي01، العدد09مجلدبالوادي، ال

أنظاار: حليمااة باان دريااس، دعااوى المنافسااة غياار المشااروعة لحمايااة حقااوق للملكيااة الصااناعية والتجاريااة، مجلااة دراسااات -(2)

  .48-47، ص2014، أوت21، العدد10والخدمات التعليمية، الجزائر، المجلدوالاستشارات قانونية، مركز البصيرة للبحوث 

 

 .141-140زينة غانم عبد الجبار الصفار، المرجع السابق، صأنظر: -(3)

 . 65ص أنظر: حلو عبد الرحمن أبو الحلو، المرجع السابق،-(4)

شاهادة الماجساتير فاي القاانون الخااص، فارع مقدماة لنيال أنظر: أحماد الصايد، تساوية منازعاات عقاود الاساتهلاك، ماذكرة -(5)

 . 103، ص2015-2014، 1سعيد حمدين، جامعة الجزائرمنافسة، كلية الحقوق الحماية المستهلك و
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ما نلاحن ك وأتعاب المحامي، المصاريف القضائية والمصاريف المرتبطة بها من رسوم رفع الدعوى

      (1).بصفة عامة من مسألة المساعدة القضائيةغياب استفادة المستهلك 

المساتهلك وقناع الغاي فاي انعادام الطاابع الإجرائاي نلتمس القصور أحكام قانون حماياة  كما أننا

      علااى قواعااد وعادم كفايااة القواعااد الخاصاة للوصااول إلااى تساوية فعالااة، وطغيااان الطاابع الموضااوعي

وقماع الغاي وساائل لام يخاص قاانون حماياة المساتهلك  هذا القاانون، فمان حيات الإثباات نجاد المشارع

لا نجاده يقار  03-09قاانون رقام فمن خلال تفحاصلعامة وإنما تخضع للقواعد ا ،لإثبات بنظام خاصا
وجعلاه علاى عااتق المتادخل  ،تعبء الإثبااولا نجده يقرر أي قاعدة بقلب  ،بحماية خاصة بالمستهلك

             هاااذا الأخيااار يمتلاااك الخبااارة الفنياااة والمعلوماااات التاااي تمكناااه مااان تاااوفير الحجاااج اللازماااة عتبااااراب

وحبذا لو يخطو المشرع الجزائري هذه الخطوة في سبيل تحقيق  ،القانونيةعلى حسن تنفيذه لالتزاماته 

على           أما فيما يتعلق بالتقادم فنجد أن المشرع لم ينص، حماية فعالة للمستهلك في مجال الإثبات

تاالي وبال       قواعد خاصة بالتقادم بالنسبة للمستهلك ساواء بالنسابة لاجاال أو بالنسابة لطبيعاة التقاادم

تكييااف التقااادم علااى أنااه تقااادم مسااقط فااي بعااض الحااالات  فااإنوفااي الواقااع  تخضااع للقواعااد العامااة.

المنصوص عليها في القانون يعتبر في صاالح المساتهلك فاي حالاة ماا إذا كاان المساتهلك مطالباا باأداء 

إذا تعلاق الأمار          في صالحة التزامات معينة، لكن التقادم العادي ذو الأجل الطويل هو من يكون
 القضااءبمطالبة المستهلك بحقوقاه، وحباذا لاو يناوه المشارع لهاذا الأمار، بالإضاافة إلاى عادم توظياف 

 (2)لاستهلاك.اوالتنفيذ المعجل في قانون  يستعجاللا

ت الماسة نه من الأهمية بمكان أن نشير أن للقضاء أيضا دور مهم وبارز في بإبطال الممارساإو

 الممارساات غياار كمااا يمكناه أيضاا الحكاام باالتعويض للمؤسساات المتضااررة مانبمصاالح المساتهلك، 

لح صالاحية القضااء فاي إبطاال الممارساات الماساة بمصاا، ويظهر ذلك من  خلال النزيهة في السوق

 .)ثانيا(تعويض الأضرار الناتجة عن الممارسات المضرة بمصالح المستهلكو )أولا(المستهلك

إن مخالفاااة العاااون  إبطاااال الممارساااات الماساااة بمصاااالح المساااتهلك:صااالاحية القضااااء فاااي  أولا:

الاقتصادي للنصوص القانونية والمؤطرة للمنافسة يعني بطلان كافة التصرفات والاتفاقياات المخالفاة 
  (3)واللجوء إلى القضاء للمطالبة بتقريره. ،مما يسمح لأصحاب الحق التمسك بالبطلان

        المتعلاااق بحماياااة المنافساااة المعااادل والماااتمم 03-03رقااام مااان الأمااار 13وطبقاااا لأحكاااام الماااادة

      أو اتفاقياة مان هاذا الأمار يبطال كال التازام 9-8دون الإخالال بأحكاام الماادتين« أنه: والتي تنص على

.       »أعاالاه12و11 10–7–6أو شاارط تعاقاادي يتعلااق بإحاادى الممارسااات المحظااورة بموجااب المااواد

الاابطلان يشاامل كاال الالتاازام أو اتفاااق أو شاارط ينصااب حااول ممارسااات مضااادة للمنافسااة  فااإنوبهااذا 

        ماان ممارسااات المسااتثناة ماان نفااس الأماار لكونهااا 9-8شااريطة ألا تكااون مرخصااة بموجااب المااادتين

كإلغاء أحد البناود  طأو جزء منه فق ،من مجال التطبيق البطلان، وجزاء البطلان قد يلحق بالاتفاق كله
أو حتى القاضي الإداري  ويمكن أن يحكم بالبطلان القاضي المدني أو القاضي التجاري ،ون الأخرىد

وباعتبااار أن قواعااد المنافسااة ماان النظااام العااام ، بعااض الشااروط عناادما تعاارض عليااه دعااوى إبطااال

رة في إثا   وبناءا عليه يحق لي كل ذي مصلحةن أي مساس به جزاءه البطلان المطلق فإنالاقتصادي 

                                                             
أو      ونقصد بها الإعفاء من الرسوم والمصروفات القضاائية ،المساعدة القضائية تعتبر حق من الحقوق الأساسية لظنسان-(1)

لدخول المحدودة هي وسيلة تمكن المستهلكين ذوي ادفعها كلها أو بعضها عمن يثبت عجزه عن دفعها، كما تشمل انتداب محام، 

 من مراجعة القضاء والمطالبة بحقوقهم.

فااي تحقيااق الأماان القضااائي، مجلااة الاجتهاااد  03-09عبااد الوهاااب مخلااوفي، زهااور دقايشااية، قصااور أحكاام القااانون أنظار:-(2)

      602، ص2017، أفريال14القضائي، مخبار أثار الاجتهااد القضاائي علاى حركاة التشاريع، جامعاة محماد خيضار بساكرة، العادد

 وما يليها.

مداخلة ملقاة في إطار الملتقاى الاوطني الساابع أنظر: شيخ ناحية، دور الهيئات القضائية المختلفة في ضبط قواعد المنافسة، -(3)

حول ضبط النشاط الاقتصادي في الجزائر بين التشاريع والممارساة، المانظم مان طارف كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية جامعاة 

 .02، ص2013ديسمبر10-09المنعقد يومي ،اهر مولاي سعيدةالدكتور الط
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هااذا الاابطلان لاادى المحكمااة المختصااة، وهااذا تطبيقااا للقواعااد العامااة فااي القااانون الماادني وبتحديااد 

)نياباة فاي التمساك بالبطلان د أصاحاب الحاقمنه، بخلاف المشرع الفرنسي الذي نجده حاد 102المادة

 (1)العامة، الوزير المكلف بالاقتصاد، ورئيس مجلس المنافسة(.

               ماااان القااااانون التجاااااري L420-3فااااي المااااادة رع الفرنساااايوفااااي ذات التوجااااه ذهااااب المشاااا

يعتبر كل التزام  أو اتفاق أو شرط تعاقدي يتعلق بممارسة محظاورة بموجاب « ه:والتي نصت على أن

 (2)».باطل L420-2و L420-1المادتين

نص المادة ل طبقافالممارسات المقيدة للمنافسة أما عن الجهة القضائية المختصة بالفصل بإبطال 

مقيدة للمنافسة الاتفاقيات ال فإنالمتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم  03-03ر رقممن الأم 13لنص المادة

ن عاا              ويخااتص القضاااء العااادي فااي إبطااال العقااود المدنيااة والتجاريااة ،باطلااة بقااوة القااانون

مبادأ لخضوع الصفقات العمومياة  من ذات الأمر فقد أكدت على 02الممارسات المحظورة، أما المادة

دارة التااي تبرمهااا الإ المنافسااة الحاارة، ويخااتص القضاااء الإداري فااي مجااال الصاافقات بإبطااال العقااود

 العمومية عندما تكون المنافسة مصطنعة من طرف المتعهدين.

               إذا ترتااااب تعااااويض الأضاااارار الناتجااااة عاااان الممارسااااات المضاااارة بمصااااالح المسااااتهلك: ثانيااااا:

أو           على الممارسات الماسة بحرية المنافسة إلحاق الضرر سواء بمصاالح المؤسساات المنافساة
جمعيات حماية المستهلك أو حتاى الغيار يتعاين فاي هاذا المقاام البحال عان آلياة معيناة تكفال جبار هاذا 

 الالتزاماات إبطاال سالطة والتجااري المادني القاضاي بالإضاافة إلاى تخويال المشارع ،الضارر بهاا

           اعتبااار علااى ذلااك جااراء بااالتعويض الحكاام قاضاايلل نكااذلك يمكاا ،التعاقديااة والشااروط والاتفاقيااات

           المتضااارر يساااتفيد ولا العمومياااة لخزيناااة تعاااود المنافساااة مجلاااس يوقعهاااا التاااي بالغراماااة الحكااام أن

              طبيعي شخص لكل يمكن وبهذا ،له بالنسبة معنوية ترضية كونها تعدوا لا إذ مباشرة، منها

 يرفاع الأمار أن هاذا أحكاام مفهاوم وفاق لمنافساة منافياة ممارساة مان متضررا نفسه يعتبر معنوي أو

 تبعياة دعاوى طريق عن ذلك ويكونه، ب المعمول لتشريع طبقا المختصة القضائية الجهة أمام دعوى

 طلاب فاي الحاق أصاحاب مان يكاون أن بشارط مساتقلة قضاائية دعوى طريق عن أو البطلان لدعوى
 وزير التجارة أو ممثله جمعياات حماياة المساتهلك( -المتضرر -التعويض) أحد الأعوان الاقتصاديين

  (3).العلاقة السببية( -الضرر -المدنية)الخطأ المسؤولية بقيام دعائهإ يثبت نأو

ها فإن           المنافسة لاسيما قضايا التعويضغير أنه ورغم فاعلية الهيئات القضائية في مجال 

الناجماة عان كيفياة إثباات  لاتكيفية تقدير التعويض، والإشاكا تصطدم بعدم بعدة عراقيل أهمها مشكل

علاى حقوقاه فاي  فاي سابيل الحصاول المساتهلك للقضااءلجاوء  فاإن وبهاذا(4)الخطأ الموجب للتعويض.

ينظر إلى القضاء والمحاكم  الصعوبات، ففي الغالب نجد المستهلكمواجهة المتدخل تواجهه الكثير من 

وأنه ضعيف في مواجهة المتدخلين الاذين  ،إليهاأ نه عالم مجهول، فيجهل المحكمة المختصة التي يلجأ
وبطاايء إجااراءات  إلااى ذلااك تكاااليف الاادعوى إضااافة،  هاام أكثاار تمرسااا وأفضاال وضااعا ماليااا منااه

الأحيان يعزف عن اللجوء إلى القضاء العادي الذي  نالكثير مهلك في التقاضي، وكل هذا يجعل المست

                                                             
مداخلاة ملقااة فاي إطاار الملتقاى الاوطني الساابع أنظر: وردية فتحي، عن دوور القضاء العادي في تطبياق قاانون المنافساة، -(1)

جامعاة  ،السياسايةحول ضبط النشاط الاقتصادي في الجزائر بين التشريع والممارسة، المنظم مان طارف كلياة الحقاوق والعلاوم 

  .06-05، ص2013ديسمبر10-09المنعقد يومي ،الدكتور الطاهر مولاي سعيدة

(2)-L420-3 du code de commerce français, Voir :www.Légifrance.gouv.fr. 

 

أنظر: أمين خليفة، حمرون ديهية، دور القضاء في حماية المنافسة مان الممارساات المنافياة لهاا، مجلاة الدراساات القانونياة -(3)

، 02العادد 03المجلاد، ، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلفنالخاص المقارالمقارنة، مخبر القانون 

 .46، ص2017جوان

ر راجع: جمال بن بخماة، التعاويض عان الأضارار الناتجاة عان الممارساات المقيادة للمنافساة، مجلاة الأكاديمياة لتفصيل أكث-(4)

 .190، ص2017،02مان ميرة بجاية، العددللبحل القانوني، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الرح

http://www.légifrance.gouv.fr/
http://www.légifrance.gouv.fr/
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المخااالفين      ماان  عالماديااة والمعنويااة، وردعلااى حقوقااه  هااو حااق ماان حقوقااه ووساايلة للحصااول

 (1)المتدخلين.

مشارع سان ومدى فاعليتها اتضح لنا أن ال كالمقررة لحماية المستهلليات لاومن خلال دراستنا 

تهلك النشااط التنافساي الحار وحقاوق المسا لقانونية من أجل إقامة تاوازن باينمن النصوص ا ةمجموع

         ، وهااذا ماان أجاال الحفاااظالعااون الاقتصاااديويتجلااى ذلااك فااي الالتزامااات التااي ألقياات علااى عاااتق 

كماا فرضات الدولاة رقاباة عان طرياق أجهزتهاا  ،على صاحة المساتهلك وحمايتاه مان الخاداع والغاي
 بأن       مفضلا عن ذلك يلتز، الخطر الذي يهدد المستهلك ىوالقضاء علوآلياتها وذلك بهدف الوقاية 

كاذا و          مان شارائه تحول دون تحقيقي المبيع الغرض و المبيع من العيوب الخفية التييضمن خل

 ضمان سلامة المنتوج من الفساد.

             عاااوان الاقتصااااديينلاااك، قصاااور وانحاااراف مااان قبااال الأأن الواقاااع يشاااير إلاااى غيااار ذغيااار 

مكلفاين في التزاماتهم، وكذا عدم تأسيس بعض الأجهزة المختصة في التدخل، وعادم تمكان الأعاوان ال

           بياارةماان هااذه المنظومااة التشااريعية والمؤسساااتية الك علااى الاارغم، فعلااى بالرقابااة ماان أداء مهامهااا

           غياار محمااي التااي تسااعى إلااى حمايااة المسااتهلك، إلا أن المسااتهلك يجااد نفسااه فااي كثياار ماان الأحيااان

مان    عديادذلك أن هذه النصوص القانونية تحتاج إلى ال أو حتى محمي دون فعالية. ،أو ناقص الحماية
 .وفي تبادل المنتوجات االتكنولوجيالتعديلات من أجل مواكبة التطور السريع الحاصل في 

ي ف         بالنسبة للنصوص التنظيمية، رغم أن المشرع قد قام بتعديل ترسانة تشريعية ضخمةف

لا  لنصوصإلا أن هذه االمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم  03-09رقم ظل القانون

 .التطورات الحاصلةتعديلات أخرى لمواكبة وتنظمها  وزارية تقرارابحاجة إلى  تزال

هلك اية المساتبالنسبة للحماية المؤسساتية، بالرغم من وجود العديد من الأجهزة الإدارية لحم أما

لا إ           منذ سنوات ناقصا، كما أن هناك بعض الأجهزة التي تم النص عليها يزالإلا أن دورها لا 

 أنها لم تعمل على أرض الواقع بعد.

       عفااي دفااا لجمعيااات حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي دور كبياار وفعااال ولاحظنااا أيضااا أنااه رغاام
لك م المستهإعلا كما لها دور كبير في ، وتمثيله أمام مختلف الهيئات،عن حقوق المستهلك أمام القضاء

ذ نجاد محتشامة جادا، إ تازالإلا أن فعالية هذه الجمعيات على أرض الواقاع لا  ،وتحسيسه بطرق شتى

ي حالاة فافهاي        أماا البااقي، معيات حماية المستهلك فقط ينشط بشكل دائم ومستمرعدد قليل من ج

 تدفع الجمعيات إلى العمل. إيراداتجع لعدم وجود اولعل سبب ذلك ر ،خمول

 بين أطاراف المنازعاة الاساتهلاكيةعدم وجود توازن  لنا أما فيما يتعلق بالهيئات القضائية فتبين

، ناهياك عان المبلا  الكبيار الاذي يدفعاه مبسطة يلجأ إليها المستهلك جراءاتإبالإضافة إلى عدم وجود 

 لتحصيل حقه، هذا ما أدى إلى اجحام المستهلكين.

                                                             
 .154أنظر:، صياد الصادق، المرجع السابق، ص-(1)
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عرضاه فاي هااذا الفصال يتابن لنااا أن الجزائار كغيرهاا ماان الادول واكباات واستخلاصاا لماا ساابق 

ازديااد  لاساتهلاك، وبتاالياأنمااط وحجام  الحركية التشريعية في مجال حماية المستهلك نظارا  لتطاور

ق تاوازن المخاطر التي تهدد المستهلك خاصة مع تبنيها للاقتصاد الحر وتحرير التجار، وبهادف تحقيا

طتها التاي بواسا بين مصالح المتدخل وحقوق المستهلك أوجاد المشارع الجزائاري العدياد مان الآلياات 

 ق المتادخل التزاماات فاي مختلاف مراحال عارضلذلك ألقاى علاى عاات يضمن حماية فعالة للمستهلك،

 ي مرحلةفف، منتوج للاستهلاك رغبة منه في الحماية المستهلك الطرف الضعيف في العلاقة التعاقدية
تاازام مااا قباال إباارام عقااد الاسااتهلاك وضااع الالتاازام بضاامان الساالامة علااى عاااتق المتاادخل، وكااذا الال

زة اباة الأجهاس والمواصفات التاي حاددها القاانون وتحات رقن يتم إنتاج السلع وفقا للمقاييأو ،بالإعلام

ن تحقياق ولم يتوقاف المشارع عناد حاد الضاما، التي سخرها المشرع لكفالة الالتزام بمطابقة المنتجات

ياة عيوب الخفن يضمن للمستهلك الأهذه الالتزامات بل ساير مسار العقد بعد إبرامه حيل ألزم المنتج ب

       ل ضاامان اسااتعمال المنتااوج لأطااول ماادة ممكنااة ومعقولااة نااص المشاارعاللاحقااة بمنتوجااه، وماان أجاا

 القانونياة وجود هذه الالتزامات يشكل أكثر الضمانات فإنأيضا على ضمان خدمة ما بعد البيع، وبهذا 

 معنويا.وتحمي مصالحه ماديا و ،التي من شأنها أن تمد المستهلك الجزائري بمنتوج سليم آمن وصحي

ت ر على تطبيق النصوص القانونياة الخاصاة بحماياة المساتهلك تام تنصايب هيئااومن أجل السه
            وأجهااازة مكلفاااة بحماياااة المساااتهلك مااان تلاااك التجااااوزات ومختلاااف الأضااارار التاااي يمكااان أن تلحاااق

كافاة  ومن بين أهم هذه الأجهزة نذكر مجلس المنافسة الاذي كاان لاه دور باارز فاي ضامان حماياة ،به

قاة عتبار الحلوضمان التوازن فيما بينها بما فيها مصالح المساتهلك الاذي ي ،ة الاقتصاديةعناصر العلاق

    فةكماا ضامن تادخل أجهازة القضااء فاي عملياة المتابعاة والتحاري بالإضاا ،الأضعف في هاذه العلاقاة

وكاذا  ،إلى إشراك الفرد في عملية الرقاباة والتبليا  ساواء كاان فاردا أو جماعاة عان طرياق الجمعياات

خلاق هيئاات متخصصااة لطارح مختلااف المشااكل وتسااجيل المخالفاات، كمااا سامح بحااق رفاع الاادعوى 

لصالح المستهلك حال وقوع الضرر مع تعيين خبرة في هذا المجال كاون الضارر يصابح خطار علاى 

 الصالح العام ليعمل على تشديد الأحكام الصادرة في هذا الشأن.
هاذه القاوانين  حيال تبقاى فرق شاسع بين الفكار والتطبياقلكن بالرغم من ذلك نلاحن أن هناك  

فاي نقاص الثقافااة  دون جادوى فاي ظال عاااملين رئيسايين يحاولان دون نجاااح العملياة واللاذان يتمااثلان

 .والفساد الإداري ،الاستهلاكية
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جملاااااة  ك والمنافسااااة مطلباااااا هاماااااا عااااان طرياااااقيعااااد التااااادخل الجناااااائي بماااااادتي الاساااااتهلا

والعقوبات المسلطة على كل شخص خرق الأنظمة القانونية التي تصبو للنهوض بعمليتاي  التجريمات

فعدم التاوازن باين المتادخلين مان ناحياة والمساتهلكين مان ناحياة أخارى يتعماق  ،الاستهلاك والمنافسة

خاصااة وأن بعااض (1).أجاال إعااادة التااوازن دفااع المشاارع للتاادخل ماان يالشاايء الااذويتسااع كاال يااوم 

عاون الاقتصاادي النصوص القانونية تعترف بعدم التكافؤ بين طرفي المعادلة الاقتصاادية القاائم باين ال
هااذه النصااوص  ، ومااا دامااتجهااة نوهااذا بإقرارهااا بإذعااان أو ساامو الأول علااى الثاااني ماا والمسااتهلك

العاون الاقتصاادي وحاق المساتهلك مان جهاة ثانياة تدخلت لمحاولة إعادة التكافؤ والتاوازن باين نشااط 

فيجاب إذن تحديااد قااوة ونجاعااة تلاك النصااوص فااي تحقيااق التااوازن والاذي يمكاان حصااره فااي الرقابااة 

  (2)والجزاءات المفروضة على العون الاقتصادي. ،المفروضة على النشاط التنافسي

الاقتصااادي إلااى حمايااة وقاد سااعى المشاارع الجزائااري ماان خاالال فارض جاازاءات علااى العااون 

المستهلك ورفع الغين والاستغلال عنه في مواجهة العون الاقتصادي من خلال إلزامه باحترام قواعاد 

فقد ارتابط توقياع الجازاء كوسايلة للموازناة باين المنافساة الحارة واحتارام  ،السوق والمنافسة والشفافية

فاي حاين  ي المعادلاة الاقتصااديةحقوق المستهلك أكثر بشخص المستهلك بوصفه الطرف الضاعيف فا
                 أن مختلااف الجااازاءات المحااددة قانوناااا تعاقااب أكثااار العااون الاقتصاااادي ولاايس المساااتهلك       نجااد

وقاائي ردعاي لمعاقباة المتادخل علاى مخالفتاه لأحكاام  ءجازا بالازدواجياةأن هاذا الجازاء يتصاف  كما

 (3)قانون حماية المستهلك وقمع الغي.

ة ن تضامين المشارع لازدواج الجازاء المقاررة علاى عااتق المتادخل يقاوم بمانح ضامانإفاوعليه 

 باين وازناةهامة للمستهلك، مما يستدعي من خلال هاذا الفصال معالجاة الرقاباة كآلياة وقائياة فعلياة للم

اء لنعرج بالبحل عان تكاريس الحماياة عان طرياق الجاز المنافسة وحقوق المستهلك} المبحل الأول{

 المبحل الثاني{. }بين النشاط الاقتصادي وحقوق المستهلك نآلية لفرض التوازك الردعي
 

 

  وقائية فعلية للموازنة بين المنافسة وحقو  المستهلك المبحث الأول: الرقابة كآلية

               حماياااة المساااتهلك مااان المواضااايع الملحاااة التاااي يجاااب أخاااذها فاااي الاعتباااار موضاااوع يعتبااار

الضاامانات التااي يوفرهااا  وفضاالا علااىقصااد خلااق نااوع ماان التااوازن فااي علاقااة المسااتهلك بااالمهني، 

المشاارع فااي تااوفير ضاامانة الساالامة المسااتهلك ماان خاالال الالتاازام العااام بالساالامة سااواء تعلااق الأماار 

 ،اسايةالالتزام بالمطابقة للمواصافات القيالمتمثلة في  هناك ضمانة أخرى ،أو الخدمات     بالمنتوجات

لاحترام هذه الضمانات بما يحقق حماية المستهلك تتجسد في الرقابة التي تقاوم علاى اوقد وضع آليات 
هو خلق ناوع  ولعل أهم ما يكفل هذه الموازنة والحماية(4)التحقيقات الميدانية والبحل عن الانحرافات.

             وهذه الرقابة تكون بالدرجة الأولى من العون الاقتصادي نفسه ،من الرقابة على الأعوان الاقتصاديين

من مطابقتهاا لمقيااس الجاودة  وذلك بمراقبة منتجاته وخدماته قبل عرضها للاستهلاك من خلال التأكد

والقيمااة الحقيقيااة المطلوبااة قانونااا والمتماشااية مااع رغبااات المسااتهلك المشااروعة، لهااذا علااى العااون 

هذه   أن يقوم بنفسه التأكد من سلامة وجودة المنتج والاستعانة بالجهات المختصة في مثل  الاقتصادي

                                                             
 الملتقاى صابايحي، حاول فعلياة أحكاام وإجاراءات حماياة المساتهلك فاي التشاريع الجزائاري، مداخلاة ملقااة فايأنظر: ربيعة -(1)

     17جامعاة عباد الارحمن ميارة بجاياة، المنعقاد ياومي والعلاوم السياساية، الوطني حول المنافسة وحماية المساتهلك، كلياة الحقاوق

 .24، ص2009نوفمبر18

 .09الموازنة بين النشاط التنافسي وحقوق المستهلك، المرجع السابق، صأنظر: أرزيل الكاهنة، -(2)

معهاد ، آمنة مخانشة، طرق الموازنة بين المنافسة والممارسات التجارية مان حيال حماياة المساتهلك، مجلاة الميازانأنظر: -(3)

  .228-227، ص2017ديسمبر، 02العدد ،02لمركز الجامعي صالحي أحمد بالنعامة، المجلد، االحقوق والعلوم السياسية

جامعاة ، أنظر: فتيحة قريقر، الرقابة كآلياة لحماياة المساتهلك، مجلاة دراساات وأبحااث، كلياة العلاوم الإنساانية والاجتماعياة-(4)

 .187، ص2012، جوان07، العدد04زيان عاشور بالجلفة، المجلد
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وخلوها من الأخطار خاصة إذا تعلق الأمر  ووسمها وذلك برقابة شروط حفن السلع وتغليفها ،الأمور

 (1)التي لها تأثير كبير في صحة المستهلك وأمنه. بالمنتوج الغذائي لبعض السلع الأخرى

             اعتباااار المتااادخل المعناااي المباشااار برقاباااة منتوجاتاااه وخدماتاااه قبااال عرضاااها للاساااتهلاكوب

     مثاال أكبااار الضاامانات علااى مصااداقية ونزاهاااة الممارسااات الصااادرة عاان المتااادخلينتالرقابااة فااإن 

تهلك لمساا، وكاذا قاانون حماياة الملزمون بعدم التعرض لقانون المنافسة وقاانون الممارساات التجارياة

             ر حمايااة للمسااتهلككمااا يفاارض الواقااع إنشاااء أجهاازة متخصصااة تمااارس رقابااة لتااوفي وقمااع الغااي،
قاباة الر الوقاائي فاي إطاار ءدور الجازامن خالال هاذا المبحال الوقاوف علاى  يستدعي منا يالأمر الذ

            تفعيااالومااان أجااال  المطلاااب الأول{ }وقاياااة المساااتهلكو كللاساااتهلاعلاااى المنتوجاااات المعروضاااة 

         حفظياة دابير التتناوع التاالأمر الذي يساتدعي مناا معالجاة  تحفظية رهذه الرقابة يتم إتباعها باتخاذ تدابي

                  ة فعالاةالمطلاب الثاني{ولضامان ممارسا }لتاأطير حماياة المساتهلك المتخذة ضد المتدخل كآلية وقائية

               فااااي مجااااال حمايااااة بالرقابااااة للرقابااااة حاااارص المشاااارع علااااى إنشاااااء أجهاااازة  وهيئااااات المكلفااااة

 ن.على رقابة نشاط المتدخلي تعمل المستهلك }المطلب الثالل{

 

وقاياة و كللاساتهلاعلى المنتوجات المعروضة الرقابة  الوقائي في إطار ءدور الجزا المطلب الأول:

 المستهلك

   مان أجال تاوفير حماياة فعالااة للمساتهلك أوجاد المشارع وساائل خاصااة يضامن لاه بهاا الحصااول 

علااى منتوجااات وخاادمات تلبااي رغباتااه المشااروعة، فأنشااأ أجهاازة تراقااب ماادى ساالامتها وتأهيلهااا 

           أو قابليتها للاستهلاك، ومدى مطابقتها للمقاييس المعتمدة والمواصفات القانونية والتنظيمية للاستعمال

وهذا ما يؤكد حرص المشرع على إنشاء أجهزة رقابة على عدة مستويات لمراقبة المنتوجات والمواد 

 (2)المعروضة للاستهلاك.

دية وباعتبااار الرقابااة ماان بااين الآليااات الوقائيااة المكرسااة ماان أجاال حمايااة المصااالح الاقتصااا

ضارار لإمكانية وجود ممارسات من شاأنها الإللمستهلكين، فلا يمكن تصور منافسة دون وجود رقابة 
      ربالمصااالح الاقتصااادية للمسااتهلكين، والحااديل عاان الرقابااة يتطلااب منااا البحاال فااي مفهومهااا وصااو

جااة وفااي الختااام ساايتم معال الفاارع الثاااني{ لنبااين بعاادها خصائصااها} الفاارع الأول{ التااي تتخااذها}

 للاستهلاك} الفرع الثالل{. إجراءات ممارسة الرقابة على المنتوجات المعروضة

 الفرع الأول: تعريف الرقابة وصورها

        ظهاارت فكاارة الرقابااة بظهااور الثااورة وذلااك كااأثر لتزايااد وكباار حجاام المؤسسااات الإنتاجيااة

 سايآالمإذ حققت هذه الثورة رخاء اقتصاديا لكنها فاي نفاس الوقات ساببت كثيارا مان ، 20خلال القرن

                 لعدم إخضااع المنتوجاات للفحاص والتفتايي، ومان هناا ظهارت إرادة قوياة مان قبال فئاات المتضاررة
معنى عام)أولا(  وللرقابة معنيين ،من المجتمع لإخضاع ما يطرح في السوق للرقابة والفحص المنتظم

 (3)ومعنى خاص)ثانيا(.

عملياة تنظيمياة تهادف إلاى جعال « عامة على أنها: تعرف الرقابة بصفة أولا: التعريف العام للرقابة:

الأنشطة المختلفة والخطط والنتائج منسجمة مع التوقعات والمعايير المساتهدفة، وفاي حالاة انحرافاات 

 «وعرفهااا الأسااتاذ بولحيااة علااي أنهااا:(4).»تؤشاار الأسااباب، وتتخااذ الإجااراءات التصااحيحية اللازمااة

                هااز معاين يحادده القاانون، وذلاك للقياام باالتحري والكشافجبذاته لرقابة هيئاة أو خضوع شيء معين 

                                                             
 . 199صرجع السابق، أنظر: عادل عميرات، الم-(1)

 . 54أنظر: بختة موالك، المرجع السابق، ص-(2)

  .198سي يوسف كجار، الرقابة عن طريق جمعيات حماية المستهلك، المرجع السابق، صحورية زاهية أنظر: -(3)

لنيال شاهادة الماجساتير مقدماة أنظر: عبد القادر معروف، الآليات القانونية لحماية صحة المستهلك، دراسة مقارنة، ماذكرة -(4)

-2016 القانون المدني الأساسي، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عباد الحمياد ابان بااديس مساتغانم قانون، تخصصفي ال

  .177-176، ص2017
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ويتضح لنا من خلال هذين التعريفين أنهماا يعرفاان الرقاباة كآلياة فنياة (1).»عن الحقائق المقررة قانونا

تستعمل للتحري والكشاف عان الحقاائق والمقااييس المطلوباة قانوناا فاي عملياة ماا فلام يحادد موضاوع 

 والجهاز المكلف بها.الرقابة، 

مجموعة من الأنشطة المحاددة « برقابة المنتوجات: يقصدثانيا: التعريف الخاص لرقابة المنتوجات: 

والتي تستخدم بهدف التأكد من أن الإنتاج الذي تم تحقيقه يتفق، ويتطابق مع تلك المواصفات       التي 

ي يقصاد مان ورائاه التأكاد مان مطابقاة ذلاك الفعال الاذ «كماا عرفات علاى أنهاا:(2).»وضعت له مسابقا
المنتااوج للمواصاافات المتطلبااة، إمااا بموجااب فعاال سااابق لعمليااة الإنتاااج والإسااتراد والتوزيااع متجساادا         

وقااد يكااون سااابقا لعمليااة عاارض المنتااوج فااي السااوق وهااو العماال        مان خاالال التاارخيص والتصااريح،

  (3).»رض المنتوج في السوق الذي يقوم به السلطة الإدارية المختصة عقب ع

      مسااتوىيتبااين لنااا ماان هااذين التعااريفين أن رقابااة المنتوجااات لا تهاادف إلااى إنتاااج الساالع والخاادمات ل

 عااالي، ولكااان وظيفتهاااا تهااادف فقاااط إلاااى التأكاااد ماان أن ماااا تااام إنتاجاااه يتطاااابق تماماااا والمواصااافات

 الموضوعة، أما تحديد مستوى الجودة فهذا يدرج تحت مفهوم تأكيد أو ضمان الجودة.

يمكاان تصاانيف الرقابااة إلااى عاادة أشااكال، قااد تكااون رقابااة إجباريااة التااي ينبغااي       ثالثااا: صااور الرقابااة:

متدخل الالتزام بها، كما قد تكون اختيارية تبقاى لرغباة المتادخل، ونظارا لاخاتلاف المنتوجاات على ال
                  علااااى بعضااااها الاااابعض فتخضااااع بعااااض المنتوجااااات لرقابااااة سااااابقة، وقااااد تكااااون رقابااااة لاحقااااة

خاار     ومان أجاال ضاامان الساالامة للمساتهلك اعتاارف المشاارع ل عااوان المكلفاين بالقيااام بالرقابااة بنااوع آ

  (4)من الرقابة وهي الرقابة المستمرة.

 ةابة هيئالرقابة الإجبارية: هي الرقابة التي تفرض على المنتج وتلزمه بإخضاع منتجاته لرق -(01

ه على مطابقة منتجاته للمواصفات والمقاييس المحاددة صمعينة قبل إنتاجها، وذلك للتأكد من مدى حر

                       مجاااااال صاااااناعة الأدوياااااة والمستحضااااارات الطبياااااةقانوناااااا، ويكاااااون ذلاااااك بصااااافة خاصاااااة فاااااي 

وأكد                   (5)وكذلك مواد التجميل والتنظيف البدني، بالإضافة إلى المنتجات ذات طابع السام.

المتعلاق بحماياة المساتهلك  03-09من القانون رقام 12/1المشرع على مثل هذه الرقابة بموجب المادة
 وهذه الرقابة تتخذ صورتين: ،المعدل والمتمم وقمع الغي

الرقابااة الذاتيااة للمتاادخل: تضاامن الالتاازام العااام بالساالامة الااذي وضااع علااى عاااتق المتاادخل التزامااا  -أ

      ماان قااانون حمايااة المسااتهلك، حياال يتعااين  12ضاامنيا" بالرقابااة الذاتيااة" المنصااوص عليااه فااي المااادة

       منتاوج قبال عرضاه للاساتهلاك علاى أن تتناساب هاذه الرقاباة على كل متدخل إجاراء رقاباة مطابقاة ال

 وناوع المنتوجاات التاي يضاعها للاساتهلاك ،مع طبيعة العملياات التاي يقاوم بهاا المتادخل حساب حجام

                      والوسااااااائل التااااااي يجااااااب أن يمتلكهااااااا مراعاااااااة لاختصاصااااااه والقواعااااااد والعااااااادات المتعااااااارف

لا تعفاي المتادخل مان الالتازام برقاباة  فالرقابة التي يمارسها أعاوان قماع الغاي عليها في هذا المجال،
      الذاتية والتحري حول مطابقة المنتوج قبل عرضه للاستهلاك، وقاد أكاد المشارع هاذا الالتازام خاصاة

                                                             
المجلة الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصاادية ، جهاز الرقابة ومهامه في حماية المستهلك أنظر: علي بولحية بن بوخميس،-(1)

 .77ص 2002، 01عددال ،39الجزء ،بن يوسف بن خدة 1، جامعة الجزائروالعلوم السياسية الحقوقكلية  والسياسية،

أنظر: حورية زهية ساي يوساف، رقاباة المنتوجاات المساتوردة آلياة لحماياة المساتهلك، مجلاة الاجتهااد للدراساات القانونياة -(2)

 2017، جااانفي01، العاادد06المجلااد لتمنغاساات، الجزائاار،والاقتصااادية، قساام الدراسااات القانونيااة والشاارعية، المركااز الجااامعي 

 .14ص

أنظر: علي فتاك، تاأثير المنافساة علاى الالتازام بضامان سالامة المنتاوج، الطبعاة الأولاى، دار الفكار الجاامعي، الإساكندرية -(3)

 .  278ص، 2008

المتعلااق بحمايااة  03-09القااانون رقاامأنظاار: منااال بااوروح، ازدواجيااة الجاازاء المقاارر لحمايااة المسااتهلك ماان خاالال أحكااام -(4)

    ، جامعااة والعلااوم السياسااية المجلااة الجزائريااة للعلااوم القانونيااة والاقتصااادية والسياسااية، كليااة الحقااوق ،المسااتهلك وقمااع الغااي

 .348، ص2017، مارس01، العدد54بن يوسف بن خدة، المجلد 1الجزائر

 . 78صأنظر: علي بولحية بن بوخميس، المرجع السابق، -(5)
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 (1)في مجال المواد الغذائية.

                   خاااالال نااااص وماااان جانبااااه أيضااااا أكااااد المشاااارع الفرنسااااي الالتاااازام بالرقابااااة الذاتيااااة ماااان

من قانون الاستهلاك والتي جاء في فحواها أن المنتجات والخدمات بمجرد ما تطرح في 1-411 المادة

لأول مرة يجب أن تمتثل للمتطلبات السارية فيما يتعلاق بسالامة الأشاخاص وصاحتهم ونزاهاة السوق 

أو             ساؤول عان طارح المناتجالمعاملات التجارياة وحماياة المساتهلكين، ويتحقاق الشاخص الم

بناء على طلب الوكلاء المعتمادين  الخدمة لأول مرة في السوق من امتثاله للوائح المعمول بها، وذلك 
 (2)يبرر الفحوصات والضوابط المنفذة.

         ومعناااه أن يلتاازم المنااتج بإخضاااع منتوجاتااه لرقابااة هيئااة خارجيااة خارجيااة:الالرقابااة الإجباريااة -ب

 إذ تخضع لرقابة وزارة الصاحة(3).قبل تسويقها، كما هو الشأن بالنسبة ل دوية والمستحضرات الطبية

       (4).ويستفاد صالاحية هاذا المنتاوج مان تلاك العباارة المألوفة"مساجل باوزارة الصاحة تحات رقام معاين

ماا إذا كانات قبال  عادم تعياين رقاباة المتادخل ولكن ما يؤخذ على قانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي

ومان ثام صالاحيتها للعارض  أو أنهاا رقاباة دورياة تاتم خالال كال مراحال الإنتااج شروع في الإنتااج،

والأحساان جعلهااا رقابااة دوريااة تااتلاءم مااع التجاادد الاادائم والتطااور المعااروف فااي مجااال  ،للاسااتهلاك

 المواصفات التقنية.
    الاقتصااادي ملزمااا بإخضاااع ساالعته وخدمتااههااي التااي لا يكااون فيهااا العااون  الرقابااة الاختياريااة:-(02

لأي ناوع مان الرقاباة، وإنماا يلجاأ إليهاا بمحاض إرادتاه حتاى يضامن ثقاة إضاافية لمنتوجاتاه، ويساامح 

أو علاماة متميازة  عليها كعرض المنتوج على مخبار معتماد أو هيئاة عالمياة تمانح شاهادة بزيادة إقبال

  (5)بالجودة بغية ضمان نوعية ثابتة في منتوجاته.

            مااان أشاااهر الهيئاااات التاااي يتساااابق الكثيااارI.S.O ""ياااةوفاااي هاااذا الصااادد تعتبااار الهيئاااة العالم

علاااى شاااهادة تثبااات مطابقاااة منتوجااااتهم لمواصااافاتها، فعلاااى سااابيل المثاااال  مااان المنتجاااين للحصاااول

           وهااذا ساايعزز ثقااة المسااتهلكين "علااى علامااة الجااودة ماان الجمعيااة الفرنسااية،ENIEM تحصاالت"

 في هذا المنتوج.  
       فيشااترط، تفاارض هااذه الرقابااة علااى المنتوجااات الموجهااة للاسااتهلاك النهااائي الرقابااة السااابقة:-(03

         فيهاااا حصاااول المتااادخل علاااى رخصاااة مسااابقة لظنتااااج أو صااانع منتوجاااات حتاااى ياااؤذن بتساااويقها

 (6)لحماية المستهلك. والمشرع رأى من الضروري حصول المتدخل على مثل هذه الرخصة

وقمااااع  المتعلااااق بحمايااااة المسااااتهلك03-09ماااان القااااانون رقاااام 12وإذا رجعنااااا للاااانص المااااادة

 الغـــــــــــــــــي
                                                             

             لنياال شااهادة ماجسااتيرمقدمااة أنظاار: أحمااد باان عاازوز، الأماان الغااذائي فااي قااانون الاسااتهلاك، دراسااة مقارنااة، مااذكرة -(1)

الأعااوان الاقتصاديين/المسااتهلكين، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة وهااران  تتخصااص علاقااافااي القااانون الخاااص، 

 .111-110، ص2011-2012

(2)-L411-1 Créé par Loi 93- 949 du 26 juillet 1993 relative au code du consommation   (partie 

Législative)(1),op.cit . Abrogé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie 

législative Du code de la consumation ,op.cit. 

أكد المشرع الجزائري على تسجيل المواد الصيدلانية والمساتلزمات الطبياة والمصاادقة عليهاا مان خالال الفصال الخاامس -(3) 

           ماان القااانون 234إلااى 230المااواد " المااواد الصاايدلانية والمسااتلزمات الطبيااة"من خاالال نااصبااكماان الباااب الخااامس المعنااون 

المعاادل  2018يوليااو29، الصااادرة فااي46بالصااحة، الجرياادة الرساامية، العااددالمتعلااق  2018يوليااو 2المااؤرخ فااي 11-18رقاام

  .2020غشت30، الصادرة في50، الجريدة الرسمية، العدد2020غشت30المؤرخ في 02-20والمتمم بالأمر رقم

 . 175أنظر: زاهية حورية سي يوسف، المسؤولية المدنية للمنتج، المرجع السابق، ص-(4)

كلياة ، فعالية الرقابة الإدارية لحماية المستهلك من مخاطر المنتوجات، مجلة الفكر القانوني والسياسايأنظر: منال بوروح، -(5)

  .03، ص2019، جوان01، العدد03المجلد ،الأغواطالحقوق والعلوم السياسية، جامعة عمار ثلجي 

أنظر: خديجة قمار، الرقابة والهيئات المكلفاة بحماياة المساتهلك، مداخلاة ملقااة فاي الملتقاى الاوطني حاول المنافساة وحماياة -(6)

 2012ناوفمبر21-20المساتهلك باين الشاريعة والقاانون، معهاد العلاوم القانونياة والإدارياة، جامعاة خمايس ملياناة، المنعقاد ياومي

 . 171ص
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           المتعلاااق بالقواعاااد العاماااة المطبقاااة 04-03وماااا يليهاااا مااان الأمااار رقااام 3المعااادل والماااتمم، والماااادة

تفارض علاى كال المتادخل بممارساة ناوع    (1)والمتممعلى عمليات استيراد البضائع وتصديرها المعدل 

            ماان الرقابااة علااى مااا يعرضااه ماان ساالع خاادمات للاسااتهلاك سااواء كاناات ماان إنتاجااه أو مسااتوردة

فإنه ملزم برقابة الذاتية لما يعرضه ويقدمه للمستهلك، كما اشترط المشرع في هذا المتدخل الذي يقوم 

شخصاية، وأخارى مادياة منهاا الكفااءة والخبارة المعرفاة والتخصاص         بعملية المراقبة المسبقة شاروط

فالرقابة المسبقة نجدها متنوعة ومتعددة حساب تعادد واخاتلاف المجاالات والمياادين  أو توفير النظافة.
المستعملة، ومن أهم هذه المنتوجات التاي تتطلاب حصاول رخصاة مسابقة نجاد المنتجاات ذات الطاابع 

    وإذا حصل أن عارض المناتج فاي الساوق منتجاا دون هاذا التارخيص يساأل، صيدلانيةالسام والمواد ال

 (2).عن الأضرار، بالإضافة إلى سحب منتوجه

ت هااي مجموعااة الأساااليب والإجاراءات والتعريفااات التااي تركااز علااى مخرجااا الرقاباة اللاحقااة:-(04

                هودهااااالرقاباااة اللاحقاااة تركاااز جالأنشاااطة التنظيمياااة بعاااد انتهااااء عملياااة التشاااغيل والإنتااااج، أي أن 

 النهائي. وتلعب الرقابة اللاحقة على المستوى التشغيلي ثلاث أدوار هي: على المنتج

         معلومااااتتساااتخدم الرقاباااة اللاحقاااة كاااأداة لتقيااايم ومكافاااأة الماااوظفين، وتااازود المااادير التنفياااذي بال -

 طة التي تقع تحت سيطرتهم.التي يحتاجها، وذلك لتقييم فعالية الأنش
 .جية نفسهاتحذير وتنبيه المسئولين عن الحاجة الإدخال تعديلات على المدخلات أو العملية الإنتا -

                   أمااااا علااااى مسااااتوى الإسااااتراتيجي فااااإن الرقابااااة اللاحقااااة تاااازود الإدارة المعنيااااة بالمعلومااااات

                  أة التنظيمياة، والهادف مان القياام بالرقاباة اللاحقاة    التي تستخدم فاي عملياة تغييار وتعاديل خطاط المنشا

 (3)هو بغية اكتشاف المخاطر التي قد تشكلها بعض المنتوجات المخالفة لما هو قانوني.

ار رقاباة ولتقوية الرقابة المقررة لصالح المستهلك من أضرار المنتجات خاصة الخطيرة منهاا تام إقار

 إنشاء أجهزة تسهر على هذه العملية، كما نظم ممارستها.لاحقة من خلال 

      يخااول للهيئااات المكلفااة بالقيااام بالرقابااة القيااام فااي أي وقاات وفااي أي مرحلااة  الرقابااة المسااتمرة:-(05

              مااان مراحااال عااارض المناااتج للاساااتهلاك عااان طرياااق التحاااري للتأكاااد مااان مااادى مطابقاااة المناااتج
            قصااد تفااادي المخاااطر التااي قااد تهاادد المصااالح الماديااة والمعنويااة وكااذا أماان المسااتهلك، فتمااارس

التحويل أم التوضيب، الإيداع أو العبور النقل.....الخ  ،هذه الرقابة سواء كان المنتج في مرحلة الإنتاج

م اتخاااذ الإجااراءات الوقائيااة عاان طريااق القيااام بمعاينااات فجائيااة، وإذا تبااين لهااؤلاء أي إخاالال يمكاانه

المتعلق بحماية  03-09رقم من قانون 29وهذا ما كرسه المشرع من خلال نص المادة ،المحددة قانونا

  (4)والمتمم. المستهلك وقمع الغي المعدل

تخضع           المادية مصالحه تمس يالأخطار التأما فيما يخص تحقيق أمن المستهلك وتفادي 

عملية عرض المنتوج للاستهلاك إلى رقابة أخرى تتضمن الالتزام الأعاوان الاقتصااديين بالتزامااتهم 
 (5)ونزاهة الممارسات التجارية. ،من مبدأ الشفافية تي تدخل في كلللمنتوج وال مأثناء عرضه

 الفرع الثاني: خصائص الرقابة 
                                                             

المتعلق بالقواعد العامة المطبقة على عملياات اساتراد البضاائع  2003جويلية19المؤرخ في 04-03من الأمر رقم 03المادة-(1)

             ماااؤرخال15-15المعااادل والماااتمم بالقاااانون رقااام 2003جويلياااة30، الصاااادرة فاااي43وتصاااديرها، الجريااادة الرسااامية، العااادد

  .2015يوليو 29، الصادرة في41الجريدة الرسمية، العدد، 2015يوليو 15في

 .52، صالسابق المرجع خامر، سهام أنظر:-(2)

 2015، ، دار الراية النشار والتوزياع، عماانىالطبعة الأولأنظر: أسامة الخيري، الرقابة حماية المستهلك ومكافحة الغي، -(3)

 . 146-145ص

 

 .66ص السابق، المرجع كالم، حبيبةأنظر: -(4)

المتعلق بتحديد القواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والماتمم الساالف  02-04من القانون رقم 13إلى 04المواد-(5)

 الذكر. 
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هاداف الوجهاة الصاحيحة، ومان ثام تحقياق الألكي تحقق الرقابة فاعليتها في توجياه النشااط فاي 

 نه يجب أن يراعى مجموعة من المبادا والخصائص من أهمها: إالمنشودة ف

              تااارفجااااءت هاااذه الرقاباااة لتكملاااة الفاااراغ الاااذي تتمياااز باااه الرقاباااة الذاتياااة التاااي يقاااوم بهاااا المح-1

 التوزيع والبيع. ،أثناء مزاولته نشاطه في الإنتاج

                لإضاااراراتماااارس هاااذه الرقاباااة أجهااازة استشاااارية وإدارياااة تعمااال علاااى وقاياااة المساااتهلك قبااال -2

 ا.العامة لما يفرض الجزاء سواء إداريا أو قضائيلكن قد يتدخل عن طريق معيار السلطة  به،
من     موعة عن طريق مج ةمارسها أجهزة إدارية تابعة للدولقد تكون هذه رقابة وقائية في البداية ت-3

لى ع            أو تكشف الوسائل المادية والبشرية عندما تمارس دورها في توعية وحماية المستهلكين

لتجاوزات كما يمكنها أن تكون قمعية عن طريق إيقاف ا مخالفات التي قد تمس المستهلك قبل وقوعها،

مااا لمه الإدارة مااع الساالطة القضااائية وهااو دور تتقاساا، المحتاارفين التااي تشااكل خطاار علااى المسااتهلك

 تمارس دورها التقليدي الذي يتمثل في توقيع الجزاء الجنائي.

هااذه الرقابااة علااى المنتوجااات والخاادمات التااي تشااكل خطاار علااى المسااتهلكين أو شاافافية  تنصااب-4

            ل  الممارساااات التجارياااة، ويتعلاااق الأمااار باااإخلال المحتااارف بالتزاماااات التاااي تربطاااه أثنااااء التعامااا

 (1)كعدم إشهار الأسعار أو عدم الفوترة. مع المستهلكين
ن حماية عليه لضما تسعى الرقابة لفرض احترام العون الاقتصادي للالتزامات القانونية المفروضة-5

 المستهلك في ظل المنافسة الحادة بين الأعوان الاقتصاديين.

الرقابة لا تنحصر فقط بوصفها أداة لتصحيح الأخطاء والتجاوزات وملاحظة مادى القياام بالواجاب -6

وإنمااا باعتبارهااا قباال كاال شاايء أداة لتعلاايم الأعااوان الاقتصاااديين الطريااق الأمثاال لجعاال عملهاام أكثاار 

     النزاهاة قاة، وأن تكاون جمياع ممارسااتهم تتسام بالشافافية وثتنظيما وذو مرد ودية أحسان مماا يضامن 

 (2)وما يقدمونه من خدمات. ،مما يضمن ثقة المستهلك فيما ينتجونه

أساس  ىأحكامهاا علاإن نجاح هذا النظام لابد من أن تتاولاه عناصار تتسام بالثقاة والأماناة وتؤساس -7

           ن هااذه العناصاار يجااب أن تكااون واعيااة مدركااة للمهمااةإواقعيااة وموضااوعية، إضااافة إلااى ذلااك فاا
      وأن تكاون علاى قادر مان الخبارة والتخصاص ة،محال الرقابا تباشرها مان حيال نوعياة الأعماالالتي 

 في هذا المجال.

 الفرع الثالث: إجراءات ممارسة الرقابة على المنتوجات المعروضة للاستهلاك

         ساااتهلاك مطابقاااة للمقااااييس المحاااددةحاارص المشااارع علاااى جعااال المنتوجاااات المعروضاااة للا

 لمحلياةللقاانون أو التنظايم، ومان أجال ضامان ذلاك أقار ممارساة الرقاباة علاى المنتوجاات ا سواء وفقا

      وبغيااة تكااريس حمايااة أفضاال للمسااتهلك أهااتم المشاارع بالمنتوجااات المسااتوردة ،ونظاارا لاختلافهااا

 وفرض عليها رقابة تختلف عن تلك الممارسة على المنتوجات المحلية.
 ة هما:تخضع المنتوجات المحلية لإجراءين من إجراءات الرقاب ية:أولا: مراقبة المنتوجات المحل

المعاينة المباشرة: يقصد بها المعاينة البسيطة للمنتوج بالعين المجردة أو بأجهزة القياس وأجهزة -(01

وتتم                               وفحص الوثائق الخاصة به وسماع المتدخل المعني ،المكاييل والموازين

المعاينااة المباشاارة علااى جميااع المنتوجااات الغذائيااة سااواء كاناات محليااة أو مسااتوردة، وتعتباار مرحلااة 

ومتااى ثبتات المخالفااة يااتم  ،المعايناة البساايطة بمثاباة جمااع معلومااات حاول المنتااوج وتشاخيص للخطاار

 (3)نها.ويرفق بكل الوثائق الثبوتية من أجل اتخاذ التدابير الإدارية بشأ ،تحرير محضر بذلك

المتعلق برقابة الجودة وقمع الغي المعادل  39-90من المرسوم التنفيذي رقم 3وقد نصت المادة

والمااتمم علااى ممارسااة الأعااوان المكلفااين قانونااا بااإجراء الرقابااة عاان طريااق المعاينااات المباشاارة 

                                                             
  .11-10ص السابق، المرجع حملاجي، جمالأنظر: -(1)

  .201أنظر: عادل عميرات، المرجع السابق، ص-(2)

 .41أنظر: مصطفى بوديسة، المرجع السابق، ص-(3)
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أي ملاحظة مدى احتواء الوسم على البيانات المحاددة قانوناا ماع مراقباة تغلياف  ،والفحوص البصرية

المنتوجاااات حساااب المقااااييس المحاااددة قانوناااا، وياااتم ذلاااك بالاساااتعانة باااأجهزة المكاييااال والماااوازين 

  (1)وبالتدقيق في الوثائق. ،والمقاييس

تتميز بعض المخالفات بعدم إمكانية إثباتها إلا بعد فحصها وإجراء تحليل  المعاينة غير المباشرة:-(02

باقتطاع عينة عان  فتتم هذه المعاينةعليها من طرف جهات مختصة بعد أخذ عينات من أجل فحصها، 

عليااه               طريااق أخااذ جاازء ماان المنااتج المعااروض فااي السااوق قصااد تحليلااه، وهااو مااا نصاات
كماا            المتعلق بحماية المساتهلك وقماع الغاي المعادل والماتمم 03-09قمقانون رالمن  30المادة

التي        المتعلق برقابة الجودة وقمع الغي المعدل والمتمم الكيفية 39-90حدد المرسوم التنفيذي رقم

 (2)بها عملية اقتطاع عينات المنتوجات من أجل إثبات مخالفة المتدخل. تتم

               حيااال يوضاااع خاااتم ،النصاااوص ياااتم اقتطااااع حساااب العااارف المعماااول باااهوفاااي حالاااة انعااادام 

       على كل عينة بحيل يحتوي هذا الختم علاى وسامة تعرياف، وبعاد عملياة اقتطااع العيناات ياتم تحليلهاا 

المحادد لشاروط فاتح  153-14مان المرساوم التنفياذي رقام 2/2في مخابر مؤهلة والتي عرفتهاا الماادة

  (3).ارب وتحليل الجودة واستغلالهامخابر التج

المخابر لها دور وقائي متمثل في ترقية النوعياة وجاودة المنتوجاات بغياة حماياة  إن هذهوعليه ف
وبالمقابل يعمل الأعوان المكلفون بتحليل العينات بالتأكد  ،الاقتصاد الوطني وحماية سلامة المستهلكين

بحيل يستحيل إحداث تغييرات فيها ويتأكدون من سلامة  فور وصولها إلى المخبر من سلامة التشميع

أو كميائياا      الختم الموجود على العينة، ثم يقوموا بتحليل العينات تحليلا ميكرو بيولوجياا أو فيزيائياا

           فاااي ذلاااك منااااهج التحليااال والتجاااارب المطابقاااة للمقااااييس الجزائرياااة ماااع إمكانياااة إتبااااع مساااتعملين

بعاد ذلاك يحارر أعاوان وفاي حالاة انعادامها علاى مساتوى الوطن. هج الموصى بهاا دوليااالمخابر للمنا

الرقابة فور انتهاء أشغالهم ورقة تحليل تسجل فيه نتائج التحريات التي قااموا بهاا فيماا يخاص مطابقاة 

              تاااريخ تسااليم المخباار إياهااا إلا فااي حالااة قااوة القاااهرة نابتااداء ماايومااا  30وتبعاال فااي أجاال ،المنتااوج

فياتم تطبياق التادابير  هتتاوفر فيامن عينة المنتوج أنه غير مطابق للمواصافات التاي يجاب أن  فإذا تبين
 (4)المتدخل. اللازمة على هذا

عمليااة اقتطاااع العينااات تخضااع لإجااراءات صااارمة بغيااة ضاامان ماان الجاادير بالملاحظااة أن و

أي خطار  وتفاادي لأعوان المكلفين بالاقتطااعنجاحها بإبعادها عن كل الضغوط التي قد تمارس على ا

كمااا أن قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي جاااء (5)قااد ينطااوي علااى التلاعااب بالنتااائج أو تعااديلها.

واتبعهاا بجازاءات فاي حالاة  إذ باين كيفياة إجرائهاا ،بضمانات في مجال الخبرة التي تقوم بهاا المخاابر

            المؤهلاااة بإحالاااة الأمااار الاختباااارات أو تجاااارب المخاااابر ،أو تزويااار نتاااائج التحاليااال احتماااال الغاااي

 (6)لأمر.اي المختص بذلك للبل في ضإلى القا
إن المشااارع عنااد إلزاماااه القياااام باااإجراء رقاباااة للمنتوجاااات  ثانيااا: مراقباااة المنتوجاااات المساااتوردة:

قد حدد طرق متعددة ومختلفة لتعزيز وتحقيق رقابة مثالية لهذه الأخيرة، وهو ما يظهر      المستوردة

                                                             
 المتعلق برقابة الجودة وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 39-90من المرسوم التنفيذي رقم 33-6-4المواد-(1)

 نفسه. رسومالم 17-16-13-12-11-09المواد-(2)

المحاادد لشااروط فااتح مخااابر تجااارب وتحلياال  2014أفرياال 30المااؤرخ فااي153-14ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 2/2المااادة-(3)

 . 2014مايو14، الصادرة في28ة واستغلالها، الجريدة الرسمية، العددالجود

المتعلاق برقاباة الجاودة وقماع الغاي المعادل 39-90مان المرساوم التنفياذي رقام 22-21-20-19لتفصيل أكثر راجاع الماواد-(4)

لغاي المعادل والماتم الساالف المتعلاق بحماياة المساتهلك وقماع ا 03-09من القانون رقم 38-37تينوالماد ،والمتمم السالف الذكر

  الذكر.

  .120أنظر: نوال شعباني، المرجع السابق، ص-(5)

المتعلاق بحماياة المساتهلك وقماع الغاي  03-09من الفصل الخامس المعنون بــــ" الخبرة" من قاانون رقام 52إلى 43المواد-(6)

 السالف الذكر. المعدل والمتمم
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                         ماااان القااااانون المتعلااااق بحمايااااة المسااااتهلك وقمااااع الغااااي المعاااادل والمااااتمم 30المااااادةماااان خاااالال 

ارة التجاارة المتضمن تنظايم المصاالح الخارجياة فاي وز 09-11من المرسوم التنفيذي رقم 06والمادة

وصلاحياتها وعملها والتي نصت على ضرورة إنشاء المفتشية إقليمية للتجارة وأخرى لمراقبة الجودة 

             حياال تساااهر ،الجوياااة والمناااطق المخاااازن، والبحريااة علاااى المسااتوى الحااادود البريااة وقمااع الغااي

كماا                                 (1)على تطبياق سياساة الرقاباة الاقتصاادية وقماع الغاي. هذه المفتشيات

 231محددة بــ عدد المفتشيات الحدودية المختصة في مراقبة الجودة وقمع الغي حدد القرار الوزاري
  (2)مفتشية.

 :ومن أهم أساليب وطرق ممارسة الرقابة على المنتوجات المستوردة نجد

التصاريح  فيماا يلاي: الوثائق المكونة للملفوتشمل فحص الوثائق المكونة للملف محل المراقبة: -(01

نسخة طبق الأصال مصاادق عليهاا مان مساتخرج  -باستيراد المنتوج يحرره المستورد حسب الأصول

النسااخة الأصاالية لكاال وثيقااة أخاارى  -نسااخة طبااق الأصاال مصااادق عليهااا للفاااتورة -السااجل التجاااري

وتقاوم بعدئاذ المفتشاية الحدودياة (3)لمساتوردة.تطالب بها المفتشية الحدودية تتعلق بمطابقة المنتوجات ا

بفحص كل الوثائق المقدمة بنوع من الدقة للتأكاد مان صاحة البياناات الاواردة ومادى صاحة التصاريح 

أي بلد المنشاأ وكال بياناات الوسام ، الذي قدمه المستورد، وكذا البيانات المتعلقة بالبلد الأصلي للمنتوج
 رد. ومدى مطابقتها مع المنتوج المستو

لهاذه الهيئاة  قاد لا يكفاي فحاص الوثاائق للتأكاد مان المطابقاة، بال يمكان :الفحص بالعين المجردة-(02

والااذي نقصااد بااه الرقابااة الماديااة فااي عااين المكااان  ،القيااام بااإجراء آخاار هااو الفحااص المجاارد أو العااام

المنتوج المستورد من جهة لتحدياد مطابقتاه ماع البياناات الماذكورة فاي الوسام أو فاي الوثاائق المرفقاة 

التي يمكن معاينتها  بالمنتوج، ومن جهة أخرى كشف كل فساد أو تلوث محتمل خاصة بالنسبة للفواكه

 ،عاان طريااق معاينتهااا حدوديااة تقااوم بمراقبااة المنتوجااات المسااتوردةن المفتشااية الإفاا وبهااذا(4)بسااهولة.

ومادى مطابقتاه  أو تخزيناه والهدف من ذلك التأكاد مان مطابقاة المنتاوج اساتنادا إلاى شاروط اساتعماله

 (5)أو تلوث محتمل للمنتوج. كذا التأكد من عدم وجود أيّ تلفللبيانات المتعلقة بالوسم، 
بعاد فحاص الوثاائق المسالمة مان قبال المساتورد والقياام  الاقتطااع العيناات:المراقبة عان طرياق -(03

بالرقابااة بااالعين المجااردة للمنتااوج المسااتورد، واقتضاات الضاارورة إجااراء تحريااات معمقااة لاسااتكمال 

وذلاك بمقتضاى ماا يملكاه  مراحل الرقابة يقرر الأعوان المكلفين بالرقابة اقتطاع عينات مان المنتاوج،

من سلطات بحل ومعاينة الجرائم، سواء ضد تنظايم المطابقاة أو ضاد صاحة وسالامة هؤلاء الأعوان 

مع العلم أن الفحص المعمق المنجز عن طريق اقتطاع عينات من المنتوج لا يعتبر إجراء  الأشخاص،

 (6)مراقبة مطابقة المنتوج. إلزامي في جميع حالات

             الرقابااااة بااااالعين المجااااردةنتااااائج فحااااص الوثااااائق أو  ويقاااارر اقتطاااااع العينااااات علااااى أساااااس
الطبيعة والناوع، الغارض ومساتوى الخطار الاذي يشاكله المنتاوج; الساوابق المتعلقاة  ،المنجزة; المنشأ

                                                             
المتضاامن تنظاايم المصاالح الخارجيااة فااي وزارة  2011جاانفي20الماؤرخ فااي 09-11رقاامماان المرساوم التنفيااذي  06الماادة-(1)

  .2011جانفي23، الصادرة في04التجارة وصلاحياتها وعملها، الجريدة الرسمية، العدد

 21معااادل للقاارار الاااوزاري المشااترك الماااؤرخ فاااي 2015مااايو13ماااؤرخ فااايالوزاري مشااترك الاااقاارار المااان  02المااادة-(2)

 . 2015يوليو 12، الصادرة في38ضمن إنشاء المفتشيات الإقليمية للتجارة، الجريدة الرسمية، العددالمت 2011غشت

المحاادد لشااروط مراقبااة مطابقااة المنتوجااات  2005ديساامبر 11مااؤرخ فاايال 467-05ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 03المااادة-(3)

 .2005ديسمبر 11صادرة في، ال80المستوردة عبر الحدود وكيفيات ذالك، الجريدة الرسمية، العدد

 .17أنظر: حورية زهية سي يوسف، رقابة المنتوجات المستوردة آلية لحماية المستهلك، المرجع السابق، ص-(4)

المحدد لشاروط مراقباة مطابقاة المنتوجاات المساتوردة عبار الحادود وكيفياات  467-05من المرسوم التنفيذي رقم 07المادة-(5)

  ذلك السالف الذكر.

أنظر: أسماء معكوف، الرقابة على المنتوجات المستوردة في ظل قانون حماية المستهلك فاي الجزائار، ماذكرة مقدماة لنيال -(6)

 2012 ،1كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة قسانطينة شهادة الماجستير في القانون العام، فرع قانون التنظايم الاقتصاادي،

 .75ص ،2013
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        باااالمنتوج وبالمساااتورد; موثوقياااة عملياااات التفتااايي المنجااازة علاااى مساااتوى البلاااد المصااادرّ وأمااااكن

 (1)المكلفة بحماية المستهلك وقمع الغي.المناولة; الأولويات التي تحددها الإدارة 

ص ء رقابة فحتختلف نتائج عملية الرقابة أثنانتائج عمليات رقابة مطابقة المنتوجات المستوردة:  (04

 الوثائق والرقابة بالعين المجردة عن عملية الرقابة بواسطة اقتطاع عينات.

ل الوثاائق أو بعاد المراقباة باالعين بعاد فحاص كا باالعين المجاردة: نتائج عملية رقابة فحص الوثاائق -أ

المجردة للمنتوج، وعندما لا توجد ضرورة لاقتطاع العينات تسلمّ المفتشية الحدودية المختصة رخصة 
 مقارر الارفضللمساتورد  يسالمدخول المنتوج للمستورد أو ممثلة المؤهل قانونا، وفي الحالة المخالفاة 

ماااان ذات  09لااانص الماااادة طبقاااا الاااارفضدخاااول المنتاااوج الاااذي يجااااب أن يباااينّ بوضاااوح سااابب 

ويكااون للمسااتورد حااق الطعاان عاان ساابب رفااض دخااول المنتااوج لاادى المديريااة الولائيااة (2).المرسااوم

       أيام ابتداء من تاريخ الإخطار برفض دخول المنتوج وتقوم  08للتجارة المختصة إقليميا وذلك في أجل

لرفض وفي هذه الحالة تقاوم المديرياة بتبليا  المفتشاية ا مقررأو بإلغاء  ،تأييد الرفض إماهذه المفتشية 

 (3)رفض دخول المنتوج للمستورد. مقررالحدودية المعنية بإلغاء 

             نتاااائج التحاليااال الاختباااارات والتجاااارب تبلااا  نتاااائج عملياااة الرقاباااة بواساااطة اقتطااااع عيناااات: -ب

       لاه ساواء رخصاة دخاول المنتاوج أو مقارر رفاض الادخول حساب الحالاة، ويجاب تسلم إلى المستورد
سااعة ابتاداء مان تااريخ  48أن يتم تبلي  نتائج الرقابة من قبال المفتشاية الحدودياة المعنياة فاي غضاون

       إياداع الملاف، ويمكاان تمدياد هااذا الأجال بالماادة التاي تلاازم لإجاراء التحالياال والاختباارات أو التجااارب

 (4)على أن لا يتعدى ذلك المدة القصوى لبقائها في المخزن أو مكان الإيداع المؤقت.

وفي حالة الرفض النهائي لادخول المنتاوج يمكان للمساتورد تقاديم طعان لادى المديرياة الجهوياة 

أو      للتجارة المختصة إقليميا وذلك من أجل ضبط مطابقة المنتوج أو تغيير وجهته، أو إعادة توجيهه

فاي       عادة تصديره أو إتلافه، وإن لم يفض الطعن إلى نتيجة أو لم يحصل المساتورد علاى أيّ رد إ

الآجال المنتظرة يمكن له إخطار مصالح الإدارة المركزية المكلفة بحماية المساتهلك وقماع الغاي مان 

يمكان         م أجل اتخاذ مقرر نهائي، وعندما يكون عدم المطابقة راجع لعدم احتارام إجاراءات الوسا
 (5)أن يخضع المنتوج المعني إلى إعادة توضيب.

 المستهلك لتأطير حماية ضد المتدخل كآلية وقائيةالمطلب الثاني: تنوع التدابير التحفظية المتختة 

 وكذا الغي المعدل والمتمم  وقمع المستهلك بحماية المتعمق 03-09رقم قانون من كل حدد لقد

 التحفظياة التادابير المعادل والماتمم الغاي وقماع الجاودة برقابة المتعلق 39-90رقم التنفيذي المرسوم

 هذا فأقر          المستهلك وسلامة صحة ضمان بغية المنتوجات برقابة المكلفة الأجهزة تتخذها التي

 ذات تحفظياة تادابير باتخااذ إتباعهاا ياتم الرقاباة هذه تفعيل أجل ومن وقائي، طابع ذات تدابير القانون

 وسالامة أمان يهادد خطار ىلاع يحتاوي علاى منتاوج عقوباات بتوقياع الهيئاات هاذه تقاوم قمعاي طاابع
 فرض غرامة الصلح على قانون حماية المستهلك وقمع الغي ببموجث المستحد والشيء ،المستهلك

 (6)القضاء. إلى اللجوء لتفادي كاحتياط المتدخل عاتق

                                                             
المحدد لشاروط مراقباة مطابقاة المنتوجاات المساتوردة عبار الحادود وكيفياات  467-05التنفيذي رقم من المرسوم 08المادة-(1)

  ذالك السالف الذكر.

أنظر: ربيحة حجارة، مدى الحماية القانونياة للمساتهلك مان المنتوجاات المساتوردة، مداخلاة ملقااة فاي ملتقاى الاوطني حاول -(2)

نااوفمبر  18-17العلااوم السياسااية، جامعااة عبااد الاارحمن مياارة بجايااة، المنعقااد يااوميالمنافساة وحمايااة المسااتهلك، كليااة الحقااوق و

  .14، ص2009

المحاادد لشاروط مراقبااة مطابقااة المنتوجاات المسااتوردة عباار الحاادود  467-05ماان المرسااوم التنفياذي رقاام 11-10الماادتين-(3)

  وكيفيات ذالك السالف الذكر.

 نفسه.  مرسومال 14-13المادتين-(4)

  .15ظر: ربيحة حجارة، المرجع السابق، صأن-(5)

 .5-4أنظر: منال بوروح، المرجع السابق، ص-(6)
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ول{ الفارع الأ مفهاوم التادابير التحفظياة ومبادأ الحيطاة} سايتم معالجاةومن خلال هاذا المطلاب 

زام ع عليه التوردعي بالنسبة للمتدخل الذي يق، والتي تحمل في طياتها الجزاء وقائي بالنسبة للمستهلك

فرع التحفظيااة}ال أناواع التاادابير حال عاانبلنعاارج بال ،بالحيطاة والحااذر عناد عاارض المنتوجاات للبيااع

 وفاي، ذه التادابير حساب درجاة خطاورة المخالفاة وحساب ناوع المنتوجااتنظرا الاخاتلاف ها الثاني{

 أهداف التدابير التحفظية في عملية الرقابة}الفرع الثالل{. سيتم التطرق إلىالختام 

 ومبدأ الحيطة التحفظية الفرع الأول: مفهوم التدابير
يــــــااـتم اتخاذهــــــااـا عنــــــااـد يقصــــــااـد بالتــــــااـدابير التحفظيــــــااـة الإجااراءات التــــــااـي 

أو  ،الشـــــــك فـــــــي مـــــــدى صـــــلاحية وســـــلامة المنتوجـــــات المعروضـــــة للاســـــتهلاك

وذلــــاـك بهــــاـدف إعــــاـادة المطابقــــاـة أو إعــــاـادة     التـــــي لــــاـم يــــاـتم عرضــــاـها بعــــاـد 

أو تغييــــااـر الاتجــــااـاه فــــااـي إطــــااـار مبــــااـدأ الاحتيــــااـاط مــــااـن وقــــــااـوع أي  ،جيــــااـهالتو

شـــــــيء يمكــــــاـن أن يــــــاـؤدي إلــــــاـى المســــــاـاس بصــــــاـحة المســــــاـتهلك وســــــاـلامته 

رع الجزائري من خلال قانون حماية المستهلك وقمع أقر المشوقد (1)ومصـــــــالحه المادية والمعنوية.

بأن يتخذوا كافة التدابير  الغي تدابير تحفظية تطبيقا لمبدأ الحيطة من خلال السماح لأعوان قمع الغي

وذلك في حالة ورود شك بعدم مطابقاة ، من أجل ضمان حماية المستهلك وصحته وسلامته ومصالحه
وترد التدابير (2)بته للرغبات المشروعة للمستهلك.جاسبب عدم استأو ب المنتوج للمواصفات والمقاييس

أو عرضااها للبيااع  بيعهااا              الوقائيااة أو التحفظيااة علااى الساالع التااي تكااون حيازتهااا أو تااداولها

مان المنتوجاات المغشوشاة ساواء كاان ذلاك  مخالفة لأحكام القانون، فقد تكون السلعة موضوع الاتحفن

أو صفاتها الجوهرية مصدرها أو قدرها أو  عناصرها جنسيتها أو نوعها ،أو طبيعتها الغي في ذاتيتها

كماا قاد تكاون السالع ، أو السلع الفاسدة أو المنتهياة الصالاحية من الأمور التي حددها القانون غير ذلك

لغاي على أعوان الرقاباة وقماع ا          موضوع التحفن غير مطابقة للمواصفات المقررة، لذا يتعين

أن يتخاذوا إلاى جاناب  وفي سبيل الحفاظ على صحة المستهلك وأمنه وسلامته وحماية مصالحه عليهم

 الإجراءات السابق إيضاحها كافة التدابير التحفظية.
أدى التقدم العلمي والتقني الذي شهده عالم الإنتاج خاصة في الآونة الأخيرة إلى  وفي مقابل ذلك

وقائية يهدف من خلالهاا تفاادي  ،خرى تحوطية من الناحية القانونيةوأ ،ضرورة انتهاج سياسية وقائية

في          على عاتق المنتج وتحميله المسؤولية وقوع مخاطر معروفة ومتيقين منها بفرض التزامات

فاي          حالة عدم احترامها، وتحوطية يسعى من خلالهاا اتقااء مخااطر غيار مؤكادة قاد ترتاب آثاار

هاذا المبادأ فاي أول الأمار فاي قاانون حماياة البيئاة  وقد ظهار(3)ما يتضمنه مبدأ الحيطة.المستقبل وهو 

لينتقل هذا المبدأ لينمو في ميدان المجاور وهو صحة وسلامة المستهلك باعتباره مكمل ومساعد لمبادأ 

لقات ساواء تع       إلى فكرة الخطر المحتمل بمفهوماه وخصائصاه وقد تمت إشارة ،الالتزام بالسلامة
بالنصوص العامة التاي تخاص الوقاياة مان أخطاار المنتجاات مهماا كاان نوعهاا أو تعلقات بالنصاوص 

  (4)الخاصة بالوقاية من أخطار منتجات أو خدمات معينة.

                                                             
التادابير التحفظياة ومبادأ  "على التدابير التحفظياة فاي الفصال الأول مان البااب الراباع تحات عناوانالجزائري نص المشرع -(1)

 وقمع الغي المعدل والمتمم. حماية المستهلكالمتعلق ب 03-09رقم قانونالمن  67إلى 53من خلال نصوص المواد" الاحتياط

أنظر: أمنة سيد أعمر، يوسف مسعودي، مبدأ الحيطة كآلية لتحقيق الأمن الغذائي في ظل التطورات التكنولوجياة الحيوياة، -(2)

، 2017جاوان 02، العادد03، المجلادمجلة القانون والعلوم السياسية، معهد الحقاوق والعلاوم السياساية، المركاز الجاامعي النعاماة

 .126ص

مبادأ الحيطاة ودوره فاي حماياة المساتهلك، المجلاة الدولياة للبحاوث القانونياة والسياساية، كلياة الحقاوق  ،خميس أنظر: سناء-(3)

 02دباالجزائر، جامعاة الشاهيد حماه لخضار الاوادي، المجلا مخبر السياسات العامة وتحسين الخدماة العمومياة، والعلوم السياسية

  .84، ص2018، ماي01العدد

مقدمااة لنيال شااهادة دكتاوراه فااي القاانون الخاااص، كليااة  أطروحااة أنظار: نعيمااة عماارة، مباادأ الحيطاة ومسااؤولية المهنياين،-(4)

 .100-99، ص2014-2013الحقوق، جامعة أبو بكر بلقا يد تلمسان، 
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         ذلااك المباادأ الااذي يلاازم بعاادم التااذرع بغياااب اليقااين العلمااي «:يعاارف مباادأ الاحتياااط علااى أنااه

      اطؤالضاارة ل نشاطة للامتنااع عان اتخااذ التادابير الاحتياطياة اللازماة أو التبامار بالآثاار إذا تعلق الأ

فيلياب          ككاوري ليسا الفقيهاين بينماا عرفاه كال مان (1).»الأضارارهاذه في اتخاذهاا لتفاادي وقاوع مثال 

اتخاذ قرار « على أنه:Philippe KOURILYSK  et Genévrière VINEY و فينيي جينيفرير

قبل أشخاص أو خاصة يتضمن إجراءات خاصة بنشاط أو منتوج يعتقد بشأنه أنه مان المحتمال أن  من

وحتاى    المساتهلك  ،سالامة الأجياال الحالياة أو القادماة، ويسابب ضارر للصاحة العاماة ،يشكل خطار
 (2)».البيئة

 حساسة توبمجلا ،كيبتهارتو نتاجهاإ في دةمعق دج تبمنتجا وفي هذا المقام ارتبط مبدأ الحيطة 

ريحة ة الصارلإشاا تتضمن صهاونص لك ةوالبيطري لنباتيةا لصحةوا والأمن، الأدوية للصحة بالنسبة

ة رلفكا نيتبتباين رغباة المشارع فاي  الاحتياطياة لتادابيراق بيطت نفإ بالتاليو المحتمال، طارلخالفكارة 

ول ماان فاي الفصال الأتام تكااريس هاذا المبادأ ماان خالال قاانون الاسااتهلاك  لليدب دألمبا ذاله الجوهرياة

ص من خالال الفصال خصاص ماواد تانتادابير التحفظياة ومبادأ الاحتيااط"الباب الراباع تحات عنوان"ال

           صاااراحة علاااى مختلاااف التااادابير التحفظياااة والأشاااخاص أو الجهاااات المعنياااة بتنظيمهاااا، بالإضاااافة

جاء بمواد  المتعلق بالقواعد المطبقة في مجال أمن المنتجات الذي 303-12رقم إلى المرسوم التنفيذي
 .تخص إجراءات تحوطية لحماية المستهلك

فاي                   تم نص على هذا المبدأ أيضا فاي قاانون الاساتهلاك الفرنساي وبالمقابل أيضا 

حيل ألزم الجهات المعنية بما في ذلك المتدخل باتخاذ جملة مان التادابير والإجاراءات علاى 2004سنة

مان            ويشترط لتطبيق مبدأ الحيطاة تاوفر جملاة(3)سبيل الحيطة لضمان سلامة وأمن المستهلك.

 الشروط ومتمثلة في:

 انعدام اليقين العلمي حول خطورة منتوج ما.- (1

 احتمال حدوث ضرر ذو قدر من الجسامة قد يمس المستهلك. - (2

وبتوافر هاذين الشارطين تقاوم الجهاات المعيناة محاددة بموجاب نصاوص قانونياة باتخااذ التادابير ذات 
 (4)الطابع المؤقت والتحوطي يقتضيه مبدأ الحيطة والمنصوص عليه في قانون حماية المستهلك.

     ماان قااانون 25بتطبيااق مباادأ الحيطااة فاسااتقراء نااص المااادةفيمااا يخااص الجهااات المعنيااة أمااا 

المتعلق بحماية المساتهلك وقماع الغاي المعادل والماتمم فقاد أحالناا المشارع إلاى نصاوص  03-09رقم

قااانون الإجااراءات الجزائيااة فيمااا يتعلااق بتحديااد الأعااوان المكلفااين بمراقبااة المخالفااات متعلقااة بحمايااة 

حماية المساتهلك بموجاب نصاوص خاصاة أدرج ضامنها فئاات أخارى  كما عزز المشرع(5)المستهلك.

مهمتهااا كفالااة حمايااة المسااتهلك وحفاان أمنااه وساالامته بااإجراءات الحيطااة وفقااا للقااوانين والتعليمااات 

الصادرة في القطاعات التي يتمنون إليها ناذكر مانهم: أعاوان الجماارك، الأعاوان البيطرياون، أعاوان 
 الأعوان التابعين لوزارة التجارة. ،الموانل ىالتفتيي على مستو

                                                             
مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني الثاني حول حماياة المساتهلك  أنظر: أحمد الليل، مبدأ الاحتياط وأثره في حماية المستهلك،-(1) 

 .02، ص2014جوان04-03أدرار، المنعقد يومي ةالواقع والنصوص، المنظم من طرف جامعة أحمد دراي

 لمزيد من معلومات راجع: -(2)

-Olivier SAUMON, la responsabilité des autorités publiques et le principe de précaution  UIA 

Sofia, France, 2014, p04. 

(3)-L  2-1-221 Ordonnance n°2004-670 du 09 juillet 2004 portant la transposition de la directive 

2001/95/CE sur la sécurité générale des produits et adaptation de la législation au droit 

communautaire en matière de sécurité et de conformité des produits JORF n°159 du 10 juillet 

2004. 

  .3-2لتفصيل أكثر حول الشروط تطبيق مبدأ الاحتياط راجع: أحمد الليل، المرجع السابق، ص-(4)

ات المتضامن قاانون الإجاراء 155-66الأمار رقام مان  15الماادة موالمتممة لأحكاالمعدلة  02-15من القانون رقم 04المادة-(5)

 السالف الذكر. الجزائية
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 التدابير التحفظية المتختة لحماية المستهلك أنواع الفرع الثاني:

ا أثياارت ماتقاوم الجهاات المكلفاة بحماياة المساتهلك وقماع الغاي باتخااذ تادابير إدارياة مؤقتاة إذا 

التدابير  نوع هذهتت ،عدم مطابقتها الغذائية المعروضة للاستهلاك شكوكا حول خطورتها أو المنتوجات

 :، ومن هذه التدابير نذكركما سبق وأشرنا حسب درجة خطورة المخالفة، وحسب نوع المنتوجات

من قانون حماياة المساتهلك وقماع  53استنادا للمادة :والدخول المشروط رفض دخول المنتوجات-(01

          دخااول مؤقااتالغااي نجاادها منحاات ل عااوان المكلفااين برقابااة الجااودة وقنااع الغااي الحااق فااي رفااض 
أو النهائي للمنتوجات المستوردة عبار الحادود، وياتم تقريار هاذا الأمار مان طارف المفتشاية الحدودياة 

ماان قااانون حمايااة  54فيااتم اللجااوء إلااى مثاال هااذا التاادبير اسااتنادا للمااادة ،لرقابااة الجااودة وقمااع الغااي

أو       عند إجراء تحريات مدققة وذلك ،المستهلك وقمع الغي في حالة الشك في عدم مطابقة المنتوج

عناد ضاابط مطابقاة، وهنااا نكاون أمااام حالااة التصاريح بااالرفض المؤقات لاادخول المنتاوج، أمااا بالنساابة 

للتصريح باالرفض الادخول النهاائي للمنتاوج المساتورد عناد الحادود، فيتقارر عناد إثباات عادم مطابقاة 

 (1)تحريات المدققة.أو بعد إجراء ال ،المنتوج المستورد بالمعاينة المباشرة

           يمتثااال الإيااداع فاااي وقاااف منتااوج معاااروض للاساااتهلاك ثباات بعاااد معاينتاااه إيااداع المنتوجاااات:-(02

أنه غير مطابق، وهذا بقرار من الهيئاة المختصاة بهادف ضابط مطابقاة المنتاوج مان طارف المتادخل 
ضابط المنتاوج رغام اتخااذ ومتى تمت مطابقة يعلن عن رفاع الإياداع، وفاي حالاة ثباوت عادم إمكانياة 

 (2)المطابقة يتم حجز المنتوج. ةإجراء عمليلازمة أو رفض المتدخل المعني التدابير 

مان قاانون  66اساتعمل المشارع مصاطلحين" إعاادة المطابقاة" فاي الماادة جعل المنتاوج مطابقاا:-(03

        ماان نفااس القااانون لاانفس العمليااة 57ومصااطلح "ضاابط مطابقااة المنتااوج" فااي المااادة ،03-09رقاام

 la mise en conformitéوهي العمال علاى جعال المنتاوج مطاابق وفقاا للصايغة باللغاة الفرنساية" 

      ويقصااد بتحقيااق المطابقااة إنااذار حااائز المنتااوج أو مقاادم الخدمااة أن يزياال ساابب عاادم مطابقااة أو إزالااة 

يتعلق بعدم احترام القواعد والأعراف المعمول بها في عملياة العارض للاساتهلاك، وهاو ماا أكادت ما 

         ويتحقااق ذلااك ماان خاالال إدخااال تعااديل أو تعااديلات علااى المنتااوج ،ماان ذات القااانون 56عليااه المااادة
  (3)أو الخدمة أو تغيير فئة تصنيفهما.

          ولبالمطابقااة فقااط، لكاان يمكاان القاا تتعلااق رالااذك السااالفة 56ادةنااص الماا والجاادير بالااذكر أن

و أ       ( أي إنذار حائز المنتوجMise en sécuritéأن تحقيق المطابقة يتضمن أيضا تحقيق الأمن)

 عاوان أو الخدماة. وباالرغم أن المشارع أعطاى ل الخدمة أن يزيل عيب الأمن المرتبط باذلك المنتاوج

ن لغذائية لأانه من الصعب جدا إعادة مطابقة المواد أقمع الغي حجز المنتوجات لإعادة مطابقتها، إلا 

 هذه العملية تتطلب إعادة توظيب المنتوج ما يجعل من تلوثها أمرا ممكنا.

المنتوج  من التصرف فيه، أي نزعه من السحب المنتوج من التداول: ويقصد بالسحب منع حائز -(04
  (4)مسار وضع المنتوح حيز للاستهلاك، ويكون الغرض من السحب لتحقق المطابقة.

ولابااد أن نميااز فااي هااذا الإجااراء بااين سااحب المنتااوج سااحبا مؤقتااا أو نهائيااا، فبالنساابة للسااحب 

ماية المستهلك وقماع الغاي المتعلق بح 03-09رقم من القانون 59المنتوج مؤقتا فقد نصت عليه المادة

متى تم الاشتباه في عدم مطابقتاه فاي انتظاار نتاائج التحرياات المعمقاة لاسايما نتاائج المعدل والمتمم، ف

عناد  التحاليل أو الاختبارات أو التجارب على أن يقوم الأعوان عناد الساحب المؤقات بتحريار محضار

عادم  أو إذا لام يثبات أياام 07هاذه التحرياات فاي أجال ىلام تجارإجرائهم لهذه الفحوص التكميلية، وإذا 

                                                             
 .05أنظر: منال بوروح، المرجع السابق، ص-(1)

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم.  03-09من قانون رقم 57-55المادتين راجع في ذلك مضمون-(2)

 . 147أنظر: أحمد بن عزوز، المرجع السابق، ص-(3)

الغاي باين الإياداع والساحب، ويكمان الفارق كاون الأول ياتم حاين الكشاف عان المخالفاة ميز قانون حماياة المساتهلك وقماع -(4)

 بالمعاينة المباشرة، أما الثاني فيتم بعد التحريات المعمقة حول مطابقة المنتوج.
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هاذا الأجال عنادما تتطلاب الشاروط  الساحب المؤقات، ويمكان تمدياد مطابقة المنتوج يرفاع فاورا تادبير

التقنيااة للرقابااة والتحالياال ذلااك، وإذا ثباات عاادم مطابقااة المنتااوج فاايعلن عاان حجاازه ويااتم إعاالام وكياال 

ف الناتجة عان عملياات التحاليال مان طارف المتادخل إذا ثبات وتسدد المصاري ،الجمهورية فورا بذلك

عدم مطابقة المنتوج، وإذا ماا تثبات العكاس فتعاوض قيماة العيناة للمتادخل المعناي علاى أسااس القيماة 

من          62أما بالنسبة لسحب المنتوج نهائيا فقد نصت عليه المادة (1)المسجلة في محضر الاقتطاع.

وكذلك فاي حالاة ثباوت خطاورة منتاوج ، حالة التأكد من عدم مطابقة المنتوجويكون في  ،ذات القانون
 معين معروض للاستهلاك.

دخل هااو إجااراء تتخااذه الإدارة المكلفااة بحمايااة المسااتهلك فااي حالااة رفااض المتاا حجااز المنتجااات:-(05

 57للمادة وذلك استنادا لنص ،إجراء عملية ضبط المطابقة أو حالة عدم إمكانية ضبط مطابقة المنتوج

 والمتمم. لالمعد الغيالمتعلق بحماية المستهلك وقمع  03-09من قانون رقم

به          ويعرف الحجز على أنه سحب المنتوج المعترف بعدم مطابقته من حائزه، حيل يقوم 

فاي          الأعوان بعد الحصول على إذن قضائي، غير أنه يجوز لهم تنفياذ الحجاز دون إذن قضاائي

المتعلق برقابة الجودة وقمع الغاي المعادل  39-90من المرسوم التنفيذي رقم 27حالات ذكرتها المادة

كما هو الشأن في السحب فإن الحجز يؤدي إلى قيام الأعوان المختصاون بتحريار محاضار (2)والمتمم.
والحجاز فاي                  . وتوضع تحات حراساة المتادخل المعناي ،وتشميع المنتوجات المشتبه فيها

غشاه أو وأو حالاة الاعتاراف بتزويار المنتاوج  القانون الفرنسي لا يكون إلا في حالة التلابس باالتزوير

أو فاي حالاة عادم صالاحية المنتاوج  ،خطورته بعد التحقيقات في المكان ومعاينة العينات فاي المخاابر

              أن تشاااكل تزويااارا ء وأجهااازة بإمكانهااااعااارض أو بياااع أو حياااازة منتوجاااات أشااايا، وكاااذا للاساااتهلاك

          عاول التاي تشاكل أو حالة عدم مطابقة المنتوجات والأشياء والأجهزة للقوانين والتنظيمات السارية المف

 على صحة وأمن المستهلكين. خطرا من نوع خاص

نون ي خولهاا القااويجدر التنويه أيضا إلاى أن حجاز المنتجاات يعتبار أيضاا مان الصالاحيات التا

لتجارياة التجارة بهدف حماية المستهلك من المخالفات التي تندرج ضمن إطار الممارسات ا لمديريات
 ن:من قانون الممارسات التجارية، ويتخذ الحجز صورتي 39وهو ما نصت علية المادة

 ويقوم به أعوان الرقابة على جميع الممتلكات ،الحجز العيني: يعرف على أنه كل حجز مادي للسلع -أ

التي تكون محل المخالفات، وذلك بتحديد قيمة المواد المحجوزة على أساس بيع المطبق على صااحب 

مخالفة أو بالرجوع إلى السعر الحقيقي في السوق، ويكلف صاحب المخالفة بحراسة المواد المحجوزة 

 (3)بعد أن تشمع بالشمع الأحمر.

ماا          الاعتباري: هو كل حجز يتعلق بسلع لا يمكن لمرتكب المخالفة أن يقدمها لساببالحجز  -ب

ككبر حجمها أو لطبيعتها التي قد تشكل خطر عند عملية نقلها أو لأي سبب آخر، فتقاوم الإدارة بجارد 
ه وصاافي وكمااي لهويااة الساالع وقيمتهااا الحقيقيااة، ويعتمااد فااي ذلااك علااى قاعاادة سااعر البيااع الااذي يطبقاا

 (4)المخالف حسب الفاتورة الأخيرة أو السعر الحقيقي في السوق.

وفي حالتي الحجز عينيا أو اعتباريا إذا صدر حكم القاضي بالمصادرة تصبح المواد المحجاوزة 

        مكتساابة لصااالح الخزينااة العموميااة، أمااا فااي حالااة صاادور قاارار رفااع الحجااز تعاااد المااواد المحجااوزة 

                                                             
 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر.  03-09من القانون رقم 60-59المادتين-(1)

 . 271أنظر: علي فتاك، المرجع السابق، ص-(2)

  المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر. 02-04من القانون رقم 41-40/1تينالماد-(3)

مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني حااول حمايااة عمااار زعبااي، دور مصااالح مديريااة التجااارة فااي حمايااة المسااتهلك، أنظاار: -(4)

  14-13يااومي المنعقاادالمسااتهلك فااي ظاال الانفتاااح الاقتصااادي، معهااد العلااوم القانونيااة والإداريااة، المركااز الجااامعي بااالوادي، 

 . 387ص ،2008أفريل
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لدولة تكاليف التخزين، ويظل لصااحب المنتجاات المحجاوزة الحاق فاي مطالباة إلى صاحبها وتتحمل ا

  (1)الدولة بالتعويض عن الضرر الذي لحقه من جراء الحجز.

تساتعملها ويعني ذلك إرسال المنتوجات المسحوبة مان صااحبها إلاى هيئاة  إعادة توجيه المنتوج:-(06

              إلااى الهيئااة المسااؤولة عاان توضاابيها فااي غاارض شاارعي إمااا مباشاارة، وإمااا بعااد تحويلهااا أو ردهااا

 (2)ويتحمل نفقات ذلك صاحب المنتوج.، أو استرادها

وفاي          إتلاف المنتوج: يتم إتلاف المنتوج إذا كان غير صالح للاستهلاك مع عادم المطابقاة-(07
مان          63هذه الحالة إذا ثبت عدم مطابقته يعلم وكيل الجمهورياة فاورا باذلك، وطبقاا لانص الماادة

فاي          يتحقاق الإتالافالمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغاي المعادل والماتمم  03-09القانون رقم

المكلفاة بحماياة المساتهلك  حالة التي يكون فيها المنتوج مقلدا أو غير صالح، وفي حالاة تقريار الإدارة

وقمااع الغااي إتاالاف المنتوجااات يااتم ذلااك ماان طاارف المتاادخل وبحضااور الأعااوان المكلفااين بالقيااام 

وكل منتوج مسحوب من العرض للاستهلاك يفرض التازام علاى المصاالح المكلفاة بحماياة (3)بالرقابة.

كلها هذا المنتاوج المساحوب المستهلك يتمثل في إخطار وإعلام جمهور المستهلكين بالمخاطر التي يش

 (4)والتحسيس بضرورة تجنب استهلاكهم. ،من العرض

توقيااف المؤقاات لنشاااط المؤسسااة: إذا عايناات إدارة قمااع الغااي مخالفااات قاماات بهااا المؤسسااات -(08
         أو تشااكل أخطااار علااى صااحة المسااتهلك ،تجاريااة تطاارح منتوجااات غذائيااة ثباات أنهااا غياار مطابقااة

التاي أدت  لظدارة أن تقرر توقيف مؤقت لنشاط هذه المؤسسة إلى غاياة إزالاة كال الأسابابنه يمكن إف

إلى اتخاذ هذا التدبير والذي له غرضين غرض وقائي لحماية، وغرض زجري يمس سمعة المؤسسة 

 (5)ومستقبلها التجاري.

توقيف المؤقت يمكن أن تقدم المصالح المكلفة بحماية المستهلك وقمع الغي بال فضلا على ذلكو

كال  لنشاط المؤسسات التي ثبت عدم مراعاتها للقواعد المحددة فاي قاانون الاساتهلاك إلاى غاياة إزالاة

الأسباب التي أدت إلى اتخاذ ذات التدبير دون الإخلال بالعقوبات الجزائية المنصوص عليها في أحكام 

 65المعدلة والمتممة لأحكام الماادة 09-18من القانون رقم 04المادة وهو ما أكدت عليه(6) هذا القانون
  (7)المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي. 03-09رقممن قانون 

والتوقيااف المؤقاات لنشاااط المؤسسااة يشاابه عقوبااة غلااق المؤسسااة ماان حياال توقيااف النشاااط 

ويكاون  والإضرار بالمتدخل مادياا، غيار أنهماا يختلفاان فاي كاون الأول يوقعاه أعاوان وزارة التجاارة

     ويعتبر إجاراء وتادبيرا وقائياا مؤقات إذ يرفاع بعاد قياام المؤسساة بإزالاة أساباب هاذا التوقياف ،جوازيا

بينما الثاني يوقع فاي حالاة مسااس المتادخل باالتنظيم الحسان للنشااطات التجارياة وهاو عقوباة تكميلياة 

اختيارياة واساتثناءا  تصدر من جهة قضائية بعد الحكم على الجاني بعقوبة أصلية، وتكون هذه العقوبة

ساانوات فااي حالااة ارتكاااب جنايااة  10إلزاميااة، وقااد يكااون الإغاالاق بصاافة نهائيااة أو لماادة لا تزيااد عاان

                                                             
  معدل والمتمم السالف الذكر.المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية ال 02-04من القانون رقم 45-44المادتين-(1)

مان          29، والماادةم السالف الذكرالمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتم 03-09من قانون رقم 58المادة-(2)

 السالف الذكر. المتعلق برقابة الجودة وقمع الغي المعدل والمتمم 39-90المرسوم التنفيذي رقم

 . لمرسوم نفسها 28والمادة ،القانون نفسه 64المادة-(3)

أنظر: جمال ررواب، التدابير التحفظية المتخذة ضد المتدخل لتأطير حماية المستهلك، مجلاة البحاوث والدراساات القانونياة -(4)

 . 191ص ،ـ2012، جانفي02، العدد01المجلد ،لونسي علي 2والعلوم السياسية، جامعة البليدة كلية الحقوق ،والسياسية

 . 44صطفى بوديسة، المرجع السابق، صأنظر: م-(5)

 . 444أنظر: علي حسان، المرجع السابق، ص-(6)

فبالإضاافة  03-09رقام من القانون 65بعض التعديلات على المادة 09-18أضفى المشرع الجزائري من خلال القانون رقم-(7)

نااب تاادبير المتعلااق بااالتوقيف المؤقاات لنشاااط جديااد والمتمثاال فااي الغلااق الإداري للمحاالات التجاريااة إلااى جا إلااى أنااه أدرج تاادبير

وهاو ماا لام                  يوما قابلة للتجديد عند الاقتضااء 15نه حدد سريان هذين التدبيرين بآجال محددة وهي مدةإالمؤسسة، ف

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي. 09-18تتضمنه المادة قبل صدور القانون رقم
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 (1)سنوات في حالة الإدانة بارتكاب جنحة. 5ولمدة

أو مؤسسااة المتاادخل يتخااذ ماان طاارف الااوالي  أن قاارار الغلااق المؤقاات لمحاال ونشااير هنااا إلااى

           60اقتاااراح مااان المااادير الاااولائي المكلاااف بالتجاااارة فاااي مااادة أقصااااهاالمخاااتص إقليمياااا بنااااءا علاااى 

ويكون قرار الغلق قابل للطعن فيه أمام الجهاات القضاائية بواساطة دعاوى الإلغااء، وإذا قضات ، يوما

عان الضارر  ناه يحاق للمتادخل المتضارر رفاع دعاوى التعاويضإالجهة القضائية بإلغاء قرار الغلاق ف

ويمكن للقاضي منع المتدخل من ممارسة بصافة  ،وفي حالة العود تتضاعف العقوبة ج عن الغلق،تاالن
أن تتضاعف هذه العقوبات زياادة عال عقوباة الحابس  ويمكنسنوات،  10مؤقتة وهذه مدة لا تزيد عن

 (2)سنوات. 5سنوات إلى 3من

وتجدر الإشارة إلى أن الغلق قلما يانص علياه القاانون العاام، ولكان يغلاب اساتخدامه فاي قاوانين 

في          ثبت التطبيق العملي أن الإغلاق عقوبة فعالةأحماية المستهلك خاصة الاقتصادية منها، وقد 

تحقاق العدالاة  إزالة الاضطراب الذي أحدثته المخالفاة ومناع تكرارهاا فاي المساتقبل، إضاافة إلاى أنهاا

وتعياد التاوازن بااين المراكاز الاقتصاادية للمنشااات المتشاابهة باعتبااره تاادبير احتارازي موجاه لوضااع 

  (3)نهاية لنشاط المنشاة التي تمثل خطورة على المجتمع وللحيلولة دون وقوع مخالفات مستقبلا.

 الفرع الثالث: أهداف التدابير التحفظية في عملية الرقابة 
تدابير التحفظية السابقة الذكر هي تادابير وقائياة بالدرجاة الأولاى أي قبال أي إجاراء إن مجمل ال

لايس فقاط للمساتهلك  عقابي يمكن أن يتخذ في حق أي متدخل، كما أن القانون أضفى نوع من الحماياة

 بل حتى للمتدخل الملم قانونا باحترام وكفالة احترام المستهلك من خالال الساهر علاى مطابقاة المنتاوج

 (4)أن يتخذها المتدخل. وسلامته، وكذلك النظافة والأمن وغيرها من مجمل التدابير التي ينبغي

ن هذه التدابير تهدف أساسا إلى حماية المستهلك من خطر المنتوجاات، ومناع المخاالفين إوبهذا ف

ككال  من التمادي في المخالفاة وتكرارهاا وهاذا فاي إطاار تحقياق الحماياة والحيطاة للاقتصااد الاوطني

ولصاااحة المساااتهلك بالخصاااوص، وضااامان اساااتجابة المنتوجاااات المعروضاااة للاساااتهلاك لرغباااات 

المشاااروعة للمساااتهلكين، وكاااذا تعليماااات التنظيمياااة الواجاااب احترامهاااا مااان ضااامان الأمااان وصاااحة 
الإنتااج المستهلكين خاصة فيما يتعلق بالاساتجابة لشاروط النظافاة التاي يجاب أن تتاوافر عليهاا أمااكن 

وكاذا مراقباة مساار السالعة أو الخدماة طاوال فتارة عملياة إنتاجهاا إلاى غاياة توزيعهاا  ،والبيع عوالصن

المقلادة وغيار مطابقاة  جال تادارك انتشاار المنتوجااتأكماا يلازم مان  ،واستعمالها وتطبيق هاذا التادبير

عاااة والعمااال علاااى تفعيااال دور شااابكة الإناااذار الساااريع متاب ،والمراقباااة المساااتمرة ل ساااواق للمقااااييس

هي وقائية تعمل كآلية تنبيه المتدخلين  للمنتوجات التي تشكل خطر على صحة المستهلك، فهذه التدابير

وحثهم على ضرورة تنفياذ لالتزامااتهم، فهاي تتمياز بطاابع الجزائاي التاي لا تاتم  إلا بعاد التحقياق مان 

 (5)وقوع الجريمة.

ــــاـائي التحفظيـــاـة لهاا تــــاـأثير وقــــاـائي حموجاود هــــاـذه التــــاـدابير  إن وفي الواقاع الأمار

شــــاـأنه أن يمـــاـس بصــــاـحة المســــاـتهلك وأمنــــاـه الماادي، كماا لهــــــاـا  مــــاـن  ضــــد كــــاـل

ــاـدخلين تأثيرا ايجابيـــــــا فيمــــــاـا يخــــــاـص العمــــــاـل علــــــاـى تشــــــاـجيع جميــــــاـع المتـــــ

 فـــــــاااااـي عمليـــــــاااااـة الوضـــــــاااااـع للاســـــــاااااـتهلاك علـــــــاااااـى تطـــــــاااااـوير الصـــــــاااااـناعة

                                                             
  .215لمرجع السابق، صأنظر: محمد مالكي، ا-(1)

المحادد  02-04رقام مان القاانون 47-46المعدلاة لأحكاام الماادتين 06-10مان القاانون رقام 11-10راجع فاي ذالاك الماادتين-(2)

 .للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية السالف الذكر

أنظاار: أحمااد محمااد محمااود خلااف، الحمايااة الجنائيااة للمسااتهلك فااي مجااال عاادم الإخاالال بالأسااعار وحمايااة المنافسااة ومنااع -(3)

 . 210-209الاحتكار، المرجع السابق، ص

 . 191أنظر: جمال رواب، المرجع السابق، ص-(4)

 .350أنظر: الياس الشاهد، المرجع السابق، ص-(5)
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وتشــــــــجيع الجانــــــــب الحساي والتوعاوي لاديهم بالضارورة ايالاء أهميـــــاـة للمســـــاـتهلك ومان 

 وج الوطني المحلي ذا قدرة  تنافسية.وجعل المنت ،مســــــايرة التطورات العلمية ذلــــــك

 المطلب الثالث: الهيئات المكلفة بالرقابة في مجال حماية المستهلك

لقد حرصت الجزائر في إطار اهتمامهاا بالمساتهلك علاى إنشااء الإدارات والمؤسساات المعنياة  

دمات بحماياااة المساااتهلك، وسااانت القاااوانين والتشاااريعات لمراقباااة مطابقاااة جاااودة المنتوجاااات والخااا

المعروضة للاستهلاك وقمع الغي وحماية المستهلك لوجاود تناقضاات باين مصاالح المهنياين وصاحة 

وسالامة المسااتهلكين، وتعتبار الوقايااة ماان الأهاداف الأساسااية التاي تسااعى الدولااة إلاى تكريسااها قانونااا 

لمناع  وفعلا تمكان المشارع مان وضاع شابكة مان الأجهازة تعمال علاى حماياة المساتهلك بصافة مسابق

وذلااك ، المساااس بالمسااتهلك أو مصااالحه، ولقااد أعطااى لهااذه الهيئااات جملااة ماان المهااام وصاالاحيات
 (1)باختلاف موقعها سواء على المستوى المحلي أو المركزي.

    مناسبة و متنوعااةسائل و إحااداث عاان طريااققابة رفعالة للوعليااه وفااي ساابيل ضاامان ممارسااة 

 ، كاان المشاارعالمساتهلكسالامة  نفاس الوقات لم تضامنو جلإنتاا ترقياة جاودة لم تزيادنهاا أن شأمان 

        والحفاظ على سلامة المستهلك المتدخلين طقابة نشار ىتعمل علة زجهء أنشاحريص على إ

  ومااان خااالال هاااذا المطلاااب سااايتم معالجاااة دور الهيئاااات الاستشاااارية فاااي ضااامان رقاباااة أولياااة

لمنافساة افي صيانة مبادأ حرياة  الأجهزة  الإداريةالفرع الأول{ لنعرج بالبحل عن دور  للمنتوجات}

      قااوقحوفااي الختااام ساايتم معالجااة دور إدارة الجمااارك فااي حمايااة  وحمايااة المسااتهلك} الفاارع الثاااني{
 المستهلك} الفرع الثالل{.

 الفرع الأول: دور الهيئات الاستشارية في ضمان رقابة أولية للمنتوجات

في مجال رقابة المتدخل، غير أن المشارع أحادث أجهازة مهمتهاا تعمل العديد من أجهزة الدولة 

فانص علاى إنشااء أجهازة الاستشاارية مان أجال ضامان  ،الأساسية هي الحفاظ علاى سالامة المساتهلك

وتقياايم ماادى مطابقااة المنتوجااات للمقاااييس  ،أوليااة تعماال علااى تقااديم الاستشااارة وإبااداء الاارأي رقابااة

طات العامااة فيمااا يخااص الاسااتهلاك، وقااد تكااون أجهاازة الدولااة المعمااول بهااا واقتااراح توصاايات للساال

القياام باالبحوث والإعالام ، استشارية عندما يكون دورها الاستشارة في المسائل القانونية كإبداء الرأي

 التي ترتبط بالمستهلك والحماية الواجب توفيرها له، وقد تكون أيضا تقنية عندما يتعلق الأمار بمخاابر
في التوصل إلى  وقمع الغي أو بمخابر أخرى تساعد الأجهزة الإدارية المكلفة بالحمايةمراقبة الجودة 

هاذه الأجهازة التقنياة لهاا دور هاام فاي  إيجاد العيوب التقنية التي تشغل المنتجات ولخادمات، لاذا فمثال

هااذه الأجهاازة  تتماالو (2)ممارسااة أجهاازة الدولااة للرقابااة وحمايااة المسااتهلك ماان مخاااطر المنتجااات.

فاااي مجلاااس الاااوطني لحماياااة المستهلك)أولا(وشااابكة مخاااابر التجاااارب وتحليااال        الاستشاااارية 

 النوعية)ثانيا( وكذلك المركز الجزائري لمراقبة النوعية والرزم)ثالثا(.

أنشأ بموجب  هذا الجهاز أهم هيكل يمثل المستهلكين يعتبر أولا: المجلس الوطني لحماية المستهلك: 

 وأعياد الانص  المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والماتمم 03-09القانون رقممن  24المادة
المحدد لتشكيلة المجلس الوطني لحماية  355-12من المرسوم التنفيذي رقم 2-1تينعليه بموجب الماد

يعااد هااذا المجلااس هيئااة حكوميااة استشااارية يوضااع لاادى وزياار المكلااف و ،المسااتهلكين واختصاصاااته

                                                             
السايادة والعولماة  الهياكل القانونياة القائماة علاى حماياة المساتهلك، مجلاة الدراساات القانونياة، مخبارمريم بوشربي،  أنظر:-(1)

 .05، ص2016، جوان02، العدد02جامعة يحي فارس بالمدية، الجزائر، المجلدكلية الحقوق والعلوم السياسية، 

 

 

  

 . 104أنظر: نوال حنين شعباني، المرجع السابق، ص-(2)
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رأيه واقتراح تدابير من شأنها أن تساهم في  لمستهلك، حيل له دور استشاري فهو جهاز يبديبحماية ا

 (1).تطوير وترقية سياسة حماية المستهلك

دد الاذي يحا 355-12مان المرساوم التنفياذي رقام 03أما فيماا يخاص تشاكيلته فقاد حددتاه الماادة 

    17ويجتمااع المجلااس طبقااا لاانص المااادة ،تشااكيلة المجلااس الااوطني لحمايااة المسااتهلكين واختصاصاااته

جتمع يأن  من ذات المرسوم في دورات عادية مرتين في السنة بناءا على استدعاء من رئيسه، ويمكن

ن ما             وإما بطلب، في دورات استثنائية كلما دعت الحاجة إلى ذلك بناءا على طلب من رئيسه
در أكبر ني لحماية المستهلك من المساهمة في تحقيق ق( أعضاءه، ولكي يتمكن المجلس الوط2/3ثلثي)

ن ماالساالف الاذكر جملاة  355-12رقام  مان المرساوم 23-22سندت لاه الماوادمن الحماية للمستهلك أ

 الصلاحيات والمهام يمكن إجمالها في:

تحساينها المساهمة في الوقاية من الأخطار التي تتسبب فيها المنتوجات المعروضة في الأسواق و- (1

 ومصالحهم المادية والمعنوية. ،غرض حماية صحة المستهلكينب

    اقتراح التادابير وإباداء آرائاه بشاأن مشااريع القاوانين والتنظيماات التاي يمكان أن يكاون لهاا تاأثير - (2

         التااي ماان شااأنها ترقيااة وتطااوير سياسااة حمايااة المسااتهلك علااى الاسااتهلاك، وكااذا اقتااراح التاادابير

وأيضا البرامج السانوية لمراقباة الجاودة وقماع الغاي، إضاافة إلاى إساتراتيجية ترقياة جاودة المنتجاات 
 (2)وآليات حماية القدرة الشرائية للمستهلكين. ،وحماية المستهلكين والتدابير الوقائية لضبط السوق

مصاالح الخارجياة إبداء آراء واقتراحات حول البرامج السنوية لمراقبة الجودة وقمع الغاي تعاد ال- (3

لوزارة التجارة ممثلة في المديريات الولائية تقارير سنوية ودورية حاول مراقباة الجاودة وقماع الغاي 

    وقااد أتاااح المرسااوم المنشاال للمجلااس الااوطني لحمايااة المسااتهلكين إبااداء أرائااه واقتراحاتااه  ،التجاااري

 (3)حول هذه التقارير.

خالال  مان منتوجاات الوطنياة وتأهيلهاا وحماياة المساتهلكالمساهمة في إستراتيجية ترقية جاودة ال- (4

 ة وحماياةمطابقتها مع المعايير المتعامل بهاا دولياا ماع الرفاع مان مساتوى تنافساية المؤسساات الوطنيا

مساتهلكين والحفاظ على البيئة، ويمكن للمجلاس الاوطني لحماياة ال كالاقتصاد الوطني وحماية المستهل
دابير أيضاا مان تا وماا يقترحاه، يجية بموجب ما يقدمه مان آراء حولهااالإسهام في وضع هذه الإسترات

تكفاال تطبيقهااا والتااي تهاادف بالأساااس لحماياااة المسااتهلك خاالال ضاامان جااودة المنتوجااات المحلياااة 

 والمستوردة على حد سواء.

جمع المعلومات في مجال حماية المستهلكين واساتغلالها وتوزيعهاا وذلاك مان خالال دعام بارامج - (5

له بماا يعازز  المساعدة والمقررة لصالح المستهلك، وكذلك إقامة علاقات مع الهيئات مماثلة ومشاريع

حمايااة المسااتهلك، والمشاااركة فااي مختلااف الملتقيااات التااي يااتمكن ماان خلالهااا إيصااال المعلومااات 

والمقترحات لكال المهتماين بمجاال  الاستفادة من تجارب ودراسات واقتراحات المهتمين بهذا المجالو
 (4)وتوجيهه نحو السبل الأمثل لحمايته. وتنوير الرأي العام في هذا الإطار ،لحمايةا

عرفات اتسااعا  يمكن القول بأن صلاحيات المجلس الحاالي ومجاالات تدخلاهبناءا على ما تقدم و

التااي كاناات ممنوحااة  السااالف الااذكر مقارنااة بالصاالاحيات 355-12بموجااب المرسااوم التنفيااذي رقاام

                                                             
المحاادد لتشااكيلة المجلااس الااوطني لحمايااة  2012أكتااوبر 2المااؤرخ فااي 355-12المرسااوم التنفيااذي رقاام 02-01المااادتين-(1)

 .2012أكتوبر 11، الصادرة56المستهلك واختصاصاته، الجريدة الرسمية، العدد

علاى  2019-02-18تااريخ المعايناة   http://www.drcbatna.dzالمديرية الجهوية للتجارة باتنة، الموقع الالكتروني / -(2)

 .   16:18الساعة 

 2019- 02-18تاااريخ المعاينااة  https://www.commerce.gov.dz/ وزارة التجااارة الجزائريااة، الموقااع الالكترونااي-(3)

 .16: 30على الساعة 

أنظر: آمال يعيي تمام، محمد غليسي طلحة، المجلس الوطني لحماية المستهلك) الإطار القانوني والمهاام(، مجلاة الاجتهااد -(4)

 2017أفريال ،14، العادد09جامعاة محماد خيضار بساكرة، المجلادالاجتهاد القضاائي علاى حركاة التشاريع، أثر القضائي، مخبر 

 . 430-429ص

https://www.commerce.gov.dz/
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         طبقااااا لاااانص 04والتااااي لا تتجاااااوز 272-92رقاااام التنفيااااذي الملغااااى المرسااااومللمجلااااس فااااي ظاااال 

ولكن رغم الصلاحيات الممنوحة للمجلس إلا أناه لا ياؤدي دوره بفعالياة كوناه جهااز  (1).منه 03المادة

                  استشاااااري فقااااط، ممااااا يمنعااااه ماااان تجساااايد الآراء التااااي يبااااديها لتقرياااار حمايااااة فعالااااة للمسااااتهلك

 (2)كما أنه لا يملك الإمكانيات الكافية لمتابعة مدى جدية تطبيق القواعد الحمائية للمستهلك.

المعادل  355-96ت بموجب المرسوم التنفيذي رقمئأنش ثانيا: شبكة مخابر التجارا وتحليل النوعية:

   النوعياةوالمتضامن إنشااء شابكة مخاابر التجاارب وتحاليال  459-97مم التنفياذي رقاوالماتمم بالمرساو
 (3)ليات تسييرها.آكيفية تنظيم هذه المخابر و نالأخير بيوهذا 

المتضمن تنظيم الإدارة المركزية لوزارة التجارة  454-02رقمم التنفيذي ولكن بصدور المرسو

عليها      هذه الشبكة ضمن مديريات التابعة للمديرية العامة للرقابة وقمع الغي فأصبح يطلق  أدخلت

ومخابر تحليل الجودة هي مخابر معتمدة بصفة (4)وقمع الغي. مخابر التجارب وتحاليل الجودةمديرية 

الاذي يحادد شاروط وكيفياات اعتمااد المخاابر  328-13رسمية بناءا على أحكام المرسوم التنفيذي رقم

الاذي يحادد شاروط فاتح مخاابر  153-14والمرسوم التنفياذي رقام(5)قصد حماية المستهلك وقمع الغي

 ارب وتحليل الجودة واستغلالها.تج

لتحليل النوعية كل هيئاة تقاوم باختباار وفحاص وتجرباة ومعاايرة الماادة والمنتاوج اويعد مخبر  
يعاد اعتاراف  ن منح الاعتماد لمخبرإوبهذا ف(6)أو خصائصها. وتركيبها أو تحدد بصفة أعم مواصفاتها

ذلك لتحديد مدى مطابقة المنتجات لمقاييس و ،رسمي باختصاصاته في القيام بتحاليل في ميادين محددة

لإبااراز عاادم إلحاااق المنتااوج ضاارار بصااحة المسااتهلك وأمنااه اوالمواصاافات القانونيااة والتنظيميااة أو 

فاي تقنياات التجاارب  وتقوم الشابكة بالتنسايق باين المخاابر مان أجال تحكام أفضال(7).ومصلحته المادية

ك بتوحيد مناهج التحاليل والتجارب التقنية لكل منتاوج أي الدراسة والبحل والتطبيقات وذل ،والتحاليل

ي تترتاب تاصانعها لسامتها والأخطاار الأو قبة بعض المنتجات قبال إنتاجهاا كما تتولى مرا واعتمادها،

كما تقوم بوضع نظام اعتمااد وضامان النوعياة فاي المخاابر  عنها وذلك بأخذ عينات المخابر معاينتها،

حماية الاقتصاد الاوطني وضامان حماياة إلى  تهدف إلى تطبيق سياسية ترميالتابعة لهذه الشبكة، كما 
     عالساهل السااري للااربحخاصاة بعاد أن أصاابحت فياه السااوق الجزائرياة مجاالا  ،أمان وصاحة المسااتهلك

 (8)وصحة المواطن.ي الذي انعكس على الاقتصاد الوطن

يئاة مخبرياه فااي الجزائار فاي مجااال يعااد أعلاى ه ثالثاا: المركاز الجزائاري لمراقبااة النوعياة والارزم:

          تام إنشااؤه بموجاب المرساوم التنفياذي مراقبة وتقييم أمن ونوعية المنتوجاات والخادمات الاساتهلاكية،

                                                             
المساتهلكين  المحدد لتكوين مجلاس الاوطني لحماياة 1992جويلية6مؤرخ فيال 272-92من المرسوم التنفيذي رقم 03المادة-(1)

  الملغى.1992 جويلية08، الصادرة في52واختصاصاته، الجريدة الرسمية، العدد

(2)-B .Filali,F .Fettat ,A .Boucenda ,alimentaire et protection du consommateur dans                 

le domaine alimentaire en Algérie ,Revue Algérienne des science juridique Économique           

et politique ,Algérie, N°1, 1998 ,p69 .  

المتضاامن إنشاااء شاابكة مخااابر التجااارب وتحالياال النوعيااة  1996أكتااوبر19مااؤرخ فاايال 355-96المرسااوم التنفيااذي رقاام-(3)

    المعاادل والمااتمم بموجااب المرسااوم التنفيااذي  1996أكتااوبر 19، الصااادرة فااي62الجرياادة الرساامية، العاادد ،وساايرها وتنظيمهااا

 . 1997ديسمبر 07، الصادرة في80، الجريدة الرسمية، العدد1997ديسمبر 01مؤرخ فيال 459-97رقم

فاي وزارة  لمتضمن تنظيم الإدارة المركزياةا 2012ديسمبر 21المؤرخ في 454-02من المرسوم التنفيذي رقم 04/3المادة-(4)

 . 2002ديسمبر 22، الصادرة في85الجريدة الرسمية، العدد ،التجارة

المحدد لشروط وكيفيات اعتماد المخابر قصد حماية المستهلك  2913سبتمبر26المؤرخ في 328-13المرسوم التنفيذي رقم-(5)

  .2013أكتوبر 2، الصادرة في49وقمع الغي، الجريدة الرسمية، العدد

المحدد لشروط فتح مخابر تجارب وتحليل الجاودة  2014أفريل 30مؤرخ فيال153-14من المرسوم التنفيذي رقم 02المادة-(6)

  .2014ماي14، الصادرة في28الجريدة الرسمية، العدد ،واستغلالها

 .59أنظر: بختة موالك، المرجع السابق، ص-(7)

 . 11-10المرجع السابق، ص ،أنظر: مريم بوشربي-(8)
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 يعتبارو                        (1) .318-03رقام الذي تم تعديلاه بموجاب المرساوم التنفياذي 147-89رقم

مؤسسة عمومية ذات طابع إداري يتمتع بالشخصية المعنوية والاساتقلال الماالي كاان ساابقا يقاع تحات 

  (2)وصاية وزير التجارة، أما حاليا فقد حول إلى وصاية الوزير المكلف بالنوعية.

المعدل والمتمم يمكن تقسايم المركاز الاوطني 147-89واستنادا إلى أحكام المرسوم التنفيذي رقم

للتنظاايم  ة النوعيااة والاارزم إلااى نااوعين ماان الأجهاازة أجهاازة داخليااة وأخاارى خارجيااة، فالنساابةلمراقباا

كاان المركاز  147-98للمركز الاوطني لمراقباة النوعياة والارزم ففاي ظال المرساوم التنفياذي الداخلي
                    يتضاامن هيئتااين وهمااا: الماادير ومجلااس التوجيااه العلمااي، لكاان بعااد التعااديل الجديااد أصاابح المركااز

   لماا كااان  يتكاون مان: مادير عاام، مجلاس التوجياه، وعلاى هااذا فاإن توزياع الاختصاصاات تغيار خلافاا

فاي تحقياق الغاياات  كما دعم هذا الأخير بأجهزة خارجية تابعة لاه تلعاب دورا هاماا، عليه قبل التعديل

ناذكر منهاا المخاابر الجهوياة الساابق  ،التي وجاد مان أجلهاا المركاز الاوطني لمراقباة النوعياة والارزم

علاى مساتوى المركاز وعاددها  ذكرها بالإضافة إلى المخابر الملحقة بها وهي تابعة لقسم الدعم التقني

 (3)كما نجد المفتشيات الجهوية وهي تابعة لقسم مراقبة النوعية وقمع الغي الخاص بالمركز. مخبرا

حماياة  والارزم مان أهام أجهازة الرقاباة فاي مجاال وباعتبار أن المركز الوطني لمراقبة النوعية

         عالمسااتهلك فااي التشااريع الجزائااري، فااإن ذلااك يرجااع حتمااا إلااى الصاالاحيات التااي يفتاارض أنااه يتمتاا
سااواق بهاا تحقيقااا لأهاداف السياسااة الوطنيااة التاي تاارتبط بنوعياة الساالع والخاادمات المعروضاة فااي الأ

مرسااوم المعاادل والمااتمم لل 318-03ن المرسااوم التنفيااذي رقاامماا 4-3الوطنيااة، فطبقااا لأحكااام المااادتين

ه مان فإنا مركز جزائري لمراقبة النوعية والارزم وتنظايم عملاه المتضمن إنشاء147-89التنفيذي رقم

 :ر نذكرمهام هذا لأخيأهم 

تحقيااق أهااداف السياسااة الوطنيااة فااي مجااال النوعيااة لاساايما المساااهمة فااي حمايااة صااحة وأماان - (1

 ومصالحهم المادية والمعنوية، وترقية نوعية الإنتاج الوطني للسلع والخدمات.المستهلك 

ة بنوعياة القاوانين والتنظيماات المتعلقا ةالتزوير ومخالفاالمشاركة في البحل عن أعمال الغي أو - (2

 ة لها.كما يعمل على تطوير مخابر مراقبة النوعية وقمع الغي التابع السلع الخدمات ومعاينتها،

تهاا تأكاده مان مادى مطابقيشارك في إعداد مقاييس السلع والخدمات المعروضاة للاساتهلاك، ماع - (3

ة وقماع جمياع مخاابر النوعيا مراقباةعلاى ، كماا يعمال والخصوصيات القانونية أو التنظيمياةللمقاييس 

وعيااة ين نالغااي التابعااة لااه، بالإضااافة إلااى قيامااه بأعمااال البحاال التطبيقااي والتجريبااي المتعلقااة بتحساا

 .المنتوجات

                 كمااااا يقااااوم بالمساااااهمة بالتعاااااون مااااع الساااالطات المختصااااة فااااي إباااارام الاتفاقااااات والاتفاقيااااات4)-

لدوليااة االتااي لهااا علاقااة بموضااوعه مااع الهيئااات الوطنيااة والأجنبيااة، كمااا يمكاان الاسااتعانة بااالخبرات 

          الااذي تضاامن نظااام يتمحااورالمتخصصااة وهااذا مااا حاادث فااي إطااار المشااروع الجزائااري الكناادي 
 ء صحي.حول الوقاية وممارسة الرقابة بمختلف أشكالها في قطاع المواد الغذائية بهدف إيجاد غذا

إن مراقبة نوعية المنتوجات بواسطة هذا المركز لا تؤدي إلى حماياة المساتهلك فقاط، بال يمتاد  

ول على منتوجاات ذات جاودة عالياة تلباي نطاق الحماية إلى حماية الاقتصاد الوطني، ومن ثمة الحص

مان تادعيم  لاباد إلا أنه وبقصد تفعيل الدور الرقابي للمركز في حماياة المساتهلك (4)رغبات المستهلك.

                                                             
المتضامن إنشااء مركاز جزائاري لمراقباة النوعياة  1989أوت 8الماؤرخ فاي 147-89من المرسوم التنفياذي رقام 01المادة-(1)

        المعااادل والماااتمم بموجاااب المرساااوم التنفياااذي 1989أوت 9، الصاااادرة33ولااارزم وتنظيماااه وعملاااه، الجريااادة الرسااامية، العااادد

 .   2003أكتوبر5، الصادرة في59، الجريدة الرسمية، العدد2003سبتمبر30يالمؤرخ ف 318-03رقم

 نفسه.المرسوم  02/1المادة-(2)

 مخبار ،أنظر: قاسمي الرزقي، المركز الجزائري لمراقبة النوعية والجودة كآلية لحماية المستهلك، مجلة الاجتهااد القضاائي-(3)

 . 588-587ص ،2017، أفريل14محمد خيضر بسكرة، العددجامعة الاجتهاد القضائي على حركة التشريع،  أثر

 

 .110أنظر: نوال شعباني، المرجع السابق، ص-(4)
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الاعتبااار مااع الأخااذ بعااين  المركااز بمخااابر جااد متطااورة وبعاادد يتناسااب وشاسااعة الإقلاايم الجزائااري،

البرية والبحرية المهيأة لاستقبال السلع المساتوردة  ةالمعابر الحدوديتخصيص مخبر على مستوى كل 

 ق.اللازمة ل سوالمركز بالكفاءات لضمان الرقابة تدعيم المخابر التابعة لو

 الفرع الثاني: دور الأجهزة الإدارية في صيانة مبدأ حرية المنافسة وحماية المستهلك

 المصاالح باين الموازناة ضارورة علاى والقاانوني الدساتوريص بالتنصاي المشارع يكتاف لام

 التاوازن تحقياق علاى تعمال إدارياة أجهازة كاذلك أنشاأ ولكنه والمستهلك،تدخل ال لكل من المتعارضة
 له التعرض ي مكن مساس أي من الطرفين مصالح وحفن، والمستهلكينتدخلين الم بين         المطلوب

مان  بالعدياد وزودهاا المهاام مان بمجموعاة وكلفهاا للتجاارة الولائياة المديرياة فأنشاأ جهاة أياة مان

 (1)سوق. في الفاعلين جميع بين الحكم بدور القيام لها       الصلاحيات تسمح

ة آلية لحماياك دور وزارة التجارةبداية ب أهم الهيئات الإداريةسيتم معالجة ومن خلال هذا الفرع 

               المساااتوى المركاااازيكونهااااا المحااارك الأساسااااي لسياساااة الدولااااة المكرساااة علااااى أولا( )المساااتهلك

 )ثانيا(.ممارسة الرقابةالهيئات المحلية في  لنعرج بالبحل عند دور

سعى المشرع الجزائري في إطار وضع سياسة  :رقابة مديرية التجارة كآلية لحماية المستهلكأولا: 

         الممارساااتفااي السااوق وحمايااة الأعااوان الاقتصاااديين، وكااذا مراقبااة كاال  وطنيااة لتنظاايم المنافسااة
التي قد تمس بالمصالح المادية والمعنوية للمستهلكين إلى إسناد مهام متعددة لوزارة التجارة باعتبارها 

وخاصة تلك المتعلقاة بترقياة جاودة السالع  ،الأول التي تعنى بتفعيل وتنشيط التنمية الاقتصادية الجهاز

  (2)ونزاهة التعاملات فيه.الحرص على شفافية و ،والخدمات على المستوى المحلي

      المتعلااق بصاالاحيات وزياار التجااارة  207-94نظاام المرسااوم التنفيااذي رقااموفااي هااذا الصاادد 

بعدما كان يناط بهذه المهام لاوزير الاقتصااد بموجاب المرساوم (3)فيما يتعلق بالجودة وحماية المستهلك

          جاااااء المرسااااوم التنفيااااذيثاااام  (4).تضاااامن صاااالاحيات وزياااار الاقتصااااادمال189-90التنفيااااذي رقاااام

في مجاال ضابط وترقياة المنافساة  والذي يكلف المتعلق بتحديد صلاحيات وزير التجارة 453-02رقم

 بما يلي:
سالع     يقترح كل إجراء من شأنه تعزيز قواعد وشروط ممارسة منافسة سليمة ونزيهة فاي الساوق ال -1

ساعير  المنافساة، ويشاارك فاي إعاداد سياساات التكما يساهم فاي تطاوير القاانون وممارساة  والخدمات،

 على تطبيقها. ويسهر، وكذا هوامي الربح رالأسعا وعند الاقتضاء في تنظيم انسجام

     ادفااة ياانظم الملاحظااة الدائمااة للسااوق، ويقااوم بتحلياال هيكلااه ويعااين الممارسااات غياار الشاارعية اله -2

 الهيئات المعنية. إلى إفساد المنافسة الحرة، ويضع حدا لها بالتنسيق مع

يساهم بالاتصال مع المؤسسات المعنية في العمل على الإطار المرجعي وإثرائه فاي ميادان ضابط  -3

كمااا يقتاارح كاال الإجااراءات المتعلقااة بشااروط وكيفيااات إنشاااء وإقامااة وممارسااة  للمنفعااات العموميااة،
 (5)يئات المعنية.النشاطات التجارية والمهن المقننة، ويسهر على وضعها حيز التنفيذ مع اله

      ن وزياار التجااارة طبقااا لأحكااامإفاا أمااا فااي مجااال جااودة الساالع والخاادمات وحمايااة المسااتهلك
                                                             

 .45ص المرجع السابق،أنظر: عمار زعبي، لطيفة بهى، -(1)

لتعاااون والتعزيااز المؤسساااتي فااي مجااال المنافسااة، مجلااة لإطااار  أنظاار: آمنااة مخانشااة، مجلااس المنافسااة ووزارة التجااارة:-(2)

، 2016، جاوان 02، العادد03الحاج لخضار، المجلاد 1كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة الباحل للدراسات الأكاديمية،

 . 492ص

 

 47المحدد لصلاحيات وزير التجاارة، الجريادة الرسامية، العادد 1994يوليو 16المؤرخ في 207-94المرسوم التنفيذي رقم-(3)

 .453-02غى بموجب المرسوم التنفيذي رقمالمل 1994يوليو 20الصادرة في

، 26المحدد لصلاحيات وزير الاقتصاد، الجريدة الرسمية العدد 1990يونيو 23المؤرخ في 189-90المرسوم التنفيذي رقم-(4)

  .1990يونيو27الصادرة في

 2019-02-16تاااريخ المعاينااة  https://www.commerce.gov.dz/ وزارة التجااارة الجزائريااة، الموقااع الالكترونااي-(5)

  . 13:00على الساعة 

https://www.commerce.gov.dz/
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وزير        المتعلق بتحديد صلاحيات  453-02من المرسوم التنفيذي رقم 05-04-03-02-01المواد

 (1)يكلف بالمهام التالية: التجارة

لهيئااات المعنيااة شااروط وضااع الساالع والخاادمات رهاان يحاادد بالتشاااور مااع الاادوائر الوزاريااة وا-1

 الاستهلاك في مجال الجودة والنظافة الصحية والأمن.  

ساتهلاك يقترح كل الإجراءات المناسبة في إطار وضع نظام للعلامة، ويساهم فاي إرسااء قاانون الا-2

 وتطويره، يشارك في الأشغال الدولية والجهورية المختصة في مجال الجودة.
         غذائيااةوينفااذ إسااتراتجية لظعاالام والاتصااال تتعلااق بالوقايااة ماان الأخطااار الغذائيااة وغياار اليعااد -3

ل يل في مجاكما أنه يشجع تنمية مخابر الجودة والتجارب، ويقترح الإجراءات والمناهج الرسمية للتحل

 الجودة. 

 الرقابة الذاتية.يبادر بأعمال تجاه المتعاملين الاقتصاديين المعنيين من أجل تطير  -4

 يكلف وزير التجارة بما يأتي: قمع الغيأما في مجال الرقابة الاقتصادية و

ومكافحاااة الممارساااات التجارياااة غيااار الشااارعية  ،يااانظم ويوجاااه ويضاااع حياااز التنفياااذ المراقباااة -1

 والممارسات المضادة للمنافسة والغي المرتبط بالجودة والتقليد.

ا م               القطاعات لبرامج الرقابة الاقتصادية وقمع الغييساهم في التوجيه والتنسيق ما بين  -2
 بين القطاعات، كما ينجز كل تحقيق اقتصادي معمق وتخطر الهيئات القضائية عند الضرورة.

وفي مجال ترقية الإنتاج الاوطني يشاارك وزيار التجاارة فاي إعاداد السياساات حماياة التعااريف 

ماان المرسااوم  09كمااا نصاات المااادة (2)بكاال إجااراء وقااائي خاااصالجمركيااة وغياار الجمركيااة، ويبااادر 

على أن وزير التجارة يسهر على حسان ساير  المحدد لصلاحيات وزير التجارة 453-02التنفيذي رقم

 .والهيئات التابعة لدائرته الوزارية ،الهياكل المركزية واللامركزية

         02بااالرجوع إلااى المااادة بحمايااة المسااتهلك:الهياكاال المركزيااة التابعااة لااوزارة التجااارة مكلفااة -(01

        فإننااا نجااد، المتضاامن تنظاايم الإدارة المركزيااة فااي وزارة التجااارة18-14ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام

ة العامااة وقااد خااول لكاال ماان المديرياا(3).مااديريات 07أن تنظاايم هياكاال الإدارة المركزيااة يكااون ضاامن
المديرياة العامااة للرقاباة الاقتصااادية وقماع الغااي صالاحية حمايااة وكااذا تنظيمهاا، النشاااطات و لضابط

 والحفاظ على السوق حرة والنزيهة.  تنظيم المنافسةالمستهلك و

يع لم     مهامها  إطاار أداء لمالمديرية  تتخذ هذه وتنظيمها: المديرية العامة لضبط النشاطات دور-1

كلها  ماديريات خماسف على رتشستهلك، بحيل حماية صحة وسلامة الم لمإ الراميةالتدابير اللازمة 

ل سااواق قصااد التنافسي السااير على  رللسياسة التجارية مع السهالآليااات القانونيااة  إعاادادتعمل على 

والخاادمات وحمايااة المنافسااة السااليمة والنزيهااة السلع  تطااوير قواعااد، وكااذا الاهتمااام بترقيااة جااودة

 للمديريااةالتابعة الجااودة والاسااتهلاك أهاام المااديريات  ومديريااةنافسة لما مديريااة لمتعتو(4)للمسااتهلك.
              لالمتوصااا والنتاااائجنافسة لما إطاااار تنظااايم لم التنظااايمووالتقناااين  النشااااطات وتنظااايم لضااابط العامة

        منافسة وجااااودحال  لم للمسااااتهلككاملة حمايااااة أمام  نكااااون أن يمكاااانلا  لااااذلك تأمللما لكاااان ،إليها

مع  يتناساب       ا لمالخدمات على السلع أو  فرص الحصول من ذلكإذ يقلل  السوق، لمنزيهة  لمغ

 لم             خدماتو سلعطرح  عندالمنتظرة  للرغبات لأقلاأو على  للمستهلكالمشروعة  الرغبات

                                                             
وزياار التجاااارة، الجرياادة الرسااامية  المحاادد لصااالاحيات 2002ديساامبر 21المااؤرخ فاااي 453-02المرسااوم التنفيااذي رقااام-(1)

 .2002ديسمبر 22الصادرة في ،85العدد

 

 رسوم نفسه.الم 07-06المادتين-(2)

المتضامن تنظايم  454-02رقامالمعادل والماتمم للمرساوم التنفياذي  2014يناير 21المؤرخ في18-14المرسوم التنفيذي رقم-(3)

 . 2014يناير 26، الصادرة في04، الجريدة الرسمية، العددرةالإدارة المركزية في وزارة التجا

           المعاااادل والمااااتمم للمرسااااوم التنفيااااذي 2008غشاااات19المااااؤرخ فااااي 266-08رقاااامماااان المرسااااوم التنفيااااذي  04المااااادة-(4)

 .  2008غشت 24، الصادرة في48المتضمن تنظيم الإدارة المركزية في وزارة التجارة، الجريدة الرسمية، العدد 454-02رقم
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 (1).السوق

إرسااءها التي تام  تشكل إحدى الهياكل الجديدة دور المديرية العامة للرقابة الاقتصادية وقمع الغي:-2

المتضمن تنظيم الإدارة المركزية فاي وزارة التجاارة المعادل  454-02بموجب المرسوم التنفيذي رقم

  (2)والمتمم حلت محل المفتشة المركزية للتحقيقات الاقتصادية وقمع الغي.

فاي  المانظم لاظدارة المركزياة 266-08رقامالتنفياذي وتتنوع المهام الموكلة لهاا طبقاا للمرساوم 

حيال تقاوم بتحدياد الخطاوط العريضاة للسياساة الوطنياة للمراقباة فيماا يخاص مياادين  ،التجارةوزارة 
غياار  ومكافحااة التجااارة ،والعماال علااى الحااد ماان الممارسااات المنافيااة للمنافسااة ،الجااودة وقمااع الغااي

المكلفاة التاي تقاوم بهاا المصاالح الخارجياة  المشروعة وتوجيه برامج المراقبة الاقتصادية وقمع الغي

بالتجارة وتنسايقها وتقييمهاا، وتعتماد هاذه المديرياة فاي إطاار تنفياذ مختلاف المهاام الموكلاة إليهاا علاى 

مديريااة  /لهااا وهااي: مديريااة مراقبااة الممارسااات التجاريااة والمضااادة للمنافسااة أربعااة مااديريات تابعااة

والتحقيقاااااات مراقبااااة الجاااااودة وقماااااع الغي/مديرياااااة مخاااااابر التجاااااارب وتحاليااااال الجودة/مديرياااااة 

 (3)الخصوصية.

ذي التنفيوم استنادا للمرس دور المصالح الخارجية التابعة لوزارة التجارة في حماية المستهلك: -(02

فااإن هااذه  المتضاامن تنظاايم المصااالح الخارجيااة فااي وزارة التجااارة وصاالاحياتها وعملااه 09-11رقاام
 ة.ومديريات جهوية للتجار ،في شكل مديريات ولائيةم تنظالأخيرة 

     الأسااعاروجاااء هااذا الجهاااز ليحاال محاال المديريااة الولائيااة للمنافسااة  :المديريااة الولائيااة للتجااارة-01

مصاالحة معالجااة  مصاالحة معالجاة حمايااة المسااتهلك وقماع الغااي، فهاي تحتااوي علااى خمساة مصااالح:

لحة مصاامصاالحة المنازعااات والشااؤون القانونيااة،  ،مراقبااة الممارسااات التجاريااة والمضااادة للمنافسااة

 مصلحة معالجة الإدارة والوسائل. معالجة ملاحظة السوق والإعلام لاقتصادي،

مان المرساوم  09إلاى 02وقد قاام المشارع بتنظيمهاا وتحدياد صالاحياتها مان خالال الماواد مان 

 (4) .المتضمن تنظيم المصالح الخارجية فاي وزارة التجاارة وصالاحياتها وعملهاا 09-11التنفيذي رقم

المنافساة والجاودة  ،الأخيرة بتنفيذ السياسة الوطنية المقررة فاي مياادين التجاارة الخارجياةهذه  وتكلف
         والرقابااة الاقتصاااادية وقمااع الغاااي ،حمايااة المسااتهلك وتنظااايم النشاااطات التجارياااة والمهاان المقنناااة

ين والجماعاات كما لها دور في مجال حماية المستهلك من خلال تقديم المساعدة للمتعااملين الاقتصاادي

وذلاك بالتنسايق ماع مختلاف الهيئااات  ،والمساتعملين والمساتهلكين فاي ميادان الجاودة وأماان المنتوجاات

          ءاـااـشـااـنـااـين ظااروف إســااـلملى إ تهاادفتي ــااـلا التاادابيرل ـااكواقتااراح  ،المكلفااة بحمايااة المسااتهلكين

تطاوير وتنشايط كال ي ـاة فـاـمـاـاهـاـسا الـاـوكاذ، والمهنياةة ـيراــجــتــلا النشاطاتوممارسة ة ــامــقوإ

ويمتااد كااذلك نطاااق عماال  بصاالاحياتها.صلة ذا  يكااون موضااوعها لتيا أو جمعيااة         منظمااة      

على مستوى الحدود البرية  مفتشيات مراقبة الجودة وقمع الغيالمديرية الولائية للتجارة للحدود فنجد 
 بحيل تقوم بالسهر 09-11من المرسوم التنفيذي رقم 06المادةوفي المطارات بموجب         والبحرية

علااى تنفيااذ الأحكااام التشااريعية والتنظيميااة المتعلقااة بااالجودة ومطابقااة المنتوجااات الموجهااة للتصاادير 

 راد وتراقب نوعية المنتوجات المستوردة وقمع الغي على مستوى الحدود.يوالإست

ذه المديريااة لتحاال محاال المفتشااية الجهويااة للتحقيقااات تاام إنشاااء هاا المديريااة الجهويااة للتجااارة:-02

                                                             
مداخلاة مساتهلك فاي التشاريع الجزائاري، شوقي يعيي تمام، حناان أوشان، تعادد الأجهازة الإدارياة المكلفاة بحماياة ال :أنظر-(1)

ملقااة فاي الملتقااى الادولي السااابع عشار حاول الحمايااة القانونياة للمسااتهلك فاي ظال التحااولات الاقتصاادية الراهنااة، كلياة الحقااوق 

 .201ص ،2017أفريل 11-10المنعقد يومي جامعة محمد خيضر بسكرة، ،والعلوم السياسية، قسم الحقوق
 ،المتضاامن تنظاايم الإدارة المركزيااة فااي وزارة التجااارة 2002ديساامبر 21المااؤرخ فااي 454-02رقاام المرسااوم التنفيااذي-(2)

 المعدل والمتمم. 2002ديسمبر 22، الصادرة في85العدد ،الجريدة الرسمية

 نفسه. رسومالم 04ومديرية فرعية راجع المادة ،لمزيد من التفصيل في مهام كل مديرية-(3)

المتضااامن تنظااايم المصاااالح الخارجياااة فاااي وزارة التجاااارة  2011ينااااير 20الماااؤرخ فاااي 09-11المرساااوم التنفياااذي رقااام-(4)

 .2011يناير 23، الصادرة في04الجريدة الرسمية، العدد ،وصلاحياتها وعملها
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( مااديريات جهويااة علااى المسااتوى الإقليمااي الااوطني     09)تصااادية وقمااع الغااي يبلاا  عااددها تسااعالاق

ماان المرسااوم التنفيااذي  12وهااو مااا نصاات عليااه المااادة ،وكاال مديريااة تاانظم فااي شااكل ثاالاث مصااالح

               اة وصاااالاحياتها وعملهااااوزارة التجااااار المتضاااامن تنظاااايم المصااااالح الخارجيااااة فااااي 09-11رقاااام

وتقياايم نشاااطات  ،هااذه الأخياارة الاتصااال مااع الهياكاال المركزيااة لااوزارة التجااارة مهااام تااأطير تتااولى

المديريات الولائية للتجارة التابعة لاختصاصها الإقليمي وتنظيم و/أو انجاز كل التحقيقات الاقتصاادية 

 (1)الجودة وحماية المستهلك وسلامة المنتوجات. ،ة الخارجيةالمتعلقة بالمنافسة والتجار

ساااعى المشااارع  حماياااة المساااتهلك: مجاااال وزارة المتخصصاااة فااايلااادور المصاااالح التابعاااة ل -(03

الجزائري في إطار وضع سياسة وطنية لمراقبة المنافسة النزيهة فاي الساوق حماياة للمصاالح المادياة 

                 وماااان أهاااام هااااذه الهيئااااات ،علااااى المسااااتوى الااااوطنمعنويااااة إلااااى إنشاااااء هيئااااات متخصصااااة وال

            نااااذكر: المجلااااس الااااوطني لحمايااااة المسااااتهلك، والمركااااز الجزائااااري لمراقبااااة النوعيااااة والاااارزم

إلااى شاابكة الإنااذار السااريع، وبمااا أنااه ساابق وفصاالنا فااي كاال ماان المجلااس الااوطني لحمايااة  بالإضااافة

            لمراقباااة النوعياااة والااارزم سااانكتفي بدراساااة شااابكة الإناااذار الساااريعالمساااتهلك والمركاااز الجزائاااري 

المتعلق بالقواعد المطبقة في أمن المنتوجاات بموجاب  203-12رقم والتي استحدثها المرسوم التنفيذي

منه شبكة لظنذار الساريع منشاأة لادى الاوزير المكلاف بحماياة المساتهلك وقماع الغاي مكلفاة  17المادة
لمنتجات التي تشكل أخطارا على صحة وأمان المساتهلكين ماع اتخااذ كافاة التادابير المرتبطاة بمتابعة ا

جهااز مكلاف بمراقباة أناواع السالع والخادمات الموجهاة للاساتهلاك  يما هو خطيار، فها بالمتابعة لكل

 النهائي باستثناء المواد الخاضعة لأحكام خاصاة، تتكاون مان الاوزير المكلاف بحماياة المساتهلك وقماع

 (2)وأعضاء متمثلين عن وزارت حددهم ذات المرسوم. ،الغي رئيسا

ومن المهام الموكلاة لشابكة الإناذار الساريع تغطياة كال السالع والخادمات المساوقة عبار التاراب 

              وذلاااك فاااي جمياااع مراحااال عملياااة الوضاااع للاساااتهلاك الاااوطني والموجهاااة للاساااتعمال للمساااتهلك

بشاابكات الإنااذار الجهوريااة أو الدوليااة، ولهااا كااذلك الحااق فااي تبااادل  كمااا لهااذه الشاابكة أن تتواصاال

وتباشر         المهنية وجمعيات أرباب العمل الأكثر تمثيلا. وجمعيات حماية المستهلك  مع المعلومات
أو  هااذه الشاابكة كاال عماال ماان شااأنه ضاامان الباال الفااوري وماان دون انتظااار علااى المسااتوى الااوطني

إلى السحب الفوري  طبيعة الخطر المعين لكل معلومة من شأنها أن تؤدي الجهوري أو المحلي حسب

كما لها صلاحية المعلومات التاي ، لإضرار بصحة المستهلك أو أمنهامن السوق لكل منتوج من شأنه 

 (3)تحوزها والمتعلقة بالأخطار التي تشكلها المنتجات على صحة المستهلك وأمنهم.

لمساتهلك اا الجهاز مقارنة مع بااقي الأجهازة التاي تعناى بحماياة يميز هذ والجدير بالملاحظة أن

                        هااااااو ساااااارعته فااااااي تبااااااادل المعلومااااااات بااااااين فروعااااااه عباااااار كافااااااة أنحاااااااء التااااااراب الااااااوطني

          والتواصااال الااادائم ماااع جمعياااات حماياااة المساااتهلك وشااابكات الإناااذار الدولياااة، مماااا يساااهل الحصاااول
 الذي قد يعكس التسمية التي يحملها. على المعلومة الأمر

         تمثاااال الهيئااااات المحلية"الولايااااة والبلديااااة" الهيئااااات المحليااااة فااااي ممارسااااة الرقابااااة:ر دوثانيااااا: 

         سياسااات الدولااة تجساايد الهيئتااين اللامركاازيتين الأقاارب ماان المااواطن وهااي التااي يقااع علااى كاهلهااا

من             بما في ذالك أعمال الضبط الإداري، ويمكن لكلعلى مستوى إقليمها في جميع المجالات 

في مجال حماية  الوالي ورئيس المجلس الشعبي البلدي بالنظر إلى الصلاحيات المخولة لهم أن يتدخل

                                                             
 نفسهالمرسوم  12-10تينلتفصيل أكثر حول مهام وصلاحيات المديرية الجهوية راجع الماد-(1)

 المتعلق بالقواعد المطبقة في أمن المنتوجات السالف الذكر.  203-12من المرسوم التنفيذي رقم 18المادة-(2)

 نفسه. رسومالم 22-21-20–19المواد-(3)
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 (1).من خلال قانون الإدارة المحلية والنصوص المرتبطة به

            البلدياااة تحتااال الولاياااة مكاناااة خاصاااةعلاااى غااارار  فاااي مجاااال حماياااة المساااتهلك: ولاياااةدورا ال-(01

ي، والااوالي الااذي يعتباار         فااي المجلااس الشااعبي الااولائهيئاتهااا الإقليمااي للاابلاد، وتتمثاال م فااي التقسااي

والمهااام فااي مختلااف المجاالات  الولايااة بمجموعااة ماان الصاالاحيات  نقااانو هولقااد خصاا هيئااة تنفيذيااة،

المهام التي تعني الولاية سواء في إطارهاا العاام وهاي حفان النظاام ويعتبر مجال حماية المستهلك من 

 (2)العام أو الضيق وهو حماية المستهلكين في معاملاتهم المباشرة مع المنتجين أو الوسطاء.

داولات المجلااس ماايئااة التنفيذيااة لهال ييعتباار الااوال :الااوالي فااي مجااال حمايااة المسااتهلك صاالاحيات -أ

حماياة ويعاد مجاال  الولاياة، نوخاصاة قاانو نبهاا القاانوه خصا ه التيمهام ارسمالشعبي الولائي، وي

أو        للدولاة  ته مماثلاساواء بصافإطار ممارسة مهامه في  من المجالات التي يختص بها ستهلكمال

في        على الأمن هالضبطية الإدارية أو القضائية بإشراف أو في إطار ممارسة للولاية، ممثلا هبصفت

 (3).الولاية مإقلي

كل ب  م  يقو نأ هعلي يتعين هثلا للولاية، فإنممباعتباره  هنوطة بمال مللمها يوفي إطار أداء الوال

 ستهلكمال صالح الولائية ذات العلاقة بحمايةمعلى ال فما يكفل صحة وسلامة الأفراد، وذلك بالإشرا

ؤول عاان هااو المساا ممثاال الدولااة علااى المسااتوى المحلااي هوباعتباااروالولايااة.  مثال تلااك التابعااة للبلديااة
هاو ف           استتباب النظام العام والسكينة العاماة مماا يجعلاه يماارس سالطات الضابط الإداري العاام

 في ة الوطنيةالمخول بمكافحة التجاوزات اللاحقة بالمستهلك على إقليم الولاية من خلال تطبيق السياس

مة وقد منحت له هذه السلطات التي من خلالهاا يضامن صاحة وسالا، مجال قمع الغي وحماية الجودة

ة زمااحياال أن للااوالي عديااد الصاالاحيات تجعاال منااه مسااؤولا عاان اتخاااذ الإجااراءات اللا ،المسااتهلكين

 ومن بين هذه الصلاحيات نذكر: ،للدفاع عن مصالح المستهلكين

حكومة وتنفيذ قرارات ال ة التجارية ذات الصلة بالمستهلك،منح التراخيص لممارسة بعض الأنشط -1

وزياار وكاال التعليمااات الصااادرة عاان الااوزراء فااي مجااال الرقابااة علااى المنتوجااات، وكااذلك قاارارات 

 وكل القطاعات المعنية بحماية المستهلكين.  ةالتجار
لائياة ديرياة الواتخاذ كافة الإجاراءات اللازماة للادفاع عان مصاالح المساتهلك ماع إشارافه علاى الم -2

 كما يضمن الوالي جودة ونوعية المواد الاستهلاكية المعروضة على المواطنين.  للتجارة،

يتحمل الوالي عبء تطبياق السياساة الوطنياة فاي مجاال تطاوير النوعياة وحماياة المساتهلك بإتبااع  -3

      سااتهلك علااى حسان تطبيااق تشاريعات حمايااة الم التوجيهاات التااي يصادرها وزياار التجاارة، كمااا يساهر

  (4)زيادة عن مختلف النصوص التنظيمية التي تحمي المستهلك على تراب الولاية.

إلى درء  كما يخول الوالي بصفته ضابط الشرطة القضائية اتخاذ الإجراءات الوقائية التي تؤدي

الوقائياة الخطر المحدق بالمستهلك، ويتجلى ذلاك مان خالال ساعيه إلاى اتخااذ كال التادابير الإجاراءات 
كماا لاه سالطة ، التي تمنح تحقق الضرر ومن ذلك مبادرته إلى ساحب المنتاوج مؤقتاا أو بصافة نهائياة

يوماا  60إصدار قرارات بغلق المحلات التجارية المخالفة للنزاهة الممارساات التجارياة لمادة أقصااها
                                                             

مداخلاة      اللامركزياة تاختصاص الهيئااعبد المجيد طيبي، الضبط الإداري ودوره في حماية المستهلك من خلال  أنظر:-(1)

ملقاة في الملتقى الوطني حاول المنافساة وحماياة المساتهلك، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة عباد الارحمن ميارة بجاياة، 

 . 01، ص2009نوفمبر18-17المنعقد يومي

 الجزائاري عالتشاريفاي مجاال حماياة المساتهلك فاي  الإقليمياةالقاانوني لادور الجماعاات  الإطاارأنظر: عبد القادر غيتااوي، -(2)

 .10ص 2019جوان ،02، العدد05، المجلدالجزائر، الأغواطمجلة الدراسات القانونية والسياسية، جامعة عمار ثليجي 

لجائحاة كوروناا، ويظهار  رلقد عزز المشرع الجزائري من صلاحيات الوالي خاصة في ظل ما عرفته الجزائار مان انتشاا-(3) 

المتعلااق بالتاادابير الوقاياااة            2020ماااارس 21المااؤرخ فااي 69-20التنفيااذي رقااام مااان المرسااوم 10ذلااك جليااا مااان خاالال المااادة

. وكاااذا المرساااوم التنفياااذي        2020ماااارس21، الصاااادرة فاااي15مااان انتشاااار وفااااء فياااروس كوروناااا، الجريااادة الرسااامية، العااادد

( ومكافحتاه 19بااء فياروس كورونا)كوفيادالمحدد لتدابير التكميلية للوقاية من انتشاار و 2020مارس 24المؤرخ في 70-20رقم

 .2020مارس24، الصادرة في16الجريدة الرسمية، العدد

 .191-190محمد مالكي، المرجع السابق، صأنظر: -(4)
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ممارسة إصدار رخص  ةوله أيضا سلط(1)وهذا بعد اقتراح ذلك من قبل مدير التجارة المختص إقليميا.

النظافاة ط ركشالمساتهلك  بشروط تتضمن حماياة الرخصيتحصل على ولصناعي ري والتجاط النشاا

         خاصاااة الخطااار عااان المساااتهلكدرا لأجل محاااددة كمية  ووجاااود ،نلضماا وبلاااوغ حاااد معاااين مااان

  (2).والتنظيف البدني وكذا مواد التجميل للمواد السامة والمتفجرة،

عنهاا ساواء  أو خلاصاة بصلاحية الأمر بنشر هذه القرارات كاملاة ذلك يتمتع أيضاوفضلا عن 

في الصحافة الوطنية أو لصقها بأحرف بارزة في الأمااكن التاي يحاددها وعلاى نفقاة المخاالف لنزاهاة 
ومثل هذا الإجراء له دور مهم فعال في إلزام العاون الاقتصاادي علاى التحلاي (3)الممارسات التجارية.

وهاو ماا ، اهة ومراعاة مصاالح المساتهلكين خاصاة وأناه قاد يتضامن تشاويها لسامعته فاي الساوقبالنز

             ومنافساايه ينبغااي العماال بااه مااادام أنااه إجااراء يتضاامن آثااار معنويااة هامااة بالنساابة للعااون الاقتصااادي

مان ممارساات  وبالتالي وقاية المستهلك، وهذا من شأنه المساهمة في فرض النزاهة ،وحتى المستهلك

تحاات تصاارفه مصااالح الأماان، وهااذا مااا أكدتااه  وفااي ساابيل تحقيااق كاال هااذا توضااع(4)غياار النزيهااة.

 من القانون المتعلق بالولاية. 114المادة

: يعنااى مجلااس الشااعبي الااولائي المجلااس الشااعبي الااولائي فااي مجااال حمايااة المسااتهلك صالاحيات -ب

عنياة ذات ميئاات الهساتهلك ساواء بالتنسايق ماع المحماياة ال مجاالكهيئة مداولة بصلاحيات واسعة في 
مان  141المادة طبقا لنصوهذا  ،تلبية لحاجيات المواطنين صالح التي تنشئهامالعلاقة أو عن طريق ال

تخص مجال النظافة والصحة العمومية ومراقبة الجاودة وهاذا حساب احتياجاات الولاياة  قانون الولاية

                طة الاااوالي والاااذي يمكناااه مااان خااالال هاااذه المصاااالحوجمياااع هاااذه المصاااالح تخضاااع لسااال ،وحجمهاااا

أو عان طرياق  (5).حماياة هرات ضابطية تخاص المساتهلك وتاوفر لاعلى تقاريرها إصدار القارا وبناءا

            الفلاحاااة والغاباااات والاااري حماياااة البيئاااة ،الولائياااة لجاااان تخاااص الصاااحة والنظافاااة ناللجااااإنشااااء 

  (6).قانون الولايةمن  33طبقا لنص المادة

          مجااال الفلاحااة والااري يساااهم مجلااس الشااعبي الااولائي بالاتصااال مااع المصااالح المعنيااةففااي 

كماا يسااعد تقنياا في تطوير كل أعمال الوقاية ومكافحة الأوبئة في مجال الصاحة الحيوانياة والنباتياة، 
       يااهمال لوإعاادة اساتعما يارالصاالحة للشارب والتطه بلاديات الولاياة فاي مشااريع التازود بالميااه وماليا

 ىالمجلاس الشاعبي الاولائي يتاول نومن جهة أخارى فاإ ،نيةلمعاالإقليمي للبلديات  طارالتي تتجاوز الإ

التاي تتجااوز  از تجهيازات الصاحةنجاالصاحة العمومياة إ مجاال الوطنياة فاي المعاايير احترامفي ظل 

 يركال التاداب الإطاار هاذا الوقاياة الصاحية. ويتخاذ فايتادابير ويساهر علاى تطبياق ، إمكانياات البلاديات

واد لمااسااتقبلة للجمهااور وفااي امؤسساات المياكاال مكلفااة بمراقباة وحفاان الصااحة فااي الهلتشاجيع إنشاااء 

 (7).الاستهلاكية

 يرخصت بها عدة جهات مركزية وغالمستهلك حماية مهمة  نإدور البلدية في حماية المستهلك: -(02

                                                             
علاى              المحادد للقواعاد المطبقاة 02-04من القاانون رقام 46المعدلة لأحكام المادة 05-10من القانون رقم 10المادة-(1)

 الممارسات التجارية السالف الذكر. 

كليااة العلااوم  أنظاار: أعماار جلطااي، دور ساالطة الضاابط الإداري فااي مجااال حمايااة المسااتهلك، مجلااة الإسااتراتجية والتنميااة،-(2)

 2014، جااانفي06، العاادد04المجلااد ، الجزائاار،مسااتغانمجامعااة عبااد الحميااد باان باااديس  التساايير، الاقتصااادية والتجاريااة وعلااوم

 .261ص

 م السالف الذكر.مالمتعلق بالقواعد المحددة على الممارسات التجارية المعدل والمت 02-04من القانون رقم 48المادة-(3)

أنظر: حسام الدين غربوج، حماية المستهلك من الممارسات التجارية غير النزيهة في التشريع الجزائري، أطروحاة مقدماة -(4)

الحااج  1الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياساية، قسام الحقاوق، جامعاة باتناة نتخصص قانو لنيل شهادة الدكتوراه في الحقوق،

 . 291ص ،2018-2017لخضر،

  .260ص المرجع السابق،أنظر: أعمر جلطي، -(5)

 29فاااي ، الصاااادرة12، العاااددةالجريااادة الرساااميالمتعلاااق بالولاياااة،  2012فبرايااار 21الماااؤرخ فاااي 07-12قاااانون رقااامال-(6)

 مع العلم أنه قد تم تقديم مشروع قانون الجماعات الإقليمية لدى الأمانة العامة للحكومة. .2012فبراير

 القانون نفسه. 94المادة-(7)
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نظارا        ري وأساساي هيئاتهاا ومصاالحها جاوهويبقى دور البلدياة بجمياع  محلية ووطنية،ركزة مم

بصلاحيات  يئاتهاهوشرع البلدية مواطن، ولقد زود المالإقليمي للبلاد وقربها من ال موقعها في التقسيمل

 ستهلك خصوصا.الموحماية  ،موماع مالعا محفن النظا مجالواسعة في 

المجلااس الشااعبي  رئاايسارس لم :س المجلااس الشااعبي البلاادي فااي مجااال حمايااة المسااتهلكدور رئااي-أ

 المساتهلكصحة حماياة لضمان  منظماة لمالات غلم لم سالطاته يطبقواسع مجال  لم البلدي وظائفه

إطااار انشااغالات  لم المسااتهلكحمايااة يسمح بإدماج  يفساار توساايع مفهااوم النظااام العااام الااذيما  وهااذا
 (1)الإدارية العامة. السلطة

قااد خااص قااانون البلديااة رئاايس البلديااة بمهااام عامااة ومتعااددة يقااوم بهااا تحاات وصاااية والااي         و

منهااا التبلياا  وتنفيااذ القااوانين والتنظيمااات علااى إقلاايم البلديااة، والسااهر علااى النظااام والسااكينة والنظافااة 

فااي  ساالامة وحمايااة الأشااخاص والممتلكاااتالعموميااة، تنفيااذ التاادابير الاحتياطيااة والوقائيااة لضاامان 

كبيارة بواباة  السالامة نويعاد ضاما، الأماكن العمومية التي يمكن أن تحادث فيهاا أياة كارثاة أو حاادث

في          ها في مختلف مجلات الاستهلاك وخاصةستهلك من الانتهاكات التي قد يتعرض لملحماية ال

 (2)الوقت الراهن.

ارساة مم هلا لوالتاي تخاو البلدي يتمتع بصافة الضابطية الإدارياة رئيس المجلس الشعبي نكما أ
والحريااات وحمايااة الأشااخاص  وقواتخاااذ القاارارات التااي ماان شااأنها صاايانة الحقاا كاال الإجااراءات

 اشارةذات صالة مب مجاالاتلمجالات من بينها عادة مجموعة من االبلدية  نمتلكات، ولقد حدد قانوموال

والتااادابير الضاارورية لمكافحاااة اتخاااذ الاحتياطااات سااتهلك نااذكر منهاااا: ممباشاارة بحماياااة ال غياارأو 

          السااهر، ومنااع تشاارد الحيوانااات المؤذيااة والضااارةو لااة أو المعديااة والوقايااة منهااا،الأمااراض المتنق

تعليماات نظافاة المحايط وحماياة  حتاراماو ئياة الاساتهلاكية المعروضاة للبياع،على سلامة الماواد الغذا

  (3)البيئة.

ماان القااانون  25المااادة خولااتة فقااد ضااابط شاارطة قضااائي بصاافتهه مهامااممارسااة وفااي إطااار 

فااي معاينااة  دورا مهمااا متمثاال ي المعاادل والمااتممالغاا المتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع 03-09رقاام
من خلال استعماله وسائل الضبط الإداري  حاملا لصفة الضبطية القضائيةالمخالفات وقمعها باعتباره 

مثلة في لوائح الضبط القرارات الفردية والقوة العمومياة، وهاذا مان أجال تفعيال الرقاباة المساتمرة المت

علااى  ومان ثمااة حمايااة المساتهلك كااون الضابط الإداري يتميااز بالطااابع الوقاائي يعماال ،لضابط السااوق

  (4)ووضع ضوابط للحد من التعسف أثناء ممارسة نشاطاتهم. ،مراقبة نشاط المتدخلين

         قصاد حماياة المساتهلك وصاحته وسالامة مصاالحه التادابير التحفظياةكافاة كما لاه سالطة اتخااذ 

للمنتوجات المستوردة عند الحدود والإيداع والحجز والسحب فله أن يرفض دخول المؤقت أو النهائي 

اتخاذ القرارات كما يملك سلطة  (5)المؤقت والنهائي للمتوجات أو إتلافها والتوقيف المؤقت للنشاطات.
تعلاق بفارض شاروط جديادة علاى أصاحاب المحالات كشارط ممثل القرار ال الإدارية تخص المستهلك

فرض  تمي وفي حالات، سلطة سحب الرخص بصفة مؤقتةلك مكما ي ،عروضاتلمالنظافة وصلاحية ا

 فاارض ، وكااذلكناتجمأو عياب فااي الين ؤقات لأسااباب صاحية مثاال بااروز مارض معاامحظار النشاااط ال

علااى صاااحب النشاااط لأجاال حمايااة  الإدارةللشااروط التااي فرضااتها المخااالفين غرامااات ماليااة علااى 

                                                             
  .207أنظر: شوقي يعيي تمام، حنان أوشن، المرجع السابق، ص-(1)

الصاادرة    37العادد ،المتعلق بالبلدية، الجريدة الرسمية 2011يونيو 22المؤرخ في10-11القانون رقم من 89-88المادتين-(2)

 .2011جويلية03في

 قانون نفسه.ال 94المادة-(3)

المرجااع  ،المتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي 03-09منااال بااوروح، ضاامانات حمايااة المسااتهلك فااي ظاال قااانونأنظار: -(4)

 .139السابق، ص

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من القانون رقم 53المادة-(5)
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 (1)ستهلك.مال

التاي حاددت  الصالاحيات ىبالإضاافة إلا :ي البلدي فاي مجاال حماياة المساتهلكدور المجلس الشعب -ب

           صااالاحيات أخااارى شااارع حاااددمال ند أنجاااساااتهلك، ملااارئيس المجلاااس الشاااعبي البلااادي فاااي حماياااة ال

         طبقااا  بهااا المجلااس الشاعبي البلاادي نايالبلديااة ونع  ميئاة الثانيااة فااي تنظايهخااص بهااا الهااذا المجاال فاي 

فاي المجلاس  الأشاخاص المنتخباين  لجاان مان نشااءإإمكانية  من قانون البلدية قد نصت على 31للمادة

ناا نإ شايءل علاى د نإوهاذا  ،البيئاةالشعبي البلدي تكون مختصة في مجال الصاحة والنظافاة وحماياة 
 (2).مان أجال  تلبياة حاجياتاه يقتاتاهأن حرص النصوص القانونية في حماية المستهلك وما  على   يدل 

وخصوصاا فاي مجاال  قنياة للدولاة بحفان الحصاة العمومياةبالتعاون ماع المصاالح الت تسهر البلدية اكم

مان قاانون       123طبقاا للماادة الحفاظ على صحة الأغذية والأماكن والمؤسسات المستقبلة للجمهور

على أعطى قانون البلدية للمجلس الشعبي البلدي سلطة التقديرية في مجال الموافقة          كماالبلدية، 

  (3)على إقليم البلدية. يةالمشاريع التي يحتمل فيها الإضرار بالبيئة والصحة العموم

تتدخل البلدية في مجال ضبط السوق فمهامها تبدأ من إنشااء الساوق       إلاى  وعلاوة على ذلك

تنظيمه باعتبارها صاحبة الملكية، وتتدخل بهدف حماية المستهلك من خالال مصاالح عمومياة تحادثها 

 ةفي مراقبة الأسواق ومذابح العموميحيل تتخلص مهمتها من قانون البلدية  149البلدية بموجب المادة
من قانون البلدية للمجلس الشعبي البلدي الحق         في مراقباة  168ومعدات التجار، وأعطت المادة

لصحة ا مكتااب حفاانكما يعمل ، مساتوى إقلاايم البلديااةعلى  تاانظمالتااي  والعااروض والمعااارض أساواق

 لم        ويضاام هااذا المكتاابد الاسااتهلاكية، المياااه والمااوا نظافااةولعامة الصحة ا حفاانعلى  البلاادي

 (4)الجودة.مراقبة مجال  لمالمكتب دور  تنشيط لم يسهم حيل ،المراقبة الجودة مفتي عضوتشكيله 

ي توفير ف وترتيبا لما سبق يتضح لنا أن المشرع الجزائري قد منح للجماعات المحلية دور بارز

كية، ويعاود المتدخلين فاي العملياة الاساتهلا لها من كلالانتهاكات التي يتعرض الحماية للمستهلك من 

              حلاايالم لامركزيااة التساايير هااذا التوجااه إلااى مكانااة هااذه الجماعااات وقربهااا ماان المااواطنين فااي إطااار

ن الوفاااء أن الواقااع يثبات عاادم تجسايد هااذا الادور بمااا فيااه الكفاياة، فهااذه الأخيارة تباادو عااجزة عاا غيار
لإمكانياات أو لعادم توافرهاا علاى ا ال حماياة المساتهلك ساواء لإهمالهاا هاذه المهماةبالتزاماتها فاي مجا

 البشرية والمادية والمتباينة بين جماعة إقليمية وأخرى.  

 الفرع الثالث: دور إدارة الجمارك في حماية حقو  المستهلك 

الأمني  المجالين في الوطني التراب تحمي والتي الجمارك بإدارة الدولة حدود حماية مهمة تناط

خالال مناع دخاول البضاائع أو تصاديرها بصاورة  المساتهلك مان مصاالح والاقتصاادي، وباذلك تحماي

        مخالفااة للقااانون، فالمسااتهلك يلعااب دور كبياار فااي نظااام اقتصاااد السااوق، فهااو المااتحكم فااي التفاعاال 

          الاقتصاااد الااوطني يسااهرون ن أعااوان الجمااارك يعتباارون حماااةإوعليااه فاا(5)بااين العاارض والطلااب.
المعااد  والمساتوردة أفتخضاع جمياع البضاائع  ،على استحقاق الدولة لحقوقها من عمليات نقل البضائع

                إلاااى عمليااااة المراقباااة الجمركيااااة اصالمصااادرة أو المعاااااد تصاااديرها، وكااااذلك الأشاااخ ،اساااترادها

                                                             
  ، المرجع السابق.أنظر: عبد القادر غيتاوي-(1)

التلاوث الغاذائي، مجلاة  نأنظار: عباد الهاادي درار، نسايمة درار، البعاد الوقاائي للجماعاات المحلياة فاي حماياة المساتهلك ما-(2)

 .236، ص2020، ماي02، العدد15، المجلدكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرةر، المفك

 السالف الذكر. المتعلق بالبلدية 10-11القانون رقم من 114ةالماد-(3)

  .259أنظر: أعمر جلطي، المرجع السابق، ص-(4)

لنياال شااهادة الماجسااتير مقدمااة هنيااة قااادري، حمايااة المسااتهلك بااين القواعااد العامااة والقواعااد المتخصصااة، مااذكرة  أنظاار:-(5)

 2015 ،قالمااة 1945ماااي 8كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام العلااوم القانونيااة والإداريااة، جامعااة، أعمااال نتخصااص قااانو

 .110ص ،2016
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من            محل غي، فيقي هؤلاء الأعوان المستهلك وما قد تسفر عنه هذه العملية من ضبط بضائع

  (1)الأضرار التي قد تصيبه نتيجة تسرب المنتوجات الفاسدة أو مغشوشة.

ففااي مجااال مراقبااة البضااائع يتجلااى الاادور الفعااال الااذي تقااوم بااه الجمااارك ماان خاالال المجااال 

وكااذا منااع دخاول البضااائع أو تصااديرها  ،الاقتصاادي والااذي يرتكااز علاى تحصاايل الرسااوم الجمركياة

بصورة مخالفة للقانون، أما في المجال الأمني فتقوم بدور مهم في مراقبة البضائع المقيدة والممنوعاة 

من دخول إقليم الدولة من خلال مختلف مصالحها، واتخاذ الإجراءات جمياع التادابير لضامان مراعااة 
ياة الفحاص وهاي التادابير القانونياة والتنظيمياة التاي تتخاذها كما تقوم بعمل القوانين والأنظمة السارية،

في         للتأكد من صحة التصريح المفصل وصحة وثائق الإثبات ومطابقة البضائع للبيانات الواردة 

وفي كالا المجاالين تساعى إلاى تاوفير حماياة للمساتهلك مماا يضاره ساواء بطريقاة  ،التصريح والوثائق

ومصااااالحه  كالمصاااالحة المسااااتهل ةحماياااا خاااالالويتجسااااد ذلااااك ماااان (2).مباشاااارة أو غياااار مباشاااارة

 .)ثانيا(ضمان أمن وسلامة المستهلكالاقتصادية)أولا( وكذلك 

إدارة الجمارك باعتبارها بواباة لادخول السالع  أولا: حماية مصلحة المستهلك ومصالحه الاقتصادية:

مان خالال  ومصاالحه الاقتصاادية الأجنبية المستوردة يقع على عاتقها ضمان حماياة صاحة المساتهلك

رقابة مطابقة المنتوجات للوائح الفنية ولمواصفات التقييسية، ورقابة التقليد من خالال رقاباة المطابقاة 
وبهذا لابد من مراعاة عناد اساتيراد المنتوجاات تاوافر المقااييس (3)للوائح الفنية والمواصفات التقييسية.

ا لحماية المستهلك وضع جهاز خاص لمراقبتها وإخضااعها والمواصفات الجزائرية والدولية، وتدعيم

للتحاليل المخبرية قبل جمركتها حتى يتم التأكد من المنتوج يستوجب للرغبات المساتهلك وأناه مطاابق 

لشروط تداوله ونقله وخزنه، أما إذا كانت الفحوصات العاماة والمعمقاة سالبية فيسالم للمساتورد مقارر 

ائار، وياتم تحويال هاذا المنتاوج مان الحادود الجزائرياة علاى مساؤولية رفض دخول المنتاوج إلاى الجز

 (4)وتكاليف المستورد.

         عناااد تطبيقهاااا نساااب الرساااوم الجمركياااة تحماااي إدارة الجماااارك المساااتهلكفضااالا علاااى ذلاااك  

لا يتحمل المستهلك أعبااء هاذه الزياادة أقار المشارع  ولكي ،لا تزيد من أسعار السلع في الأسواق حتى
وبضاائع تخضاع  ،وضع نوعين من الرسوم على البضائع، بضاائع تخضاع لرساوم ذات نساب ضاعيفة

سياسااة وضع  قصادنافسة لمامجلااس  تخطار أن هاازياادة علاى ذلااك يمكن(5)لرساوم ذات نساب مرتفعااة.

ملزماة مارك لمإدارة ا تكاوندون أن لكان ، ما بيانهم لم لمتنافسلماحماية  السوق وكذامحكمة لحماية 

متزايادة اساتيراد منتاوج بكمياات  يوجد أي نص يلزمها بذلك، ومثال ذلاك عنادما يتباين أنبذلك لأنه لا 

        بصاافة مطلقااة أو بمقارنتهاااا مااع الإنتاااج الاااوطني قااد يلحاااق ضااررا أو يهاادد بإلحااااق ضاارر خطيااار 

 (6)بفرع من الإنتاج الوطني لمنتجات مشابهة أو منافسة لها مباشرة.

لأعوان الجمارك صلاحية ضبط الممارساات المخالفاة لقاانون ا المشرع خولومن هذا المنطلق 
         وهااو مااا يمكنهااا ماان ممارسااة الضاابط فااي مجااال الرقابااة علااى المنتجااات بصاافة عامااة ،الجمااارك

         وتلااك المقلاادة وإتلافهااا ،بيانااات كاذبااة حااول مصاادرها ومنشاائها تااويومنااه حجااز البضااائع التااي تح

        وحتااى إجااراء مصااالحة معهاام،وكااذا اتخاااذ الإجااراءات المتابعااة الجزائيااة لمسااتورديها أو مصاادريها 

                                                             
 . 97بق، صأنظر: ويزة شالح لحراري، المرجع السا-(1)

أنظاار: علااي منيااف الجااابري، دور الجمااارك فااي حمايااة المسااتهلك، بحاال مقاادم فااي ناادوة حمايااة المسااتهلك فااي الشااريعة -(2)

 .45، ص1998ديسمبر 7-6والقانون، كلية الشريعة والقانون، جامعة الإمارات العربية، المنعقد يومي

           أنظاار: ياساااين سااايدومو، الحماياااة الجمركيااة فاااي المنتوجاااات المساااتوردة المقلااادة، مااذكرة مقدماااة لنيااال شاااهادة الماجساااتير -(3)

، 2016 2015الجزائار، ،فرع قانون المنافسة وحماية المستهلك، كلية الحقوق سعيد حميدن، جامعة يوسف بن خدة ،في الحقوق

 . 214ص

 . 116رجع السابق، صأنظر: الصادق صياد، الم-(4)

 .172أنظر: زوبير أرزقي، المرجع السابق، ص-(5)

 .205أنظر: شوقي يعيي تمام، حنان أوشن، المرجع السابق، ص-(6)
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وكل هذا من شأنه أن يساهم في الحد من المنتجات المروج لها على الممارسات التجارية غير النزيهة 

 (1)لدة.المضللة للمستهلك سواء كانت ناتجة عن الكذب والتضليل حول أصل السلعة أو المق

ساس لما حاد لكال ماا مان شاأنهوضع ويتجلاى ذلاك مان خالال  ثانيا: ضمان أمن وسلامة المساتهلك:

للساوق الوطنياة منتوج موجه  حد لكلأو وضع سلامته، صحته وتهدد بضائع  لوجودنتيجة بالمستهلك 

المااواد ومنع إدخال  مراقبااة، كمااا لهااا دور فااي ليلما المنتااوجوتنمية  قصااد إغراقهااا أو إعاقااة تطااوير

إطار تنفيذ حق تفتيي  لملأعوان الجمارك  كما يمكن ،المخدرات والمواد المغشوشةوأهمها  ةالممنوع
، وكااذلك وسااائل النقاال مراعاااة الاختصاااص لكاال فرقااة أن تقااوم فااي حااال وجااود والبضائعالأشااخاص 

أن  يفترض من خلالهاا وجاود الإقليماي أشاخاص يحملاون ماواد مخاذرة داخال أجساامهم حقيقية لممعا

حال  لمو، لفحوص طبية للكشف عنها بعد الحصول علاى رضاا صاريح مان المعناي باالأمرضعها لم

  (2).أعوان الجمارك يقدم مباشرة لرئيس المحكمة المختصة طلبا للترخيص بذلك لمطالب رفضه

تعمل إدارة الجمارك على تحقياق أمان المساتهلك مان خالال مناع وحجاز السالع بناءا على ذلك و

             والمغشوشاااة المساااتوردة مااان الخاااارج، علماااا أن المساااتهلك يلعاااب دورا سااالبيا فاااي مواجهاااةالمقلااادة 

        التااي يثباات وفااي حالااة ،الساالع دون البحاال عاان مصاادرها إذ يعماادا إلااى اقتناااء هااذه ،هااذه الممارسااات

ة الجماارك فيها أن السلع تشكل تهديدا خطرا لأمان الاقتصااد الاوطني والصاحة الجوارياة جااز لاظدار
           وباااالرجوع إلاااى القاااانون(3)وذلاااك بالتنسااايق ماااع الاااديوان الاااوطني لمكافحاااة التهرياااب. مصاااادرتها

أو           على كل الأشخاص المؤهلة لمباشرة عملية استيراد المنتوجاات اشترطنجده قد  15-15رقم

منتوجاات للرغباات المنتظارة تصديرها مراعاة القواعد الصحية، وذلك بالاهتمام بمدى استجابة هذه ال

 (4)منتظمة. مستهلكين خاصة تلك السلع التي تكون محل استهلاك يومي وبصفةلل

    يظهاار الاادور المهاام لإدارة الجمااارك فااي مجااال حمايااة حقااوق المسااتهلك استخلاصااا لمااا ساابق 

لواقاع وذلك من خلال الدور الرقاابي الاذي تقاوم باه علاى كامال الإقلايم الجمركاي يجساده علاى أرض ا

       إجراءات التفتيي والمعاينة على جميع البضاائع المساتوردة إلاى الجزائار، وتنفياذ القارارات الصاادرة

وضابط الجارائم  ،عن الجهات الرسمية المتخصصة والمتعلقة بمنع دخول السلع الخطيرة والمحظاورة
بها           لتنظيمات المعمولوالمخالفات واتخاذ التدابير اللازمة ضد المتدخلين المخالفين للقوانين وا

  (5)في مجال حماية المستهلك.

المبحااث الثاااني: تكااريس الحمايااة عاان طريااق الجاازاء الردعااي كآليااة لفاارض التااوازن بااين النشاااط 

 .الاقتصادي وحقو  المستهلك

لم يعد موضاوع المساتهلك لآن يقتصار علاى وضاع القاوانين والنصاوص المنظماة لاذلك فحساب    

               هاااذه التشاااريعات فاااي فاااروع القاااانون وعااادم كفايتاااه يفااارض أن ياااراع المشااارع قصاااوربااال الواقاااع 

يعاتها حاول دائارة وأن ركائز توطياد هاذه الحماياة كانات فيماا ماا مضاى تعتماد فاي مجاال تشار لاسيما
وبصاافة خاصااة القااانون الماادني، إلا أنااه تبااين عاادم جاادواها وفاعليتهااا مااا اسااتدعى القااانون الخاااص 

          (6)ضرورة وجود نصوص خاصة لتدعيمها وتحقق لها الحماية الجنائية في إطار تنظيم المسؤولية.

على إخلال المتدخل بمختلف الضامانات التاي حاددها قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي وإذ يترتب 

                        صااهجاازاء ماادني ومتمثاال فااي المسااؤولية المدنيااة، ولاام يتطاارق قااانون حمايااة المسااتهلك فااي نصو

إلى الجزاء المدني المقرر على عاتق المتدخل المخل بالتزامه، وربماا السابب فاي ذلاك أناه منصاوص 

                                                             
  . 289أنظر: حسام الدين غربوج، المرجع السابق، ص-(1)

  السالف الذكر. المتعلق بالجمارك المعدل والمتمم 07-79من القانون رقم 42/1المادة-(2)

 .16، المرجع السابق، صيأنظر: مريم بوشرب-(3)

المتعلااق بالقواعااد العامااة المطبقااة علااى عمليااات اسااتيراد البضااائع  04-03المعاادل والمااتمم ل ماار رقاام 15-15القااانون رقاام-(4)

 السالف الذكر. وتصديرها

 . 192محمد مالكي، المرجع السابق، صأنظر: -(5)

 . 327أنظر: علي حساني، المرجع السابق، ص-(6)
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             عليااااه فااااي القااااانون الماااادني أو رأى أن قواعااااد المسااااؤولية المدنيااااة الااااواردة فااااي القواعااااد العامااااة

           لتاااوازنالعلاقااات التاااي يسااود فيهااا ا وهااي تخااادم أكثاار لا تتماشااى مااع طبيعاااة المسااتهلك، أصاابحت

قااانون حمايااة ورغباة ماان المشاارع لتاوفير حمايااة المساتهلك وردع المتاادخل عمااد فاي  ،باين الأطااراف

 (1)عقوبات جزائية في الإطار المسؤولية الجزائية للمتدخل.إلى توقيع  المستهلك

 وحمايتاه، المسؤولية حصن الأمان في مجال حماية المستهلك فهي بذلك قوة لكفالة المستهلك عتباراوب

 جاةمعالسايتم مان خالال هاذا المبحال وهي كذلك ضمان للمخالف لعدالة مسااءلته وتحدياد مساؤوليته، 
نااات باعتبارهاااا مساااؤولية مساااتحدثة ومعرفاااة إن كا }المطلاااب الأول{الإطاااار العاااام لمساااؤولية المنتج

            للمسااااؤولية الموضااااوعية لنعاااارج بالبحاااال عاااان الأحكااااام القانونيااااة، دها تحمااااي المسااااتهلكقواعاااا

 رع للمساتهلكمن التطرق إلى الحماية الجزائية التي يوفرها المش المطلب الثاني{ ولابد أيضا }للمنتج

لجناائي ء اتغلياب الجازاالأمار الاذي يساتدعي معالجاة  ،من خلال إقراره للمساؤولية الجزائياة للمتادخل

وازن تكفال التا التي العلاجية لمطلب الثالل{ باعتباره الوسيلةا تجسيدا لفاعلية أكثر لحماية المستهلك}

 .بين نشاطات الأعوان الاقتصاديين والمستهلكين

 جلمسؤولية المنت مالإطار العاالمطلب الأول: 

لة أواتضاحت هاذه المسا احتلت المسؤولية المدنية للمنتج مكانة هامة ضامن النصاوص القانونياة،
لما لها من رغبة قي تجسيد مجموعة من الأهداف أهمها حماية المستهلك من خطر المنتجاات المعيباة 

  (2)عنها الأضرار بالغة الخطورة. أالمطروحة في الأسواق والتي تنش

متمم والالمعدل 10-05رقموفي هذا السياق كرس المشرع الجزائري مسؤولية المنتج بموجب القانون 

 ماان القااانون  مكاارر 140المتضاامن القااانون الماادني أياان اسااتحدث بموجااب المااادة 58-75ل مار رقااـم

                  أكثاااار ا منااااه إلااااى جعاااال القااااانون الجزائااااري ماااادني الجزائااااري مسااااؤولية المنااااتج، وذلااااك سااااعيال

 انسجاما مع القانون الدولي ولاسيما القوانين الأوروبية.

 1245ابتاداء مان الماادة  ماادة18مساؤولية المناتج مان خالالوفي مقابل ذلك تناول المشرع الفرنسي  

لهااا                                فااي حااين لاام يخصااص  (3).ماان القااانون الماادني الفرنسااي 17-1245إلااى
 المشرع الجزائري سوى مادة وحيدة متكونة من فقرتين.

يااد هاذا المطلااب إلاى تحد ماان خالالسايتم التطارق  المسااؤوليةالإطااار العاام لهاذه وللوقاوف علاى 

           مدنيااةام جديااد فااي المسااؤولية الوباعتبارهااا نظاا الفاارع الأول{ منااتج}لل ةللمسااؤولية المدنياا تعريااف

                 منهاااااا مفهاااااومعليهاااااا فإنهاااااا تطااااارح العدياااااد مااااان المصاااااطلحات التاااااي تساااااتوجب مناااااا الوقاااااوف 

                    والمتضااااارر}الفرع الثالااااال{ جعااااان مفهاااااوم المنااااات   لنعااااارج بالبحااااال الثااااااني{الفااااارع  }وجالمنتااااا

 هذه المصطلحات تمثل النطاق الموضوعي والشخصي لهذه المسؤولية. باعتبار

 منتجلل المدنية الفرع الأول: تعريف مسؤولية
مان       تعتبر المسؤولية المدنية بمثابة أثر عن الإخلال بالالتزام القاانوني أو الاتفااقي الحاصال 

قبل المنتج في مواجهة الغير، يستعين فيها هذا الأخير بالقواعد العامة للمسؤولية للمطالباة باالتعويض. 

                                                             
  . 173منال بوروح، المرجع السابق، ص أنظر: -(1)

الاقتصااد التنمياة  أنظر: أمال بن عزة، النطاق الموضوعي للمسؤولية المدنية للمنتج عن منتجاته المعيبة، مجلة المشكلة في-(2)

 07العاادد 04تمونشاات، المجلادوالقاانون، معهااد العلاوم الاقتصااادية التجارياة وعلااوم التسايير، المركااز الجاامعي بلحاااج بوشاعيب 

  .254ص، 2018

         1998ماااي19المااؤرخ فااي 389-98بمقتضااى القااانون رقاام 1998ساانة المشاارع الفرنسااي لاام يقاارر مسااؤولية المنااتج إلا-(3)

توصـاـية ولم يقدم على هذه الخطوة إلا تحت التــأثير الــدولي خاصــة إتحــاد المجموعـاـة الأوروبيـاـة التـاـي أصـاـدر مجلسـاـها 

تتعلق بالمسؤولية عن المنتجات المعيباة. وقاد كاـان القضاـاء الفرنساـي يساـتند قباـل إصاـدار هاـذا القاانون 1985-07-25خيبتــار

       ومسااؤولية الحااارس، والمسـااـؤولية العقديـااـة إلااى القواعااد التقليديااة للمسااؤولية المدنيااة بمااا فيهااا المسااؤولية التقصاايرية، الخاااص

 وخاصــة مــا تعلــق بضــمان العيــوب الخفيــة.
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 هنااات المعيباة ومان وهو ما دفع للتفكيار فاي آلياة تسامح بالتادخل لوضاع حاد لضاحايا حاوادث المنتجا

  (1)ظهرت مسؤولية المنتج.

             ويقصااد بمسااؤولية المنااتج المسااؤولية التااي تقااوم فااي حااق هااذا الأخياار نتيجااة الأضاارار الناتجااة 

عاان منتجاتااه والتااي تكااون آثارهااا الساالبية والمضاارة علااى المسااتهلك أو الغياار والتعااويض عاان هااذه 

                المناتج نظاام مساتحدث وهاو يطارح العدياد مان المصاطلحاتالأضرار كنتيجة لذلك، ونظام مساؤولية 

 (2).رالمتضرج المنت   ،ويتعلق الأمر بالمصطلحات التالية: المنتوج ،عندها التي تستوجب منا الوقوف

 مفهوم المنتوج   الفرع الثاني :

          إذ بموجباه تتحادد مساؤولية المناتج ،إن تحديد ماهية المنتج له أهمية قصاوى فاي القاانون المادني

 عن فعال المنتجاات المعيباة المقاررة لصاالح المساتهلك المتضارر منتج يخضع لأحكام المسؤولية فكل

ماان خاالال جملااة الاتفاقيااات المنتااوج فااي المجااال الاادولي)أولا(  ساانحدد فكاارة لتحديااد مفهااوم المنتااوجو

 (3)وانين المقارنة)ثانيا(.بالبحل عن مفهومه في ظل الق جلنعر الدولية،

 هتمامابمن الملفت للانتباه أن تحديد فكرة المنتوج قد استأثر  أولا: تعريف المنتوج في المجال الدولي:

        (4) .المعاهدات الدولية، خاصة بعد ازدهار التجارة الدولية بعد انتهاء الحرب العالمية الثانية

          1972أكتااوبر 21الصاادد جاااء مفهااوم المنتااوج فااي الاتفاقيااة لاهاااي المصااادق عليهااا فااي وفااي هااذا
           يشاامل لفاان المنتااوج المنتجااات الطبيعيااة والصااناعية، سااواء كاناات خامااا« منهااا أنااه: 2/1فااي المااادة

اتفاقياة ويتضاح مان هاذا الانص أن نهاج الاذي اعتمدتاه . »أم مصنوعة، ساواء كانات منقاولا أو عقاارا 

هاذه الاتفاقياة  لية المنتج كان واساعا، لاذلك شاملتلاهاي في تحديدها للمنتجات المشمولة بأحكام مسؤو

بحيال أصابحت  ،المنتجات الصاناعية والطبيعياة علاى حاد الساواء وأخضاعتها لنظاام مساؤولية المناتج

 (5)ناعية أو طبيعية.مساءلة المنتج عن الأضرار التي تحدثها منتجاته المعيبة والخطرة سواء كانت ص

على                          المنتوج 1985من التوجيه الأوروبي لسنة 02وفي نفس التوجه عرفت المادة

أو          كل منقول عدا المواد الأولية الزراعية ومنتجات الصيد حتاى ولاو أدمجات فاي منقاول« :أنه

عدا       دالإنتاج الحيواني والصي ،التربية والزراعةعقار، ويقصد بالموارد الأولية الزراعية منتجات 
 (6).»المنتوجات التي أجري عليها نوع من التحويل، ويدخل في مدلول المنتوج الكهرباء

تاي اساتقرت لقد اساتلهمت التشاريعات المقارناة الحلاول ال ثانيا: تعريف المنتوج في القانون المقارن:

        ساااي فااي الاتفاقيااات الدوليااة فااي مجااال تحديااد فكاارة المنتااوج، وباادأ هااذا واضااحا فااي القااانون الفرن

ولااام يكااان أماااام التشاااريعات العربياااة القاااانون المصاااري  389-98بعاااد صااادور القاااانون رقااام خاصاااة

 إلا أن تنظم لهذا التوجه. والجزائري

مان القاانون  2-1245المنتوج في القانون الفرنسي: عرف المشارع الفرنساي المنتاوج فاي الماادة-(01

عد منتوجا كل ماال منقاول حتاى ولاو كاان مادرجا فاي عقاار بماا فاي ذلاك منتجاات ي «المدني على أنه:

                                                             
 .246أنظر: أمال بن عزة، المرجع السابق، ص-(1)

عن المنتوجات المعيبة كحماية لحقوق المستهلكين، مجلاة الدراساات القانونياة  أنظر: محمد دمانة، نسيمة شداني، التعويض-(2)

 .238، ص2020، جانفي01، العدد06مجلدجامعة عمار الثليجي بالأغواط، الجزائر، ال ،والسياسية

مجلاة ،98-389ناجية العطراق، المسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة في ضوء القانون المادني الفرنساي قاانون رقام أنظر:-(3)

 .88، ص2015، يونيو06العلوم القانونية والشرعية، كلية القانون، جامعة الزاوية، ليبيا، العدد

 . 20-19أنظر: قادة شهيدة، المرجع السابق، ص-(4)

: سالم محمد رديعان الغزاوي، مسؤولية المنتج في القوانين المدنية والاتفاقات الدولية، طبعة الأولى، دار الثقافة لنشر رأنظ-(5)

 .70-69، ص2008الأردن، ، والتوزيع

(6)-L02 du Directive 85-374CCE du conseil européenne du 25/07/1985 relative au 

rapprochement des dispositions législatives réglementaires et administratives des états membres 

en matière de responsabilité de fait des produits défectueux, JOCE n°L210 du 07/08/1985 

modifiée par la directive 1999/34/CE du parlement européen et du conseil 

du10/05/1999,JO.L141 du4/06/1999.Voir: eur-lex.europa.eu/homepage.html?locale=fr. 
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 . »الأرض وتربية الحيوانات، والصيد والسمك، كما أن الكهرباء تعتبر منتوجا

جااء  مان توجياه الأوروباي، إلا أن المشارع  الفرنساي 02ماادة مساتوحاة مان الماادةوقد جااءت هاذه ال

ربيااة بمفهااوم الموسااع للمنتااوج حياال خااالف التوجيااه الأوروبااي باعتبااار كافااة المنتجااات الزراعيااة وت

 والصيد والتيار الكهربائي منتوجا وتخضع لنطاق الالتزام بالسلامة. ،الحيوانات

لتوجياه الأوروباي والقاانون الفرنساي اساتبعد الخادمات مان نطااق تطبياق أن كل مان ا والجدير بالذكر

           المساااؤولية المساااتحدثة، ويرجاااع ذلاااك إلاااى الطبيعاااة الخاصاااة للخااادمات تقتضاااي تنظااايم المساااؤولية 
      كمااا أن المشاارع الفرنسااي اسااتخدم الأمااوال المنقولااة (1)عاان الأضاارار الناجمااة عنهااا تنظيمااا مسااتقلا.

وأحاال المساؤولية  ،تحدياده للمنتاوج، بحيال اساتبعد العقاارات مان نطااق تطبياق التطبياقفي معارض 

          المترتبااة عاان الأضاارار الناشاائة عاان العقااارات للتشااريعات الخاصااة ماان أجاال تنظيمهااا بشااكل مسااتقل

كوناات كما أنه أورد استثناء على هذا المبدأ حينما ناص علاى امتاداد المساؤولية القانونياة إلاى مناتج الم

التي             المنقولة التي تدخل في بناء العقار وتكوينه، إلا أن هذا الاستثناء يصطدم بالمبدأ القانوني

تصبح فيه هذه المنقولات عقارا بالتخصيص مما يثير مشكلة تعدد أنظمة المسؤولية القانونياة الخاصاة 

 (2)بها.

             المااادني المصاااري علاااى مساااؤولية المناااتجيااانص القاااانون  لااام المنتاااوج فاااي القاااانون المصاااري:-(02
لعاماة امماا ياوحي بأناه كانات المساؤولية تقاوم وفقاا للقواعاد  ،ولا على إعطاء مفهاوم خااص باالمنتوج

 للالتزامات على أسااس تعاقادي أو تقصايري. لكان بصادور القاانون حماياة المساتهلك عارف المشارع

لى ع        المتعلق بحماية المستهلك 2018-181ممن رق 01المصري المنتجات من خلال نص المادة

لع المنتجااات: الساالع والخاادمات المقدمااة ماان أشااخاص القااانون العااام أو الخاااص، وتشاامل الساا« أنااه:

كاام منظماة بأحالمستعملة التي يتم التعاقد عليها من خلال المورد، عدا الخادمات المالياة والمصارفية ال

 ».في، وقانون تنظيم الرقابة على الأسواققانون البنك المركزي والجهاز المصر

              أعطااى وصااف المنتااوج للساالع والخاادمات خاالال هااذه المااادةماان  يلاحاان أن المشاارع المصااري

ن كاناات هااذه الصااياغة ايجابيااة فااي المجااال الموضااوعي إإلا أنااه أورده مطلقااا ولاام يقيااده بااأي قيااد، و
صااف المطلااق يلاام بساالبية عاادم إيضاااح معنااى الساالع للمسااؤولية لمصاالحة المسااتهلكين، إلا أن هااذا الو

      ويثياار كثياار ماان التساااؤلات  ر واضااحممااا يجعاال الاانص غياا ،والخاادمات المقصااودة فااي هااذا القااانون

وما        أم امتد ليشمل كذلك المنتوجات الطبيعية ،فيما لو اقتصر هذا النص على المنتوجات المصنعة

اللائحاة التنفيذياة لهاذا  التشريعية التي تبدد هذا الغموض ساواء مان خالاليعقد الأمر هو غياب الدلالة 

   (3)أو المناقشات التي دارت بشأنه. القانون

المتعلق  02-89إلى غاية صدور قانون رقم لم يكن لفن"المنتوج" المنتوج في القانون الجزائري:-(03

                صااااطلحا للعلااااوم الاقتصاااااديةبالقواعااااد العامااااة لحمايااااة المسااااتهلك مصااااطلحا قانونيااااا، باااال كااااان م
أماا العلاوم القانونياة فكانات تساتعمل مصاطلح" الأشاياء" باعتبارهاا محالا للحق،"وفعال الشايء" ، فقط

أو الصاناعي  باعتباره ركنا من أركان مسؤولية الحارس"والثمار"باعتبارها الناتج الطبيعي أو المادني

حيال نونياة بحاجاة إلاى مصاطلح "المنتوج"تكان العلاوم القاالذي ينتج عن نمو الشيء محل الحق، ولم 

كاناات المصااطلحات سااالفة الااذكر كافيااة، غياار أن دخااول مصااطلح" المنتااوج" للتعبياار عاان مختلااف 

            أيضااااالأوضااااع القانونياااة المجاااال القاااانوني يؤكاااد أن المساااتجدات الحاصااالة دعااات إلياااه، كماااا يفياااد 

هو    فكل منتوج، يختلف قطعا عن مفهوم المصطلحات السالفة–أي المنتوج –مفهوم هذا المصطلح نأ
                                                             

أنظر:حسن عبد الباساط جميعاي، مساؤولية المناتج عان الأضارار التاي تساببها منتجاتاه المعيباة، دراساة مقارناة فاي تطاوير -(1)

، دار النهضاة العربياة 1998ماايو19مساؤولية المناتج عان عياوب المبياع فايالقضااء الفرنساي وصادور القاانون الفرنساي بشاأن 

 . 226، ص2000 مصر، القاهرة،

  .306أنظر: محمد جريفيلي، المرجع السابق، ص-(2)

 الفكر والقانون عبد الحميد الدسيطي عبد الحميد، حماية المستهلك في ضوء القواعد القانونية لمسؤولية المنتج، دار أنظر:-(3)

 . 562-561، ص2010 ،منصورة
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  (1)في الحقيقة شيء، لكن ليس كل شيء بمنتوج.

يااة وقااانون حما والبحاال عاان مفهااوم المنتااوج يقودنااا إلااى تحديااد مفهومااه فااي كاال ماان القااانون الماادني

 المستهلك وقمع الغي.

    ماارلاام يتضاامن القااانون الماادني الجزائااري الصااادر بموجااب الأ المنتااوج فااي ظاال القااانون الماادني: .1

كان ل                من قانون مدني 138مفهوم المنتوج وإنما استعمل فعل الشيء في المادة 58-75رقم

ب بموجاأدرج المشرع الجزائاري مصاطلح المنتاوج 10-05قانون المدني بموجب القانونبعد تعديل ال
سايما يعتبر منتوجا كل مال منقول ولو كان متصلا بعقاار، لا« :والتي تنص 2مكرر/ 140نص المادة

البحاري والصايد الباري ، المنتوج الصناعي، وتربية الحيوانات والصناعة الغذائياة ،المنتوج الزراعي

 .»والطاقة الكهربائية

        يعاارف المنتاوج باال أورد قائماة المنتجاااتلام أن المشاارع الجزائاري  دةهااذه الماا يتضاح لناا ماان خالال

       الفرنسااي  ماان القااانون الماادني 2-1245التااي تعااد منتجااا، وهااو بااذلك تعتباار نقاالا حرفيااا لاانص المااادة

هو             ن المقصود بالمنتوج في مجال مسؤولية المنتجإمع الاختلاف بسيط في الصياغة، وبهذا ف

قول المتصل بالعقار سواء كان هذا المنقاول مادياا أو معنوياا طبيعياا أو كل مال منقول بما في ذلك المن

صناعيا والماال المنقاول فاي هاذا المجاال هاي الأشاياء المنقولاة، بمعناى أن المنتاوج يشامل حساب هادا 
المنتاوج الزراعاي والصاناعي، تربياة والحيواناات والصاناعة  2مكرر 140التعريف الوارد في المادة

  (2)الصيد البري والبحري، الطاقة الكهربائية. ،الغذائية

             عااارف المشااارع الجزائاااري المنتاااوج :المنتاااوج فاااي ظااال قاااانون حماياااة المساااتهلك وقماااع الغاااي .2

المتعلااق بحمايااة  03-09ماان القااانون رقاام 03الااذي قااد يشاامل الساالعة والخدمااة ماان خاالال نااص المااادة

كال سالعة أو خدماة يمكان أن تكاون موضاوع تناازل  «أنه:المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم على 

 )3(.»ابمقابل  أو مجان

قانون تعلقة بالأن مفهوم المنتوج في قانون حماية المستهلك وقمع الغي وتلك الم وتفسيرا ذلك يتبين لنا

         الماااادني يشاااامل كاااال ماااان الساااالع والخاااادمات، ونجااااد قااااانون حمايااااة المسااااتهلك قااااد أخااااذ بااااالمفهوم 
ماة وعارف الخد ،مناه 03فعرف السلعة بموجب الماادة ،ادي للمنتوج وتم تعريف شقي المنتوجالاقتص

متعلقاة المنتوج بين ما هو في ظل النصاوص الوبمقارنة مفهوم  من نفس القانون. 3/15بموجب المادة

نهج لمنتاوج الانجاد أن المشارع  تبناى لتحدياد مفهاوم ا ،بحماية المستهلك وتلك المتعلقة بالقانون المدني

           يالتوسعاـي فاي ظال قااانون حماياة المساتهلك وقمااع الغاي ليشامل المنتاوج كاال منقاول ماادي أو معنااو

             إلاى انتهااج هاذا الاانهج خطار كاان أو غياار خطار بطبيعتاه، ولعال حاافز المشاارع ،صاناعي أو طبيعاي

       ماادهاأمنااه وساالامته ومصااالحه، وهاو مااا يباارر الألفااظ والعبااارات التااي اعتهاو حمايااة المسااتهلك فاي 

طير خ ، ومنتوجمنتوج مضمون، للتسويق لنزيه وقابو مثل منتوج سليم 03-09من خلال القانون رقم
  معرفا كلا منها.

أصاادر المشاارع وقمااع الغااي  وبااالرغم ماان الاانص العااام الااذي جاااء بااه قااانون حمايااة المسااتهلك

     ماان المنتوجاااتالمتعلااق  بالقواعااد المطبقااة فااي مجااال أ 203-12ئااري المرسااوم التنفيااذي رقاامالجزا

علااى أن تطبااق أحكااام هااذا المرسااوم علااى الساالع والخاادمات الموضااوعة  منااه 2حياال نااص فااي المااادة

                                                             
    أنظر: زهرة بن عبد القادر، مسؤولية المنتج، دراسة مقارنة بين التشريع الجزائاري والفرنساي، مجلاة الشاريعة والاقتصااد-(1)

 . 228 227، ص2012جوان، 01، العدد01قسنطينة، المجلد ،كلية الشريعة والقانون، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإنسانية

المدني الجزائاري، الطبعاة الثالثاة، دياوان المطبوعاات  سليمان علي، دراسات في المسؤولية المدنية في القانونعلي  أنظر:-(2)

 .102-101ص ،1994 ،الجامعية، الجزائر

 02-89مان القاانون رقام 02الماادةقانونياة متفرقاة ناذكر منهاا:  عادة نصاوص أورد المشرع الجزائاري مفهاوم المنتاوج فاي-(3)

المتعلاق بضامان  266-90مان المرساوم التنفياذي رقام 02الماادة ،المتعلق بالقواعد العامة لحماية المستهلك وقماع الغي)الملغاى(

مان          02المادةوالمتعلق بالتقييس المعدل والمتمم،  04-04قمرمن القانون  02المنتوجات والخدمات المعدل والمتمم، المادة

 المتعلق برقابة الجودة وقمع الغي المعدل والمتمم. 39-90المرسوم التنفيذي رقم
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المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل  03-09رقم للاستهلاك كما هي محددة في أحكام القانون

لا تطباق أحكاام هاذا المرساوم علاى « مان نفاس المرساوم علاى أناه: 03كماا ناص فاي الماادةمتمم ، وال

والأسمدة           والمنتوجات الغذائية الخام الموجهة للتحويل والبيوسيدات ،المنتجات العتيقة والتحف

            . »التااي تخضااع لأحكاااام تشااريعات خاصاااة والماااواد والمستحضاارات الكيميائياااة ،والأجهاازة الطبيبااة

مان أعليهاا أحكاام  علاى المنتجاات التاي لا تطباق شارع  الجزائاري قاد أورد اساتثناءاتيكون الموبهذا 

وهااي تلااك التااي تخضااع لأحكااام خاصااة بساابب طبيعتهااا وشااروط الاسااتعمال المخصصااة  ،المنتوجااات
 (1)لها.

 والمتضرر  المنتجِالفرع الثالث: تعريف 

    مصااطلحين آخاارين ويتعلااق الأماار  جانااب مصااطلح المنتااوج يطاارح نظااام مسااؤولية المنااتج إلااى

ر فاي أضارا بمصطلحي المنتج والمتضرر، وذلك على أساس أن الأول يتسابب بفعال منتجاتاه المعيباة

 ن مفهاومعا)أولا( لنعارج بالبحال ج المنات   ، لهذا سيتم من خالال هاذا الفارع التطارق إلاى مفهاومالثاني

 )ثانيا(.المتضرر

عليه     إن تحديد مفهوم المنتج له أهمية كبيرة كونه الشخص الذي سوف تنطبق المنتجِ: أولا: مفهوم

كلماا حقاق        ج فكلما توسع المشرع في معنى المنت   ،قواعد المسؤولية المدنية عن المنتجات المعيبة
ي ج كلمااا تعاارض المسااتهلك لانتهاااك حقوقااه فااحمايااة أعلااى للمسااتهلك، وكلمااا تقلااص مفهااوم المناات  

ولكان          محضاة عدة تعريفات لكن كلها غير قانونية بال اقتصااديةبشأنه ولقد وردت (2)التعويض.

وظهور قانون الأعماال دفاع برجاال  ،نتيجة الاحتكاك بين فرعي الاقتصاد والقانون في الفترة الأخيرة

ج  عند مفهاوم فكارة المنات  وهو ما يدعونا إلى التوقف (3).الفقه والقانون الإحاطة بمدلول مصطلح المنتج

 في المجال الدولي، والقانون المقارن.

للمنتوجاات فق الدولياة بفعال التادرة لتجاإن اتساع مجال ا في المجال الدولي: المنت جتحديد مدلول -(01

ام الاهتماجعل و ،التاي تولادها المنتوجاات ضارارلأاضاعف من حجام الأسواق العالمية  لموالخدمات 

 لااولللوصااول إلااى حت المنظمااات الدوليااة هتماماا أولوياااتيرقااى إلااى لسلع اجي منت مسااؤولية بتنظاايم
مختلاف  مناا الوقاوف علاى لمنتج على المستوى الدولي يساتدعيمفهوم ا ولتحديدتنظم المسألة، عاجلة 

 .الاتفاقيات الدولية في هذا المجال

معنيااين تعااداد الأشااخاص الج إنمااا ذهباات إلااى اتفاقيااة لاهاااي نجاادها لاام تعاارف المناات   اسااتنادا إلااى

          علااااى أن تسااااري هااااذه الاتفاقيااااة علااااى مسااااؤولية« :علااااى أنااااه 03المااااادة إذ تاااانص ،بالمسااااؤولية

  .صانعي السلع في شكلها النهائي وصانعي القطع التي تتركب منها-التالية: الأشخاص

 موردي السلع.، والسلع الطبيعية منتجي -

         ويااادخل أيضاااا الأشاااخاص ،السااالع وتوزيعهاااا تجاريااااوكااال شاااخص آخااار يقاااع علاااى سلسااالة إعاااداد -
                    وتسااااااري أيضااااااا علااااااى تااااااابعي الأشااااااخاص ،الااااااذين يتولااااااون إصاااااالاح الساااااالعة واسااااااتبدالها

 :الملاحظات التالية يمكننا تسجيلومن خلال هذه المادة (4)ه "أعلا المذكرون

        عيااة ولاام تسااتثني منتجااي الساالع الطبي ،للمنااتجالملاحاان علااى اتفاقيااة أنهااا أعطاات ماادلولا واسااعا -1

 وهي بهذا تشمل الصانع والمنتج، وتشمل كل من يقع على سلسلة إعداد المادة وتوزيعها.

                                                             
 . 308المرجع السابق، ص أنظر: محمد جريفيلي،-(1)

 

أنظر: هاشم عدنان جواد، مجيد عقيل كاظم، مسؤولية المنتج المدنية عن منتجاته المعيبة وفق التوجيه الأوروبي لمساؤولية -(2)

 09المجلاد ، العراقء، كلية القانون، جامعة كربلاالعلمية مجلة جامعة كربلاء ، دراسة تحليلية مقارنة،1985لسنة 85المنتج رقم

  .116، ص2011أنساني، 02العدد

  . 166أنظر: خالد ممدوح إبراهيم، أمن المستهلك الالكتروني، المرجع السابق، ص-(3)

 المنتج للموارد الطبيعياة –لصانع لأجزاءالصانع للمنتوج النهائي، وا :نالأشخاص التالييتسري هذه الاتفاقية على مسؤولية -(4)

 السابقين. كما تسري على مستخدمي وتابعي الأشخاص ،القائمين بعملية الإصلاح العارضين للمنتوجات، وكل الأشخاص
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        كمااا اسااتثنتإن تعااداد الأشااخاص الااذين تسااري فااي حقهاام المسااؤولية جاااء علااى ساابيل الحصاار، -2

 جاريا. تها إلا إذا ساهموا في إعدادها وتوزيعها وكذا مصلحي السلع ومستودعي ،من مجالها الناقل

                أمااااا بخصااااوص اتفاقيااااة المجلااااس الأوروبااااي الخاصااااة بالمسااااؤولية عاااان فعاااال المنتجااااات الموقااااع

كلها شااصااانع الساالعة فااي « ج بأنااه:ماان هااذه الاتفاقيااة المناات   02/2فقااد عرفاات المااادة 1976عليهااا ساانة

 . »ومنتجو السلع الطبيعية ،ركب منهاأو صانع الأجزاء التي تت  النهائي

        المنااتج دون التاااجر الوساايط، إذ المنااتج للساالعة فااي شااكلها ىتقتصاار علااالمسااؤولية وعليااه فااإن 
            مصااادرها مختلفااة  نباسااتخراجها مااأي الأشااخاص الااذين يقومااون ، النهااائي ومنتجااو الساالع الطبيعيااة

أيضاا                   ثمرة الطبيعة وحدها. وقد عالجت الاتفاقيةأم كانت  سواء تخللها عمليات صناعية

التاي          مان الأجازاء الضارر عان جازء أعلى من تقع المساؤولية فاي حالاة تعادد المنتجاين إذا نشا

في إنتاج أدخل في  إذا حدث الضرر بسبب عيب« على أنه: منها 3/4فنصت المادة تتكون منها السلعة

ياد أن المضارور يصاعب علياه الرجاوع علاى ب .»مناتج لأحاد الإنتااجين مساؤولايعاد كال  ،إنتااج آخار

عن نفس الضرر  إذا تعدد المسؤولون «على أنه:02/5ي المادة وتخفيفا عليه قضت الاتفاقية ف كليهما،

أن يرجااع علااى أحاادهما بكاماال التعااويض باعتبارهمااا مسااؤولين عاان الضاارر       يحااق للمضاارور

  (1).»بالتضامن
وقاد                     فقد تعرضت للصانع لا المنتج 1985ج في التوجيه الأوروبي لسنةن المنت  أأما بش

أو            الصانع للسالعة فاي شاكلها النهاائي وصاانع الماادة الأولياة« منها على أنه: 03عرفته المادة

أو أية      لتجاريةاوكل شخص يقدم نفسه كصانع بأن يضع اسمه وعلامتها  ،التي تتكون منها الأجزاء

حالاة المساؤول الاحتيااطي وهاي لا –ولقد عالجت الفقرة الثانياة. »السلعةعلامة أخرى مميزة له على 

حكماا جديادا حيال  عن اتفاقية المجلس الأوروباي إحالاة إليهاا، وقاد ابتكارت الفقارة الثالثاة تكاد تختلف

اعتبارت فاي حكام الصاانع للسالعة الشاخص المساتورد للسالعة فاي الساوق الأوروبياة بغارض إعادتهااا 

بيعهاا، وهاذا يعكااس حرصاه فااي حماياة المساتهلك الأوروبااي للمنتجاات المسااتوردة خاارج المجموعااة 

 مان أضارار الأوروبية، بأن جعل المستهلك الأوروبي هو المسؤول عما تحدثه المنتوجات المساتوردة
    كما يستهدف من جهاة الأخارى تقليال منافساة السالع الأمريكياة واليابانياة للمنتجاات الأوروبياة خاصاة

 (2)وطارحها في السوق الأوروبية. أنه شدد من مسؤولية مستوردهاكما 

قياات ساتها الاتفارغم تأثر القوانين المقارناة بالأحكاام التاي كر في القانون المقارن: المنت جمفهوم -(02

ون القااانبااه  الدولياة لتحديااد المنااتج، لكنهااا اختلفاات فاي الأخااذ بهااا بااين القااانون الفرنساي، وبااين مااا أخااذ

 .الجزائريو المصري

              لااام يكااان لفااان المناااتج معاااروف مااان قبااال فاااي القاااانون الفرنساااي: فاااي القاااانون الفرنساااي المنااات ج .01

عقود  المحترف أو المهني في مجال ،ما عدا بعض الدراسات التي استعملت مصطلحات البائع الصانع
 .الخاااص بمسااؤولية المنااتج عاان فعاال منتجاتااه المعيبااة 389-98رقاام نوقااانالاسااتهلاك إلااى أن صاادر 

ي فا            الأشاخاص المعنياين بهاذه المساؤولية وبالرجوع إلى أحكاام القاانون المادني نجاده قاد باين

 حيال 1985توجياه الأورباي لسانةمان  03ناقلا بذلك نص الماادة 1245L-6-1245L-5     تينالماد

نهائي، الصانع للمنتوج ال يعد منتجا عندما يتصرف بصفته محترفا» منه: 1245-5المادةجاء في نص 

تصارف ينتج كال شاخص منتج المادة الأولية، صانع الجزء المكون للمنتوج النهائي، ويعد في حكم الم

 بصفته محترفا من الأشخاص التاليين:

 .أو أي إشارة ،من يقدم نفسه كمنتج بوضع اسمه على المنتوج أو علامته -

                                                             
 . 26-25أنظر: زاهية حورية سي يوسف، المسؤولية المدنية للمنتج، الرجع السابق، ص-(1)

 

 .45، ص2007المدنية للمنتج، دراسة مقارنة، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، أنظر: قادة شهيدة، المسؤولية -(2)
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   )1(.» ........من يستورد منتوجا من الجماعة الأوروبية بقصد البيع -

            للمناااتجباساااتقراء ناااص الماااادة الساااالفة الاااذكر نجاااد المشااارع الفرنساااي جااااء بمفهاااوم موساااع و 

حيال يشامل مناتج النهاائي ومناتج الجازء والأجازاء (2).وهذا من أجل أن يحظى المتضرر بحماية أكبر

            أو أيااة إشااارة أخاارى ،كمااا شاابه المنااتج بكاال ماان يضااع اساامه علااى المنتااوج أو العلامااة المركبااة،

ولا الشك أن المقصود من هذا التوسع إدخال الشركات التوزيع الكبارى نطااق  ،وكل مستورد للمنتوج

       القاانون الجديااد التااي ببيعهاا للمنتجااات بعااد وضااع العلاماة عليهااا تحاال محال المنتجااين، وماان الطبيعااي
كمااا اعتباار  أن تتحماال المسااؤولية لتسااهيل علااى الضااحايا وهااو طريقااة لتحمياال المحتاارف المسااؤولية،

وهكااذا يكااون للمتضاارر  ،فااا للتعليمااة الأوروبيااة كاال بااائع والمااؤجر والمسااتورد محتاارفالمنااتج خلا

 (3)الرجوع على عدة أشخاص بدءا بالمنتج الأصلي وصولا إلى البائع النهائي.

نون في كل مان أحكاام قاا عرف المشرع المصري المحترف المنتج في القانون المصري: المنت ج .02

فقاااد نصااات  2018-181والقاااانون الجدياااد لحماياااة المساااتهلك رقااام ،1999-17رقااامالتجاااارة الجدياااد 

 المادة:   حكم هذهوفي » ن قانون التجارة الجديد على أنه:م 67/3المادة

ء تاداول ساوايقصد بلفن المنتج صانع السلعة الذي أعدها في هيئتها النهائية التي عرضت بهاا فاي ال -أ

 لغيارا          أم اساتعان باأجزاء مان صانع ،صانعه تتركب منها السلعة من الأجزاء التيأكانت جميع 
 ولا ينصرف اللفن على تابعي المنتج.

                 يقصااااد بلفاااان المااااوزع مسااااتورد الساااالعة للاتجااااار فيهااااا وتاااااجر الجملااااة الااااذي يقااااوم بتوزيعهااااا-ب

كماا يشامل اللفان  ،في الوقت نفسه بعمليات بيع التجزئة في السوق المحلية على تجار التجزئاة ولو قام

في  والعبرة ،تاجر التجزئة إذا كان يعلم أو كان من واجبه أن يعلم وقت بيع السلعة بالعيب الموجود بها

كما  (4).«ذاتها في الظروف ذلك بما كان يفعله تاجر عادي يمارس بيع سلعة من النوع نفسه، ولو وجد

     أو المااوزع       المسااؤولية إلاى المنااتجيجاوز للماادعي توجيااه دعاوى » :هعلاى أناا 67/4ةنصات الماااد

 .«أو إليهما معا دون تضامن بينهما.....

                   وانطلاقاااا ماااان هاااذه المااااادة نجااااد المشااارع المصااااري قاااد حصاااار فااااي قاااانون التجااااارة المسااااؤولية
تاااجر و والماوزع الااذي يشاامل كال ماان المسااتورد ،فاي شخصااين رئيساايين هماا المنااتج النهااائي للساالعة

التجزئة. ولعل التبرير المنطقي لذلك هو أنه يفترض في صانع السلعة في شكلها النهائي  تاجرو لجملةا

قبل           التأكد من سلامة وصلاحية الأجزاء التي يستخدمها في الإنتاج، وعليه فحصها ومراقبتها 

ن قااانون حمايااة إالجديااد، فاابخاالاف المفهااوم الضاايق للمنااتج الااذي جاااء بااه قااانون التجااارة  (5)تركيبهااا.

            01حيااال نصاات الماااادة "المسااتهلك كااان أكثااار اتساااعا بااالرغم مااان أنااه عباار عناااه باااللفن" المااورد

                                                             
-98رقم          تمت إضافة أحكام المسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة في قواعد القانون المدني الفرنسي بموجب القانون-(1)

 ،تماات إعااادة ترتيااب نفااس المااواد 131-2016إلا أنااه مااع صاادور التعليمااة رقاام 1386-18إلااى 1386-1وذلااك فااي المااواد 389

 مع إبقاء نفس مضمون المواد السابقة. 1245-17إلى غاية 1245وأصبحت حاليا تحت أرقام

- Loi n°98-389 du 19 mai 1998 relative à la responsabilité du fait des produits défectueux JORF 

n°117 du21 mai1998.   

-Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats                          

du régime général et de la preuve des obligations, op.cit. 

أنظاار: فتحااي عبااد الله عبااد الاارحيم، دراسااات فااي المسااؤولية التقصاايرية )نحااو مسااؤولية موضااوعية(، منشااأة المعااارف -(2)

 .177ص ،2005الإسكندرية، 

مكاارر مسااؤولية المنااتج وفقااا لأحكااام القااانون الماادني  140أنظاار: مسااعودة عمااارة، تحديااد الإطااار القااانوني لاانص المااادة-(3)

جامعاة ساعيد دحلاب البليادة  ،كلية الحقوق، والسياسية مجلة البحوث والدراسات القانونية ،2005الجزائري المعدل والمتمم لسنة

 . 140ص ،2012جانفي 02العدد

 السالف الذكر. المعدل والمتمم المتعلق بقانون التجارة المصري1999-17من القانون رقم 67المادة-(4)

     لنياال شااهادة دكتااوراه الدولااة فااي القااانونمقدمااة أنظاار: قااادة شااهيدة، المسااؤولية المدنيااة للمنااتج، دراسااة مقارنااة، أطروحااة -(5)

  .56، ص2005-2004ن، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسا، الحقوق ةكلي ،الخاص
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 يقصد بالكلمات والعباارات التالياة المعناى المباين« المتعلق بحماية المستهلك: 181-2018القانون من

 في كل منها:

           مهنياااا أو حرفيااا يقااادم خدمااة للمساااتهلك ،صااناعياكااال شااخص يماااارس نشاااطا تجارياااا أو  المااورد:-

معاه     أو التعاقاد  وذلك بهدف تقديمها إلى المستهلك أو التعامل ،يصنعها أو يستوردها ،أو ينتج سلعة

عليهاااا باااأي طريقاااة مااان الطااارق بماااا فاااي ذلاااك الوساااائل الالكترونياااة وغيرهاااا مااان الوساااائل التقنياااة 

لتي ا        تلفئاكال ا يتضح أن مفهوم المنتج هو مفهوم موسع يشمل دةهذه الماومن خلال  .»الحديثة
إلاى        أو الوسايط يمكن أن تشارك في تداول السلعة ابتدءا بالمنتج أو المستورد، ومارورا باالموزع

الالكترونياة       عن طريقة التعامل معه حتى ولو كانت الطرق غاية وصولها للمستهلك بغض النظر

كما جعل المشرع المصري كل من ساهم في إنتاج وتوزيع سلعة مسؤول بصفة أصلية وتضامنية عن 

يجوز تجزئاة المساؤولية بسابب تعادد المنتجاين نه لا أ رباعتباتعويض الأضرار التي تنجم عن عيوبها 

 (1)كما أنه من حق المضرور مطالبتيهم بالتعويض حتى على سبيل التضامن.

لم يارد مصاطلح المناتج فاي القاانون المادني إلا بعاد تعاديل أحكاماه في القانون الجزائري:  منت جال .03

يكاااون المنااااتج « مكااارر مناااه علاااى أناااه: 140حيااال نصااات الماااادة 10-05رقااام القاااانون بموجاااب

    حياال حماال هااذا الاانص المنااتج مسااؤولية الأضاارار الناتجااة عاان عيااب فااي منتوجاتااه .  »...مسااؤولا...
لمفهااوم المنااتج، هااذا مااا يقتضااي البحاال عاان معنااى المنااتج فااي القااوانين الخاصااة بحمايااة دون تحديااد 

إلاى الصااانع مكارر نجاد أن مفهااوم المناتج ينصارف  140نااص الماادة ذلاك أناه باساتقراء (2)المساتهلك.

 ومنتجي الطاقة الكهربائية. ،ومنتج المواد الأولية كالمزارعين ومشروعات الصيد ،النهائي للمنتوج

ط بنظرياة ج في نطااق قاانون حماياة المساتهلك والمراسايم التنظيمياة فلاه مفهاوم واساع ومارتبت  المنأما 

واعد العامة المتعلق بالق 02-89من القانون رقم 28و 5نجده قد أشار للمنتج في المادتينالمحترف، إذ 

إلااى  منتااوجلحمايااة المسااتهلك)ملغى( كأحااد المتاادخلين، بينمااا أحالاات منااه فيمااا يخااص تحديااد مفهااوم ال

 اتالمتعلق بضمان المنتوجات والخدم 266-90رقم من المرسوم التنفيذي 2أما المادة، التنظيم

بال أورد فقاط  جالمشارع الجزائاري لام يعارف المنات   وبهاذا فاإن(3)أشارت للمنتج في تعريفها للحرفي. 
على  كما أنه لم يركز، قائمة المحترفين، معتبرا أن المنتج محترفا كغيره من المتدخلين في إطار مهنته

أن الأضارار  وهاذا علاى اعتباار القائم في العملية الإنتاجية المادية فحسب، وإنماا أقرناه بمقادم الخدماة

انتشااار خاادمات  عوخاصااة ماا المتولاادة عاان تقااديم الخاادمات أصاابحت لا تقاال عاان أضاارار المنتجااات

  (4)في الجزائر وخدمات الصحة والصيانة.      الانترنت 

             المتعلاااق بحماياااة المساااتهلك وقماااع الغاااي المعااادل والماااتمم  03-09أماااا فاااي ظااال القاااانون رقااام

واكتفااى بتعريااف الإنتاااج ماان خاالال نااص  ،المنااتج شااأنه شااأن القااانون الماادني خاارالآفلاام يعاارف هااو 

 ولام يقاف المشارع عناد هاذا الحاد ،مان ذات القاانون 3/8وعرف المتدخل مان خالال الماادة 3/9المادة
المحدد للقواعد المطبقة  02-04رقممن قانون  3/1المادة نص وجاء بفكرة العون الاقتصادي من خلال

أو حرفاي أو مقادم  كل منتج أو تااجر «على الممارسات التجارية المعدل والمتمم التي نصت على أنه:

تحقيق الغاية التي أو بقصد  يمارس نشاطه في الإطار المهني العادي ،خدمات أيا كانت صفته القانونية

                                                             
فارع  ،أطروحاة مقدماة لنيال شاهادة دكتاوراه علاوم ،أنظر: فضيلة يسعد، المساؤولية المدنياة للمناتج عان منتجاتاه الصاناعية-(1)

 . 207ص، 2017-2016، جامعة الإخوة منتوري قسنطينة ،كلية الحقوق ،خصص قانون أعمالت ،القانون الخاص

 تخصااص  ،القاانون فاي الماجساتير شاهادة لنياال مقدماة ماذكرة مقارناة، دراساة بالساالامة، المناتج الالتازام المار، الساهام أنظار:-(2)

  .24ص ،2009-2008 ،تلمسان يد بلقا بكر أبو جامعة الحقوق، قسم السياسية، موالعلو الحقوق كلية خاص، قانون

 

 

الملغاى بموجااب المرسااوم التنفيااذي  المتعلااق بضامان المنتوجااات والخاادمات 266-90ماان المرسااوم التنفياذي رقاام 02الماادة-(3)

 السالف الذكر.حيز التنفيذ  المتعلق بتحديد شروط وكيفيات وضع ضمان السلع والخدمات 327-13رقم

  .10أنظر: سارة قنطرة، المرجع السابق، ص-(4)
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 .»تأسس من أجلها

ماان خاالال هااذا العاارض المختصاار للنصااوص القانونيااة نجااد أن المسااؤول عاان فعاال المنتجااات و

                 المعيباااة هااام عااادة أشاااخاص تبااادأ مااان أول مناااتج للماااادة الأولياااة إلاااى غاياااة الباااائع النهاااائي للمنتاااوج

علاى                 جالمنات   ما سابق بياناه يمكان تعريافم(1).بشرط أن يقوم بهذه العملية لحاجاته المهنية

أو  ،كل ممتهن يتعامل في مواد تتطلب منه جهدا خاصا والذي يلعاب دوار فاي تهيئتهاا وتنشائتها« أنه:

  (2).» اله تسويق              ومن ذلك خزنها في أثناء صنعها وقبل أول، صنعها لتسويق وتوضبيها
      ن المشرع الجزائري لم يجعال حماياة المساتهلك مقتصارة علاى المتعاقاد لا مناص من القول أو

          مااع المسااتهلك فحسااب، باال مااد نطاقهااا لتشاامل كاال متاادخل فااي عمليااة عاارض المنتااوج للاسااتهلاك

      مكارر علاى اعتباار 140ولو لام تربطاه بالمساتهلك علاقاة تعاقدياة، متجااوزا باذلك ماا تضامنته الماادة

           (3).ج دون ساااواه مااان المتااادخلين فاااي عااارض المنتاااوج للاساااتهلاكلأخيااارة خصااات المنااات  أن الماااادة ا

للمضاارور يتمثاال فااي تكفاال الدولااة  خاارآكمااا أن المشاارع اسااتحدث أماارا هامااا والااذي يعتباار ضاامان 

هاذا المبادأ  بالتعويض في حالة انعدام المسؤول عن الأضرار التي تصيبه من المنتجات، وقاد تام تأكياد

 من القانون المدني. 1مكرر 140خلال نص المادةمن 

ماام أمناه  إن البحل في مجال المسؤولية وتعويض المتضررين أمرا هاماا لا منااص ثانيا: المتضرر:
           اتساااع دائاارة المخاااطر التااي تسااببها المنتوجااات، وبتااالي يقتضااي ذلااك تحديااد ماان هاام المتضااررين

   جات حتى يتمكنوا من الحصول على تعويض المناسب.أو الضحايا من جراء عيوب هذه المنتو

              كااال شاااخص تضااارر مااان المنتاااوج المعياااب المطاااروح للتاااداول «علاااى أناااه: وقاااد عااارف المتضااارر

        المتضاارر علاايسااليمان الاادكتور علاي  بينمااا عرفااه(4).»أو المتضارر ماان أضاارار المنتوجااات المعيباة

        صاااحب الحااق فااي طلااب التعااويض ماان المسااؤول «فااي مؤلفااه دراسااات فااي المسااؤولية المدنيااة بأنااه:

 (5).»عن الضرر

                  أماااا مااان الناحياااة القانونياااة وطبقاااا لأحكاااام التوجياااه الأوروباااي والقاااانون الفرنساااي يمكااان للمتضااارر

أو لا تربطاه أي ، كان متعاقد مع المناتج أن يستفيد من المسؤولية عن كل إخلال بضمان سلامته سواء
صالة تعاقديااة علااى أسااس أنهمااا لاام يقومااان أياة وزن ل سااباب التااي أدت إلاى انتقااال الساالعة بموجبهااا 

يقاايم ماان التوجااه الأوروبااي نجااده  31-12فطبقااا لأحكااام المااادتين (6).أو لصاالة المضاارور ،للمضاارور

يمياز التوجياه فاي حاق المساتهلك بالمساؤولية مسؤولية المنتج بغض النظر عن صافة المضارور، فلام 

        الموضااوعية للمنااتج بااين المضاارور المحتاارف والمضاارور غياار محتاارف، كمااا أنااه حتااى فااي حالااة

ن الشااروط الإعفاااء إفاا، التااي تنتقاال فيهااا ملكيااة الساالعة إلااى المضاارور بموجااب عقااد مباارم مااع المنااتج

       علااى اعتبااار  ن كااان المضاارور محترفاااإو والتخفيااف ماان المسااؤولية تعااد باطلااة بطلانااا مطلااق حتااى

      أن الهاادف ماان إقاارار المسااؤولية الموضااوعية للمنااتج ماان عيااب منتجاتااه هااو جباار وتعااويض الضاارر 
  (7)دون النظر إلى مدى خبرة المضرور ومدى احترافه.

                  قاااانون مااادني والتاااي تااانص 1245أماااا بخصاااوص المشااارع الفرنساااي فطبقاااا لأحكاااام الماااادة

المنااتج يكااون مسااؤولا عاان الأضاارار التااي تسااببها منتجاتااه المعيبااة، سااواء كااان يربطااه « علااى أنااه:

             ين روبهااذا يكااون المشاارع الفرنسااي قااد وسااع ماان دائاارة حمايااة المتضاار . »بالمضاارور عقااد أم لا

                                                             
 2004، 24عااددالأنظاار: محمااد بااودالي، ماادى خضااوع المرافااق العامااة ومرتفيقيهااا لقااانون حمايااة المسااتهلك، مجلااة إدارة، -(1)

 . 51ص

 . 194، ص2011أنظر: مصطفى بن بادة، دليل المستهلك الجزائري، وزارة التجارة، الجزائر، -(2)

 . 69أنظر: محمد عماد الدين عياض، المرجع السابق، ص-(3)

 .356أنظر: علي حساني، المرجع السابق، ص-(4)

  .244سليمان علي، المرجع السابق، صعلي أنظر: -(5)

 .231أنظر: حسن عبد الباسط جميعي، المرجع السابق، ص-(6)

 .537أنظر: عبد الحميد الدسيطي عبد الحميد، المرجع السابق، ص-(7)
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         لمنااتج وماان فااي حكمااهفلاام يعطااي أهميااة إلااى طبيعااة الرابطااة التااي تجمااع المسااؤولين عاان الضاارر ا

) المتضرر( منتوج معيب وبهذا قد أم لا فما يهم أن يكون الضحيةمع المتضرر فيستوي أن يكون متعا

يكون المشرع أخضع الأشخاص الذين مست سلامتهم الجسدية أو مالية نتيجاة منتاوج لنظاام مساؤولية 

  (1)موحد.

متعلااق ال 2018لساانة 181ماان القااانون رقاام 01أمااا فااي التشااريع المصااري وطبقااا لأحكااام المااادة

إليه              المستهلك: كل شخص طبيعي أو اعتباري يقدم« بحماية المستهلك والتي تنص على أنه:
أو             غيار التجارياة أو يجارى التعامال، المنتجات لإشباع حاجاته غير المهنية أو غيار الحرفياة

وانطلاقاا مان هاذه الماادة نجاد أن المشارع المصاري قاد أخاذ باالمفهوم  .»التعاقد معه بهاذا الخصاوص

الأفراد من الاستفادة من الحقوق التاي يكفلهاا هاذا القاانون  للمستهلك مما يؤدي إلى حرمان فئةالضيق 

          ض تتعلااق بمهنتااهلمنتفعااين بأحكامااه. وعليااه فااالمهني الااذي يحصاال علااى الساالعة أو الخدمااة لأغاارا

فهذا التعريف يرتكز على الغرض من التصرف للشخص، فإذا كاان  ،لا تطبق عليه أحكام هذا القانون

الغارض بعياادا عان النشاااط المهنااي مثال التصاارفات التاي يجريهااا لإشااباع حاجاتاه اليوميااة أو حاجااات 

   رف يتعلاق بنشااطه المهنايبخالاف ماا إذا كاان الغارض مان التصا ،نه يحوز صفة المساتهلكإأسرته ف

 (2)فلا يعد في هذه الحالة مستهلكا جدير بالحماية ولو اتسم مركزه الاقتصادي بالضعف.
مكارر الساالفة  140أما بخصاوص موقاف المشارع الجزائاري ومان خالال اطلاعناا علاى الماادة

               يقفهااي لاام تشاامل المسااتهلك بااالمعنى الضاا ،الااذكر نجاادها وسااعت ماان دائاارة المسااتفيدين ماان الحمايااة

ما أ                    فقد تبنت المفهوم الواسع للمستهلك ،بل كل المتضررين سواء مهنيين أو مستهلكين

 متعلااق بحمايااة المسااتهلك فقااد اصااطلح علااى المتضاارر باساام المسااتهلك وهااو مااا تضاامنتهالالقااانون 

     ونماان القااان 3/2والمااادة ،المتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي 03-09ماان قااانون رقاام3/1ةالماااد

 المتعلق بالقواعد العامة المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم. 02-04رقم

               وباسااتقراء نااص المااادتين السااالفين الااذكر نجااد أن المشاارع الجزائااري واكااب آخاار مااا وصاال

حيل وسع مفهوم المساتهلك الاذي كاان مقتصارا علاى المتعاقاد وأصابح يشامل كال مساتهلك  ،إليه الفقه
حيل عبر عنه بكلمة"المقتني" أي أنه فضل الأخذ بالمفهوم المساتهلك القاانوني دون المساتهلك الفعلاي 

إلا أنه اشاترط أن يكاون الهادف مان الاقتنااء هاو تلبياة حاجاتاه الشخصاية أو حاجاة شاخص أو حياوان 

 (3)به.يتكفل 

 المطلب الثاني: الأحكام القانونية للمسؤولية الموضوعية للمنتج

مجاال المساؤولية المدنياة  لمالمساتجدة امة لمالمواضايع ا مانالموضاوعية للمناتج  تبر مساؤوليةتع    

التطبيااق ماان تطبيقااات المسااؤولية إلااى القاارن العشاارين، حياال نشااأت وترعرعاات ظهااور  حياال يعااود

سرعان ما تطاورت تطاورا هاائلا فاي النصاف الثااني  نهأ لمغ، منهول لأالنصف ا لمأفكارها الأولى 
العديد من  لميعيا ربتبنيها تشمن القرن العشرين بفضل تضافر جهود الفقه والقضاء ليتوج هذا التطور 

      عن توفير الحماية الكافية للمستهلك جراء الأضرار فبعدما ثبت عجز القواعد العامة (4).النظم القانونية

التي تلحقها المنتجات الخطيرة استدعى الأمار اساتحداث نظاام جدياد لمساؤولية المناتج عان عادم أماان 

منتجاتااه، ويساامح بتعااويض كافااة المتضااررين عاان فعاال المنتوجااات المعيبااة فااي إطااار المسااؤولية 

قاوم ت إنمااتقوم على أساس الخطاأ  التي لاتلك المسؤولية « عرفت على أنها: الموضوعية للمنتج والتي

      أن المنااتج يكااون مسااؤولا عاان الضاارر اللاحااق بالمسااتهلك جااراء اسااتخدام  علااى الضاارر، ممااا يعنااي

                                                             
 فاي العلاوم شاهادة الادكتوراه أطروحاة مقدماة لنيالأنظر: الغوثي بن ملحة، المسؤولية المدنياة عان فعال المنتجاات المعيباة، -(1)

 .59، ص2017-2016، 1، جامعة الجزائربن عكنون كلية الحقوقتخصص قانون، 

  .542أنظر: عبد الحميد الدسيطي عبد الحميد، المرجع السابق، ص-(2)

 . 223أنظر: فضيلة يسعد، المرجع السابق، ص-(3)

  .32أنظر: سالم محمد رديعان الغزاوي، المرجع السابق، ص-(4)
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ولا يمكن أن تقرر هذه المساؤولية (1).»هذا الأخير منتج معيب سواء كانت تربطهما علاقة عقدية أم لا

قدرة المنتج على تحقيق  فهذه الأخيرة مقررة بقوة القانون تقوم على أساس إثبات عدم، إلا بقوة القانون

السلامة والأمن لمستعمليه نتيجة لوجود عيب فيه يخل باالالتزام بمطابقاة المناتج ساواء جمعات علاقاة 

  (2)تعاقدية بين المضرور والمسؤول عن المنتج أم لا.

ياام شاروط قولظلمام بهذه المسؤولية يقتضاي الأمار مان خالال هاذا المطلاب بداياة التطارق إلاى 

المناتج ية لنعرج بالبحل عان الطبيعاة القانونياة لمساؤول الفرع الأول{ لموضوعية للمنتج}المسؤولية ا
مسااائل الفاارع الثاااني{ ذلااك أن مسااألة تحديااد طبيعتهااا القانونيااة ماان ال }الناشاائة عاان عيااوب منتجاتااه

عالجاة الختاام سايتم م يوالمتضرر، وفاالأساسية للوصول إلى نظام قانوني يسري على كل من المنتج 

 الفرع الثالل{. وسائل دفع هذه المسؤولية}

 الفرع الأول: شروط قيام المسؤولية الموضوعية للمنتج

               المنااااتج مساااؤولية شاااروط الجزائااااري المااادني القاااانون مااان مكاااارر140 الماااادة تلقاااد حااادد

 .المنتجات في والسلامة الأمان كفاية عدم أساس على تقوم حكمه والتي في ومن

        وجااود العيااب والمتمثلااة أساسااا فااي طلشاارو هااذهإلااى وماان خاالال هااذا المطلااب ساايتم التطاارق 

الساببية  علاقاة )ثانيا( إضافة إلى وجود)أولا( وتحقق الضرر الناتج عن وجود ذلك العيب في المنتوج
 بين تعيب المنتوج والضرر)ثالثا(.

الزاويــاـة فاي المساؤولية  مفهــوم العيب باعتباره حجـــر دإن تحديـــــ منتوج:الأولا: وجود عيب في 

مـاـن جهاة  الخاصة للمنتـــج، تظهار أهمياة فاي كوناه السابب المنشال للمساؤولية مان جهاة، وارتباطاه

           رفاعكس العيب الخفي أو عياب عادم المطابقاة المقاررة وفقاا للقواعاد العاماة المتعا ،بالسلامةأخرى 

الضمان من حيل يقتصر فقط على العيب الذي يجعل المنتوج غير آمن ومفضاي إلاى عليها في مجال 

 (3)أضرار تطال الأشخاص والأموال.

على             الخلل في المنتوج بحيل يجعله يشكل خطر بالعيب يقصد :مفهوم معيوبية المنتوج-(01

علاى       المستهلك في حالة استعماله، وبالتالي يقدر العيب بالنظر إلاى انعادام السالامة ولايس القادرة 
استعمال، فالعياب الاذي يكاون مان شاأنه أن يعقاد مساؤولية المناتج هاو فقاط ذلاك الاذي يعارض سالامة 

 (4)المستعمل المنتوج للخطر سواء السلامة الجسدية أو العقلية للمستهلك.

م المساؤولية المدنياة معيوبياة المنتاوج يعتبار مان الأساس المساتحدثة فاي نظاا تعريفن إف وعليه

بمثابااة الأساااس الناااظم الااذي اعتمدتااه معظاام الاانظم القانونيااة المقارنااة، إذ عرفااه المشاارع فهااو عموماا 

 يعتبار المنتاوج معيباا« مان القاانون المادني علاى أناه: 1245-3الفرنسي فاي الفقارة الأولاى مان الماادة

ومن     كما اعتبر المشرع الفرنسي المنتج . »عندما لا يوفر السلامة التي يمكن توقعها بشكل مشروع

في حكمه مسؤولا عن عيب نقص السلامة حتى ولو كان المنتج قد راعى فاي صانعه أصاول الصانعة 
 1245-10الماادة وهو ما أكده مان خالال ،معمول بها أو كان قد حصل على تصريح من جهة الإدارة

  (5)من القانون المدني الفرنسي.

 2016والجدير بالملاحظة أن المشرع الفرنسي بموجب التعديل الجديد لقاانون الاساتهلاك لسانة

                                                             
أنظار: يوساف مساعودي، أرجيلاوس رحاب، الاتجااه الموضااوعي لمساؤولية المناتج فاي التشاريع الجزائاري، مجلاة القااانون -(1)

  .87، ص2017، جوان01، العد05المجلدوالمجتمع، مخبر قانون المجتمع، جامعة أحمد دراية أدرار، 

مداخلة  ،أنظر: صالحة العمري، حماية المستهلك في إطار قواعد المسؤولية المستحدثة لمنتج الدواء في التشريع الجزائري-(2)

ياة الحقاوق كل ،ملقاة بمناسبة الملتقى الدولي السابع عشر حول الحماية القانونية للمستهلك في ظال التحاولات الاقتصاادية الراهناة

 .13، ص2017أفريل 11-10جامعة محمد خيضر بسكرة، المنعقد يومي ،والعلوم السياسية، قسم الحقوق

 02أنظر: محمد رحماني مختار السيد، عيب المنتوج كسبب منشل للمساؤولية المدنياة للمناتج، مجلاة المحكماة العلياا، العادد-(3)

 .22، ص2013

 .83المنتج عن منتجاته المعيبة، المرجع السابق، صأنظر: محمد بودالي، مسؤولية -(4)

 .298أنظر: منى أبو بكر الصديق، الالتزام بإعلام المستهلك عن المنتجات، المرجع السابق، ص-(5)
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يجااب أن تتااوفر فااي المنتجااات والخاادمات فااي ظاال  «غيار فااي صااياغة المااادة بحياال نصاات علااى أناه:

  مان طارف المهنياين الساالامة ظاروف الاساتعمال العادياة أو أياة ظااروف قابلاة للتقادير بصافة معقولااة 

      ن العيااب إوعليااه فاا (1) .»رمشااروعة لا تعاارض صااحة الأشااخاص للخطااالتااي يمكاان توقعهااا بصااورة 

                هااو فقااط العيااب الااذي يهاادد ساالامة  الأشااخاص، فاالا ياادخل الااذي تغطيااه المسااؤولية الموضااوعية

الاقتصاادية ل شاخاص كصالاحية المنتاوج التاي تهادد فقاط المنفعاة  في نطاق هاذه المساؤولية العياوب

  (2)للاستعمال أو لا تحقق الغرض الذي أعد المنتوج لأجله.
المتعلق  2018-181من القانون رقم 1/7أما بخصوص المشرع المصري واستنادا لنص المادة

          بحمايااة المساااتهلك نجااده جعااال مفهااوم العياااب يتشاااابه مااع ماااا ورد فااي ظااال قواعااد القاااانون المااادني

  من          ولكنه تدارك هذا النقص(3).حيل اعتبر العيب كل ما يؤثر على قيمة المبيع أو نفعه المادي

مااان ذات القاااانون حياال رباااط وجااود العياااب بآثااااره المضاارة باااأمن وسااالامة  19خاالال ناااص المااادة

 (4)المستهلك.

أن يكون هناك عياب لقيام مسؤولية المنتج وفي ذات التوجه اشترط المشرع الجزائري هو الآخر 

غير أنه لم يعرفه كما فعل المشرع الفرنسي مماا يادعونا إلاى التسااؤل عان معناى العياب ، في المنتوج

      مكااارر بالفرنسااااية نجاااد أن المشااارع اسااااتعمل 140الاااذي يقصاااده  فااااإذا نظرناااا إلاااى نااااص الماااادة
 1245-3الماادة فاي كما فعال المشارع الفرنساي défaut Leولم يستعمل مصطلح  Vice leمصطلح

     فااالأول يعنااي الآفااة الطارئااة ، فرنسااي رغاام أن الفاارق بااين المصااطلحين شاسااعالماادني القااانون ماان ال

مماا يجعال الغماوض يكتناف  اساتجابة المنتاوج للسالامة المشاروععلى المنتوج، أما الثاني فيعني عدم 

          لا مناااص ماان البحاال وأمااام غياااب تعريااف لمعنااى العيااب فااي القااانون الجزائااري فاا(5)هااذا المصااطلح.

        حياال عاارف المشاارع المنتااوج السااليم ونزيااه عاان معناااه فااي القااوانين التااي جاااءت لحمايااة المسااتهلك

المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي  03-09من القانون رقم 3/12قبل للتسويق من خلال نص المادة

مان         9كماا أن الماادة، نتاوج المضامونالم 13نفس المادة فاي فقرتهاا تالمعدل والمتمم، كما عرف

ذات القااانون أكاادت علااى ضاارورة تااوافر المنتوجااات علااى الأماان بااالنظر إلااى الاسااتعمال المشااروع 
 المنتظر منها. 

إليه بمفهوم هذه النصاوص  مكرر منظر 140ب الوارد في المادةيتضح مما سبق أن مفهوم العي

       الخاصة يارتبط بخلال ماا وملابساات تضافي علاى المنتاوج صافة الخطاورة أو تفعال مكاامن الخطاورة

وتجعله أكثر مساسا بأمن وسالامة الأشاخاص، وهاو باذلك يختلاف تماماا عان معناى العياب الخفاي  فيه

سؤولية المتدخل المخاطر الني حيل يقصد بعيب نقص الأمان في مجال م ،الوارد في أحكام عقد البيع

يتضمنها المنتوج والتي تلحق أضرار جسمانية بالشخص أيا كانت علاقتاه بالمتادخل. أماا العياب الاذي 

يكون محل ضمان البائع أي العيب الخفي فهو يتمثال فاي عادم صالاحية المنتاوج للغارض المخصاص 
عليااه            ه ممااا يرتاابإذ ياادخل ضاامن التزامااات البااائع ويعااد ضاامانا للمشااتري دون غياار ،لااه

 (6)المسؤولية العقدية.
                                                             

(1)-L421-3 du code de consommation ,Voir : www.Légifrance.gouv.fr. 

ن الاساتهلاك تام المتعلقة بالجزء التشريعي لقانو 301-2016 تعليمةمع التعديل الذي عرفه قانون الاستهلاك الفرنسي بموجب ال

    مع الاحتفاظ بنفس المضمون.L 421-3تغيير رقم المادة لتصبح ممثلة بالمادة

 . 197أنظر: حسن عبد الباسط جميعي، المرجع السابق، ص-(2)

يكون البائع ملزما بالضمان إذ لم تتوافر فاي المبياع....، أو إذا كاان باالمبيع  « على أنه: من القانون المدني تنص 447المادة-(3)

 .……… »من قيمته أو منفعته بحسب الغاية المقصودة  عيب ينقص

  .المتعلق بحماية المستهلك السالف الذكر181-2018القانون رقممن  19المادة-(4)

المعدل للقانون المدني، المجلة الجزائرياة للعلاوم القانونياة الاقتصاادية  10-05من سلبيات القانون رقم، شوقي بناسي أنظر:-(5)

 .29ص 2008جوان، 02العدد، 45المجلدبن يوسف بن خدة،  1جامعة الجزائر والعلوم السياسية، كلية الحقوق ،والسياسية

قاانون  تخصاص لقاانون الخااص،كريمة شعشوع، الالتزام بأمن المنتوج، مذكرة مقدماة لنيال شاهادة الماجساتير فاي ا أنظر:-(6)

  .152ص، 2014-2013علاقات الأعوان الاقتصاديين والمستهلكين، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة وهران، 
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باعتبار ركن العيب مرتبط بعنصر السالامة  تقدير عيب الموجب للمسؤولية الموضوعية للمنتج:-(02

يتحادد بغاض النظار عان الرغباة  موضاوعيمعياار  ىبناءا علن تقدير وجود العيب يتحدد إوالأمان، ف

  (1)الخاصة للمضرور، وإنما يتم التقدير طبقا للرغبة المشروعة للاستهلاك.

من القانون المدني  1245-3وفي هذا السياق وضع المشرع الفرنسي في الفقرة الثانية من المادة

علاى        الفرنسي الضوابط التاي يمكان للقاضاي أن يساتند عليهاا لتقادير تحقاق العياب والتاي نصات 

عنااد تقاادير الساالامة المنتظاارة شاارعا يجااب الأخااذ فااي الاعتبااار كاال الظااروف ولاساايما تقااديم ..« أنااه:
يؤخاذ بعاين الاعتباار الكيفياة  وبهاذا« عرضه للتاداول دوهذا عنالمنتوج والاستعمال المعقول المتوقع، 

الظاروف  مراعااة، ووكيفية استعمال هذه المنتجات من قبل المضارور ،التي يقدم فيها المنتج للتسويق

       (2)ووقت عرضه للتداول. ،المنتوج وطريقة استعمالهالمحيطة كتغليف 

 03-09رقم  من القانون 1/11أما بخصوص موقف المشرع الجزائري واستنادا إلى نص المادة

علاى                      فاان تقادير العياب يرتكازالمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعادل والماتمم 

وليس       التوقع المشروع للشخص العادي، ذلك أن المشرع ينص على الرغبة المشروعة للمستهلك 

 (3)فمصطلح المشروعية يفيد التأكيد على موضوعية المعيار. ،رغبة المستهلك

 اساتعمال أو اساتهلاكونقصد بالرغبة المشاروعة للمساتهلك تحقياق سالامته مان الأضارار عناد 
المنتوج معين، ولعل الدافع من وراء استعمال هذا المصطلح هو جعل تقدير الالتزام بالسلامة يخضاع 

إلاى المساتهلك  لمعايير موضوعية تحقاق مصالحة كال مان المناتج والمساتهلك، فتقادير الرغباة باالنظر

         للمنااتج فاالا يمكنااه أن يحاادد الساالامة المشااروعة بمفاارده لكاال البعااد عاان التقاادير السااييجعلهااا بعبياادة 

إذا كانات المعاارف  ،لا تعتبر المنتوج غيار مساتجيب للرغباات المشاروعة للمساتهلك وفي الوقت ذاته

  (4)بوقوعه.العلمية والتقنية عند الوقوع الضرر لم تكن لتمكننا من التنبؤ 

الضاوابط الموضاوعية للسالطة التقديرياة للقاضاي فاي المشارع الجزائاري وضاع وتفسيرا لذلك 

فقد أورد مجموعة من العناصر التي يتحدد بها تقدير السلامة  ،تقييم مشروعية التوقع للشخص العادي

        تركيبتااه ،مميزاتااه الأساساايةومنشااأه ، صاانفهووتتمثاال فااي: طبيعااة المنتااوج  محاال التوقااع المشااروع
الأخطاار الناجماة عان اساتعماله مصادره  ،قابليته للاساتعمالو كمياتهو نسبة مقوماته اللازمة، هويتهو

تاااريخ صاانعه، التاااريخ الأقصااى و الممياازات التنظيميااة ماان ناحيااة تغليفااه ،النتااائج المرجااوة منااهو

بذلك، الرقابة التي أجريت  المتعلقةالاحتياطات وكيفية استعماله، شروط حفظه و              لاستهلاكه

ؤثر على توقعات الشخص العادي بشأن السلامة التي يجب أن ي العناصرهذه            وإن إيراد عليه.

مفاده تفادي الانتقادات التاي يمكان أن يتعارض لهاا مصاطلح  ،من قبل المشرع           توفرها السلعة

 (5)روعة للمستهلك وما قد يؤخذ عليه من عدم التحديد.أو الرغبات المش       التوقعات المشروعة

الضاارر ركنااا جوهريااا ماان أركااان  يعاادثانياا: الضاارر كااركن لقيااام المسااؤولية الموضااوعية للمناتج: 
الذي     المسؤولية الموضوعية للمنتج فإذا انتفى فلا مسؤولية ولا تعويض، وقد عرف على أنه الأذى 

أو مصالحة مشاروعة لاه، وباعتباار الضارر ركناا أساساي لقياام يلحق بالشخص فيمس حقا من حقوقه 

المساااااؤولية المدنياااااة فبدوناااااه لااااايس للشاااااخص أن يطالاااااب بااااااب تعاااااويض، فاااااالتعويض يفتااااارض 

ويشترط في الضرر أن يكون ناتج عن تعيب منتوج قد طارح للتاداول، إذ لا يكفاي للانعقااد (6)الضرر.

                                                             
 . 379أنظر: علي فتاك، المرجع السابق، ص-(1)

حماياة المساتهلك، مداخلاة محمد عبد الكريم عدلي، إعادة التأسايس لقواعاد مساؤولية المناتج المدنياة كضارورة لادعم أنظر: -(2)

ملقاة بمناسبة الملتقى الوطني الخامس حول أثر التحولات الاقتصادية على تعديل قانون حماية المساتهلك، كلياة الحقاوق والعلاوم 

 .10، ص2012ديسمبر07-06السياسية، جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف، المنعقد يومي

 . 435-434ام بضمان سلامة المنتوج، المرجع السابق، صأنظر:علي فتاك، تأثير المنافسة على الالتز-(3)

 . 62-61أنظر: سناء خميس، المرجع السابق، ص-(4)

 .22-21أنظر: سارة قنطرة، المرجع السابق، ص-(5)

 .60أنظر: زاهية حورية سي يوسف، المسؤولية المدنية للمنتج، المرجع السابق، ص-(6)
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فاي المناتج  بل يشترط أن يكون ناتج عن تعياب ،هذه المسؤولية إثبات تورط المنتج في تحقيق الضرر

 (1)حيل لا يوفر الأمان والسلامة للمستهلكين.

     وفااي هااذا السااياق نجااد المشاارع الفرنسااي قااد توسااع فااي تحديااد الأضاارار الواجااب التعااويض 

         بحياال أنهااا تشاامل الأشااخاص والممتلكااات باسااتثناء المنتااوج المعيااب نفسااه وهااو مااا نصاات ،عنهااا

تطبق نصوص هذا الفصل على تعاويض الأضارار الناجماة » من القانون المدني:1245-1المادةعليه 

      عاان المساااس بالأشااخاص، وتطبااق أيضااا علااى تعااويض الأضاارار الماديااة التااي تفااوق قيمتهااا المبلاا  
وهااو بااذلك خااالف التوجيااه الأوروبااي الااذي قصاار   .«الااذي يحاادده المرسااوم، ماعاادا المنتااوج نفسااه

ولعال      (2)ويض عن الأضرار المادية على الأشياء مخصصة للاستعمال أو للاستهلاك الخاص.التع

أهم أنواع الأضرار الواجاب تعاويض عنهاا فاي إطاار الحماياة الواجاب تحقيقهاا للمتضاررين بموجاب 

  فتعاويض هاذا الناوع مان الأضارار ،المسؤولية الموضوعية هي أضرار الوفاة والأضارار الجسامانية

 (3)من أهم مقتضيات حماية المستهلك. تعتبر

أمااا بالنساابة للمشاارع الجزائااري فلاام ياانص صااراحة عاان أضاارار معينااة بااالتعويض فااي نطاااق 

مكرر نصت على مسؤولية المنتج عن الضرر الناتج عن  140المسؤولية الموضوعية، حيل أن المادة

التاي       ن التعويض يشمل جمياع الأضارار إعيب في منتجه دون تحديد طبيعة هذا الضرر، وبهذا ف
قااد تاانجم عاان حااوادث المنتجااات المعيبااة، كمااا أن المشاارع لاام يسااتثني الضاارر الااذي يصاايب المنتااوج 

 (4)المعيب نفسه.

        علاقااة السااببية ركنااا أساساايا ومسااتقلا  تعتباار ثالثااا: علاقااة السااببية بااين تعيااب المنتااوج والضاارر:

على المضرور  يجب الموضوعية، فبالإضافة إلى حدوث الضرر ووجود العيبمن أركان المسؤولية 

مان          1245-8عليه المادة أن يثبت أن الضرر الذي أصابه ناجم عن ذلك العيب، وذلك ما نصت

علاى         التاي نصات  1985مان التوجياه الأوروباي لسانة 04القانون المدني الفرنسي المقابلة لمادة

  (5).»بين العيب والضرر والعلاقة السببية ،المدعي أن يثبت الضرر، العيبيجب على  «أنه:

             ولكااان يمكااان الرجاااوع  ،ناااص مماثااال لهااذا الااانصوعلااى النقااايض مااان ذلاااك لاام يااارد المشااارع 
أن يادفع  كماا يساتطيع المناتج فاي حالاة ثباوت تعياب المنتاوج علاقة السببية، إلى القاعدة العامة لإثبات

   (6)حدوث الضرر. إثبات السبب الأجنبي المؤدي إلى بنفي العلاقة السببية أومسؤوليته 

ي حالاة ع حتاى فاين المناتج يساتطإف أخرى،عن أركان المسؤولية  وبالنظر إلى استقلالية السببية

          علاقاااة ساااببية واثباااات السااابب الأجنباااي الماااؤدي ثباااوت تعياااب المنتوجاااات أن يااادفع مساااؤوليته بنفاااي

              المشااارع الفرنساااي والتوجياااه الأوروباااي ألقياااا علاااى رغااام مااان أن كااال مااانالضااارر، و إلاااى حااادوث

هماا إلا أن، المضارور عابء إثباات علاقاة الساببية بإقاماة مساؤولية المناتج عان عياب المنتوجاات على

 كر:ومن تلك القرائن نذ ،أوجدا من القرائن ما ييسر هذا على عاتق المضرور إلى عاتق المنتج
تتعلاق إقاماة مساؤولية المناتج  ، إذفتراض العيب المنتوجات في وقت سابق على إطلاقهاا للتاداولا-(1

قبل إطالاق  بضرورة إقامة الدليل على وجود ذلك العيب ،لثبوت السلعة إضافة عن عيوب المنتوجات

 (7)المنتوج في التداول بإرادة المنتج.

المعنااوي فااي العلاقااة  بااإرادة المنتج)العنصاارافتااراض أن إطاالاق المنتوجااات فااي التااداول قااد تاام –(2

                                                             
 .88المرجع السابق، صأنظر: يوسف مسعودي، أرجيلوس رحب، -(1)

(2)-L9 de la Directive 85/374/CCE, Op.cit. 

 .585أنظر: عبد الحميد الديسطي عبد الحميد، المرجع السابق، ص-(3)

 .89أنظر: يوسف مسعودي، أرجيلوس رحب، المرجع السابق، ص-(4)

(5)-L04 de la Directive 85/374/CCE, Op.cit. 

  .»منه وعلى المدين الإثبات التخلص ،على الدائن إثبات الالتزام« :على أنه تنص من القانون المدني 323المادة-(6)

كااريم باان سااخرية، مسااؤولية المدنيااة للمنااتج وآليااات التعااويض المتضاارر، دار الجامعااة الجدياادة للنشاار والتوزيااع أنظاار: -(7)

 .76ص ،2013الإسكندرية، 



 الحالمص الباا الثاني:آليات حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة ومدف فاعليتها في تحقيق توازن

 

 
366 

                             الساااااببية( نظااااارا لصاااااعوبة إقاماااااة الااااادليل علاااااى أن إطااااالاق السااااالعة قاااااد تااااام باااااإرادة منتجهاااااا

من القانون المدني الفرنسي قرينة مفادها أن المنتجات أطلقت في التداول بإرادة  1245-4أقامت المادة

ن حيازتها هي قرينة بسيطة يستطيع المنتج أن يقيم الدليل على خلافها إذا أثبات المنتج بمجرد تخليه ع

أن يكون الضرر قد وقع بسابب عياب ، ووإذا كان مفاد علاقة السببية ،أنه لم يطرح السلعة في التداول

 (1)المنتج وليس بسبب آخر.

 تجاتهالفرع الثاني: الطبيعة القانونية لمسؤولية المنتج الناشئة عن عيوا من
التقصيرية ظهر نظام خاص حول مسؤولية المناتج و بالرغم من وجود قواعد للمسؤولية العقدية

التااي تنشااأ بفعاال منتجاتااه المعيبااة التااي تساابب أضاارار للمسااتهلك أو للغياار، حياال يلتاازم المنااتج بتقااديم 

               ةومصااااالحه الاقتصاااااديمنتجااااات آمنااااة خاليااااة ماااان العيااااوب التااااي قااااد تمااااس بصااااحة المسااااتهلك 

منها             وبذلك تعتبر منتجات معيبة تلك المنتجات التي لا تستجيب للاستعمال المشروع المنتظر

 (2)يعرف بعيب في أمن المنتوج. مامن قبل المستهلك، وهذا 

وفي هذا الإطار اعتبر الفقه مسؤولية المنتج بأنها مسؤولية دون خطأ على اعتبار أنها تنشأ بقوة 

أو        ولها طابع موضوعي، بالرغم من إمكانية لجاوء المتضارر لقواعاد المساؤولية العقدياة القانون

عان          التقصيرية أو أي نظام آخر للمسؤولية وهذا في ظل وجود أحكام تتعلق بالمسؤولية الناشئة
ؤولياتهم عن الأشياء، بحيل يملك المتضرر الخيار في ذلك بالرغم من أن المنتجين يقومون بتأمين مس

 (3)عيوب منتجاتهم لدى شركات التأمين من أجل مواجهة دعاوى المتضررين.

كمااا ميااز الفقااه بااين مسااؤولية المنااتج التااي تنااتج عاان عيااوب منتجاتااه ماان جهااة والمسااؤولية 

 هاا مان جهاةوكذا التزام المنتج بضمان العيوب الخفية والتي يمكن للمتضارر الاساتناد علي ،التقصيرية

         تااوجأن مسااؤولية المنااتج فااي هااذه الحالااة لا تقااوم إلا كنتيجااة للضاارر الااذي سااببه المنأخاارى، ذلااك 

مساؤولية أو ال الذي لا يتوافر على الأمن والاستعمال المشروع له، في حين أن ضمان العياوب الخفياة

 يتعلقان بأمن المنتوج.  لا الأشياءالناشئة عن 

ماان حياال  التقصاايريةو تختلااف مسااؤولية المنااتج عان النظااام القااانوني للمسااؤولية العقدياة وعلياه
خلافاا  ،الأساس على اعتبار أن كلا النظامين يستلزمان توافر عنصر الخطاأ مان أجال قياام المساؤولية

 غير الآمناة والتاي تقايم مساؤولية لمسؤولية المنتج التي تقوم على أساس الضرر الذي تسببه المنتجات

المنتج حتى في حالة غيااب رابطاة تعاقدياة باين المناتج أو المتادخل والمتضارر. ومهماا يكان فاإن قياام 

وصاعوبة  ،مسؤولية المنتج على أساس الضرر يبرره التفوق الاذي يظهار فاي جاناب المناتج مان جهاة

ات إثبات الخطأ في إطار عقود الاستهلاك من جانب المستهلك المتضرر بفعل عيوب فاي أمان المنتجا

نحاو قواعاد حديثاة تحقاق حماياة  ولهاذا باات لزاماا وضاروريا الاتجااه (4)أو الخدمات من جهة أخارى.

 فاي المساؤولية المدنياة بنوعيهاا العقدياة والتقصايرية للمستهلك تفوق تلك التي تقررهاا القواعاد العاماة
يااة مراعاااة بغ أالمسااؤولية دون خطاا فااي فكاارة المسااؤولية الموضااوعية أووأدى ذلااك كلااه إلااى البحاال 

 (5)وأي كان نوع العلاقة. وتعقب المنتج في كافة الحالات ،المستهلك في كل الأحوال

 الفرع الثالث: وسائل دفع المسؤولية الموضوعية للمنتج

على الرغم من أن نظام مسؤولية المنتج عن عيوب منتوجاته لا علاقة لاه بتقادير سالوك المناتج 

       وإنمااا ينصااب الاهتمااام مباشاارة علااى المنتجااات ذاتهااا لمعرفااة ماااذا كااان مصاادر الضاارر عيبااا ناتجااا 

                                                             
  .304-303صأنظر: منى أبو بكر الصديق، المرجع السابق، -(1)

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتم السالف الذكر.  03-09من القانون رقم 09المادة-(2)

 المعدل والمتمم السالف الذكر. المدنيالمتضمن القانون ا 58-75الأمر رقممن  138المادة-(3)

منتجاته المعيبة، دراسة مقارنة في ظل القاانونين الجزائاري أنظر: سامي بن حملة، إعفاء المنتج من المسؤولية الناتجة عن -(4)

 10العااادد باااالأغواط،عماااار ثليجاااي العلاااوم السياساااية، كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة و والفرنساااي، مجلاااة الحقاااوق

 .144-143، ص2016مارس

 .501أنظر: عبد الرؤوف حسن أبو الحديد، المرجع السابق، ص-(5)
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المناتج أو  أعن صناعة المنتج أو نتيجة لعيب صلب المنتج أثناء تسويقه، فلا يتعلاق الأمار بإثباات خطا

مع بذل العناية الواجبة أو  افتراض الخطأ، أو تقديم البرهان المضاد على أن منتجاته قد تمت صناعتها

ن إوماع ذلاك فا            فهي مسؤولية موضوعية  كي يتجنب حدوث الضرر أنه فعل قدر ما استطاع

   (1)ولية عنه.مسؤولية المنتج ليست مطلقة إذ توجد حالات يستطيع فيها أن يدفع المسؤ

ته بطارح وفي هاذا الساياق فتحات الأنظماة القانونياة المقارناة المجاال أماام المناتج لادفع مساؤولي

اب ساابالأ لككااذوبعااض أسااباب الإعفاااء، وهااذا مااا ساايتم التطاارق إليااه بااذكر الأسااباب العامااة )أولا( 
 )ثانيا(.الخاصة

هي تلاك الأساباب  يقصد بالأسباب العامة أولا: الأسباا العامة لنفي المسؤولية الموضوعية للمنتج:

 القانونية التي تتناولها القواعد العامة في القانون المادني، فهاي تنادرج كلهاا فاي دائارة السابب الأجنباي

علياه                         ويعرف هذا الأخير بأنه السبب الذي يقطع العلاقة الساببية باين فعال المادعى

 (2)خطأ المضرور أو خطأ الغير. ،القوة القاهرةوهذا السبب إما ، والضرر

         لاام يعاارف المشاارع الفرنسااي ولا المصااري القااوة القاااهرة :القااوة القاااهرة أو الحااادث المفاااجل-(01

    بل اكتفاوا بالإشاارة إليهاا وتبياان أثرهاا وهاو الحاال بالنسابة للمشارع الجزائاري، فباالرجوع إلاى ناص

من القانون المدني المصري نجد أن عبارة القوة  165والتي تقابلها المادةمن القانون المدني 127المادة
القوة القااهرة    دكتور محمد أحمد المعداوىوقد عرف (3).القاهرة جاءت مرادفة لفكرة الحادث المفاجل

                 . »وهااو يااؤدي مباشاارة إلااى وقااوع الضاارر ،ولا يمكاان دفعااه أماار غياار متوقااع حصااوله« علااى أنهااا:

             ن نفاااي رابطاااة الساااببية باااين العياااب والضااارر يترتاااب علياااه إعفااااء المناااتج مااان مساااؤوليتهإفاااوبهاااذا 

  (4)وذلك لانعدام أحد الشروط اللازمة لقيام مسؤولية المنتج.

الساابب الأجنباااي التاااي تساااتخلص مااان نصاااوص  ويجااب أن تتاااوفر فاااي القاااوة القااااهرة عناصااار

كاون توهاي عادم التوقاع واساتحالة الادفع بشارط أن  يي الجزائارمن القانون المدن 138/2 127المواد

 وبوالمعياار هناا موضاوعي فتكاون قاوة قااهرة مثال الفيضاانات والازلازل والحار ،الاساتحالة مطلقاة

         والضاارر علاقااة السااببية بااين الخطااأ فينقضااي بهااا التاازام الماادين فااي المسااؤولية العقديااة، وتنتفااي بهااا
 فلا يكون هناك محلا للتعويض في كلتا الحالتين. ، التقصيريةفي المسؤولية 

على مسؤولية المناتج نجاد أن هاذا الأخيار تنتفاي مساؤوليته  وبإسقاط النصوص القانونية السابقة

              رن المناااتج لا يعاااد مساااؤولا عااان تعاااويض الضااارإفمتاااى اساااتغرقت القاااوة القااااهرة عياااب السااالعة فااا

ماع ذلاك مساؤولا  اهرة مع العيب في إحداث الضرر فإننا نعتقد أن المنتج يبقىأما إذا ساهمت القوة الق

      فااي إحااداث الضاارر عاان التعااويض بأكملااه، والساابب فااي ذلااك أن القااوة القاااهرة لاام تتساابب منفااردة

وبالتالي ينسب في ذات الوقت إلى العيب، ويصبح المنتج مسؤولا عما ينجم عنه من أضارار تعويضاا 

ز الاتفاق بين المستهلك والمنتج على تحمل هذا الأخير المسؤولية في حاال وقاوع القاوة ويجو(5).كاملا
          ويضااع مسااتعمل المنتااوج ،ويعااد هااذا الاتفاااق نااوع ماان التااأمين الااذي يشاادد ماان المسااؤولية ،القاااهرة

                                                             
 . 173-172ر ظاهر مشاقبة، المرجع السابق، صأنظر: محمد جاب-(1)

 .46أنظر: سارة قنطرة، المرجع السابق، ص-(2)

      لقد حاول بعاض الشاراح التفرقاة باين القاوة القااهرة والحاادث المفااجل علاى أسااس أن القاوة القااهرة هاي ماا لا يمكان دفعاه -(3)

القااهرة تجعال اساتحالة التنفياذ مطلقاة، فاي حاين يجعلهاا الحاادث المفااجل أما الحادث المفاجل فهو ما لا يمكن توقعه، وأن القاوة 

استحالة نسبية مرهقاة، كماا أن القاوة القااهرة تتعلاق بأساباب خارجياة كاالزلازل والحارب، بينماا تكاون أساباب الحاادث المفااجل 

الاذي يحاول دون قياام المساؤولية، غيار أن داخلية كانفجار آلة، من هنا تعتبر القوة القاهرة هي وحدها التي تمثل السبب الأجنبي 

الواقع يباين أن التميياز باين القاوة القااهرة والحاادث المفااجل لا يساتند إلاى أسااس صاحيح، فاإن التعبياران مترادفاان قصاد منهماا 

 المشرع معنى واحد.

مقارنة، دار الجامعة الجديادة  أنظر: محمد أحمد المعداوى عبد ربه، المسؤولية المدنية عن أفعال المنتجات الخطرة، دراسة-(4)

 . 223، ص2012الإسكندرية،  ،يطةرالأزا

 .256أنظر: حسن عبد الباسط جميعي، المرجع السابق، ص-(5)
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 (1)في منطقة الأمان.

والمتمثل في الاستعمال الخاطل والمقصود به الخطأ الذي يصدر من المتضرر  خطأ المضرور:-(02

 أو عدم تحقق                     أو في غير الغرض المخصص له بطبيعتها ،للسلعة بطريقة غير عادية

        إذا اسااااتعمل الساااالعة بعااااد انتهاااااء التاااااريخ المحاااادد  كمااااا ماااان صاااالاحية المنتجااااات للاسااااتعمال،

  (2)لصلاحيتها.

القااانون الماادني الفرنسااي والمنقولااة حرفيااا ماان نااص ماان 1245-12واسااتناد إلااى نااص المااادة
يساتطيع المناتج أن ياتخلص مان مساؤوليته » جياه الأوروباي والتاي تانص علاى أناه:من التو 8/2المادة

كال مان عياب  جزئيا أو كليا مع الأخذ بالاعتبار كل الظروف عندما يكون الضرر قد ساهم في إحداثاه

لم يحدد صاور  كلا من التوجيه الأوروبي والقانون الفرنسيغير أن .«المنتوج، وخطأ المضرور..... 

               فاااي هاااذا الشاااأن الخطاااأ التاااي تاااؤدي إلاااى إعفااااء، فااايمكن للقاضاااي الاعتمااااد علاااى المعاااايير العاماااة

وفي غير الغارض الموجاه لاه أو الاساتعمال المخاالف لقواعاد  ،لاسيما الاستعمال غير العادي للمنتوج

 (3)ي هذا الشأن من قبل المنتج.التحذيرات الواضح ف

مان القاانون المادني الجزائاري  177أما بخصوص موقف المشرع الجزائري فطبقا لنص المادة

أن            يجوز للقاضي« من القانون المدني المصري والتي نصت على أنه:165التي تقابلها المادة
إذا كان الدائن بخطئه قد اشترك في إحاداث الضارر أو  ،لا يحكم بالتعويض ينقص مقدار التعويض أو

في إحداث الضارر اللاحاق باه أو  بفعله أو خطئه ساهم سبق أن المتضرر متىيستفاد مما و .»فيهزاد 

لمان تادخل بخطئاه فاي  زاد منه فإنه يتحمل تبعة ذلك، ومان غيار المستسااغ قانوناا مانح تعاويض كلاي

 (4)ن خطئه.تقرير الضرر، إذ لا يستفيد المخطأ م

إذا كاان  دحا وجسيما، أماااوحتى يعتد بهذا الخطأ كوسيلة لإعفاء من المسؤولية يجب أن يكون ف

 ره فإناهفيها أي شخص عادي فلا يمكن الاحتجاج به، ومما تام ذكا يمكن أن يقع يالأخطاء التمن نوع 

            إيجاااابي أن يكاااون خطااأ المضااارور سااببا وحيااادا ومنتجااا للضاارر وحينهاااا يكااون لاااه أثاار قااد يحاادث

طاأ خلكن قد يشاترك  ،في دفع المسؤولية، وقد يحدث أن يكون خطأ المضرور سببا وحيدا في الضرر
 المسؤول وخطأ المضرور ففي هذه الحالة نكون أمام فرضيتين:

أ الجسايم الفرضية الأولى: استغراق أحدهما الآخر: في هاذه الحالاة المفاضالة مرتبطاة بتغلياب الخطا -

             المضاارور يلتاازم المنااتج باادفع االمنااتج خطاا أيجااب الخطااأ الأقاال جسااامة، فااإذا اسااتغرق خطااالااذي 

 المنتج تنتفي مسؤولية هذا الأخير. أالمضرور خط أكل التعويض، أما إذا استغرق خط

باين          لا يستطيع فيها قطع العلاقاة الساببية  الفرضية الثانية: الخطأ المشترك: وهي الحالة التي -

 (5)ه وبتالي التعويض.أالخطأين والضرر، حيل يتحمل كل منهما تبعة خط

           لقااد اعتباار المشاارع الجزائااري فعاال الغياار سااببا: الخطااأ الغياار كساابب أجنبااي لاادفع المسااؤولية-(03
من القانون المدني، ويقصاد باالغير  127المادة من أسباب إعفاء المنتج من المسؤولية استنادا إلى نص

أي يجاب أن         عنهم مدنيا المدعى عليه مثل ابنه أو تابعه كل شخص ماعدا الأشخاص الذين يسأل

  (6)لا يكون المدعى عليه متبوعا أو مكلفا برقابة الغير المسبب للضرر.

           ماااان القااااانون الماااادني والمقابلااااة لاااانص 1245-13أمااااا المشاااارع الفرنسااااي وطبقااااا للمااااادة

                                                             
 المتضمن القانون المدني المعدل والمتمم السالف الذكر.  85-75من الأمر رقم 178المادة-(1)

 .334ص للمنتج، المرجع السابق،أنظر: زاهية حورية سي يوسف، المسؤولية المدنية -(2)

 . 668أنظر: عبد الحميد الديسطي عبد الحميد، المرجع السابق، ص-(3)

 .292أنظر: قادة شهيدة، المرجع السابق، ص-(4)

والعلاوم  كلياة الحقاوق ،مجلاة البحاوث والدراساات القانونياة والسياساية، أنظر: علال قاشي، حالات انتفااء مساؤولية المناتج-(5)

  .135، ص2012، جانفي02، العدد01، المجلدلونسي علي 2، جامعة البليدةالسياسية

، دياوان المطبوعاات الجامعياة، بان عكناون عاة الثالثاةأنظر: وعمر جبالي، المساؤولية الجنائياة ل عاوان الاقتصااديين، الطب-(6)

  .106ص، 2008الجزائر، 
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تجااه       لا يعفى المنتج جزئيا من مساؤوليته » :التوجيه الأوروبي التي تنص على أنهمن  8/1المادة

 .«المضرور بفعل الغير الذي ساهم مع عيب المنتوج في إحداث الضرر

                  ن فعااال الغياااار لا يعتبااار سااااببا كلياااا لظعفاااااء مااان المسااااؤوليةإوانطلاقاااا مااان هااااذه الماااادة فاااا

      إذا أثبات  وعنادها يتحلال المناتج مان المساؤولية كلياة ،فاي الضارر سبب الوحيادوقد يكون فعل الغير ال

أن الضرر الذي أصاب المستهلك يرجع إلى فعل الغير، أما إذا كان فعل الغير قد أسهم إلى جانب خطأ 

فياوزع   إلا إذا أمكان تحدياد درجاة جساامة الخطاأ  ،المنتج في إحداث الضرر فيوزع بينهما بالتساوي
                  كلاااااه ويساااااتطيع المضااااارور أن يرجاااااع علاااااى أيهماااااا باااااالتعويض ،تعاااااويض حساااااب جساااااامتهال

        وحتى ولو رجع المضرور على المنتج وحده، فلهذا الأخير حاق الرجاوع علاى الغيار نتيجاة مسااهمته 

 (1)ائري.من القانون المدني الجز 126وهو ما يسمى بالتضامن استنادا لنص المادة ،في إحداث الضرر

إن تحدياد المساؤولية الموضاوعية زمنياا يعاد أمارا هاماا  إعفاء بتقاادم المساؤولية المدنياة للمناتج:-(04

بااالنظر إلااى أنهااا مسااؤولية اسااتثنائية تحتااوي أحكااام خاصااة ومشااددة بالمقارنااة مااع الأحكااام العامااة 

آجال التقادم دعوى المسؤولية للمسؤولية المدنية المقررة في القانون المدني، غير أن المشرع لم يحدد 

 (2)مسؤولية.لفي قانون حماية المستهلك وقمع الغي الأمر الذي يستدعي الرجوع إلى الأحكام العامة ل

وفاي هااذا الساياق نااص كاال مان التوجيااه الأوروبااي والقاانون الفرنسااي علااى مادة تتعلااق بسااقوط 
ن دعاوى مساؤولية إلقانون الفرنسي فال فبنسبة ومدة تتعلق بتقادم دعوى المسؤولية، ،دعوى المسؤولية

وهاي تقبال الوقاف  ،سنوات من يوم علم المضرور بعناصار الادعوى الأساساية 03منتج تتقادم بمرور

مان القاانون  1245-16الماادة والانقطاع وتسري عليها أحكام التقادم بشاكل عاام وهاو ماا نصات علياه

       دعااوى التعااويض المؤسسااة« ماان التوجيااه الأوروبااي علااى أنااه: 10الماادني الفرنسااي المقابلااة للمااادة

أن يعلاام  ماان تاااريخ علاام الماادعى أو كااان عليااهعلااى أحكااام هااذا الفصاال تتقااادم بماارور ثلاثااة ساانوات 

 1245-15الماادة أما بخصوص ميعاد انقضاء المسؤولية فقد نصات .»بالضرر والعيب وهوية المنتج

فااي المنتااوج أ باسااتثناء خطا «مان التوجيااه الأوروبااي علاى أنااه: 11مان القااانون المادني المقابلااة للمااادة

           تنقضاااي مساااؤولية المناااتج اساااتنادا لأحكاااام هاااذا الفصااال بعاااد عشااار سااانوات مااان إصااادار المنتاااوج 
يعازي تحدياد و» ل هاذه المادةما لم يكن الضحية قد أقاام دعاواه خالا ،الذي تسبب في الضرر      نفسه

            حتاى لا يظال مهاددا مدة سقوط دعوى المسؤولية على هذا النحو إلى اعتبارات تتعلق بمصلحة المنتج

بهذه المسؤولية لمدة طويلة، وبعضها الآخر يتعلق بمصلحة المضرور ذلك أنه بمضي هذه المدة يكون 

 (3)إلى لحظة طرحها في التداول.  لعيب يرجعمن الصعب عليه إثبات تعيب السلعة، وأن هذا ا

أمااا بخصااوص موقااف المشاارع الجزائااري فقااد ساااوى فااي ماادة تقااادم بااين المسااؤولية العقديااة 

مان ياوم وقاوع  سانة 15مان القاانون المادني وجعلهاا فاي حاالتين 308و 133والتقصيرية في الماادتين

سانة فاي كلتاا المساؤوليتين 15بالتقاادم وإذا كانت القاعدة العامة بسقوط دعوى التعويض .الفعل الضار
إلا أن هاذه القاعاادة ليسات مطلقااة بال تاارد عليهاا اسااتثناءات كماا هااو الحاال بالنساابة دعاوى المسااؤولية 

مان القااانون  383للماادة طبقااضامان العياوب الخفياة والتاي حاددها المشارع مادة تقادمهاا بسانة واحادة 

   لإثباات للمضارور قصاد الحصاول علاى تعاويضالمدني رغبة منه في استقرار المعااملات وتضاليل ا

أن يتمسك بمدة سنة واحدة لتقادم  جللمنت يمكنإذ لا ، في مدة قصيرة، إلا أن نفس المادة أوردت استثناء

 (4)الدعوى إذا اثبت المضرور أن البائع تعمد إخفاء العيب غشا منه.

           للخصوصاااية التاااي تتمتاااع نظااارا ثانيااا: الأساااباا الخاصاااة لنفاااي المساااؤولية الموضاااوعية للمناااتج:

      وليةبها المسؤولية الموضوعية للمنتج تم تقرير بعض السبل القانونية لتحلل المنتج من المسؤ

                                                             
 . 131أنظر: علال قاشي، المرجع السابق، ص-(1)

 . 162أنظر: كريمة شعشوع، المرجع السابق، ص-(2)

 .290أنظر: فضيلة يسعد، المرجع السابق، ص-(3)

 .180نظر: كريم بن سخرية، المرجع السابق، صأ-(4)
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فااع وفي هذا السياق نجد أن كل من التوجيهي الأوروبي والمشارع الفرنساي أورد عادة وساائل د

        ا خلص بمقتضاااها ماان المسااؤولية كليااأخاارى لاام يتحاادث عليهااا المشاارع الجزائااري يمكاان لمنااتج أن ياات

عاد تزام بالقواوالادفع باالال، بعدم طارح المنتاوج للتاداولمتمثلة في تلك الأسباب المرتبطة أو جزئيا وال

 .وأخيرا الدفع باستحالة التنبؤ بمخاطر التطور العلمي ،التشريعية والتنظيمية

ثبات أنااه لاام يقام بطاارح المنااتج ألا يكاون المنااتج مسااؤولا إذا الادفع بعاادم طارح المنتااوج للتااداول: -(01

للتداول ولاسيما في حالات التي لا يكون فيها الشايء قاد تام تساليمه بعاد، أو إذا تمات سارقته ثام إعاادة 
حيل ينبغي أن يكون الشايء مطروحاا للتاداول وفقاا لإرادة والرضااء الحار الصاادر مان جاناب ، بيعه

ذلاك          (1)لمنتج في التداول مرده إرادة المنتج في التخلي عن المنتج.أي أن يكون طرح ا ،الصانع

أن طرح المنتوج للتاداول هاو بمثاباة إقاماة العلاقاة الساببية باين العياب والضارر، ولقاد ناص المشارع 

على               المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي 03-09من القانون رقم 3/8الجزائري في المادة

عملية عرض المنتوج للاستهلاك يقصد بها مجموع مراحل الإنتاج والاستيراد والتخزين والنقل « أنه:

ولكن قد يصعب على المتضرر إثبات أن المنتوج وضع للتاداول باإرادة . »والتوزيع بالجملة والتجزئة

بمجرد تخلياه المنتج، ولهذا وضع المشرع الفرنسي قرينة بأن المنتوجات تطرح للتداول بإرادة المنتج 

عن حيازتها، غير أن هذه القرينة ليست مطلقة بل هي بسيطة، إذ يستطيع المنتج أن يثبت عكسها بكل 
 (2).كافة الطرق

ماان القاانون الماادني 1245-10ولقاد تجسادت فكاارة الادفع بعادم طاارح المنتاوج للتااداول فاي ناص

كال إشا أثاارت نتاوج لتاداولمن التوجيه الأوروباي، غيار أن فكارة عادم طارح الم 07الفرنسي والمادة

            لأوروبياةعليه لمعرفة وقات الطارح، لهاذا نجاد الاتفاقياة ا حول تحديد مضمونها والتاريخ الذي يرتكز

لاى شاخص في مادتهاا الثانياة تعارف الإطالاق للتاداول بأناه:" فقادان السايطرة علاى المنتاوج بتساليمه إ

 آخر".

              يسااااتطيع المنااااتج أن يااااتخلص التشااااريعية والتنظيميااااة الآماااارة:الاااادفع بعاااادم مخالفااااة القواعااااد -(02

               حياااةثبااات أن العياااب يرجاااع لمطابقاااة السااالعة المنتجاااة لقواعاااد تشاااريعية أو لائأإذا  ،مااان المساااؤولية
نساي مان القاانون المادني الفر 1245-5/10أي صادرة من السلطات العامة وهو ما نصت عليه الماادة

عان توافاق  أو أن الخلال نااتج.....« أ من التوجياه الأوروباي والتاي نصات علاى أناه:/7لة للمادةوالمقاب

   .»المنتج مع القواعد الضرورية للنظام التشريعي أو التنظيمي

ولكن يلاحن أنه إذا كان عدم مطابقة السلعة للقواعد يعقد مسؤولية المنتج، إلا أن مطابقتها لهاذه 

أن ينتظااره  أنهاا غيار معيباة، وأنااه يتاوافر فيهاا الأماان المشاروع الاذي يمكان القواعاد لا يكفاي لإثباات

أن يكااون  إذ يجااب الإعفاااء المنااتج فمراعاااة التعليمااات لا يعنااي بالضاارورة تااوافر الأمااان، ،الجمهااور

احترام القواعد الآمرة ذاتها هو الذي أدى إلى تعيب المنتج، بمعنى أن الضرر راجع بالكامل إلى فعال 
العامة، وهو ما يبدو كسبب أجنبي وكان ذلاك الحال يساير علياه القضااء الفرنساي، ماع ذلاك لا  السلطة

يمكن التمسك بالإعفاء من المسؤولية متى اكتشف العياب خالال العشار سانوات  التالياة لطارح السالعة 

 (3)ولم يتخذ قواعد خاصة به لتمنع النتائج الضارة. ،للتداول

إن مخااطر التطاور العلماي هاو دفاع الادفع المساؤولية باساتحالة التنباؤ بمخااطر التطاور العلماي: -(03

                                                             
 . 625-624أنظر: محمد أحمد المعداوى عبد ربه، المرجع السابق، ص-(1)

 . 164-163أنظر: كريمة شعشوع، المرجع السابق، ص-(2)

 

 

  .199-198فتحي عبد الرحيم عبد الله، المرجع السابق، صأنظر: -(3)
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عدم المعرفة العلمية  ويقصد به(1)حديل نسبيا في النظام القانوني لمسؤولية المنتج عن منتجاته المعيبة.

علاى      القادرةوبتاالي عادم  ،والتقنياة التاي تمكان المناتج مان الوقاوف علاى حالاة المناتج وقات تداولاه

الإحاطة بمخاطر، فهو ما لا تسمح به حالة المعرفة العلمية والفنية الثابتة وقت عرض المناتج للتاداول 

وأن التقادم                    أو اكتشاف أساباب الضارر الاذي يمكان أن تحادث ،أو وقت صناعته بالتنبؤ

 (2)كتشاف العيب.العلمي والتجارب اللاحقة هما فقط اللذان يمكن بواسطتهما ا

ن م               ولقد اعترف القانون الفرنسي بمخاطر التطور العلمي كسبب من أسباب الإعفاء 
 كاونأن المناتج ي« علاى أناه: من القاانون المادني الفرنساي 1245-10من خلال نص المادة المسؤولية

 ......لم يثبتمسؤولا  كما هو ما 

من            أن حالة المعرفة العلمية والتقنية في الوقت الذي وضع فيه المنتج في التداول لم تجعل -4

ن المشرع الفرنسي اعتبر أن التطور العلمي يكون بمثابة سابب إوبهذا ف»الممكن اكتشاف وجود الخلل

لم تكن    المنتوج للتداوللإعفاء المنتج شريطة أن يثبت حالة التقدم العلمي والمعرفة الفنية وقت وضع 

 (3)تسمح باكتشاف العيوب.

وتقدير حالاة المعرفاة العلمياة والفنياة يكاون بمعياار موضاوعي مجارد دون الأخاذ فاي الاعتباار 

التي     الصفات والقدرات الخاصة لشخص المنتج، أي أنه يجب الرجوع إلى معطيات المعرفة الثابتة 
كما عليه أخذ جميع احتياطات الحيطة (4)في إمكانه الإحاطة بها.تفترض إحاطة المنتج منها أو أنه كان 

مان        هو اتخااذ المناتج للتادابير والاحتياطاات الضارورية  عن طريق الالتزام بالمتابعة ومضمونه

بعاد    عان تعياب منتجاه  المنتج وفق معطيات حالة المعرفة العلمية المتطورة لاتقاء الأضرار الناتجة

بعادما    إلا بعد فترة زمنية بفضل سرعة التطاور العلماي ،الذي أمكن للعلم أن يدركهطرحه للتداول و

 وفنيا لحظة طرحه للتداول.  اسليما علميكان المنتوج 

وانطلاقا مما سبق يتضح أن المشرع الفرنسي قد وضع حدود لهذا المبدأ بحيل لا يجوز التمسك 

 1245-11المادة              فقد نصت ،مجال محددبه إذا توافرت ظروف معينة أو كان الأمر يتعلق ب

من المسؤولية إذا كان           على أن المنتج لا يستطيع التمسك بمخاطر التقدم العلمي كسبب لظعفاء
 (5)الضرر الذي حدث متصلا بعنصر من عناصر الجسم أو من مشتقاته.

مخااطر بوعلاى الارغم علاى عادم الاعتاراف –وفي قانون حماية المساتهلك المصاري نجاد بادوره

يلقى             إذ لا يبدو هذا المصطلح مألوفا في القانون المصري ،التطور كسبب من أسباب الإعفاء

رقام                      مان قاانون 19حيال جارى ناص فاي الماادة ،بالالتزام بالتتبع على عااتق الماورد

مع العلم أن هذا الالتزام نجد له  المستهلك بإلزام المورد بتتبع منتجاته. المتعلق بحماية 2018لسنة181

أن            علاى الالتازام المناتج فاي إطاار ضارورة حيال ناص، صدى في التشريع الجزائاريأيضا 

بهاا فاي مجاال أمان  تعلقةتستجيب السلعة أو الخدمة بمجرد وضعها للاستهلاك للتعليمات التنظيمية الم

                                                             
لقد تعددت الترجمات لمصطلح مخاطر التطاور العلماي باين مخااطر النماو، مخااطر الحالاة العلمياة والفنياة، مخااطر التقادم -(1)

قارار شاهير العلمي والتكنولوجي، وقد ظهر مفهوم مصاطلح مخااطر التطاور فاي القاانون الألمااني، حيال كارس لأول مارة فاي 

               .1968لمجلس القضاء الاتحادي سنة 

     لنيال درجاة دكتاوراه مقدماة أنظر: كريمة بركات، حماية أمن المستهلك في ظل اقتصااد الساوق، دراساة مقارناة، أطروحاة -(2)

  .371، ص2015-2014كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي وزو،  ،قانون في العلوم، تخصص

(3)-L1245-10 Créé par Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des 

contrats, du régime général et de la preuve des obligations, Op.cit. 

مدى مساؤولية المناتج عان الأضارار الناشائة عان مخااطر التطاور العلماي، مجلاة القاانون، معهاد العلاوم  أنظر: عدة عليان،-(4)

 .53-52، ص2010، جويلية02، العدد01المركز الجامعي أحمد زبانة غليزان، الجزائر، المجلد ،القانونية والإدارية

 .298أنظر: فضيلة يسعد، المرجع السابق، ص-(5)

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=70F66CFCFB6EB3E68FA2E9DEF398CAA1.tplgfr23s_1?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006591&dateTexte=20190828&categorieLien=id#LEGIARTI000032006591
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=70F66CFCFB6EB3E68FA2E9DEF398CAA1.tplgfr23s_1?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006591&dateTexte=20190828&categorieLien=id#LEGIARTI000032006591
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&dateTexte=20190803
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وصاحة المسااتهلكين وحمااايتهم، لاساايما اتخاااذ التاادابير الملائماة الموضااوعة قصااد ضاامان تتبااع مسااار 

 (1)السلعة أو الخدمة.

       أمااا التوجيااه الأوروبااي فقااد تاارك الاختيااار لاادول الأعضاااء بااأن تسااتبعد الإعفاااء ماان المسااؤولية 

     15وهاو ماا نصات علياه المااادة االإبقااء عليهاعان مخااطر التطاور العلماي فاي تشاريعاتها الداخلياة أو 

تقرر بالمخالفاة للماادة  نالأعضاء ألكل دولة من دول « على أنه: 374-85من التعليمة الأوروبية رقم

أن حالاة المعرفاة  حتى ولاو أثبات ،أن المنتج يكون مسؤولا السابعة الإبقاء أو النص في تشريعها على
 (2).«العلمية أو الفنية في لحظة طرح المنتوج للتداول لم تكن لتسمح بالكشف عن وجود قصور

        أمااا بخصااوص موقااف المشاارع الجزائااري فلاام يكاان لفكاارة المخاااطر كساابب لظعفاااء نصاايب

وذلااك بساابب الاختاازال الااذي لجااأ إليااه المشاارع فااي نظااام  ،فااي نصااوص القااانون الماادني الجزائااري

مكرر مما اضطرنا إلى  140المسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة بعد اكتفائه بمادة وحيدة وهي المادة

أن            المستهلك وجادناحماية  قواعد لمإفبالرجوع البحل عن هذه الفكرة خارج هذه النصوص، 

 وأهمهاا الالتازام بالسالامة د التنصيص على بعض الالتزامات الراسخة،بصدة رلفكبهذه اأقر  المشرع

لأول مارة وبصافة  فقد تعرض لفكرة مخاطر التطور (3)له علاقة مباشرة بفكرة مخاطر التطور. الذي

صريحة في مجال أمن المنتوجات عندما نص على ضرورة اتخاذ كافة التدابير المناسبة لسحب السلع 
  (4)أنها غير مضمونة. إذا ما ظهر التطور التكنولوجي ،السوق أو توقيف الخدمات في

على اعتبار مخااطر  نه لم ينصإأما بالنسبة لموقفه من اعتبارها كسبب لظعفاء من المسؤولية ف

مان ذلاك فساح  التطور العلمي كقاعدة عامة وساببا مان الأساباب دفاع المساؤولية المناتج، ولعال الهادف

عناااه الواقاااع  سيسااافر وماااا، ريااار ذلاااك علاااى ضاااوء المحااايط القاااانونيتقالمجاااال للاجتهااااد القضاااائي ل

ومهما يكن من أمر فإن هنااك بعاض المواضاع التاي احتاوت ضامنيا علاى فكارة مخااطر (5).الجزائري

    التقدم العلمي في التشريع الجزائري، ما هي إلا مجرد ملامح فقط تدل علاى تبناي المشارع الجزائاري 

         ماان جهااة وذلااك راجااع ه،صااريح يقاار الاعتااداد بهااا ماان عاادم قااانونيلهااا فااي ظاال انعاادام وجااود نااص 

مان المناتج تنظيماا محكماا  وعادم تبنياه للحاالات الخاصاة لظعفااء ،إلى عدم تنظايم المشارع لمساؤولية
  (6)وملما بكافة جوانبها من جهة المسؤولية من جهة أخرى.

      العلماي مجااال المنتجاات الدوائيااةأن أكثار المجااالات خصاوبة لظهااور مخااطر التطااور  والواقاع

ما يتراخى ظهور خطورتها على صحة أو حياة المرضى إلى ما بعد طرحها للتداول بفترة  التي كثيرا

        أو حافظااة وكااذلك مجااال المنتجااات المحفوظااة والتااي عااادة مااا تضاااف إليهااا مركبااات كيماويااة ملونااة

        فيهااا المنتااوج قااد اسااتعمل ماان قباال شااريحة كبياارة  لا تكشااف آثارهااا فااي العااادة إلا فااي مرحلااة يكااون

                                                             
المطبقاة فاي مجاال أمان المنتوجاات  المتعلاق بالقواعاد 203-12مان المرساوم التنفياذي رقام 15-14-5الماوادراجع في ذلك -(1)

  السالف الذكر.

         لقااد ثااار جاادلا كبياار بااين دول الاتحاااد الأوروبااي حااول إدخااال هااذا الشاارط المعفااي بااين المعااارض والمؤيااد إلااى أن اعتااد -(2)

علاى  07الماادة  السالفة الذكر، وقد نصت 15المادة ولكن كقاعدة مكملة سري عليها نص /ه 07بها التوجيه في الأخير في مادته

لا يكااون مسااؤولا إذا أثباات أن حالااة المعرفااة العلميااة والتقنيااة وقاات تااداول المنتااوج عاان طريقااة لا تساامح بكشااف وجااود «أنااه:

   .»العيب

بولنوار، مخاطر التطور كسبب لظعفاء من المسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة، مجلة المنار للبحاوث  ازقأنظر: عبد الر-(3)

، 2018جاوان 02، العادد02والدراسات القانونية والسياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة يحي فاارس بالمدياة، المجلاد

 .340ص

  المتعلق بالقواعد المطبقة في مجال أمن المنتوجات السالف الذكر. 203-12من المرسوم التنفيذي رقم 07-06المادتين-(4)

  .60أنظر: عدة عليان، المرجع السابق، ص-(5)

ماان المرسااوم التنفيااذي  09لقااد أشااار المشاارع الجزائااري إلااى فكاارة مخاااطر التقاادم العلمااي بصاافة ضاامنية ماان خاالال المااادة-(6)

المحاادد لشااروط وكيفيااات صااناعة مااواد تجمياال والتنظيااف الباادني  114-10المعاادل والمااتمم بالمرسااوم التنفيااذي 37-97رقاام

         المتعلااق بااالمواد المعاادة 04-91ماان المرسااوم التنفيااذي رقاام 12وتوضاايبها واسااتيرادها وتسااويقها فااي السااوق الوطنيااة، والمااادة

 لكي تلامس الأغذية بمستحضرات تنظيف.
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وليتمكن المنتج من التخلص مان مساؤوليته يقاع علياه عابء (1)من المستهلكين تتباين حالاتهم وتختلف.

بحيال يجاب علياه إثباات حالاة المعاارف العلمياة لحظاة طارح  ،عناصر مخاطر التطور العلمي ثباتإ

 ذلاك له بالكشف عن عيب منتجه، ويجوز للمضارور إثباات عكاس المنتج للتداول، وأنها لم تكن تسمح

أن تكشاف  ويكاون مان شاأنها تكون منشورة تكون قبل أن يطرح المناتج للتاداول ةأبحاثا علميبأن يقدم 

 (2)كما يجب أن يعلن على ذلك قانونا التنظيم المعمول به.ة، وجود عيب المنتج

تنصال أن ي يساتطيع المناتج فاي هاذا الصاددوجود العيب لحظة طرح المنتوج لتداول:  مالدفع بعد-(04
          وهاااذا ماااا أكدتاااهوأن العياااب طااارأ لاحقاااا  مااان مساااؤولية بااادفع عااادم وجاااود عياااب لحظاااة طرحاااه،

التاي و                     من التوجياه الأوروباي 7من القانون المدني الفرنسي، والمادة1245-10المادة

 لم يثبتالمنتج مسؤولا  كما هو ما  أن المنتج يكون:" افحواه كانت

 أنه لم يضع المنتج في التداول -1

قات إلى الظروف يجب اعتبار أن العياب الاذي تسابب فاي الضارر لام يكان موجاود ا فاي الو بالنظر -2

 ك". ن العيب نشأ بعد ذلأو أ ،الذي تم فيه وضع المنتج في التداول من قبله

    علااى المنااتج وحااده بإثباتاه أن العيااب نشااأ بعااد طاارح المنتااوج المتااداول الاادفع يقااعإن إثباات هااذا 

           وهااذا يرجعنااا إلاااى إثبااات الخطاااأ ماان طااارف المضاارور أو الغيااار، وإذا اسااتطاع إثباااات هااذا الااادفع
 (3)ن المنتج يؤكد على منتجاته مطابقة لشروط الأمان والسلامة التي ينتظرها المستهلك والغير.إف

المطالبااة بتنظاايم هااذه المسااؤولية فااي بلاادان لاام تصاال إلااى القاادر  انطلاقااا ممااا ساالف يتضااح لناااو

المناسب في سلم التطور يثير مدى قدرة المنتجين والمستوردين على تحمال دفاع التعويضاات الناجماة 

لذا                لإنتاجا، فضلا عن تخلف التقنيات المستخدمة في تمنتجاعن مخاطر ما يطرحونه من 

ن الوسيلة الأنسب في هذا المجاال هاي إنشااء صاندوق يشاترك فياه مان ينطباق علياه وصاف المناتج إف

هذا الصندوق تدفع منه تعويضات الأضارار الناشائة عان مخااطر التطاور  ،والمستورد لتكوين رصيد

 (4)في الحدود التي تثار فيها المسؤولية عن هذه المخاطر.

 لمطلب الثالث: تغليب الجزاء الجنائي لتجسيد حماية فعالة للمستهلك ا
      خاصااة تكتسااي الحمايااة الجزائيااة لحقااوق المسااتهلك التعاقديااة أهميااة كبياارة فااي الوقاات الااراهن

   وكثارة الأضارار التاي تلحاق بالمساتهلك ،مع انتشار العقود المركبة المبرمة باين المتادخل والمساتهلك

الجناائي الجزائاري حماياة لحقاوق المساتهلك مان خالال وضاع أدوات قانونياة فعالاة  وقد كفل المشارع

لتحقيااق الااردع الخاااص والعااام، وهااذه الحمايااة تتااوزع بااين كاال ماان قااانون العقوبااات وقااانون حمايااة 

  كماا يلاحان أن القاانون المتعلاق بالقواعاد المطبقاة علاى الممارساات التجارياة  ،المستهلك وقماع الغاي

  (5).اص يتعلق بالعقوبات الجزائية لبعض الجرائم التي لم تكن معروفةأتى بفصل خ

فاي             الجزائية للمستهلك من جريماة الغايالحماية  سيتم معالجةومن خلال هذا المطلب 
مان الجارائم الأساساية الضاارة بالمساتهلك  باعتبارهاا الفارع الأول{ المنتوجات الموجهة للاساتهلاك}

لنعاارج بالبحاال الحمايااة ، حياال نااص عليهااا قااانون العقوبااات وقااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي

                                                             
 .316بالإعلام المستهلك عن المنتجات، المرجع السابق، صأنظر: منى أبو بكر الصديق، الالتزام -(1)

أطروحاة ، أنظر: فاطمة الزهراء بومدين، مخااطر النماو كسابب مان أساباب الإعفااء مان المساؤولية عان المنتجاات المعيباة-(2)

ية، قسام الحقاوق علوم قانونية، فرع قانون وصحة، كلية الحقوق والعلوم السياسا مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم، تخصص

  .34، ص2017-2016جامعة الجيلالي اليابس بسيدي بلعباس، 

 .91المرجع السابق، ص ،ناجية العطراق أنظر:-(3)

أنظاار: حماااد درع، المسااؤولية المدنيااة عاان مخاااطر التطااور التقنااي، مجلااة كليااة الحقااوق، جامعااة النهاارين، بغااداد، العااراق -(4)

  .30، ص2006كانون الثاني ،09، العدد16المجلد

مقدمااة لنياال درجااة أطروحااة وليااد لعااوامري، الحمايااة القانونيااة لحقااوق المسااتهلك التعاقديااة فااي القااانون الجزائااري،  أنظاار:-(5)

  .210، ص2017-2016قانون الأعمال، كلية الحقوق، جامعة الإخوة منتوري قسنطينة،  تخصص ،دكتوراه في القانون
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فاعلياة الجازاءات  سيتم التطرق إلىوفي الختام  الفرع الثاني{ الجزائية للمستهلك من جريمة الخداع}

 رع الثالل{.الف المقررة لتوفير الحماية الناجعة للمستهلك}

 كالغش في المنتوجات الموجهة للاستهلا الحماية الجزائية للمستهلك من جريمة ول:الفرع الأ

يعتبر الغي من ضمن أقدم الجرائم وأكثرها انتشارا على مر التاريخ، ولا يكاد يخلو أي تشاريع 

ماان التشااريعات الدوليااة ماان تجااريم ظاااهرة الغااي التااي أصااابت المسااتهلك فااي أغلااب أشااكال حياتااه 

الضرورية والكمالية منها خاصة مع تقدم أسااليب الإنتااج والتصانيع تطاورت أسااليب ووساائل الغاي 
              تحايااال علااااى المساااتهلكين، وذلااااك مااان خاااالال اساااتغلال حاجااااات المساااتهلك ورغباتااااه والتااااأثير وال

  (1)مع التعدي على حقوقه المحمية شرعا وقانونا. عليه

                  )أولا(الجريمااااةولتعاااارف علااااى جريمااااة الغااااي يسااااتدعي معالجااااة الإطااااار القااااانوني لهااااذه 

ركانهاا لنعرج بالبحل عن أ، لف النصوص القانونية المنظمة لهاخلال تعريفها والوقوف على مخت من

 المستهلك )ثانيا(. ىوأثرها عل

جريماة الغاي مواجهاة قانونياة  عرفات أولا: الإطار القانوني لجريمة الغش في الماواد الاساتهلاكية:

الاقتصاادية  ةحماياة المصالح وذلاك مان أجالالقوانين القديمة والحديثاة،  جميع في عليها وتعاقب تنهى

 الاقتصااادية المتغياارات حسااب علااىك وذلاا، التعاقااد علاقااة فااي الضااعيف الطاارف حمايااة ثاام للدولااة
  (2)الزمن. مر على والسياسية والاجتماعية

     صااوره  بعااض ذكاار تاامنما م، وإلعاابمعناه  النصااوص القانونيااةفي ف ريع لاام الواقااع أن الغااي

 القانونياةت لمسمياأو ا الدقيقاةلعلمية ت ايفارلتعا الوضعية لام تهاتم كثيارا بوضاع ت يعارلتشن الأذلك 

غيار ايجاابي ينصاب  عمدي كل فعل« فقد عرف على أنه:، ءلقضاواللفقه  ذلكفي ل لمجاانما تفسح وإ

ة أو فاي أصاول الصاناع سلعة مما يعينه القانون، ويكون مخالفا للقواعد المقررة لها فاي التشاريع على

المتعامل                     خواصها أو فائدتها أو ثمنها، شريطة عدم علم نينال ممتى كان من شأنه أن 

أو فائادتها           كل فعل من شأنه أن يغير من طبيعة المواد «أنه:  ويعرف كذلك على(3).»الآخر به

وعرفتاه (4).»في سبيل تحقيق غايته التي دخل عليها عمل الفاعل ولا تهم الوسيلة التي لجأ إليها الفاعل
التي لا تتفق ماع     كل لجوء إلى التلاعب أو المعالجة غير المشروعة «محكمة النقض الفرنسية بأنه:

ويتخذ النشاط المادي               .»التنظيم، وتؤدي بطبيعتها إلى التحريف في التركيب المادي للمنتوج

 (5)أو التحريف. الاستعاضة ،للغي إما الإضافة أو الإنقاص

يتضح الفرق بين الخداع والغي ذلك أن الخداع يقاع بغيار تزيياف  ومن خلال التعاريف المقدمة

مان      ففي الأولى تكون وسيلة الخداع المستعملة ،بخلاف الغي فيقع على البضاعة بذاتها ،للبضاعة

علاى البضااعة ذاتهاا  فهاي تكاون أجل تضليل المجني عليه دون المساس بالبضاعة، أماا وسايلة الغاي

باين    الإنسان والحيوان، أماا تجاريم الخاداع فمان أجال فكارة التعامال لذلك جرم الغي من أجل صحة
 (6)الناس بكل ثقة.

        ماان قااانون العقوبااات  431وفااي هااذا السااياق نظاام المشاارع الجزائااري جريمااة الغااي فااي المااادة
                                                             

رمزي مرتجي، الحماية الجزائية للمستهلك، دراسة مقارناة، الطبعاة الأولاى، مركاز الدارساات العربياة  أنظر: زكريا رامي-(1)

 .111، ص2019جمهورية مصر العربية، الجيزة، ، للنشر والتوزيع

لامية الإسا أنظر: فاطمة بحري، التطور التاريخ لجريمة الغاي، مجلاة الحضاارة الإسالامية، كلياة العلاوم الإنساانية والعلاوم-(2)

 .323ص، 2014نوفمبر، 24، العدد15المجلد ،جامعة وهران

 .11، ص2014أنظر: محمد مختار القاضي، الغي التجاري، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية، -(3)

الادولي الأول أنظر: العيد حداد، الحماية المدنية والجنائياة للمساتهلك عبار شابكة الانترنات، مداخلاة ملقااة بالمناسابة الملتقاى -(4)

المنعقاد ، حاول التنظايم القاانوني الانترنات والجريماة الالكترونياة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق، جامعاة الجلفاة

  .11ص، 2009أفريل 29-27يومي

، الطبعاة الأولاى أنظر: محمد بودالي، شرح جرائم الغي في بيع السلع والتدليس في المواد الغذائية والطبية، دراسة مقارناة-(5)

 . 27، ص2005دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، 

 .29صالمرجع السابق، أنظر: إبراهيم بن داود، -(6)
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    تتضمن غاي ماواد اساتهلاكية صاالحة لتغذياة الإنساان أين نص على حظر مجموعة من الأفعال التي 

ماان قااانون 70مااواد طبيااة أو فلاحيااه مخصصااة للاسااتهلاك ممااا يتوافااق مااع حكاام المااادة ،أو الحيااوان

فيهاا المشارع لفان التزويار مان أجال  التاي اساتعمل لمستهلك وقماع الغايالمتعلق بحماية ا 03-09رقم

  (1)التعبير عن الغي.

 المعادل بالصاحة المتعلاق11-18ن رقامقاانو مان 408المادة بموجب الجزائري المشرع كما أكد

 ئيغاذا تسامم فاي وتسابب، صالحة غير غذائية مواد يتاجر فأو  أنتج شخص كل معاقبة على والمتمم
        مااااان قاااااانون العقوباااااات432-431الماااااادتين  لأحكاااااام طبقاااااا أشاااااخاص أو عااااادةّ شاااااخص أو وفااااااة

 تمم.المعدل والم الغي وقمع المستهلك بحماية المتعلق 03-09رقم القانون من73 -72-71والمواد

مان قاانون الاساتهلاك  413L-1وفي ذات التوجه ناص المشارع الفرنساي هاو الآخار فاي الماادة

 الصاانف الأساسااي الثاااني ماان الجاارائم فااي مجااال الغااي علااى تجااريم الغااي الااذي يعتبااره مااع الخااداع

مواد  من قانون الاستهلاك على الذي يقوم بغي L451-2الاستهلاكي، وتتضاعف العقوبات في المادة

 أو منتجات زراعية. ،المواد الدوائية أو مشروبات ،مخصصة لتغذية الإنسان أو الحيوانات

لذا يجاب ، تعتبر الأغذية والمواد الطبية من أهم حاجات المستهلك اليومية ثانيا: أركان جريمة الغش:

لاذلك عاقاب القاانون ،  ب هذه المواد يصيب المستهلك مباشرةالتعامل معها بكل حذر، فأي خطر يصي
     والطبيااة  علاى الغاي التاي تقااع علاى الأغذياة والمااواد الطبياة، وجريماة الغاي فااي الماواد الاساتهلاكية

 (2)من الجرائم العمدية، لذا يستلزم لقيامها توافر الأركان التالية:

بي ويبااين الجاازاء العقااا ،نااص يحاد ماان الجريمااة)الشاارعي(: هااو أن يكااون هناااك القانونيالاركن -(01

ر أمن بغيار لا جريمة ولا عقوبة ولا تدبي« من قانون العقوبات: 01عليها، وطبقا لنص المادة المترتب

حماياة المتعلاق ب 03-09من قاانون رقام70ن المشرع الجزائري وطبقا لنص المادتينإوبهذا ف .»قانون

      غاايون العقوبااات قااد عاادد الأفعااال المكونااة لجريمااة الماان قااان 431والمااادة ،المسااتهلك وقمااع الغااي

 وحدد عقوباتها يمثلان الركن الشرعي لجريمة الغي.

الأفعااال الماديااة  حصاار المشاارع الجزائااريلقااد  الااركن المااادي لجريمااة الغااي فااي المنتوجااات:-(02
 منتااوج موجااه يأ تزوياارالمتوجااات، ومتمثلااة أساسااا فااي الأفعااال التاليااة:  لم لجريمااة الغااي المكونااة

أو مازور أنه  المتادخل يعلمعرض للاستهلاك أو بيع  ،أو الاستعمال البشري أو الحيوان    للاستهلاك

أو أدوات أو  مااواد العلاام بالوجهااةأو بيع مع  للاسااتهلاك ، عاارضللاسااتعمال و خطياارأو سام أ فاسااد

وكاذلك ، الحياوانيأو  البشاريللاساتعمال  موجه منتوج يأ تزوير لمإ تؤديوكل مادة            أجهزة

  (3)وحتى التحريض على ذلك. ،في المواد المخصصة للغي          المعاملة

         على السلعة الااواردةالايجابيااة الأفعال يتحقااق الااركن المااادي لهااذه الجريمااة ماان خاالال  وعليااه

          شااايء انتااازاع ،يبةرأو إضافة مادة غ مااان خواصاااهاكالانتقااااص  لمنتاااوجا لم مااان تزويااار أو غاااي

                                                             
           ماان قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي علااى لفاان" الغي"باال اسااتعملت لفاان "التزوياار" للتعبياار 70لاام تشاامل المااادة-(1)

مان قاانون حماياة  83مان قاانون العقوباات الخاصاة باالغي، كماا أن الماادة 431ويستنتج ذلك مان الإحالاة إلاى الماادة ،عن الغي

عليهاا   وأحالت إلاى العقوباة المنصاوص ،المستهلك وقمع الغي استعملت لفن الغي الذي يفضي إلى مرض أو عجز عن العمل

بماا فيهاا  في مجال المنتوجاات  نسبأأجدر استعمال لفن الغي وهو  وكان على المشرع من ،من قانون العقوبات 432في المادة

المواد الغذائية، حيال أن مصاطلح التزويار ينصاب أكثار علاى الأوراق والوثاائق، والغاي حساب قاانون حماياة المساتهلك وقماع 

علاى     نطباق أيضااالغي ينصب على كل المنتوجات سواء مواد اساتهلاكية أو ماواد تجهيزياة) باساتثناء بعاض المنتوجاات( وي

 الخدمات باعتبارها منتوجات حسب نفس القانون، كما يمتد ليشمل المنتجات الموجهة للاستهلاك الحيواني. 

 

أنظر: عمر يوسف عبد الله، الحماية القانونية من جريماة الغاي فاي الماواد الاساتهلاكية والصايدلية فاي التشاريع الجزائاري -(2)

 02العاادد ،06المجلااد الجيلالااي بونعامااة بخماايس مليانااة، الجزائاار،جامعااة الااة المدنيااة، مخباار نظااام ح مجلااة صااوت القااانون،

  .322ص، 2019نوفمبر

من        431المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر، والمادة 03-09من القانون رقم 70المادة-(3)

 الجزائري. قانون العقوبات
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               الغااااي جريمااااة تقااااومفلا . للقااااانونالمطابقااااة  المواصاااافاتمخالفااااة شأنه  ماااانوكلما  مكوناتااااه، ماااان

 سااابب لمأو إ قااادمها لمغشا إ لمويعتيرجاااع، ا لمالبضاعة أو الفساد  لمالتغييااار إذا كان  التزويااارأو 

همال المتادخل كتساوس الحباوب بإفساد البضاعة  نتج فيهالمأو ا التاجر لا دخل لإرادة البائع أو لمأجن

ن الأفعال المادية للغي تتحادد بعادة إوبهذا ف(1)بسبب عدم العناية بها أثناء تخزينها وفقا ل صول الفني.

 طرق منها:

وفي هذه الصورة يتم الغي بإضافة مادة للسلعة بطريقة تؤدي الغي بالخلط أو بالإضافة للبضاعة: -1
مان طبيعاة مغاايرة، أي عملياة الخلاط تاتم بماادة أخارى مختلفاة عان إلى فسادها، هاذه الماادة قاد تكاون 

السلعة كما وكيفا، ومثاله غي اللبن بإضافة الماء إليه وبيعه على حالته هذه بإيهام       المستهلك على 

 (2)أنه لبن خالص.

قيقياة الغي بالانتزاع أو الإنقاص: وتتحقق هذه الوسيلة بسبب نزع كل أو الجازء مان العناصار الح-2 

أو        وبيعه بنفس الثمن على أنه الإنتاج الحقيقي ،المكونة للمادة الطبيعية مع الاحتفاظ بنفس التسمية

 ،إظهاره في صورة أجود مما هو عليه في الحقيقة المركبة للمادة الطبيعية ماع الاحتفااظ بانفس تسامية

 (3)كنزع الدسم الحليب الذي يقلل من خواصه الأصلية.

طريق الصناعة: وتعني هاذه الوسايلة صاناعة بضااعة دون أن يادخل فاي تركيبهاا إحادى الغي في -3
 (4)المكونات التي يتعين دخولها وفقا ل نظمة أو العرف التجاري أو الصناعي.

               جريمااااة الغااااي فااااي المااااواد الغذائيااااةالااااركن المعنااااوي لجريمااااة الغااااي فااااي المنتوجااااات: -(03

أي                           زم لقيامها توافر القصد الجنائي العاام لادى الماتهموالمنتجات جريمة عمديه يل

     وبااأن القااانون، إرادتااه إلااى تحقيااق الواقعااة الجنائيااة مااع العلاام بتااوافر أركانهااا فااي الواقعااة انصااراف

 (5)يعاقب عليها.

باتجاه إرادة الجاني  على المتعاقد أو في البضائعويتحقق القصد الجنائي في جريمة الغي الواقع 

باه مان تزيياف أو تغييار  إلى ارتكاب الغي وإقامة الدليل على علمه به، أي أنه يعلم كل العلم بما يقاوم

لة واقعياة أبإضافة مواد خاصاة لهاا بعاد أن كانات ساليمة والبحال فاي تاوافر العلام باالغي مسا ،السلعة
 (6)يستقل بتقديرها قاضي الموضوع.

فالا يشاترط فاي  ،الغي مان جارائم الخطار وليسات مان جارائم الضارروعلى اعتبار أن جريمة 

         باال يجااب فقااط أن تتااوافر نيااة الغااي لاادى المحتاارف، غااي المنتوجااات أن تحاادث ضاارار لظنسااان

مان الجارائم العمدياة الوقتياة فعادم مطابقاة المنتاوج  لأن جريماة الغاي، وتنصرف إرادتاه إلاى تحقيقاه

              وأن مجااارد انتهااااء تااااريخ صااالاحية المنتاااوج يفتااارض ،عتبااار غشااااللمواصااافات القياساااية المقاااررة ي

  (7)من المحترف. شاغويعتبر هذا ، في أن السلعة أصبحت فاسدة

                                                             
، مداخلاة ملقااة بمناسابة 03-09علاى ضاوء القاانون رقام حماية المستهلك من أساليب الغاي اقلوني ولد رابح،أنظر: صافية -(1)

كليااة الحقااوق والعلااوم  الملتقااى الاادولي السااابع عشاار حااول الحمايااة القانونيااة للمسااتهلك فااي ظاال التحااولات الاقتصااادية الراهنااة،

 .06، ص2017أفريل 11-10قد يوميجامعة محمد خيضر بسكرة، المنع ،السياسية، قسم الحقوق

جريماة الغاي نموذجاا، مجلاة  -أنظر: مونية بن بوعبد، ماهر بديار، السياسة الجنائية للمشارع الجزائاري لحماياة المساتهلك-(2)

 .127، ص 2020، جوان06، العدد06الاقتصاد والقانون، جامعة محمد الشريف مساعدية سوق أهراس، الجزائر، المجلد

 ،محمد محماود علاي خلاف، الحماياة الجنائياة للمساتهلك فاي القاانون المصاري والفرنساي والشاريعة الإسالامية أنظر: أحمد-(3)

 . 196دراسة مقارنة، المرجع السابق، ص

      أنظر: محمد أبو أنس بن موسى نصر، جريمة الغي أحكامها وصاورها وأثارهاا المادمرة، مكتباة الفرقاان للنشار والتوزياع-(4)

  .58، ص2007 ،دبي الإمارات

ومشااكلات  -أنظاار: عبااد الحميااد ثااروت، الأضاارار الصااحية الناشاائة عاان الغااذاء الفاسااد أو الملااوث ووسااائل الحمايااة منهااا-(5)

 . 44، ص2007دار الجامعة الجديدة للنشر، الأزاريطة، الإسكندرية، ، التعويض عنها

 ةالوفااء القانونيا، دراساة مقارناة، الطبعاة الأولاى، مكتباة أنظر: نصيرة خلاوي، الحماياة القانونياة للمساتهلك عبار الانترنات-(6)

 . 113، ص2018 ،الإسكندرية

 . 259أنظر: كريمة بركات، المرجع السابق، ص-(7)
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وبالمقابال أيضاا وحرصاا مان المشارع علاى تحقيااق حماياة فعالاة للمساتهلك مان مخااطر المااواد 

من       433طبقا للمادة سبب مشروعزتها بدون منع مجرد حيا ،المغشوشة أو التي تستعمل في الغي

والتاي حاددت مراحال القماع التاي تبادأ بالمعاقباة علاى جريماة الخاداع وجريماة الغاي قانون العقوبات 

 تمشاروباوفي المحلات المهنية أو سايارات النقال إماا: لماواد غذائياة  وذلك بمعاقبة حيازة المحترفين

أن حيااازة المنتجااات  وقااد رأى المشاارع(1)أو طبيعيااة مغشوشااة أو الفاساادة ....الااخ. هفلاحياامنتوجااات 

وكااذا المااواد المسااتعملة فااي الغااي بااين أياادي التاااجر هااو دلياال واضااح  ،السااامة المغشوشااة أو الفاساادة
 (2)، مما أدى إلى تجريم هذه أفعال.على القيام بأعمال غير المشروعة وخطير على إمعانه

يتضاح أن لظااهرة الغاي عادة آثاار ضاارة باالأفراد وأمان واساتقرار المجتماع  وترتيبا لماا سابق

علاى  وجودة المنتجات الوطنياة فاي الاداخل والخاارج وإهادار للماوارد، فهاذه الأفعاال تاؤثر مان ناحياة

بإثراء طائفاة مان  الاقتصاد القومي للبلد بإحداث خلل فيه وعدم التوازن بين المراكز القانونية المختلفة

        ر المخادعين على حساب طائفة أخرى من التجار الشرفاء، ومن ناحية أخرى فيهاا تاأثير السالبيالتجا

          فاااي صاااحتهم وذماااتهم مالياااة علاااى أفاااراد المجتماااع جمهاااور المساااتهلكين بإصاااابتهم بأضااارار بالغاااة

 (3)من عقوبات. وقرر جملة ،وحماية للمستهلك تدخل المشرع وجرم بعض الأفعال

 الحماية الجزائية للمستهلك من جريمة الخداعالفرع الثاني: 
 إلى       يؤدي والواقع الحقيقة يخالف بمظهر المنتوج أو للمستهلك المعروض الشيء إظهار إن

 الأعاوان قبال مان الخاداع جريماة يشاكل مماا ،المنتاوج طبيعاة حاول الغلاط فاي المساتهلك إيقااع

 (4)الاقتصاديون.

انياا( لهاا)أولا( وكاذا تحدياد نطاقها)ثمان وضاع تعرياف  لاباد الجريماة هاذه معالم على وللوقوف

 (.لثاتحديد أركانها)ثا لنعرج بعدها إلى

                             لاام ياانص المشاارع الجزائااري ولا الفرنسااي ماان قبلااه علااى تعريااف الخااداع أولا: تعريااف الخااداع:

القياام  ن حقيقاة الخاداع تتمثال فايإأساساها، ووإنما نص علاى طارق معيناة يمكان تحدياد الخاداع علاى 

  (5)الحقيقة والواقع. اسه مظهرا يخالفإلبو ،من شأنها إظهار الشيء على غير حقيقتهوأكاذيب  بأعمال
           اسااتعمال وسااائل التحاياال وأساااليب تضااليل لغاارض إيقاااع شااخص آخاار« يعاارف الخااداع علااى أنااه:و

تنازل لم يكن ليصدر عن هاذا الشاخص لاولا الغلاط الاذي وقاع في الغلط، والحصول منه على تعهد أو 

في        في ذهنه وأثرت  فخلقت الوهم ،فيه بفعل تلك المناورات التي صورت الأمر على غير حقيقته

 (6).»هوني مدفوعا إليه بحكم تأثيرها فيإرادته فأتى العمل القان

يتحقااق الخااداع المسااتهلك ماان خاالال إيهامااه بااأن المنتااوج يتااوافر علااى بعااض المزايااا  وعليااه

مان أن يكاون مقلاد أو باه عياب ذو خطاورة علاى أكا ،والصفات وهو في حقيقة الأمر على عكاس ذلاك

وسلامة المستهلك، ويكون هدف الجاني من وراء ذلك الحصول على القيمة مالية عن طريق اساتبدال 

                                                             
 49عااددال ،المتضاامن قااانون العقوبااات، الجرياادة الرساامية 1996جااوان 8المااؤرخ فااي 156-66ماان الأماار رقاام 433المااادة-(1)

 والمتمم.المعدل  1996جوان11الصادرة في

  .47-46أنظر: محمد بودالي، المرجع السابق، ص-(2)

 سالم محمد عبود، رشا كايلان شااكر، الحماياة القانونياة للمساتهلك مان الغاي التجااري، مجلاة الحقاوق، كلياة القاانون أنظر:-(3)

 .29-28، ص2012، 04العدد ،19المجلد بغداد، الجامعة المستنصرية،

  الفاااس ،كليااة الحقااوق ي الغااي والخااداع فااي الماواد الاسااتهلاكية، مجلااة منازعااات الأعمااال،أنظار: أمينااة لطااروش، جريمتاا-(4)

 .02، ص2014، غشت02العدد

  .130أنظر: عبد العزيز بن محمد العبيد، المرجع السابق، ص-(5)

مقارناة، الطبعاة  الإطاار العقادي والإطاار التقصايري، دراساة أنظر: بيار اميل طوبياا، الغاي والخاداع فاي القاانون الخااص-(6)

  .26، ص2014الأولى، المؤسسة الحديثة للكتاب، لبنان، 
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           ويختلاف الخاداع عان التادليس المادني(1)قل من قيمتاه.أعليه اختيار المشتري بشيء  المنتوج الذي وقع

كااف لتقادير الإبطاال  د الكتمانوأن مجر ،فيه أن يكون جسيما لإبطال العقد في أن هذا الأخير يشترط

           وأن مجاارد الكتمااان غياار مقاارر لعقاااب ،ماان الجسااامةا علااى عكااس الخااداع فاالا يجااب أن يبلاا  حااد

 (2)ما لم يقترن بفعل خارجي.

وقد تتشابه جريمة الخداع مع جريمة النصب من حيل اعتبار الخداع صورة مخففاة مان النصاب 

يقومان علاى فكارة الخاداع والتاأثير علاى نفساية المجناي علياه، ولكنهماا يختلفاان مان حيال أن الهادف 
حاين أن غارض الجاااني فاي جريمااة  لاساتيلاء علاى مااال الغيار، فااياالجااني مان جريمااة النصاب هااو 

             الخااداع هااو تحقيااق كسااب غياار مشااروع عاان طريااق إبرامااه لصاافقة تجاريااة سااليمة فااي ظاهرهااا

في  كما يختلفان من حيل وسيلة الخداع فوسائل الاحتيال في جريمة النصب محددة على سبيل الحصر

مان حيال درجاة التادليس ، ا يختلفاانحين أن جريمة الخداع تقوم بأي طريقة من الطرق، وأخيارا فهما

أن    بل يجب ،حيل يكفي لقيام جريمة الخداع مجرد الكذب، وبينما لا يكفي مجرد الكذب لقيام النصب

 (3)أو وقائع خارجية. يقترن بأفعال مادية

أماا مان الناحياة القانونياة فقاد ناص المشارع علاى تجاريم أفعاال الخاداع والشاروع فيهاا بموجااب 

حيل               من قانون العقوبات 340-429من قانون حماية المستهلك، والمادتين 69-68المادتين
 أورد الأفعال مكونة للركن المادي للجريمة، والعناصر التي تنصاب عليهاا مان أجال حماياة المساتهلك

 يقتنيهااالتاي            من الأفعال والسلوكيات التي تمس سلامة أحد العناصار المنتوجاات أو الخادمات

 (4)في إطار تلبية متطلباته وحاجاته اليومية.

النصوص القانونية السابقة نجد أن المشرع الجزائاري قاد سااير فاي تجريماه للخاداع  باستقراءو

معظام التشااريعات فااي القاانون المقااارن، حياال ناص القااانون المصااري علاى جريمااة الخااادع بموجااب 

ع التادليس والغاي، وقاد عادل هاذا القاانون بموجاب بشاأن قما 1941لسنة 48من القانون رقم 01المادة

حيل تم تشديد العقوبة وإضافة صاور جديادة للتجاريم، وقاد أطلاق المشارع 1980سنة106القانون رقم

بشاأن  2006لسانة 68" وبصادور القاانون رقام.المصري على جريماة الخاداع تسامية"جريمة التادليس
قد أفردت التزامات على  من هذا القانون 6-4-3حماية المستهلك وسع في مدلول الخداع ذلك أن المواد

ن عدم تقاديم إوبتالي ف، المستورد، المورد والمعلن بتقديم بيانات معينة للمستهلك وبشكل معينو المنتج

ويعاقب عليها   حقيقية أو مضللة يشكل جريمة خداع للمستهلك غيرهذه البيانات أو تقديمها في صورة 

من القانون  04بموجب المادة  2006ون، وبالإلغاء أحكام القانون لسنةمن ذات القان 24بموجب المادة

 (5)منه. 66و 9المادتين             تم تجريم أفعال الخداع وعقاب عليها بموجب  2018لسنة 181رقم

ي فا        الأسبق في تنظيم جريمة التدليس أو الخداع وفي مقابل ذلك فقد كان المشرع الفرنسي

 10ونوقد جاء قان ،بقمع الغي والخداع 1905المعاملات التعاقدية وذلك بمقتضى قانون أول أغسطس
 ا،التاي ناص عليها بشأن حماية وإعالام المساتهلك ليوساع مان نطاقاه ويشادد فاي العقوباات 1978يناير

 441-1ادةلما      وبصدور قانون الاستهلاك الجديد تم تجريم فعل الخداع أو محاولة الخداع بموجب 

 من قانون الاستهلاك الفرنسي.

إن تحديااد معااالم جريمااة الخااداع باعتبارهااا واحاادة ماان أخطاار الجاارائم  ثانيااا: نطااا  جريمااة الخااداع:

                                                             
ملقااااة              الجااازاءات العقابياااة المترتباااة عااان الأضااارار الماساااة باااأمن المساااتهلك وسااالامته، مداخلاااة  ،أنظااار: طياااب ولاااد عمااار-(1)

جامعاة ، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية نافساة،في الملتقى الوطني التاسع حول أثر التحولات الاقتصادية علاى تفعيال قواعاد الم

 . 3، ص2015نوفمبر 18-17طاهر مولاي بسعيدة، المنعقد يوميالدكتور ال

 . 484أنظر: محمد بوراس، المرجع السابق، ص-(2)

 .10-9ص أنظر: محمد بودالي، المرجع السابق،-(3)

 .19أنظر: عبد الحميد ثروت، المرجع السابق، ص-(4)

دار الفكار والقاانون، المنصااورة الثانيااة، الطبعاة  متاولي وهاادان، الخاداع الإعلاناي وأثاره فااي معياار التادليس، رضااأنظار: -(5)

 .28ص ،2008
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                الماسااة بالمسااتهلك وبأمنااه وساالامته يتطلااب بالضاارورة التطاارق إلااى نطاقهااا ماان حياال الأشااخاص

 (1)لاسيما أن هذا النوع من الجرائم ذو تجريم مزدوج. ومن حيل الموضوع، وكذا من حيل الوسائل

ن إمن قانون العقوبات ف 429نطاق جريمة الخداع من حيل الأشخاص: بالرجوع إلى نص المادة-(01

                فالمشااارع اساااتعمل لفااان المتعاقاااد الااانص يساااري مهماااا كانااات صااافة الجااااني وصااافة المجناااي علياااه،

         تطبيقاااه علاااى العقاااود المبرماااة باااين المحتااارفين والمساااتهلكين وهاااو ماااا يعناااي أن الااانص لا يقتصااار

فيشمل أيضا الخداع الواقع بين الأفراد العااديين وحتاى المحتارفين أنفساهم، فاي حاين أن قاانون حماياة 
             المسااتهلك جعاال تطبيااق جريماااة الخااداع يقتصاار علاااى المسااتهلكين فقااط، ومااان هنااا يكااون التكامااال

          وساايع نطاااق تطبيااق النصااوص الخاصااة بجريمااة الخااداع، فلفاان المتعاقااد المسااتعملبااين النصااين وت

من قانون العقوبات يمتد ليشمل العقاود المبرماة باين المحتارفين، ولفان المساتهلك  429في نص المادة

 (2)المستعمل في قانون حماية المستهلك وقمع الغي يمتد ليشمل حتى من لم يكن طرفا في العقد.

من قانون العقوبات نجد  429بالرجوع إلى نص المادة نطاق جريمة الخداع من حيل الموضوع:-(02

            مااان قاااانون الاساااتهلاك 68أن المشااارع اساااتعمل لفااان السااالعة، ولكااان باااالرجوع إلاااى ناااص الماااادة

         نجااده اسااتعمل مصااطلح المنتااوج، فااإذا كااان المشاارع قااد ضاايق نطاااق التجااريم ماان حياال الأشااخاص

ن الصورة قد انعكست فيما يخاص نطااق التجاريم إف ،في قانون الاستهلاك ووسعه في قانون العقوبات
من حيل الموضوع بحيل وساع المشارع مان محال الحماياة فاي قاانون الاساتهلاك باعتمااده مصاطلح 

         فااي الساالع تالمنتااوج الااذي يشاامل كاال ماان الساالعة والخدمااة، فااي حااين حصااره فااي قااانون العقوبااا

 (3)المنتوج دون الخدمة. لتي تندرج تحت لواءوا

ماان قااانون قمااع الغااي والتاادليس  01أمااا بخصااوص المشاارع المصااري ورجوعااا لاانص المااادة 

كاال ماان خاادع أو شاارع فااي أن يخاادع المتعاقااد معااه فااي عاادد « المصااري والتااي تاانص علااى عقاااب:

  (4)يكون محل الجريمة بضاعة.ــذا يعني يجب أن هو. »..أو نوعها.أو ذاتيتها..أو حقيقتهاالبضاعة..

          محاال الحمايااة الجنائيااة فااي جريمااة الخاااداع  المشاارع الفرنسااايوماان جانبااه أيضااا لاام يقصاار 

       علااى البضااائع فقااط، باال يشاامل أيضااا الخاادمات بالإضااافة إلااى المنتجااات مااع العلاام أن كاالا المشاارعان
 (5)وتركا للفقه والقضاء تعريفهما. ،لم يعرفا محل جريمة الخداع

لم يشترط المشرع في الخاداع أن يكاون بوساائل محاددة  نطاق جريمة الخداع من حيل الوسائل:-(03

ما فعل المشرع  وحسناأو معينة، فالخداع يتم بأية طريقة يلجأ إليها الجـاني مما يعد ضمانة للمستهلك، 

تطورة التي تكشف في كل يوم عن وجه جديد مختلف عن باعتبار أن جرائم الاستهلاك من الجرائم الم

وهاو ماا نصات   مع العلم أن المشرع قد نص على بعض الوسائل فهي لتشاديد العقوباة بشاأنها  سابقه.

فااي                         ماان قااانون الاسااتهلاك والمتمثلااة 69ماان قااانون العقوبااات، والمااادة 340عليااه

 (6)في التركيبة. الخداع بواسطة الكيل أو عن الغي

                                                             
أنظر: نوال مجدوب، حماياة المساتهلك جنائياا مان جريماة الخاداع فاي عملياة تساويق الماواد الغذائياة، مجلاة دفااتر السياساة -(1)

 .268، ص2016، جوان15، العدد08سية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، المجلدوالقانون، كلية الحقوق والعلوم السيا

 . 485أنظر: محمد بوراس، المرجع السابق، ص-(2)

         وسااع المشاارع ماان محاال الحمايااة فااي قااانون الاسااتهلاك باعتماااد مصااطلح المنتااوج والااذي يشاامل كاال ماان الساالعة والخدمااة -(3)

از المشارع للمساتهلك حاوبالتاالي ان ،السلعة التي تندرج تحت لاواء المنتاوج دون الخدماةفي حين حصره في قانون العقوبات في 

مان قاانون حماياة  03ةالمااد وهذا بناءا على مفهوم كل من السلعة والمناتج الاواردين فاي ناص ،المخدوع دون المتعاقد المستهلك

 .المستهلك وقمع الغي

المتعلاق  2018لسانة 181قاممان ر 09الماادة السلع والخدمة طبقا لانص المشرع المصري في تعديله الجديد اعتمد مصطلح-(4)

 السالف الذكر. بحماية المستهلك

(5)-L  1-441 Créé par Ordonnance n°2016-301du 14 mars 2016 relative à la partie législative du 

code de la consommation, op.cit. 

 .269صأنظر: نوال مجدوب، المرجع السابق، -(6)
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انون قاكغيرها مان الجارائم المنصاوص عليهاا فاي  تتكون جريمة الخداع ثالثا: أركان جريمة الخداع:

 المادي والمعنوي. ركنلل إضافة الشرعي، الركن نقوبات مالع

 مكني العمل على التطبيق الواجب هو نص التجريم أن الركن الشرعي عتبارابالركن الشرعي: -(01

               الخاااااداع لجريماااااة الشااااارعي الاااااركن هاااااو العقوباااااات قاااااانون مااااان429 الماااااادة الااااانصأن  القاااااول

                      بترتا ماا للمساتهلك جنائياة حماياة المشارع القاانون، كماا كارس نفاس مان430 الماادة بالإضاافة إلاى

 الاركن 69-68 الماادتين اعتباار للاستهلاك بحيل يمكن الجنائي يسمى بالقانون جديد فرع ميلاد عنه
 .المستهلك خداع لجنحة الشرعي

يقااوم جاوهر السالوك الإجراماي فااي هاذه الجريماة علاى الخااداع : لجريماة الخاداع الاركن الماادي-(02

               والتادليس المشااتري وهاو مااا عبار عنااه القاانون بعبااارة" كال ماان يخادع أو يحاااول أن يخادع المتعاقااد"

باأن المبياع  فيكفي أن يخدع البائع المشتري ويوهمه ،المشتري لا إلى البضاعةوهذا الأخير يوجه إلى 

لام يادخلها غاي  من الجنس الذي يريد شراءه مع كونه من جنس الآخر، ولو كاان المبياع ذاتاه بضااعة

 (1)إلى عناصر الأصلية. ةغريب عناصربإضافة 

                  الاااااركن الماااااادي لجريماااااة الخاااااداع بتاااااوافر إحااااادى الوساااااائل المنصاااااوص قيتحقااااا وعلياااااه

مة، تسالم فاي: الخاداع فاي كمياة المنتوجاات المسال من قاانون الاساتهلاك والمتمثلاة 68في المادة عليها
 تج، النتاائجأو مادة صالاحية المنا غير تلك المعيناة مسابقا، قابلياة اساتعمال المنتاوج، تااريخ المنتوجات

                    أو الاحتياطااااااات اللازمااااااة لاسااااااتعمال المنتااااااوج طاااااارق الاسااااااتعمالوالمنتظاااااارة ماااااان المنتااااااوج 

لبضاعة، في طبيعة ا من قانون العقوبات وهي: الخداع 429الحالات التي جاءت بها المادةإضافة إلى 

لخاداع االسلعة، الخداع في نوع البضاعة وصنفها، الخداع في الصفات الجوهرية، الخداع في تركيب 

 المقدار والعدد.  ،في الأصل أو المصدر، الخداع في الكمية

ل الساالفة باأي مان الوساائ أو لام ياتم وتفسيرا لذلك يكفي لقيام الجريمة سواء تام خاداع المساتهلك

                       وهااااااذا بهاااااادف إصاااااادار عقوبااااااات جزائيااااااة علااااااى المتاااااادخلين حمايااااااة للمسااااااتهلكين ،الااااااذكر

المتعلق بحماياة المساتهلك  03-09ن رقممن القانو 68هنا إلى أن الحماية التي جاءت بها المادة رونشي
مان القاانون          429أوسع وأشمل من الحماية التي نصت عليها الماادةوقمع الغي المعدل والمتمم 

أو                     كاان متعاقاد ماع المتادخلوذلك لأن المادة الأولى تحمي المستهلك سواء  ،العقوبات

وبالتاالي             لا، أما نص المادة الثانية فلا تنصب على حمايتها إلا على الشخص المتعاقد فحساب

قد وساع          أن المشرع الجزائري فهي تحمي عدد أقل من المستهلكين، ومن هذين النصين نستنتج

 (2)ف تفادي أي محاولة لخداع المستهلك مهما كان نوعها.في نطاق حماية المستهلكين بهد

تعد جريمة الخداع من الجارائم العمدياة التاي تقاوم إذا ثبات علام  الركن المعنوي لجريمة الخداع:-(03

               الجااااني باااأن الوسااايلة التاااي اساااتعملها مااان شاااأنها أن تاااؤدي إلاااى خاااداع المساااتهلك، واتجااااه إرادتاااه
الواقعااة الإجراميااة دون إكااراه، أي أن يقااوم بالإتيااان بالفعاال المااادي وهااو ماادرك وواعااي إلااى تحقيااق 

 (3)ومتوجه بنية الخداع، وهذا يتطلب سوء نية الواجب إثباتها بطرق الإثبات كافة.

        لا يعاقااب علااى الخااداع الااذي يقااع بطريقااة مشااروعة المشاارع الجزائااري وممااا لا شااك فيااه فااإن

كما لا يعاقب علاى الجهال أو الغلاط الاذي يقاع فياه المتادخل إزاء المتعاقاد الآخار، لأن جريماة الخاداع 

لادى         وأن حسن النية فيها ينفي نية الخداع، إلا أن الغلط الذي ينفي القصد الجناائي جريمة عمدية

ليس مفترض في حين أن العلم  لأن العلم بالوقائع، الواقعة وليس الغلط في القانون المتهم هو الغلط في

ل بيعهاا، قبا     فإذا كان القانون ينص على التزام المتدخل بفحص ومراقبة السالعة  ،بالقانون مفترض

                                                             
  2012أنظاار: منصااور رحماااني، القااانون الجنااائي للمااال والأعمااال، الجاازء الأول، دار العلااوم للنشاار والتوزيااع، عنابااة، -(1)

 . 210ص

  .213أنظر: وليد لعوامري، المرجع السابق، ص-(2)

 .144أنظر: زكريا رامي رمزي مرتجي، المراجع السابق، ص -(3)
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ن هااذا إفاان مخالفاة هاذا الالتازام نتيجااة لاعتقااد المتادخل أن هاذا الالتازام غياار مجارم بانص القاانون فا

 (1)القانون لا ينفي المسؤولية الجزائية عنه.

 الفرع الثالث : فاعلية الجزاءات المقررة لتوفير الحماية الناجعة للمستهلك

ضع ولل الكفيلة سائولن اعث لبحرورة الى ضأدى اتساع نطاق التجريم في المجال الاقتصادي إ

فة دلهاوا                   د القانونياة المنظماة للنشااطات الاقتصااديةعوالقاقعة على والا حد للتجااوزات

وتتنااوع هااذه   س المسااتهلكفي نفدور فعااال فااي زرع الطمأنينااة بة وللعق ، فكانااتيااة المسااتهلكلحما
وإذا                      (2)الجزاءات بين الجزاءات مدنية وأخرى جزائية تتسم بطابع الجزري الردعي.

التجااريم ن المشاارع قااد ماادد ماان سياسااية إفاا ،هااو الأصاال فااي التجااريم والعقاااب كااان قااانون العقوبااات

                 والعقاااااب إلااااى القااااوانين الخاصااااة مثاااال قااااانون المنافسااااة والااااذي يعاااازز قااااانون حمايااااة المسااااتهلك

ماان خاالال مااا تتضاامنه نصوصااه القانونيااة ماان أحكااام تتعلااق بحمايااة المسااتهلك، حياال ألاازم المتاادخل 

                   رياااااةبضاااامان شااااافافية الأسااااعار وإعااااالام المسااااتهلك ومحارباااااة بعااااض أناااااواع الممارسااااات التجا

 (3)من خلال قانون المتعلق بالقواعد المطبقة على الممارسات التجارية.

ولا(  ومن خلال هذا الفرع سايتم التطارق إلاى الجازاءات المقاررة فاي قاانون حماياة المساتهلك)أ

الجازاءات  وفاي الختاام سايتم معالجاة)ثانياا( لنعرج بالبحل عن الجزاءات المحالة إلى قانون العقوبات
 )ثالثا(.المترتبة عن مخالفة قواعد قانون الممارسات التجارية

زز المشاارع  ماان الحمايااة ع :أولا: العقوبااات المقااررة فااي قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااش

الممنوحة للمستهلك من خلال قواعد قانون حماية المستهلك وقمع الغي والالتزامات المفروضة علاى 

وجزائياة فاي حالاة الإخالال بهاا باأي شاكل مان  ،إدارياةو ض عقوباات مدنياةالمتدخل تحات طائلاة فار

وهاذه  ،الأشكال وتشمل هذه الجرائم كل المخالفات للالتزامات المفروضة والتي توجب تطبيق العقوبة

النحاو  ىفيهاا علا والتاي سايتم التفصايل 18إلاى 4عليها قاانون الاساتهلاك فاي الماواد مانة نص الأخير

 (4)التالي:

لاام يكتفااي التشااريع بتسااليط العقوبااات لااردع المخااالفين  فاارض غرامااة الصاالح علااى المتاادخل: -(01
عليها قانونا لحماية المستهلك، بل أضااف آلياات أخارى وقائياة لتسامح لهاؤلاء  لالتزاماتهم المنصوص

مان القياام بتساديد غراماة معيناة وفاق شااروط قانونياة محاددة ساهاها المشارع "بغراماة الصالح" حياال 

  (5)العقوبة المقررة للمخالفات المحددة قانونا. تجنبهم

لوقاوف اولمعرفة مدى فاعلية هذه الآلية في تجسايد حماياة فعلياة للمساتهلك يساتدعي مناا الأمار 

 على مفهوم غرامة الصلح )أولا( لنعرج إلى إجراءات تحصيلها) ثانيا(.

       يقصااد بالغرامااة عمومااا المبلاا  المااالي الااذي يدفعااه أي مخااالف للقااانون أولا: مفهااوم غرامااة الصاالح:

إلى الخزينة العمومية، أما المقصود بغرامة الصلح في قانون حماية المستهلك فهو المبل  المقدر قانونا 
يدفعه كل متدخل في عملية عارض أي منتاوج للاساتهلاك يرتكاب إحادى المخالفاات التاي ناص عليهاا 

                                                             
 .9-8سابق، صأنظر: أمينة لطروش، المرجع ال-(1)

، مااذكرة مقدمااة لنياال شااهادة  03-09أنظاار: فرحااات زمااوش، الحمايااة الجنائيااة للمسااتهلك علااى ضااوء أحكااام القااانون رقاام-(2)

 2016-2015فرع قاانون العقاود، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة مولاود معماري تيازي وزو،  ،الماجستير في القانون

  .156ص

الماجساتير فاي القاانون، فارع قاانون  شاهادة وي، ضامانات حماياة المساتهلك، ماذكرة مقدماة لنيالأنظر: عقيلة شارف حمالا-(3)

  .137، ص2018-2017كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أكلي محند أو لحاج البويرة،  ،العقود

، مجلاة الاجتهااد القضاائي، 03-09رقمأنظر: وفاء شيعاوي، رياض دني، الجرائم  الواقعة على المستهلك في ظل القانون -(4)

  .221ص 2017، أفريل14العدد ،09المجلد مخبر أثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة،

 .433أنظر: علي حساني، المرجع السابق، ص-(5)
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ية المساتهلك وقماع الغاي، وهاذه الغراماة التاي تجناب المتادخل مرتكاب المخالفاة إجاراءات قانون حما

 (1).التقاضي أمام القضاء المختص

لم يعارف  ومن خلال تفحص نصوص قانون حماية المستهلك وقمع الغي يتبين لنا أن المشرع 

               ط المتعلقاااةوالشااارو ،لناااا غراماااة الصااالح، واكتفاااى باااذكر الهيئاااة المختصاااة بفرضاااها والإجاااراءات

             صااص لكاال مخالفااة قيمااة الغرامااة خاصااةكمااا أنااه خ(2).( مخالفااات8بهااا حياال حصاارها فااي ثمانيااة)

 محددة في حين هناك مخالفات لها غرامة نسبية. ةلها غرامفهناك مخالفات  ،بها

اياة وهي الغراماة التاي جعال لهاا المشارع حادا ثابات، حيال تتادخل تشاريعات حم :الغرامة المحددة-1

ر المستهلك وتضع حدودا دنيا وأخرى قصوى حتاى يمكان لاظدارة أن تاوازن باين الأخطاار والأضارا

 الناجمة عن الجريمة، وبين العقوبة المقضي بها حتى تحقق ردع الجناة وتتمثل أساسا في:

دام سالامة دج( ويطبق هذا المقدار فاي مخالفاات انعا300.000)ئة ألف دينارامة المقدرة بثلاثماالغر-أ

 م تنفيذه.مان أو عدالمواد الغذائية، انعدام أمن المنتوجات، انعدام رقابة المطابقة المسبقة، وانعدام الض

 ة الصحية،دج( تخص مخالفات انعدام النظافة والنظاف200.000)غرامة  المقدرة بمائتا ألف دينارال-ب

 وغياب بيانات وسم المنتج.

دج( تنفرد هاذه الغراماة مخالفاة وحيادة هاي مخالفاة 50.000الغرامة المقدرة بخمسون ألف دينار) -ج
 (3)تجربة المنتوج.

لا يحدد القانون هاذه الغراماة بشاكل ثابات، وإنماا يحادد مقادارها باالنظر إلاى نسابة  الغرامة النسبية:-2

ولقاد اناتهج المشارع الأسالوب فاي تحدياد غراماة الصالح لمخالفاة (4)مئوية من القدرة المالية للمخاالف.

مان       88/7من ثمن المنتج المقتنى طبقاا للماادة %10رفض تنفيذ الخدمة ما بعد لبيع وحددها بنسبة

القانون المتعلق بحماية المستهلك وقماع الغاي، وإذا ساجلت عادة مخالفاات علاى نفاس المحضار يجاب 

-09رقام من قانون  89غا إجماليا لكل غرامات الصلح المستحقة طبقا للمادةعلى المخالف أن يدفع مبل

ولا يقبل أي طعن في القرار المحادد لمبلا  المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم،  03

 من نفس القانون. 91غرامة الصلح طبقا للمادة
         88المخالفااات المااذكورة فااي المااادةفااي حالااة ثبااوت إحاادى  :ثانيااا: إجااراءات تحصاايل غرامااة الصاالح

باذلك      المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم يحرر محضر  03-09من القانون رقم

وتقااوم الهيئااة المخااول لهااا قانونااا بفاارض غرامااة الصاالح، وبعااد ذلااك تبااادر الإدارة المكلفااة بحمايااة 

أيام تسري ابتداء من تحرير المحضر  07في أجل أقصاهالمستهلك وقمع الغي تبلي  المتدخل المخالف 

تلاي        ( يوماا 30)شاعار بالاساتلام ولاه مهلاة ثلاثاينعن طريق إنذاره برساالة موصاى عليهاا ماع إ

بحياال يااتم الاادفع ماارة واحاادة لاادى قااابض الضاارائب لمكااان إقامااة  ،تاااريخ الإنااذار لاادفع مبلاا  الغرامااة

غاي بحصاول الادفع فاي أجال المكلفاة بحماياة المساتهلك وقماع ال المصاالحفيعلم هذا الأخيار المخالف، 
( 45( أيام من تاريخ دفع الغرامة، وفي حالة عدم استلام الإشعار في أجل خمسة وأربعين )10)عشرة

يوما التي تسري ابتداء من تاريخ وصول الإنذار للمخالفين ترسل المصاالح المكلفاة بحماياة المساتهلك 

                                                             
قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي  أنظر: عبد المنعم نعيمي، قراءة في أحكام الصلح كآلياة لحماياة المساتهلك علاى ضاوء-(1)

 03العادد 02المجلاد، الحااج لخضار، 1، مجلة الباحل للدراسات الأكاديمية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتناة09-03

  .228، ص2015سبتمبر

التاي يحاددها  اماة صالحليس جميع المخالفات تخضع بطريقة المتابعة الودية والتي تقتضي إلزام المتدخل المخالف بدفع غر-(2)

من قانون حماية المستهلك وقمع الغي مع  88في المادة امنصوص عليهالمخالفات فقط  ضمخصص لبعالقانون، بل هو طريق 

المتعلاق بحماياة  03-09مان قاانون رقام 87العلم أن المشرع استثنى من نطاق غرامة الصلح بعض مخالفات نصت عليها الماادة

 والمتمم السالف الذكر . لالمستهلك وقمع الغي المعد

 نفسه. قانونال 88المادة -(3)

 .459أنظر: أحمد محمد محمود علي خلف، المرجع السابق، ص-(4)
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ويترتب على تسديد المخاالف لمبلا  غراماة (1).جهة القضائية المختصة إقليمياوقمع الغي الملف إلى ال

ماان القااانون  93الصاالح فااي الآجااال والشااروط المحااددة قانونااا انقضاااء الاادعوى العموميااة طبقااا للمااادة

 المعدل والمتمم. المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي 03-09رقم

              يلاحااان مااان النصاااوص المنظماااة لصااالاحيات أعاااوان قماااع الغاااي اساااتنادا إلاااى ماااا سااابقو

لى ع        وكذا منحهم إمكانية فرض غرامة الصلح على المتدخلين المخالفين لالتزاماتهم أنها تضمن

ه الفئااة ماان الأضاارار التااي يمكاان أن تلحااق الأذى بالمسااتهلك، لكاان هااذا لا يكفااي لقيااام هااذ الأقاال الحااد
            حساان وذلااك لعاادم تنظاايم المشاارع لمسااؤوليتها عنااد الإخاالال أيضااا بواجااب الرقابااةأ ىبواجبهااا علاا

 فاالبرعم مان صالاحياتهم فاي فارض غراماة الصالح علاى المتادخل لإجبااره علاى احتارام ،كما ينبغاي

ن فاي لاذلك مالا تك قواعد قانون حماية المستهلك كوسيلة لتجسيد حماية هذا الأخير إلا أن هذه الغراماة

م الإدارة عديادة يرتكبهاا المتادخل ولا ياتم الكشاف عنهاا لعادم التازا إذ أن هنااك مخالفاات ،دة جوانبع

ع جساامة وهاي غيار كافياة لاردع المخاالف لأن مقادارها ضائيل بالمقارناة ما ،بالرقابة المستمرة أحيانا

 المخالفة وطبيعة النشاط خاصة إذا كان نشاط المتدخل شركة إنتاج عملاقة.

وإلازام الإدارة بتطبيااق  03-09مان قااانون رقام 86ولاذا علاى المشارع أن يتاادخل لتعاديل الماادة 

غرامة الصلح على كال المتادخل مخاالف بادل مان تارك لهام السالطة التقديرياة، وعلياه أيضاا أن ينايط 
هااي فااي الاحتكاااك مااع المتاادخل بصاافة خاصااة  الجهااات القضااائية فااي فاارض بعياادا عاان الإدارة التااي

 (2)بصفة عامة مما يبعده عن النزاهة والشفافية. والمواطن

عارض يجاب علاى كال متادخل ي جزاء مخالفة إلزامية سلامة الماواد الغذائياة ونظافتهاا الصاحية:-(02

فاي و     منتوجات غذائية للاستهلاك في أن يسهر على ضمان سلامتها، وألا تضر بصحة المساتهلك 

ج( إلاى د200.000معاقبته بغرامة مان ماائتي ألاف ديناار )ب 71حالة مخالفة هذا الالتزام نصت المادة

ذائياة كما يتعين على المتدخل أثناء عرضه أو وضاعه للماواد الغ، دج(500.000)خمسمائة ألف دينار

و أ            للاسااتهلاك أن يحتاارم شااروط النظافااة والنظافااة الصااحية للمسااتخدمين وأماااكن التصاانيع

مساين ألاف هذا الالتزام يعاقب بغرامة مان خ وإذا خالف ،المنتوجاتأو التخزين ووسائل نقل  التحويل
-09رقام قاانون  72دج( وهو ما نصت عليه المادة1.000.000دج( إلى مليون دينار)50.000دينار)

ريماة عالاوة علاى ذلاك أقار المشارع لج،  المتعلق بحماياة المساتهلك وقماع الغاي المعادل والماتمم 03

ماان  82وذلااك مااا نصاات عليااه المااادة ة تتمثاال فااي مصااادرة هااذه المااوادمخالفاة الساالامة عقوبااة تكميلياا

 الغي المعدل والمتمم. المتعلق بحماية المستهلك وقمع 03-09القانون

 2018لساانة 181ماان القااانون رقاام 65وفااي ذات السااياق يعاقااب المشاارع المصااري طبقااا للمااادة

المخالفة  جنيه، أو مثل قيمة منتج محلبغرامة لا تقل عن عشرة آلاف جنيه ولا تتجاوز خمسمائة ألف 

 .من ذات القانون التي تلزم المورد بقواعد الصحة والسلامة 03لكل من يخالف أحكام المادة
ون    ماان قااان 10جاازاء مخالفااة إلزاميااة أماان المنتوجااات: ألاازم المشاارع الجزائااري بموجااب المااادة-(03

لزامياة والماتمم المتادخل بضارورة احتارام إالمتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل  03-09رقم

         ورتب ىأمن المنتوج الذي يضعه للاستهلاك من حيل مميزاته، تأثير المنتوج على المنتوجات الأخر

مة من بغرا بحيل يعاقب من ذات القانون73عليها المشرع في المادة على إخلال المتدخل لعقوبة نص

لى هاذه إ            دج( بالإضافة 500.000خمسمائة ألف دينار) دج( إلى 200.000مائتي ألف ينار)

 العقوبة نص قانون حماية المستهلك على عقوبة تكميلية متمثلة في مصادرة  المنتوج.

    ماان قااانون 12يجااب علااى كاال متاادخل طبقااا للمااادة جاازاء مخالفااة إلزاميااة مطابقااة المنتوجااات:-(04

مان أن يعارض منتوجاتاه لرقاباة  وقماع الغاي المعادل والماتممالمتعلاق بحماياة المساتهلك  03-09رقم

                                                             
 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر.  03-09من قانون رقم 92-90المادتين-(1)

المتعلاق بحماياة المساتهلك  2009فيفاري 25الماؤرخ فاي 03-09رقامأنظر: زاهية حورياة ساي يوساف، دراساة فاي قاانون -(2)

 .82المرجع السابق، ص ،الجزائري
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وإخلال المتدخل بهذا لالتزام يعرضه لعقوبة  ،مطابقة حتى يضمن عرض منتوجات سليمة للاستهلاك

إلااى خمسامائة ألااف  دج(50.000ماان خمساين ألااف ديناار)ذات القاانون  ماان 74غراماة حااددتها الماادة

مكرر بموجب التعديل الجديد  73تهلك تم إدراج نص المادةدج( وتعزيزا لحماية المس500.000دينار)

من              يعاقب بغرامة« على أنه: المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي والتي نصت 09-18رقم

دج( كال مان يخاالف الخصاائص التقنياة 1000.000)ملياون دج( إلاى500.000)ديناار خمسمائة ألف

  .»لقانونمن هذا ا 11المنصوص عليها في المادة
ضاامان بالالتاازام  وتنفيااذ الخدمااة مااا بعااد البيااع: مخالفااة إلزاميااة ضاامان المنتااوج وتجربتااه اءجاار-(05

نص لاهو التزام قانوني فرضه المشرع على كل متدخل يعرض منتوجاته للاستهلاك طبقا  المنتوجات

                 والمااااتممالمتعلااااق بحمايااااة المسااااتهلك وقمااااع الغااااي المعاااادل  03-09ماااان القااااانون رقاااام 13المااااادة

بحيال ، ونظرا لأهميته حرص المشارع علاى ضامان تطبيقاه مان خالال إقاراره لعقوباة علاى مخالفتاه

          دج(100.000علاى معاقباة المتادخل بغراماة مان مائاة ألاف ديناار)ذات القاانون  مان 75نصت الماادة

 .دج(500.000)إلى خمسمائة ألف دينار

وإذا ماا خاالف المتادخل إلزامياة (1)،لحاق فاي تجرباة المناتج مقتناىكما مانح المشارع للمساتهلك ا

مان قاانون  15تجربة المنتج ومنعه من القيام بذلك عن قصد والإدراك فإنه يعاد مخاالف لأحكاام الماادة
دج( إلاااى مائاااة ألاااف 50.000ف)فيعاقاااب بغراماااة مااان خمساااين ألااا، حماياااة المساااتهلك وقماااع الغاااي

المتعلااق بحمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي  03-09ماان قااانون رقاام 76دج( طبقااا للمااادة100.000)دينااار

        وفااي حالااة إخاالال المتاادخل بواجبااه فااي تقااديم الخدمااة مااا بعااد البيااع المنصااوص المعاادل والمااتمم، 

قاانون  ذات مان 77يعاقاب المتادخل طبقاا لانص الماادة 03-09من قاانون رقام 16عليها بموجب المادة

 دج(.1000.000دج( إلى مليون دينار)50.000امة من خمسين ألف)بغر

يعد الالتزام بالإعلام من بين أهم الالتزامات المنصوص  جزاء مخالفة إلزامية الالتزام بالإعلام:-(06

            فااي العلاقاااة حيااال تكماان أهميتاااه فااي ضااابط التااوازن المفقاااود، عليهااا فاااي قااانون حماياااة المسااتهلك

التااي يملكهااا  بااين المتاادخل والمسااتهلك لأن عاادم التااوازن بينهمااا غالبااا مااا يرجااع إلااى قلااة المعلومااات
          المساااتهلك حاااول المنتاااوج أو الخدماااة المعروضاااة للاساااتهلاك، الأمااار الاااذي جعااال المشااارع يفااارض

ذا الالتازام ها على المحتارف الالتازام باالإعلام كأسالوب لحماياة المساتهلك، وبالتاالي فاي حالاة مخالفاة

 (2)يمكن طلب إبطال العقد وطلب التعويض من قبل المحترف.

أو فساخه فاي حالاة الإخالال باالالتزام  ونظرا لعدم وجاود نصاوص خاصاة تقضاي بإبطاال العقاد

ائع ن يعلام الباوجب الرجوع للقواعد العامة في القانون المدني، ومان ثام إذا أبارم العقاد دون أ بالإعلام

                 وكااااذا طاااارق اسااااتعماله ومخاااااطر ، بخصااااائص الجوهريااااة للمبيااااع تعلقااااةالمالمشااااتري بالبيانااااات 

 نه يمكن للمشتري طلب الإبطال العقد ل سس التالية:إف
م الباائع رفع المشتري دعوى إبطال العقد استنادا للغلط حول صفة المبيع الجوهرية سابب عادم تقادي-1

 ئاريمان القاانون المادني الجزا 83-82-81لأحكاام الماوادمعلومات صحيحة ودقيقة عان المبياع طبقاا 

       غلاااطل باااالالتزام باااالإعلام لا يمكااان الاعتمااااد علاااى نظرياااة اللإخلاا للمطالباااة بإبطاااال العقاااد بسااابب

 من ذات القانون. 86فحسب بل يمكن الاستناد كذلك على نظرية التدليس طبقا للمادة

ن م          379 العيوب الخفية المنصوص عليها في المادةإبطال العقد تأسيسا على نظرية ضمان -2

 القانون المدني إذا توافرت الشروط المتطلبة قانونا في العيب.

                                                             
 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من القانون رقم 15المادة-(1)

القااانون، معهااد العلااوم القانونيااة والإداريااة طيااب قلااوش، الآثااار المدنيااة لإخاالال المتاادخل بااالالتزام بااالإعلام، مجلااة  أنظاار:-(2)

 .151، ص2016، ديسمبر07، العدد05المجلد المركز الجامعي أحمد زبانة بغليزان،
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من القانون المدني التي نصت على وجوب علم المشاتري  352إبطال العقد تأسيسا على نص المادة-3

 (1)وصافه الأساسية.وأ ،بالمبيع علما كافيا من خلال اشتمال العقد على بيان محله

وفي نفس السياق نص المشرع الفرنسي صراحة علاى الجازاء المترتاب عان الإخالال باالالتزام 

المتعلاق بالتعاديل الجدياد للقاانون 131-2016ر رقاممان الأما 1112-1بالإعلام من خلال ناص الماادة

عن هذا الإخلال يمكن  بالإضافة إلى مسؤولية المتعاقد المسؤول....... ..« على أنه:2016المدني لسنة

 (2).»ايليهوما  1130أن يؤدي إلى بطلان العقد وفقا للمادة

مان القاانون  419ذهب المشرع المصري في نفس الاتجاه حيال اساتعمل الماادةفي مقابل ذلك و

ويكاون مان حاق ، المدني سندا تشريعيا للالتزام بالإعلام، وقرر أن جازاء الإخالال باه يرتاب الابطلان

 (3)ولا يجوز للمخل بالالتزام التمسك بخطئه ويطلب بطلان العقد. ،المستهلك فقط

ن إخلال المتدخل لواجباه باالإعلام المساتهلك قاد ياؤدي إلاى تعرضاه لأضارار مادياة جسايمة إو

     فيرغاب بالحصااول علااى التعاويض ماان جااراء مااا لحقاه ماان ضاارر، فتقاوم مسااؤولية المدنيااة للمتاادخل 

   العلاقاة الساببية( والاراجح لادى الفقهااء اعتباار  -الضارر -أركانهاا) الخطاأوالتي يستلزم توافرها على 

هذه المسؤولية عقدياة تيسايرا لمهماة الإثباات، فماا علاى المساتهلك إلا إثباات عادم قياام المادين بواجباه 

من     بالإعلام سواء تعلق الأمر بغياب تام للمعلومات أو نقصها دون حاجة إلى إثبات تقصير المدين 
وبهاادف تااوفير حمايااة اكباار للمسااتهلك أقاار المشاارع  -إضااافة لمسااؤولية المحتاارف المدنيااة (4)دمااه.ع

الجزائري مسؤولية المحترف الجنائية عند إخلالاه باالالتزام باالإعلام فاي مجاال المنتجاات والخادمات 

 03-09رقام مان القاانون 78المعدلاة لأحكاام الماادة 09-18من القانون رقم 07حيل يعاقب طبقا لنص

مليااااااون دج( إلااااااى 1.00.000المتعلااااااق بحمايااااااة المسااااااتهلك بغرامااااااة ماااااان مائااااااة ألااااااف دينااااااار)

      دج( بالإضااافة إلااى عقوبااات تكميليااة تتمثاال فااي مصااادرة المنتوجااات والأدوات1.000.000)دينااار

 وكل وسيلة استعملت ارتكاب المخالفات المنصوص عليها.

        ررة علاااى عاتقاااه: تفااارض السااالطات الإدارياااة جاازاء مخالفاااة المتااادخل للتااادابير التحفظياااة المقااا-(07

لها    على المتدخل بعض التدابير الإدارية بصدد قيامها بمهام الرقابة على مطابقة المنتجات، فإذا ثبت
عدم مطابقة المنتوج للمقاييس والمواصفات القانونية أمرت بساحبه بصافة مؤقتاة أو بصافة نهائياة مان 

الاستهلاك وتوقيف النشاط، فإذا خالف المتدخل هذه التدابير يعد مرتكبا لجنحة مخالفة قواعد والتدابير 

إلااى          500.000ساانوات وبغرامااة ماان3أشااهر إلااى 6الإداريااة ويعاقااب تبعااا لااذلك بااالحبس ماان

بالإضااافة إلااى عقوبااة تكميليااة تتمثاال فااي دفااع مبلاا  بيااع  دج أو بإحاادى هاااتين العقااوبتين،2000.000

الاذي       المنتوجات موضوع الجريمة لصالح الخزينة العمومياة والاذي يقايم علاى أسااس ساعر البياع

 (5)حدده المتدخل أو على أساس سعر السوق.

رز دور لتي تبل اسائولماان أنجااع ا جاازاءيعااد ال قااانون العقوبااات: العقوبااات المقااررة بموجاابثانيا:
ت عند مساسها بمصالح صحة وأمان المساتهلك، ولقاد أحاال قاانون حماياة لمخالفااجهة وافي مء لقضاا

           المسااتهلك فااي معاقبااة بعااض الجاارائم إلااى قااانون العقوبااات نظاارا لخطااورة هااذا النااوع ماان المخالفااات

ومان                    لما تشكله من خطورة وتهديد لصحة وسالامة المساتهلك ،العقوباتوشدد في هذه 

                                                             
  .8-7أنظر: محمد زكرياء شيخ، المرجع السابق، ص-(1)

(2)-L1112-1 Créé par Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016  portant réforme du droit des 

contrats, du régime général et de la preuve des obligations, op.cit. 

يجب أن يكون المشتري عالماا باالمبيع علماا كافياا، ويعتبار العلام « من القانون المدني المصري على أنه: 419نصت المادة-(3)

  . كافيا إذا اشتمل العقد على بيان المبيع، وأوصافه الأساسية بيانا يمكن من تعرفه

يس اثبات تادل إلا إذا ،المشتري عاالم باالمبيع، ساقط حقاه فاي طلاب إبطاال البياع بادعوى عادم علماه باه وإذا ذكر في عقد البيع أن

   .»البائع

 . 8-7أنظر: محمد زكرياء شيخ، المرجع السابق، ص-(4)

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من قانون رقم 80–79تينالماد-(5)

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006591&dateTexte=20190803&categorieLien=id#LEGIARTI000032006591
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&dateTexte=20190803
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&dateTexte=20190803
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 أهم هذه العقوبات الجزائية نذكر:

عقوبااة جريمااة خااداع أو محاولااة خااداع المسااتهلك: يعاقااب علااى الخااداع البساايط الااذي لاام يخلااف -(01

دج أو بإحادى هااتين  20.000إلاى 2.000وبغرامة من ،ضررا بالحبس من شهرين إلى ثلاث سنوات

مان قاانون حماياة  68العقوبتين كل من يرتكب الأفعال المذكورة سابقا، وذلك اساتنادا إلاى ناص الماادة

بل رفع  حدهذا العند  ولم يتوقف الأمر(1).المستهلك وقمع الغي التي تحيل إلى تطبيق قانون العقوبات

وغرامة           سنوات(5س سنوات )العقوبات المذكورة أعلاه لظروف مشددة إلى تطبيق عقوبة خم
قاانون حماياة المساتهلك  مان 69الماادةدينار( وهذا استنادا إلاى ناص 500.000قدرها خمسمائة دينار)

 (2)وقمع الغي والتي تحيل إلى تطبيق قانون العقوبات.

وماان خاالال هااذه المااادة يتضااح لنااا أن المشاارع شاادد فااي العقوبااة فرفااع ماادة الحاابس إلااى خمااس 

رتكب الجاني هذه الجريمة أو الشروع فيها بإحدى الوسائل ادج متى  500.000والغرامة إلى ،سنوات

بالإضاافة إلاى مصاادرة المنتوجاات  ،مان قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي 69التي ذكرتهاا الماادة

 69-68المااادتين فااي والأدوات وكاال وساايلة أخاارى اسااتعملت لارتكاااب المخالفااات المنصااوص عليهااا

    تكميليااة أيضااا وفااي جميااع الحااالات فإنااه علااى مرتكااب المخالفااة إعااادة الأرباااح التااي حصاال وكعقوباة

 (3)عليها بدون حق.
لاك من قانون الاسته 454-1بموجب المادة خرالآوفي ذات التوجه عاقب المشرع الفرنسي هو 

لعقاد يورو ساواء كاان أو لام يكان طرف اا فاي ا 300000وبغرامة قدرها ،بالسجن لمدة تصل إلى سنتين

 حتاى مان خالال طارف فسيكون قد خدع أو حاول خداع المقاول باأي وسايلة أو عملياة علاى الإطالاق

ن ما        ٪ 10يمكن زيادة مبلا  الغراماة بماا يتناساب ماع الفوائاد الناتجاة عان الخارق إلاى كما ثالل،

الوقاائع  سنوي، ويتم حسابه علاى آخار ثلاثاة أرقاام مبيعاات سانوية فاي تااريخحجم المبيعات المتوسط 

 الفرنسي. من قانون الاستهلاك 454-4طبقا للمادة

 2018لسانة181مان القاانون رقام 66وفي نفس السياق عاقب المشرع المصري بموجاب الماادة

مسين ألف عن خ ة لا تقلمن ذات القانون بغرام 9المتعلق بحماية المستهلك كل من خالف أحكام المادة
 جنيه ولا تتجاوز مليوني جنيه أو مثلى قيمة المنتج محل المخالفة.

يتضااح لنااا أن جريمااة الخااداع أو محاولااة خااداع المسااتهلك تعتباار ماان أباارز  تأسيسااا علااى ذلااكو

غيار مشاروع  بها القانون الجنائي الاقتصادي لكونها تهدف إلى تحقيق كساب هتماالجرائم المالية التي 

والغرض من توقيع العقاب على مرتكبيها هو حماية المستهلك الذي يخدع من جرائها سواء في نوعية 

باال لأحكااام المسااؤولية  البضاااعة أو ذاتهااا، فمثاال هااذه الأفعااال لا تخضااع لأحكااام المسااؤولية المدنيااة

 (4)وهذا حفاظا على صحة وسلامة ومصلحة المستهلك.، الجنائية

تمثل جريمة الغي في الماواد الغذائياة الموجهاة للاساتهلاك  المنتوجات:عقوبة جريمة الغي في -(02

                                                             
 فالعقوبااات السااالالمتضاامن قااانون  156-66المعاادل والماتمم ل ماار رقاام 47-75ألغياات وعوضاات بااالأمر رقاام 429الماادة-(1)

 الذكر.

عادل ي 2020يولياو 30ماؤرخ فاي 01-20ناذكر منهاا القاانون رقام 2020مع العلم أن قاانون العقوباات عارف عادة تعاديلات سانة

 . 2020يوليو30، الصادرة في44الجريدة الرسمية، العددالمتضمن قانون العقوبات،  156-66ويتمم الأمر رقم

دة المتضاامن قااانون العقوبااات، الجرياا 156-66يعاادل ويااتمم الأماار رقاام  2010أبرياال 28مااؤرخ فااي 06-20وكااذا القااانون رقاام

 .2020أبريل 29، الصادرة في25الرسمية، العدد

 66رقام    المعدل والمتمم ل مر 2006ديسمبر 20رخ فيالمؤ 23-06من القانون رقم 430المتممة لأحكام المادة 56المادة-(2)

 .2006دسيمبر 24 ، الصادرة84قانون العقوبات، الجريدة الرسمية، العدد ضمنالمت156

كأن            تشدد عقوبة جريمة الخداع أو محاولة خداع المستهلك أيضا إذا كان الخداع من شأنه أن يجعل المنتوج خطيرا-(3)

أو   أو عجازا يقوم المتدخل ببيع سيارة دون إعلام المستهلك بهشاشاة جهااز تحكمهاا ليصااب المساتهلك بحاادث سابب لاه مرضاا

مان  432دج طبقاا للماادة 1000.000إلاى 500.000سانوات، وغراماة مان 10سانوات إلاى 5وفاة لتصل العقوبة إلى الحبس من

 قانون العقوبات. 

 .450ص رجع السابق،أنظر: حميدة عبدلي، الم-(4)
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من    03عن المادة وهي منقولة من قانون العقوبات، 431البشري أو الحيواني جنحة طبقا لنص المادة

وحالياا تام تنظيماه  مان قاانون الاساتهلاك الفرنساي، -3L213والتي أصبحت حاليا تشكل 1905قانون

بموجااب              فااتم تنظيمهااا وفيمااا يخااص العقوبااات المقااررة 413-3إلااى 413-1بموجااب المااواد

  (1).2016من قانون الاستهلاك لسنة 451-8غاية لىإ 451-1-1المواد

     ماان قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي 70أحااال المشاارع الجزائااري الماادة وفاي هااذا الصاادد

غاي فاي الماواد من قانون العقوباات بالنسابة للعقوباة الأصالية المقاررة لجريماة ال 431إلى نص المادة
      دج 10000والتااي تعاقااب بااالحبس ماان ساانتين إلااى خمااس ساانوات، وبغرامااة ماان الموجهااة للاسااتهلاك

             وفااي حالااة الحيااازة باادون مباارر شاارعي لهااذه المنتوجااات والمااواد التااي تسااتعمل ،دج50000إلااى 

 20.000إلاى 2.000مان وبغراماة ،في الغي يعاقب صاحبها بالحبس مان شاهرين إلاى ثالاث سانوات

  (2).دج

 10كما رأى المشرع ضرورة تشديد العقاب على المتدخلين المعنيين بعقوبة السجن المؤقت مان

مارض دج إذا تسابب هاذا المنتاوج فاي  2000.000إلاى 100.000سنة، وبغرامة من  20سنوات إلى

       (3)غير قابل للشفاء أو في فقدان استعمال عضو أو في الإصابة بعاهة مستديمة.

وباة فاي العقوباات المقاررة علاى الجااني حيال تنتقال عقوباة الجنحاة إلاى عق  كما تشدد المشارع
           فاااي حاااالات ظاااروف مشاااددة نظااارا لتعلقهااا بضااارر مؤكاااد يصااايب المساااتهلك والتاااي نصااات جنائيااة

و الفاساادة أفمتاى ألحقات المااادة الغذائياة أو الطبياة المغشوشاة  ،مان قااانون العقوباات 432الماادة عليهاا

                ساااانوات 10ساااانوات إلااااى 5مرضااااا أو عجاااازا عاااان العماااال عوقااااب مرتكااااب الغااااي بااااالحبس ماااان

سانوات  10وتشادد العقوباة إلاى الساجن المؤقات ماندج، 1000.000إلاى  دج 500.000من وبغرامة

لك تدج( إذا تسببت 2.000.000)لى مليونيدج( إ1.000.000)من مليون دينار ، وبغرامةسنة 20إلى

ة، الماادة فااي ماارض غياار قاباال للشاافاء، أو فااي فقاادان اسااتعمال عضااو أو فااي الإصااابة بعاهااة مسااتديم

عادة  ويتعرض المتدخل لهذه الجريمة لعقوبة السجن المؤبد إذا تسبب هذا المرض في وفااة شاخص أو

 أشخاص.

مان قاانون  432ستقراء النصوص القانونياة المقدماة نجاد أن المشارع مان خالال ناص الماادةوبا

 فقط                     العقوبات حصر تشديد العقاب على المادة الغذائية أو الطبية المغشوشة أو الفاسدة

 ماان قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي التااي شااملت كاال المنتوجااات مهمااا كاناات 83عكااس المااادة،

                  طبيعتهاااا وهاااذا فياااه حماياااة للمساااتهلك، كماااا أن إحالاااة تشاااديد العقااااب إلاااى قاااانون العقوباااات ياااؤدي

من قانون  432عدم استفادة مستهلكي الأنواع الأخرى من المنتوجات غير تلك المذكورة في المادة إلى

فاي                   ن الغايالعقوبات من هذا التشديد مما يعد قصور في حماية المساتهلك المتضارر ما

إضااافة لهااذه العقوبااات قااد أتااى المشاارع بعقوبااة تكميليااة هامااة المتمثلااة فااي مصااادرة (4)المنتوجااات.
 المنتوجات والأدوات، وكل وسيلة أخرى استعملت لارتكاب كل من جريمة الخداع والغي.

علاى دور الرقاباة قاي ضامان أكاد المشارع  عقوبة مخالفة المتدخل للرقابة الإدارياة وإجراءاتهاا:-(03

سلامة المستهلك لذلك جرم كل الأفعال الرامية إلى عرقلتها، وحرصا منه على ضمان فعالية الحماياة 

وتطرق المشارع (5)عاقب كل من خالف التدابير الإدارية المفروضة على المتدخل. الجزائية للمستهلك

المتعلق بحماية المستهلك وقمع  03-09انونمن الق 84إلى عقوبة جريمة عرقلة مهام الرقابة في المادة

                                                             
(1)-L213-3 Modifié par Loi n°2015-990 du 6 août 2015 pour la croissance, l'activité et l'égalité 

des chances économiques,op.cit. 

 فالعقوباات الساالالمتضامن قاانون  156-66المعادل والماتمم ل مار رقام  47-75ألغيت وعوضت باالأمر رقام 433المادة-(2) 

 الذكر.

  المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم السالف الذكر. 03-09من القانون رقم 83المادة-(3)

 .283-282أنظر: منال بوروح، المرجع السابق، ص-(4)

 .147أنظر: نوال شعباني، المرجع السابق، ص-(5)

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=EEF6E9153166DCFBBE3F033E88598CB4.tplgfr35s_3?cidTexte=JORFTEXT000030978561&idArticle=LEGIARTI000030981877&dateTexte=20150808&categorieLien=id#LEGIARTI000030981877
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أو يقاوم         من قانون العقوبات فكال مان يعرقال 435والتي أحالت إلى المادةالغي المعدل والمتمم 

فااي           بكاال فعاال آخاار ماان شااأنه أن يعيااق إتمااام مهااام الرقابااة التااي تجريهااا الأعااوان المااذكورين

ماان شااهرين إلااى ساانتين، وبغرامااة ماان عشاارين ألااف  يعاقااب بااالحبسذات القااانون ماان  25المااادة

                      دج ( وهااااذا دون الإخاااالال بالعقوبااااات المقااااررة100.000)دج( إلااااى مائااااة ألااااف20.000دينااااار)

   أن جريماة العرقلاة إذا اقترنات باالعنف لناا يتضاح وبهاذامن قانون العقوبات وماا يليهاا، 183في المادة

وما          183في المواد أو التعدي تصبح جريمة عصيان، وتطبق عليها العقوبات المنصوص عليها
 يليها.

لمشارع أن ا  من خلال دراسة العقوبات المفروضة على المتدخل استنادا إلى ما سبق يتضح لنا 

مايااة يااة الحبتجريمااه لهااذه الأفعااال المرتكبااة ماان قباال هااذا الأخياار قااد كاارس آليااات جدياادة لضااان فعال

        ريمااةالجزائيااة للمسااتهلك باعتبارهااا ردعيااة أكثاار، ويتجلااى ذلااك فااي توقيعااه للجاازاء المناسااب لكاال ج

الكبيارة  حسب طبيعتها، إلا أنها غالبا ما جاءت في شكل غراماات لا تتناساب ماع إمكانياات المتادخلين

 خاصة بالنسبة للجرائم التي أحالت لقانون العقوبات.

الجزائري  لم يكتف المشرع الجزاءات المترتبة عن مخالفة قواعد قانون الممارسات التجارية:ثالثا: 

ة ت التجاريبحماية إرادة المستهلك من خلال الشريعة العامة، بل أنه عززها من خلال قانون الممارسا
 يااةوجعاال ماان بااين أهدافااه صااراحة حما، والااذي فعاال قواعااد النزاهااة وشاافافية الممارسااات التجاريااة

عااد قوا  كمااا أنااه أقاار جاازاءات عاان مخالفااات هااذه الممارسااات سااواء تعلااق الأماار بمخالفااة المسااتهلك،

 .الشفافية أو النزاهة

إذا كااان قااانون الممارسااات التجاريااة ألاازم العااون  :تجااريم مخالفااة شاافافية الممارسااات التجاريااة-(01

                           الاقتصاااااااادي بااااااااحترام الالتااااااازام بشااااااافافية بشاااااااقيه الالتااااااازام باااااااالإعلام والالتااااااازام باااااااالفوترة

   هذا الالتزام يقتضي إحاطتاه بآلياات تفارض احتراماه، وهاو ماا جعال المشارع يتادخل ن فاعلية تنفيذإف

 (1)ت عن مخالفة هذين الالتزامين.من خلال فرض جزاءا

وبانص  ةجارم قاانون الممارساات التجاريا :جزاء مخالفة الالتزام باالإعلام بالأساعار وشاروط البياع-1
المحادد  02-04رقام مان قاانون 31صريح عادم الإعالام بالأساعار والتعريفاات مان خالال ناص الماادة

 5000والتااي عاقباات عليااه بغرامااة ماان للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة المعاادل والمااتمم

 ولكي تقوم هذه مخالفة لابد أن يتوافر فيها شرطين أساسيين هما: ،دج 100.000إلى

 عدم الإعلان عن الأسعار بأي شكل من الأشكال جزئيا أو كاملا.-أ

توفر القصد الجنائي وهو عنصر معنوي مفترض وجوده، فعدم الإعلان عن الأسعار جرم ماادي  -ت

لكن                               (2)ذلك أن الإهمال وقلة الاحتراز كافيان لتوافره. ،إثبات انتفائهولا يمكن 

المحادد  02-04رقام القاانون نما 05ةالمااد أحكام مخالفة على ما يلاحن على هذه المادة أنها لم تعاقب
 بالأساعار باالإعلام الالتازام تنفياذ كيفياة تباين والتاي علاى الممارساات التجارياة للقواعاد المطبقاة

 .والتعريفات

من      من ذات القانون بغرامة  32أما فيما يتعلق بعدم الإعلام بشروط البيع فتعاقب عليه المادة

علاى         خار يعاقابالآهاو دج. أما إذا رجعنا إلى التشريع الفرنسي نجاده 100.0000إلى 10.000

على كل مان                           يورو15000إلىيورو  3000هذه الممارسات بغرامة من تقدر بين

 (3)الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين.

                                                             
  .58أنظر: علال طحطاح، المرجع السابق، ص-(1)

بياروت  لجديد، الطبعة الثانية، مكتباة زيان الحقوقياة والأدبياة،أنظر: القاضي الدكتور غسان رباح، قانون حماية المستهلك ا-(2)

  .44، ص2011

(3)-L131-5 et L131-6 Créé par Ordonnance n°2016-301 du14 mars 2016 relative à la partie 

législative Du code de la consumation  , op.cit. 
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 الدولاةقابة ر بساط لم الفااتورةالتي تمثلهاا ة لمالكبنظرا لأهمية  :عقوبة الإخلال بالالتزام بالفاتورة-2

ص للاتملمحاولاة ردع كل  وبهدفالاقتصاد،  لضبطالعام  الإطار لم تصب لموالالتبادلات  حجم على

زم واساتنادا اللا بتحقيق الردعبجزاءات كفيلة  بالفاتورة المتعلقةام ـالأحكالمشرع أحاط ، يبةرالض من

المعدل  المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية 02-04رقم من قانون 34-33لنص المادتين

 نجدها تفرق بين حالتين هما: والمتمم

ترة: يعتبر العون الاقتصادي مرتكب لجريمة عدم الفوترة في حالة إخلاله بالأحكاام حالة عدم الفو-01
مان ذات القاانون  33الماادة من قانون الممارساات التجارياة، ويعاقاب طبقاا لأحكاام 13-11-10المواد

أي السعر الإجمالي مع احتسااب الرساوم  ،من المبل  الذي كان يجب فوترته %80بغرامة مالية بنسبة

عقوباة الغراماة المباال   ىعلا الإبقااءمع العلم أنه قد وجه الانتقاد لهذه المادة ذلاك أن  ،كانت قيمةمهما 

توحي بأن المشرع   ، قيمته بلغتمهما  يجب فوترته انـك الذي بل لما من %80فيها جدا والمقدرة بــــــ

 لم        كما أن القانونس، الإفلاالاقتصادي قد تؤدي بالعون  لمواللا يدرك عواقب مثل هذه العقوبة 

"مهما بلغات  قيمتاه"توحي أناه لا مجاال لتخفايض  كما أن عبارةللعقوبة، وأقصى  لمأد حد ينص على

 ركانويشكل الأنشاطة الاقتصاادية رقابتها على  عدم الفوترة يفقاد سالطة الدولاةصحيح أن هذا المبل ، 

علاى الاقتصااد         تأثير البال  الا لم هذه العقوبة سيكون بائي إلا أن مثللمب ارة التهلمرلممادي 
 (1)الجزائري المبني حاليا على القطاع الخاص الفتي الذي هو في طور البناء.

ية ات الإلزامنكون أمام جنحة الفوترة غير المطابقة بمجرد تخلف البيان حالة الفوترة غير مطابقة:-02

 ذكرتحريار الفااتورة الساالف الاالمحادد لشاروط  468-05المنصوص عليها في المرسوم التنفيذي رقم

مارساات المحادد للقواعاد المطبقاة علاى الم 02-04رقام قاانون 34ويعاقب عليها بغرامة حددتها المادة

 . دج  50.000إلى 10.000بــ قدرها التجارية المعدل والمتمم

ليااة العقوبااات الأصاالية المقااررة فااي حااالتين يمكاان للقاضااي أن يحكاام بعقوبااات تكمي عالاوة علااى

لعاون اوالمتمثلة في مصادرة السلع محل المخالفة، وكذا نشر الحكم أو ملخص مان الحكام علاى عااتق 

مناع وكاذا ال، المخالف ل حكام المتعلقة بالفوترة، كما يمكن وفي حالة العود باالحكم بمضااعفة العقوباة
وباات وتضااف لهاذه العق ،سانوات10ممارسة النشاطات التجارية لمدة مؤقتة لا يمكن أن تزيد عانمن 

معدلة ال 06-10من القانون رقم 11سنوات طبقا للمادة 5أشهر إلى 3زيادة على ذلك عقوبة الحبس من

الف السا علاى الممارساات التجارياة المحادد للقواعاد المطبقاة 02-04رقممن القانون  47لأحكام المادة

 الذكر. 

               ويجاااادر التنويااااه إلااااى أن هناااااك نااااوع آخاااار ماااان الجاااارائم المتعلقااااة بالفاااااتورة والتااااي نااااص 

ق الأماار ماان القااانون المحاادد للقواعااد المطبقااة علااى الممارسااات التجاريااة، ويتعلاا 24فااي المااادة عليهااا

غراماة ب 37طبقاا للماادةبتحرير فاواتير وهمياة إضاافة إلاى تحريار فاواتير مزيفاة والتاي يعاقاب عليهاا 
 دج.10000000إلى 300000

التجارياة  جرم قاانون الممارساات الجزاءات المتعلقة بمخالفة قواعد نزاهة الممارسات التجارية:-(02

زياه        ة غيار النمجموعة من الأفعال متعلقة بالإخلال بالالتزام بالنزاهة، وتتمثل في الممارسات التجاريا

         عيةوالممارسااات التجاريااة غياار الشاار ،ياار شاارعية، والممارسااات التدليساايةوالممارسااات التجاريااة غ

 لممارسات.وبما أنه سبق وفصلنا في هذه الممارسات سنركز على العقوبات المقررة لكل مخالفة لهذه ا

المحدد  02-04قانون رقممن  35تعاقب المادة العقوبة المقررة للممارسات التجارية غير الشرعية:-1

                 100.000بغرامااااااة ماااااان المعاااااادل والمااااااتمم الممارسااااااات التجاريااااااة ىالمطبقااااااة علااااااللقواعااااااد 

ع ـاة بيادـاإعالمحظاورة،  البياوع، البيع رفاضالآتياة:  دج ويتعلق الأمار بالممارساات 3.000.000إلى
 المااواد لمص عليها وـاانصلما الأصاالية، وهااي تلااك الممارسااات الممنوعااةاد الأولية على حالتها ولما

 ذات القانون.من  20-19-18-17-16-15
                                                             

 .34أنظر: سفيان بن قري، المرجع السابق، ص-(1)
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      ماان القاااانون  07تقااوم هاااذه الممارسااة طبقاااا لاانص الماااادة عقوبااة ممارسااة أساااعار غياار شااارعية:-2

ند ع          المتعلق بالممارسات التجارية 02-04من القانون رقم 36المعدلة لأحكام المادة 06-10رقم

ن ما      من قانون الممارسات التجارية، وقاررت لهاا عقوباة  23-مكرر 22 -22المادةمخالفة أحكام 

ه المادة هذ                وما يلاحن أن المشرع بتعديله لنص .دج( 10.000.000دج( إلى)  20.000)

 لى عشرةإ ديناأنه قد احتفن بالحد الأدنى وهو عشرون ألف، في حين رفع الحد الأعلى من مائتي ألف 

 ملايين.
               ماااان قااااانون الممارسااااات التجاريااااة 37المااااادة تعاقااااب عقوبااااة الممارسااااات التجاريااااة التدليسااااية:-3

 الأماار ويتعلااقدج،  10.000.000إلااى 300.000علااى الممارسااات التجاريااة التدليسااية بغرامااة ماان

           عيةرالش لمغلحيااااازة ا وكااااذا، املات التجاريةـااااعلما بعااااضء اخفاااااء لمإ ترماااايبممارسااااات التااااي 

 من قانون الممارسات التجارية. 23-22للمادتين المنتوجات طبقا لبعض

المحادد للقواعاد  02-04قاانون رقام مان 38الماادة تعاقاب عقوبة الممارسات التجارياة غيار النزياه:-4

 50.000الممارسات التجارية غيار النزياه بغراماة  المعدل والمتمم الممارسات التجارية ىالمطبقة عل

وإذا تعلااق الأماار بتقليااد العلامااات الممياازة لعااون اقتصااادي منااافس أو تقليااد  ،دينااار 500.000إلااى 

             32ن هاااذا الفعااال معاقاااب علياااه كاااذلك بااانص الماااادةإفااا ذات القاااانون مااان 27منتوجاتاااه طبقاااا للماااادة
             أشااااهر إلااااى ساااانتين 6بالعلامااااات والتااااي تعاقااااب بااااالحبس ماااانالمتعلااااق  06-03ماااان الأماااار رقاااام

وهناا نطباق الوصاف  ،دج أو بإحدى هاتين العقوبتين فقاط 10.000000لىإ 2500000من  وبغرامة

       علااى ماان يعتاادي ولا يكفااي التوقيااع العقوبااة الجزائيااة ،العلاماااتب المتعلااق 32الأشااد أي نااص المااادة

 (1)من قانون العلامات. 29ون توقيع العقوبة مدنية المنصوص عليها في المادةعلى العلامة التجارية د

ة مجااال التاادخل ومحارباا لمواسعة  ساالطةالقاضي يملااك  عقوبااة الممارسااات التعاقديااة التعساافية:-5

              الشااروط التعساافية والتااي يتصاادى لهااا بفاارض الجاازاء المناسااب سااواء تعلااق الأماار بجاازاء ماادني

 أو جزائي.

ت ممارسااالقاانون  ط التعسافي: لام يانص المشارع بموجابالجزاء المادني المترتاب عان إياراد الشار-أ
ويبقااى  التجاريااة عاان الجاازاء الماادني المترتااب عاان إيااراد الشااروط التعساافية فااي العقااود الاسااتهلاكية،

ي مادنمان القاانون ال 110وخاصة نص الماادة ،للقاضي في ظل هذا الغموض أن يحتكم للقواعد العامة

سالطة  كماا أعطااه ،والتي تمنح القاضي سلطة التصدي لشروط التعسفية مان خالال تعاديلها أو إلغائهاا

 ي.من القانون المدن 112تقديرية في تفسير عقد الإذعان في حالة غموض عباراته طبقا للمادة

     وفاااي المقابااال ناااص المشااارع الفرنساااي علاااى اعتباااار الشاااروط التعسااافية كأنهاااا غيااار مكتاااوب

"réputées non écrites "وبقاء العقاد إذا كاان يمكان للعقاد  ،الجزاء المدني هو بطلان الشرط وأقر

            ولاام يكتفااي المشاارع الفرنسااي بااالنص علااى هااذا النااوع ماان الجاازاء(2)أن يسااتمر دون هااذه الشااروط.
القاانون المادني في النصوص الخاصة بالاساتهلاك، بال اساتعمل نفاس الجازاء فاي عقاود الإذعاان فاي 

كل          في عقود الإذعان يعتبر« من القانون المدني التي تنص على أنه: 1171بموجب نص المادة

  (3).»توازن بين حقوق والتزامات أطراف العقد اعتبر غير مكتوبالا شرط يخلق 

            2018لسااانة 181لااام يااانص المشااارع المصاااري بااادوره فاااي القاااانون رقاااموعلاااى خااالاف ذلاااك 

العامااة نصااوص خاصااة عاان آليااات لمواجهااة الشااروط التعساافية وهااو مااا يمكاان اللجااوء للقواعااد علااى 

        ماان القااانون الماادني المصااري والتااي أجااازت للقاضااي أن يعاادل 149المنصااوص عليهااا فااي الماااد
                                                             

 المتعلق بالعلامات السالف الذكر. 06-03من الأمر رقم 29المادة-(1)

(2)-L241-1 Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du 

code de la consommation, Op.cit.  

(3)-L1171 Modifié par Loi n°2018-287 du 20 avril 2018 ratifiant l’ordonnance             n°2016-

131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats, du régime général      et de la 

preuve des obligations  , JORF n°0093 du 21avril 2018. 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006591&dateTexte=20190803&categorieLien=id#LEGIARTI000032006591
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&dateTexte=20190803
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&dateTexte=20190803
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 كال اتفااق ويقع باطلا ،هذه الشروط، وأن يعفي الطرف المذعن منها وذلك وفقا لما تقتضي به العدالة

 إلى خلاف ذلك.

 على خلاف الجازاء المادني ناص المشارع الجزاء الجزائي المترتب عن فرض الشروط التعسفية:-ب

لمطبقة االمحدد للقواعد  02-04قانون رقممن  38الجزائري على الجزاء الجنائي من خلال نص المادة

ن م                   التي تعاقب على هذه الممارسات بغرامة المعدل والمتمم الممارسات التجارية ىعل

 دج.  500.000إلى 50.000
ولعل ما يعاب على المشرع الجزائري من خلال قانون الممارسات التجارية أناه اكتفاى باالنص 

في            على الجزاء الجنائي دون الجزاء المدني والذي قد يطرح إشكالات عديدة من خلال تطبيقه

المجال التعاقدي ومما يشكل خطورة علاى علاقاات القاانون الخااص، لأن العقاد وجاد لكاي يعبار علاى 

صحيح أن المشرع لم ينص عن الجزاء المدني في (1)التوازن العقدي لا أداة أو وسيلة لقمع الأشخاص.

لاى ناص إ         لاساتناداولكان ماع ذالاك يمكنناا  ،النصوص خاصة لاسيما قانون ممارساات التجارياة

التااي منحاات لجمعيااات حمايااة المسااتهلك والجمعيااات المهنيااة وكاال  02-04ماان القااانون رقاام 65المااادة

من حق رفع دعاوى أماام العدالاة ضاد كال عاون اقتصاادي قاام  شخص طبيعي أو معنوي ذي مصلحة

كما يمكنهم التأسيس كطرف المادني لتعاويض الضارر الاذي لحاق ، 02-04رقم بمخالفة أحكام القانون
 (2)طبقا للقواعد العامة. بهم

        تأسيساا علااى مااا تقاادم فاان الواقااع العملااي يظهاار أن الجاازاء الجناائي مهاام للااردع وهااو مضاامون

حقيقة يظل غير كافي لتوفير الحماية اللازمة للمستهلك  من طرف النصوص العامة والخاصة، إلا أنه

فتكريس نص خاص يتعلق بمنع التعامال  الأصل، هلذلك لا يمكن الاستغناء عن الجزاء المدني باعتبار

مااع المسااتهلك بمختلااف الشااروط التعساافية سيساااهم دون أدنااى شااك فااي ماانح العقااد قيمتااه الحقيقيااة فااي 

وكذا  ،التعاملات التجارية بين المتدخلين والمستهلكين، بإضافة إلى تثبيت التزامات الأطراف المتعاقدة

 (3)ضمان شفافية الممارسات التجارية.

ما إ                عقوبات تكميليةة لمالأصلية بات والعق جانب لمإإلى أنه   يفوتنا أن ننوهلكن لاو
             بهااااا إلا فااااي حااااالات منصااااوص عليهااااا قانونااااا النطااااق يمكاااانلا جوازيااااه، وأو وجوبيااااه  تكااااونأن 

 في:الممارسات التجارية  وتتمثل العقوبات التكميلية التي جاء بها قانون

                        تعتبااار مااان الحلاااول الناجعاااة والوقائياااة التاااي ياااتم توقيعهاااا علاااى مرتكاااب المخالفاااة. المصاااادرة: 1

 وتتسام.»وإضاافته إلاى ملاك الدولاة بغيار مقابال ،نزع ملكية مال أو أكثر من مالكه« تعرف على أنها:

ارها أحد التدابير بأنها ذات طبيعة مزدوجة فهي عقوبة جوازيه لا وجوبيه، وهي تدبير احترازي باعتب

 (4)العينية الوقائية.

 44لمادةالمعدلة لأحكام ا 06-10من القانون رقم 09تجيز المادةالتجارية مجال الممارسات  لمو
صاادرة ي لحكام بمضاالمتعلق بالقواعد المطبقة على الممارساات التجارياة للقا 02-04من القانون رقم

  السلع المحجوزة في طائفة من المخالفات هي:

 .12-11-10المنصوص عليها في المواد امات المتعلقة بالفوترةعدم احترام الالتز-

 .19المنصوص عليه في المادة خسارة البالبيع -

                                                             
  . 116أنظر: بحماوي الشريف، المرجع السابق، ص-(1)

 المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم السالف الذكر. 02-04من القانون رقم 65المادة -(2)

 

 

ماذكرة  ،فتيحة حماز، الرقابة القانونية لحماية المستهلك من الشاروط التعسافية فاي عقاود الاساتهلاك، دراساة مقارناةأنظر: -(3)

 2017عقااود ومسااؤولية، كليااة الحقااوق، جامعااة أحمااد بااوقرة بااومرداس، ، تخصااصالقااانونمقدمااة لنياال شااهادة الماجسااتير فااي 

 .138، ص2018

 . 124أنظر: نصيرة خلوي، المرجع السابق، ص-(4)
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 .23-22المنصوص عليها في المادتين ممارسة أسعار غير شرعية-

     28-7و 27/2-25-24المواد غير النزيه المنصوص عليها في وارية التدليسية الممارسات التج -

الحكم: يستطيع القاضي أن يأمر بنشر قراراته كاملة أو خلاصة منها في الصحافة الوطنية أو  نشر .2

ويتحمل مرتكب المخالفة أو المحكوم عليه نهائياا نفقاة  ،لصقها بأحرف بارزة في الأماكن التي يحددها

  (1)نشر الحكم.

لاه أثار  التشاهير باالمحكوم علياه يكاونإن العلة من وراء تشريع هذه العقوبة يتجلى في كون أن 
 ،همعا       بال  قد يكون أشد من العقوبة الأصلية التي يظل تنفيذها بمعزل عن الجمهور الاذي يتعامال

  مما يؤثر على نشاطه تجاري. هذا الإجراء يستهدف بالدرجة الأولى سمعة المهني التجاريةف

           العاااود هاااو وصاااف قاااانوني يلحاااق الشاااخصالعاااود وتاااأثيره علاااى العاااون الاقتصاااادي المخاااالف:  .3

اني خر، وهو ظرف شخصي يلحق الجآالذي تمت إدانته بحكم جزائي، ثم عاد إلى ارتكاب فعل مجرم 

 06-10قامر    مان القاانون 11/2ا لانص الماادةولا يتعلق بنوع أو طبيعة الجريمة التي ارتكبها، وطبق

تى ارتكب ن العون الاقتصادي يعتبر في حالة عود مإف 02-04من قانون رقم 47المعدلة لأحكام المادة

ط. نفس النشاابامخالفة أخرى لها علاقة بنشاطه خلال سنتين التي تلي انقضاء العقوبة السابقة المتعلقاة 

لمادة لا  وفي هذه الحالة تضاعف العقوبة مع إمكانية المنع من ممارسة نشااط التجااري أو الاقتصاادي
د كما لا يستفي ،سنوات 5أشهر إلى 3من  ت، ووجوب فرض عقوبة الحبسسنوا 10يمكن أن تزيد عن

ارساات مان قاانون المم           62-60عليها في الماادتين مرتكب المخالفة من المصالحة المنصوص

رسة نشاطه كما أجاز القانون للقاضي أن يمنع العون الاقتصادي الذي في حالة عود من مما ،التجارية

 بصفة مؤقتة.

لظدارة ممثلة في الوالي توقيع جزاءات إدارية على المخاالفين  المشرع  أجازوعلاوة على ذلك 

           المطبقاااة علاااى الممارساااات التجارياااة للقواعااادالمحااادد  02-04مااان القاااانون رقااام 48طبقاااا للماااادة

 (2)وتتمثل هذه الجزاءات في الغلق الإداري ونشر قرار الغلق.

حياال جاااءت  ،حاارص التشااريعات المقارنااة علااى حمايااة المسااتهلكإزاء مااا ساابق يظهاار لنااا 
ن ن قاانوإهذه الحماياة ودعمهاا، وكماا رأيناا فا تشريعات مشفوعة بنصوص جزائية وجزاءات لإرساء

             ، ويظهارمن جزاءات مشددة مقارنة مع تلك التي تتضمنها القواعد العاماةضالممارسات التجارية قد ت

 العقوبة مات مالية، وبالإضافة إلى إمكانية تطبيق عقوبات تكميلية مع تشديدذلك من خلال فرض غرا

 03-09رقام أيضاا قاانون عأصادر المشارفي حالة العود، وتدعيما لحماياة حقاوق ومصاالح المساتهلك 

رى هي أخ والذي تضمن نصوص عقابية تضفيالمعدل والمتمم  قمع الغيالمتعلق بحماية المستهلك و

 لحماية هذا الأخير.فاعلية أكثر 

فاالعون  ،ومن هنا تظهر الفاعلية المترتبة عان وجاود مثال هاذه الجازاءات فاي حماياة المساتهلك
فاي ممارساته  الاقتصادي بوجاود هاذه العقوباات يكاون عااملا ردعياا مان إقداماه علاى هاذه المخالفاات

الجزاءات من إغلاق كما تمكن هذه  ،التجارية، والحرص على شرعية علاقاته التجارية مع المستهلك

 (3)المجال أمام المنتج الذي يسعى بما يتمتع به من قدرات للهيمنة على العلاقة الاستهلاكية.

                                                             
 السااالف الااذكر قااانون العقوبااات ضاامنالمت156-66ماان الأماار رقاام  18المتممااة للمااادة 23-06ماان القااانون رقاام 09المااادة-(1)

 السالف الذكر. المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية المعدل والمتمم 02-04من القانون رقم 48والمادة

علاى            المحدد للقواعد المطبقاة 02-04من قانون رقم 46المعدلة لأحكام المادة 06-10رقم رقممن القانون  10المادة-(2)

 .الممارسات التجارية

 .93-92السابق، ص المرجعنوال كموش،  :أنظر-(3)
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هذا الفصل يتبين لنا حرص ورغباة المشارع فاي تكاريس  إلى ما سبق عرضه من خلال استنادا

      حماية للمستهلك الاذي غالباا ماا يكاون فاي مركاز ضاعف، إذ كاان لاباد مان البحال عان آلياات قانونياة 

    ماان شااأنها التصاادي للاخااتلال التااوازن الااذي ينصااب علااى العلاقااة التااي تجمااع المسااتهلك بالمتاادخل

ضرار الجمة التي يتعرض لها، ونتيجة لكون جزاءات المدنية لأاخاصة في ظل التطور التكنولوجي و

لم تعد كفيلة بحمايته ولا تخدم مصالحه، فقد بادر المشرع لإيجاد ضامانات المقررة في القواعد العامة 

فعمد علاى تاوفير إطاار ملائام لضامان حماياة وقائياة  ،وآليات وقائية لتجنب الأضرار التي قد تلحق به
على      ة أجهزة وهيئات للرقابة تسهر على ضمان حسن تطبيق القانون بحرصها عد نشأفأللمستهلك 

سلامة ما يعرض من منتجات وخدمات في السوق الاساتهلاكية، ذلاك أن الجازاء الوقاائي المتمثال فاي 

لخطاار الااذي يهاادد أماان الرقابااة علااى المنتوجااات وتطبيااق التاادابير التحفظيااة ماان شااأنه القضاااء علااى ا

ساالامة المسااتهلك، وفااي هااذا الصاادد تمااارس الدولااة نظامهااا الوقااائي عباار أجهاازة صااحة ومصااالح وو

استشااارية وإداريااة مختصااة تتااولى مهمااة الرقابااة لمنااع المساااس بالمسااتهلكين بوقااايتهم ماان مخاااطر 

مع المتدخلين، إلا أن فاعلياة الرقاباة  اتتهم اقتصاديا عند دخولهم في علاقالمنتجات والخدمات، ووقاي

رهون بصلاحية القمع التي تتخذ من خلالها أجهزة الرقاباة لتادابير وقائياة بالنسابة للمساتهلك الوقائية م

وقمعية بالنسبة للمتدخل لما تكون الغاياة منهاا إيقااف التجااوزات هاذا الأخيار ذلاك أن الجازاء الوقاائي 
ة عاان وإنمااا للجاازاء الردعااي كااذلك دورا فااي الحااد ماان الأضاارار الناتجاا ،لوحااده آخاار غياار كااافي هااو

حيل تدخل المشرع بموجب قاانون حماياة المساتهلك وقماع ، الجرائم الاقتصادية التي تلحق بالمستهلك

الغاي للتميياز بااين ناوعين مان الجاانح المرتكباة مان قباال المتادخل التاي تااؤدي إلاى الإضارار بمصااالح 

ة خااداع والأماار هنااا يتعلااق بجريماااء المشاادد فتطاارق لعقاااب الجاانح الاقتصااادية بااالجز ،المسااتهلكين

لمعاقبااة المخالفااات الاقتصااادية  كمااا امتااد نطاااق التجااريم، المسااتهلك وجريمااة الغااي فااي المنتوجااات

                 علااى عقاااب مخالفااة المتاادخل للالتزامااات المفروضااة عليااه عهااا نااصوونظاارا لتن ،بااالجزاء البساايط

المتدخل يقوم بمنح ضمانة  بتضمينه لازدواج الجزاء المقرر على عاتقالجزائري المشرع   نإوبهذا ف

 هامة للمستهلك.
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       ية يتضااح لنااا أن الجزائاار كغيرهااا ماان الاادول واكباات الحركيااة التشااريعماان خاالال هااذه الدراسااة 

ي تهادد يااد المخااطر التاوبتاالي ازد ،في مجال حماية المستهلك نظرا لتطور أنمااط وحجام الاساتهلاك

 تصااد الساوقخاصة مع تبنيها للاقتصاد الحر وتحرير التجارة، ذلك أن تبني الدولة لنظاام اقالمستهلك 

لك ياة للمساتهالحر القائم على المنافسة الحرة كان الهدف منه تحقيق التطور والازدهار وتاوفير الرفاه

ضارار وهذا أدى إلاى الإ، إلى عرقلة وتقييد المنافسة لكن مع الوقت ظهرت عدة ممارسات مخلة أدت

قااق ويح ،لااذا تاادخل المشاارع الجزائااري وقااام بمحاربااة هااذه الممارسااات ليحمااي المنافسااة ،بالمسااتهلك
الهادف المرجااو منهاا ويحمااي المسااتهلك الاذي هااو الطاارف الأساساي والضااعيف فااي نفاس الوقاات فااي 

 .العملية الاستهلاكية

      تهلكالاهتمااام الاذي أولاه المشاارع الجزائااري لموضاوع حمايااة المساان ولاباد ماان التأكياد علااى أ

ير والآلياات التاي يهادف مان ورائهاا إلاى تاوف ،واضحا وجليا من خلال مجموعة من الضمانات يظهر

        ين يساعونالحماية الكاملة من الأضارار التاي قاد تواجهاه فاي ظال اشاتداد التناافس باين المتعااملين الاذ

               وباااالرجوع إلاااى الضااامانات التاااي تطرقناااا ،الاااربح دون الاهتماااام بمصاااالح المساااتهلكإلاااى تحقياااق 

لت والتي شام ةفي هذه الدراسة نجدها تشمل على مجموعة من القواعد القانونية المتعلقة بالمنافس إليها

مارساات الم المتعلاق بالقواعاد المطبقاة علاى 02-04طائفتين مان القواعاد تتعلاق الأولاى بالقاانون رقام
لاذي يخاول اوالذي جااء بمبادأين أساسايين مبادأ شافافية الممارساات التجارياة المعدل والمتمم التجارية 

            كمااا يخولااه الحصااول والخاادمات، تعريفااات الساالعللمسااتهلك ماان خلالااه الاسااتعلام حااول الأسااعار و

            ة الاااذي حظااار مجموعاااةعلاااى الفاااوترة البياااع المشاااروط، وأيضاااا مبااادأ نزاهاااة الممارساااات التجاريااا

 بالإضافة إلى عدة شروط تعسفية.  ،من الممارسات التجارية كرفض البيع، البيع المشروط

 والذي والمتمم المعدل المتعلق بالمنافسة 03-03أما بالنسبة للطائفة الثانية فهي تتعلق بالأمر رقم

 تيعاب وحظارك، فلقد حاول هذا القانون اسوبالنتيجة حماية المستهل يهدف إلى تنظيم السوق والمنافسة

تفاقياات ساوق كالاللمختلف الممارسات الهيمنة التاي مان شاأنها تقيياد المنافساة وعرقلاة الساير العاادي 

 .التجمعيات الاقتصاديةو المحظورة الهيمنة على السوق بشكل تعسفي
تعلاق الم 03-09رقامهناك قواعد متعلقة أيضا بحماياة المساتهلك إذ نجاد القاانون فضلا عن ذلك 

ووضع   خلبحماية المستهلك وقمع الغي المعدل والمتمم والذي جاء بالتزامات جديدة على عاتق المتد

زي علااى المسااتوى المركاا  أجهاازة إداريااة لضاامانات القانونيااة ماان خاالال إنشاااءآليااات بهاادف تفعياال ا

       مسااتهلك حمايااة ممكنااة لل رلجزائااي لتااوفيبالإضااافة إلااى الآليااات القضاااء الماادني والقضاااء ا ،والمحلااي

ادي كما قام المشرع بتسليط عقوباات جزائياة وإدارياة علاى كال عاون اقتصا، من أجل إحداث التوازن

ن أ                مخالف لأحكام هذا القانون لاسيما ما تعلق بالممارسات الماساة بالشافافية علاى اعتباار

 في خانة الجنح.   ي تصنفهذه المخالفات من ضمن الجرائم الاقتصادية والت

يماا إلى مجموعة من النتائج يمكن عرضها ف دراسةال ههت خلال وعلى العموم فقد توصلنا من

 يلي:

ن حماياااة المساااتهلك مرهوناااة بتنظااايم المنافساااة وضااابطها حيااال أن الحرياااة الممنوحاااة ل عاااوان إ-1

ساتهلك  فكثيارا ماا يكاون المالاقتصادية في إطار معاملاتهم مع المساتهلك تضامن حقاوق هاذا الأخيار، 

         المسااتهدف بالدرجااة الأولااى ماان الممارسااات غياار المشااروعة، كمااا أن هناااك تصاارفات واسااتجابات

ات وهااذا رجااع لعاادة اعتبااار ،ماان طاارف المسااتهلك ل فعااال غياار النزيهااة والتااي تضاار بااه وبالمنافسااة

 .اقتصادية واجتماعية... الخ

من      زما إعادة النظر في هذا المجال قصد تحقيق نوع يقع على المشرع لا ومن هذا المنطلق
عان     تحادثنفلا يكفي وجود قانون لحماية المستهلك وقمع الغي ل ،التوازن في الحقوق والالتزامات

صاريحة،  ينلقانون من قبل الأعوان الاقتصااديوجود حماية كافية في حين أن مخالفات نصوص هذا ا

لمسااتهلك نجاادها تحاادث قباال التعاقااد بالدرجااة الأولااى كااالغي فااي فأغلااب الممارسااات التااي تصاايب ا



 خاتمة

 

 
430 

مغشوش ون بيع منتوج فاسد ثم تلي في الدرجة الثانية الممارسات التي تصيب المستهلك م ،المعاملات

أو تزياد مان مخااطر اساتعماله،  أو الغارض الغيار المشاروع مان إنتاجاه، عياوب تانقص مان قيمتاهلأو 

باين نشااط المنافساة وحقاوق المساتهلك  نية تنصب فاي إقاماة التاوازنفحتى ولو كانت النصوص القانو

ن أعوان الرقابة قد يعجزون عن ممارسة نشاطهم إما لانعدام وسائل ممارساة أإذ  ،ن واقع غير ذلكفإ

لأن لايس الهادف     النشاط وهو ربما المشكل الواقعي الأول خاصة بما يتعلق بوسائل التنقل أو الأمان

لهاا الوساائل المناسابة لتنفياذها وهاو ماا  توفيريجب  وإنما ،من وضع النصوص بقائها حبرا على ورق
 ينقص تطبيق النصوص الجزائرية بشكل عام خاصة في المجال الاقتصادي.

لح  طمصل يستعمرة فتا الاقتصاااااااااااااااااااااااادي لللمتعامد حولح مطعلى مصرع لمشرار استقدم اع -02

سسة ؤلم"ا لحطمصل يستعمرى خرة أتاش، ولغاقمع و حماياااااااة المساااااااتهلكون قانب جوبمل"خدلمت"ا

ون لقاناالاقتصااااااااااااااادي"بموجب  ونلعالح"طمصل ستعما نفي حي، بالمنافسةق لمتعلا رلأما بجو"بم

 .رف "لمحت"ا لحطمصل يستعمن كما كا، على الممارسات التجارية بقةطلمد اعواللقدد لمحا

ن فيها يها والتي نلاحلسلطات التي تعجز عن القضاء علمن طرف اة يعدم التحكم بالسوق المواز-03

   تماما رغبات المستهلك جارية غير نزيهة وأسعار لا تلبي وممارسة ت ،مشروعة منافسة غير

 
ي قاانون وهاو ربماا ماا جعال المشارع فا ،لاهتماام بالمساتهلكامادامت الرقابة منعدمة يضاف إليها قلة 

 الاستهلاك الجديد يشجع جمعيات حماية المستهلكين ذات طابع العمومي.

ة لتنظيميـااـاعلـااـى الرغـااـم مـااـن الضمانـااـات التـااـي تقدمهـااـا النصـااـوص التشـااـريعية والأحـااـكام -04

مايـاـة اويـاـة حزأو مـاـن  ،ــلامةللمســتهلك سواء علــى مســتوى الوقايــة أو فــي جهــة الأمــن والس

، لمنتوجـاـاتاأو حتــى توفيـاـر الإطـاـار الملائـاـم للتعويـاـض عـاـن أضـاـرار  مصالحــه الاقتصاديــة

ـو غـاـادرة لمـاـا هـاموعلــى النقيــض مــن ذلــك لدليل علــى حقيقة          فــإن الواقــع الممارســاتي

 ،ـاـات تفعيلهـاـاتقادت لآليالقانونيــة الحمائيــة والتــي علــى مــا يبــدو اف مأمــول مــن تلــك الترســانة

القليـاـل   النـاـزرولا يملـاـك إلا ،المســتهلك الجزائــري لازال لــم يســتوعب ثقافـاـة قانـاـون السـاـوقف
مـاـان ويات الأـاـتمــن المعلومــات عــن مواصفــات الســلع ومقاييســها وجدواهــا الاقتصادية ولا مس

ـو أن يوميـااـات أيضااا هـاا                  ومـااـن المفارقـااـات الغريبـااـة، والسـااـلامة المتوفـااـرة فيهـااـا

   .المســتهلك الجزائــري تزخــر بانتهــاكات المهنيين لالتزاماتهــم

حرياة  ك فاي ظالها المشرع لحماية المساتهلديتضح لنا من خلال تحليل آليات القانونية التي رص -05

              سااةفااي ظاال حريااة المناف -الااذي يعتباار ضااعيفا-المنافسااة أنااه أخااذ بعااين الاعتبااار مكانااة المسااتهلك

            لعدياادالوجااود  ظااران لكاان ماان المؤكااد أن هااذه الحمايااة بااالرغم ماان أهميتهااا إلا أنهااا تبقااى غياار كافيااة

         افسااة، فماان جهااة نجااد أن هااذا الأخياار جاااءماان الجوانااب والنقااائص الغياار مدروسااة فااي قااانون المن
                        وإن كاااان يهااادف إلااااى تحساااين معيشاااة المسااااتهلكين ،مااان أجااال  تنظاااايم الساااوق بالدرجاااة الأولااااى

جاود وإلا أنه ليس مان اختصاصاه التطارق لجمياع الجواناب المتعلقاة بالمساتهلك، لاذلك كاان لاباد مان 

ياة وهاذا ماا قاام باه المشارع مان خالال سانه قاانون حما ،لكال جوانباهقانون خاص بالمساتهلك يتطارق 

ساايم المعاادل والمااتمم، غياار أن تحلياال قواعااد هااذا القااانون والمرا 03-09المسااتهلك وقمااع الغااي رقاام

 .ائصله نجد أنها تشوبها العديد من الثغرات والنق      التنظيمية المنظمة

ة مكلف بحماياالتجارة التي تعتبر الجهاز الأول العلى أرسها وزارة فالنسيبة ل جهزة الإدارية و

لتجااارة المسااتهلك فااي الجزائاار، تبااين ماان خاالال النصااوص القانونيااة المختلفااة الاادور الكبياار لااوزارة ا

خصصاة ومصالحها في حماية المستهلك، إلا أن ماا يؤخاذ عليهاا هاو عادم تفعيلهاا لابعض الهيئاات المت
 ريع.وشبكة الإنذار الس مستهلك كمجلس حماية المستهلكالهامة وذات الدور الفعال في حماية ال

فيمااا يخااص دور مجلااس المنافسااة باعتباااره المخااول لتنظاايم وترقيااة السااوق التنافسااية وحمايااة -06

حيل تبين أن لاه دور جاد هاام كسالطة إدارياة مساتقلة، ذلاك أن لاه العدياد مان الصالاحيات  ،المستهلك
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     صاالاحيات تشااوبها النقااائص ماان جهااة نجااد أن الاستشااارات ، لكاان هااذه الةسااواء استشااارية أو تنازعياا

أهميتها، ومن جهة أخرى القاضي غير ملزم باستشاارة  امية رغمالتي يقدمها مجلس المنافسة غير إلز

      مجلاس المنافساة فاي القضاايا التااي تعارض علياه باالرغم مان أن مجلااس المنافساة لدياه الخبارة الكافيااة

 في مثل هذه المواضيع. 

يماا ف         رةأنها تشوبها نقائص كثي نه تبين أيضافيما يتعلق الهيئات القضائية ورغم دورها إلا أ-07

ضافة إلى بالإ       يخص منازعات الاستهلاك، وذلك لعدم توفر إجراءات مبسطة يلجأ إليها المستهلك
لك علاى لاذ                 ع مان جهاة أخارىاارتفاع قيمة الإجراءات القضاائية مقارناة بموضاوع الناز

 لمقبلة.  المشرع أن يأخذ بعين الاعتبار خصوصية المنازعات الاستهلاكية في تعديلاته التشريعية ا

لمعادل ا 10-05بموجب القانون رقم المسؤولية المدنية للمنتج فيما يخص استحداث المشرع لنظام-08

نطاق لوحظت بعض النقائص أهمها حصره ل مكرر 140وذلك بإضافة المادة ،والمتمم للقانون المدني

 في عملية المسؤولية الموضوعية على المنتج فقط الأمر الذي من شأنه السماح بتملص باقي المتدخلين

 وضع المنتوج للاستهلاك من المسؤولية خاصة في مراحل الاستيرادأو التصدير أو التداول. 

 ،حسن وجهأ علىحماية المستهلك لم يتم استغلاله إن الطابع الجزائي الذي تميزت به أحكام قانون -09

دع  إلاى ر    شكل غراماات لا تاؤديفي ءت جاالمتدخلين ضة علي رولمفت اباولعقفنلاحن أن أغلب ا
ناساق تك الضعيف، كما لوحن عادم لمستهلالمتدخل، وبالعكس فهي تخدم متدخل أقوى ماديا أكثر من ا

 طة مقارناةات، فالغرامات الاواردة فاي قاانون العقوباات بسايبين قانون حماية المستهلك وقانون العقوب

 بقانون حماية المستهلك.

اعليتاه فتبين لنا أنه ورغم حرص المشرع على تعديل قانون المنافساة مارتين إلا أناه أظهار عادم  -10

لو و                    تمس المصلحة الاقتصادية للمستهلك على ذلك كثرة الممارسات التي وأحسن دليل

       ياااةكااان ذلااك بطاااـريقة غياار مباشااارة، والقااـانون المحاادد للقواعاااد المطبقااة علاااى الممارسااات التجار

                صااديماات التاي توقاع علاى العاون الاقتغراـليه تعاديلات مان خالال رفعاـه للوالذي بدوره أدخـلت عا

          لك ية للمستهية للمصلحة الاقتصادإلى حـدود قـصوى، إلا أنـها غير كــافية وغير ناجعة في تأمين حما
لناا عادم  كماا تباين فهـو يتعرض يوميا لشتى أنواع الممارسـات التجارية غـير النزيهة وغـير شرعية،

 الكام مساه مانوذلاك لماا نل ،الأجهزة المختصة والتي يتولاها أعوان القمع سهارلتي تماا قابةرلافاعلية 

نااه بماادى تعااج بهااا أسااواقنا والتااي يقباال عليهااا المسااتهلك دون وعااي ملتي اشة ولمغشت اللمنتجال لهائا

 هرةظاا والحارفيين، ماع والماوزعين المنتجاين باين التساتر ظااهرتي وانتشاار الأضرار التي تساببها،

م إعطااء بالإضاافة إلاى عادالعقوباة،  مان لظفالات الاقتصااديين والأعاوان الرقاباة أجهازة بين الرشوة

 لأعوان المكلفون بالرقابة.سلطة القمع الحقيقي 

 

          والمسااتهلك الاقتصاااديالعااون  زن بااين مصاالحةع هااو أن يصاال لتحقيااق تااواإن واجااب المشاار-11

     هاا تجاهل التاي التغياراتوأن يعاالج  ،تطبياق واقعاي ولايس نظاري ذات انونياةيجعل النصوص الق أنو

 اساتعمالو كيم ثقافاة المساتهلبتعلا الاهتماام إلاىوكاذلك الادعوة  ،مثل الدور الرقابي لجمعياة المساتهلك

 .ةل الإعلام الأخرى من أجل توعيئساو

 أمــام هته النقائص وجـدنا ضرورة إعطاء بعض الاقتراحات ونخص بالتكر:
   قااوقهم ضاارورة إدراج مااادة حااول حمايااة المسااتهلك فااي المناااهج التعليميااة لتعلاايم التلامااـيذ بح -(01

ط مي المارتبويكون لهم ثقافة في حماية المستهلك، وإشراك جامعات التعليم العالي في دعم البحل العل

 برصد وتتبع قضايا المستهلك. 

ماع         إعادة النظر في القانون المتعلـق بالجمعيات سواء بتعديل أحكاماه، أو إلغائاه ليتماشاى -(02

مان      عتماد للجمعياات لتشاجيع علاى إنشاائها والرفاعالتطورات الراهنة، ويعمل على تسهيل منح الا
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المساعدات المالية المقدمة للجمعيات وتزويدها بالإمكانيات المادية واللوجستية من أجل تسهيل مهامها 

والعمال علااى إعاداد إسااتراتجية وطنياة شااملة لحمايااة المساتهلك ودمجهااا ضامن السياسااات  ،التوعوياة

 العمومية. 

 س المااـنافسة كهيئااة إداريااة مستااـقلة تعماال علااى حمايااة المسااتهلك، وضاارورةتفعياال دور مجلاا-(03

 رورة، ماع ضاالإسراع في إصدار المراسايم التنظيمياة المتعلقاة بقاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي

ايا استشاارة مجلاس المنافسااة فاي جمياع القضاا الإلزامياةالمناافس ماان خالال الانص علااى تعاديل قاانون 
ي السوق، فا يعرقل المنافسة في مجال اختصاصه، وهذا من أجل القضاء على كل م            المتعلقة

 .حماية المستهلكفي سبيل ضبط المنافسة وو

 ة الرقاباةالعمل بقوة للقضاء على الأسواق الموازية أو على الأقل تنظيمهاا لياتمكن أعاوان أجهاز-(04

خالال  ياات الرقاباة وتفعيال دورهاا مانمن القيام بدورهم على أكمل وجه، ولابد أيضا مان مضااعفة آل

يداني عملها المبمواكبة المواصفات القياسية الحديثة، وتدعيم الأجهزة بوسائل والمعدات اللازمة للقيام 

لصالاحية إضافة إلى تادريب أعاوان قماع الغاي ومانحهم ا ،على أكمل وجه وكذا تكوينها تقنيا وقانونيا

 وتقييم الجودة والنوعية. ،في المجال المطابقة الفعلية للقمع وتعزيز الأبحاث والخبرات

لأعاوان كز تكوينية متخصصة في الممارساات التجارياة والتحقيقاات الاقتصاادية لفائادة اافتح مر-(05
 يقياني التطبالمكلفين بالرقابة والاعتماد على مكونين من طراز عالي الذين يجمعون بين الجانب الميد

 ن التكوين ميداني وليس أكاديمي.وليس الاعتماد على مكونين منظرين لأ ،والجانب النظري

      تصااادية الممارساات التجاريااة بمحارباة الجريمااة الاق والنزاهااة زياادة الاهتمااام بموضاوع شاافافية-(06

ادي على وجه الخصوص لما تعكسه من اضطراب، وما تجر إليه من اختلال في بنية التوازن الاقتص

 ة. بصورة مختلف

مخالفاات تقرير عقوبة الحبس كعقوبة أصلية نظارا لاعتبارهاا أداة ردع تسااهم فاي تقليال نسابة ال-(07

 الماسة بالممارسات التجارية فقط في حالة العود.

ارساات غ القانوني المتعلاق باالجزاءات المدنياة للممارساات المنصاوص عليهاا فاي المماسد الفر -(08
لتجارياة زائياة لتساهيل مهماة القاضاي، وتكملاة شافافية الممارساات االتجارية إلى جاناب العقوباات الج

 عوض الرجوع إلى القواعد العامة التي تبقى أحكامها ناقصة وغير ملائمة أحيانا.

اهياة متدارك النقص بإعادة النظار فاي قاانون حماياة المساتهلك وقماع الغاي بزياادة أحكاام تحادد -(09

د أماان فة إلااى تحدياد طبيعااة المنتجااات الخطياارة والتااي تهاادجارائم الغااي والتاادليس فااي الساالع، بالإضااا

فاي حاد  حيل أنه في رأينا أن منتوج مغشوش أو مقلد يعتبر منتوج خطير ،وسلامة المستهلك بكل دقة

 ذاته ووضعه في حيز الاستهلاك يشكل جريمة تستوجب أقصى عقوبة.

مستهلك يتناسب وقانون حماية الإعادة صياغة الجزاءات المقررة على مرتكبي جريمة الغي بما -(10
وقااانون  بتاوفير حمايااة قمعيااة ردعيااة، وذلااك بإيجاااد نااوع مان التوافااق بااين القااانونين حمايااة المسااتهلك

فاي ذمتاه  العقوبات، وإعادة النظر في طبيعة العقوبة برفع العقوبات التي تماس المتادخل أو المحتارف

 تصل إلى غاية الإعدام.المالية وتشديد العقوبات ودرجة خطورة جريمة الغي ل

لـاـي ندنـاـا عمعكلا مان قانـاـون الاساتهلاك والمنافساة  أملــه الدراســة هــو أن يغــدووإن مــا ت

وص ـن النصـاـوجماهيــري مفهــوم للجميــع قانــون حاكــم ونافــذ تحـاـرص فيـاـه الدولـاـة ليـاـس سـا

اساق ماا باين ن حماية المساتهلك تتطلاب تضاافر وتنبل على توفيــر آليات تنفيــذه، ذلك أ       فحســب

حب جميع الأطراف ذات العلاقاة المباشارة والمتمثلاة فاي الدولاة )كمشارع ومرقاب( المساتهلك )كصاا

هاا لحق( المنتج )كصاحب مصلحة( إلى جانب هذه الأطراف لا ننسى جمعيات حماية المساتهلك التاي 
ا مالنظار إلاى بد لنا مان الإقتاداء بالادول المتقدماة وادور حيوي في قضية حماية المستهلك، وبالتالي لا

 إليه في إطار حماية صحة وسلامة المستهلك.     وصلت 
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د أغفلناا قاوفي الأخير فإننا إن كنا قد أدركنا بعض جوانب هذا الموضوع الواسع، فلا رياب أنناا 

 والجهد. سعحسبنا أننا بذلنا الوجوانب أخرى نأمل أن تكون نقطة انطلاق لبحوث جديدة، و
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 أولا: قائمة المصادر

 القواميس والمعاجم -(01

ن لأنصااري الإفريقاي المصاري، معجام لسااا جمال الدين أبي الفضل محمد بن مكرم ابن منصاور. 1

 .2003الرابع، الطبعة الأولى، دار الكتب العلمية، بيروت، المجلد، العرب

 .2004بيروت،  الخليل بن أحمد الفراهيدي، معجم العين، الطبعة الأول، مكتبة لبنان،. 2

 ،ناوريمحمد الدين محمد بن يعقوب الفياروز أباادي، القااموس المحايط، الجازء الثااني، مؤسساة ال. 3
 .بيروت بدون سنة النشر

 .2004مجمع اللغة العربية، المعجم الوسيط، الطبعة الرابعة، مكتبة الشروق الدولية، مصر، . 4

 ،عة السابعةلطلاب الجديد، الطبعلي بن هادية، بلحسن البليي، الجيلاني بن الحاج يحي، القاموس ا. 5

 .1991الجزائر، ،المؤسسة الوطنية للكتاب

 ( النصوص القانونية02

 الدساتير 

 المتضمن  1996نوفمبر7مؤرخ فيال 438-96رئاسي رقمالمرسوم الصادر بموجب ال 1996دستور

 .1996ديسمبر 8، الصادرة في76العدد ،الجريدة الرسمية ،التعديل الدستوري

 المتضامن التعاديل  2016ماارس 6ماؤرخ فايال 01-16القاانون رقامالصادر بموجب  2016دستور

 .2016مارس 07المؤرخة في ،14العدد ،الجريدة الرسمية ،الدستوري

 المتعلق  2020ديسمبر 30مؤرخ فيال 442-20رئاسي رقمال صادر بموجب المرسوم 2020دستور

ية ، الجرياادة الرساام2020اسااتفتاء أول نااوفمبر ساانةبإصاادار التعااديل الدسااتوري المصااادق عليااه فااي 
 .2020ديسمبر30، الصادرة في82العدد

 النصوص التشريعية 

 ميةالجريدة الرس الجزائية،المتضمن قانون الإجراءات 1996جوان8المؤرخ في 155-66رقم الأمر 

 متمم.المعدل وال 1996جوان10صادرة فيال ،48عددال

 49عدد، الالرسمية الجريدة ،المتضمن قانون العقوبات 1996جوان 8المؤرخ في156-66رقم الأمر 

 المعدل والمتمم. 1996جوان 11الصادرة في

 رساعاالمتعلقاة بالأ لفااتوقماع المخا المتعلق بالأسعار1975أفريل 29المؤرخ في 37-75الأمر رقم 

 .1975لسنة 38العددالجريدة الرسمية، 

 ن المتضمن قانو 156-66معدل والمتمم ل مر رقمال 1975يونيو 17المؤرخ في 47-75الأمر رقم 

 

 المعدل والمتمم.1975يوليو11، الصادرة في53العددالعقوبات، الجريدة الرسمية، 

 الجرياادة الرساااميةالمااادني،  المتضاامن القااانون 1975سااابتمبر 26الماااؤرخ فااي 58-75رقاام الأماار 

  المعدل والمتمم. 1975سبتمبر30المؤرخة في، 78عددال

  30العااددالجرياادة الرساامية،  ،المتعلااق بالجمااارك 1979جويليااة21المااؤرخ فااي 07-79رقاامالقااانون 

 المعدل والمتمم.1979جويلية24في ةالصادر

 لجريادة االمتعلق بالقواعد العامة لحماية المستهلك،  1989فيفري 07المؤرخ في 02-89القانون رقم

 الملغى. 1989فيفري 08، الصادرة في06الرسمية، العدد

 29العاادد تعلااق بالأسااعار، الجرياادة الرساامية،الم 1989يوليااو 05مااؤرخ فاايال12-89رقاام قااانونال 

 الملغى. 1989جويلية 29في ةالصادر

 53العادد ،المتعلاق بالجمعياات، الجريادة الرسامية 1990ديسامبر 4الماؤرخ فاي 31-90رقام القانون 

 الملغى. 1990ديسمبر 5الصادرة في
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 09العاادد ،متعلااق بالمنافسااة، الجرياادة الرسااميةال 1995يناااير 25المااؤرخ فااي 06-95رقاام الأماار 

 المعدل والمتمم. 1995فبراير 09في ةالصادر

 مكاارر 19العااددالمتضاامن قااانون التجااارة المصااري، الجرياادة الرساامية،  1999-17القااانون رقاام    

 المعدل والمتمم. 1999ماي17الصادرة في

 47دالعدالمتعلق بتطوير الاستثمار، الجريدة الرسمية،  2001أوت20المؤرخ في 03-01رقم الأمر 

 المعدل والمتمم. 2001أوت22المؤرخة في

 43العااددمتعلااق بالمنافسااة، الجرياادة الرساامية، ال 2003يوليااو 19المااؤرخ فااي 03-03الأماار رقاام 

 المعدل والمتمم. 2003يوليو 20الصادرة في

 ستراد عمليات ابالقواعد العامة المطبقة على  المتعلق 2003جويلية19المؤرخ في 04-03الأمر رقم

 .المعدل والمتمم 2003جويلية 30، الصادرة في43العدد الجريدة الرسمية، البضائع وتصديرها،

 44عااددال، الجرياادة الرسااميةالمتعلااق بالعلامااات،  2003جويليااة 19المااؤرخ فااي 06-03قاامرر الأماا     

 .2003جويلية23صادرة فيال

 ت المطبقاة علاى الممارساا المتعلاق بتحدياد القواعاد 2004جاوان23الماؤرخ فاي 02-04القانون رقم

 المعدل والمتمم. 2004جوان27، المؤرخة في41عددال، الجريدة الرسمية ،التجارية

 المتعلاااق بشاااروط ممارساااة الأنشاااطة التجاريااااة 2004أوت 4ماااؤرخ فااايال 08-04القاااانون رقااام                     

 المعدل والمتمم. 2004أوت 18، الصادرة في52عددالرسمية، الجريدة ال

 

 ر منشااو ،الاحتكاريااة حماياة المنافسااة ومنااع الممارسااات بشااأن الصااادر 2005لساانة 03رقاام نونالقاا

 .2005فيفري 15مكرر، الصادرة في 6د، العدريدة الرسميةبالج

 ون من القانالمتض 58-75الذي يعدل ويتمم الأمر رقم 2005جوان10المؤرخ في 10-05القانون رقم

 .2005لسنة 44العددالمدني، الجريدة الرسمية، 

 المتضامن قاانون  155-66يعادل وياتمم الأمار رقام 2006ديسامبر20الماؤرخ فاي 22-06قانون رقم

 .2006ديسمبر24، الصادرة في84العدد، الجريدة الرسمية، الإجراءات الجزائية

 20دلعداجريدة الرسمية الالمستهلك، منشور بالصادر بشأن قانون حماية  2006لسنة 67القانون رقم 

 الملغى. 2006ماي20في ةمكرر، الصادر

 نون المتضامن القاا 58-75رقم رالمعدل والمتمم ل م 2007مايو 13المؤرخ في 05-07القانون رقم

 .2007مايو 13، الصادرة في31العدد، الجريدة الرسمية، المدني

 المتعلااق بالمنافسااة 03-03ل ويااتمم الأماار رقااميعااد 2008يونيااو25المااؤرخ فااي12-08القااانون رقاام 

 .2008يوليو 02، الصادرة في36الجريدة الرسمية، العدد

 ة الجريادالمتعلاق بحماياة المساتهلك وقماع الغاي،  2009فبرايار 25الماؤرخ فاي 03-09القانون رقم

 المعدل والمتمم. 2009مارس 8، الصادرة في15عددال، الرسمية

 المحاادد للقواعااد  02-04يعاادل ويااتمم القااانون رقاام 2010أوت 15المااؤرخ فااي 06-10القااانون رقاام

 .2010أوت18، المؤرخة في46العدد، الجريدة الرسميةالمطبقة على الممارسات التجارية، 

 المتضااامن قاااانون  155-66ماااتمم ل مااار رقااام  2011فبرايااار 23الماااؤرخ فاااي 02-11الأمااار رقااام

 . 2011فبراير 23درة في، الصا12العددالجريدة الرسمية،  الإجراءات الجزائية،

 37العاادد ة،المتعلااق بالبلديااة، الجرياادة الرساامي 2011يونيااو 22المااؤرخ  فااي10-11القااانون رقاام 

 .2011جويلية 03الصادرة في

  02العاادد، بالجمعيااات، الجرياادة الرساامية المتعلااق 2012يناااير 12مااؤرخ فاايال 06-12رقاامالقااانون 

 .2012يناير 15الصادرة في
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 12العااددالمتعلااق بالولايااة، الجرياادة الرساامية،  2012فبراياار 21المااؤرخ فااي 07-12قااانون رقاام  

 .2012فبراير 29الصادرة في

 المتضامن قااانون  155-66يعادل وياتمم الأمار رقام  2015يولياو 23الماؤرخ فاي 02-15الأمار رقام

  .2015جويلية23، الصادرة في40العددالجريدة الرسمية،  الإجراءات الجزائية،

 المتعلاااق  04-03المعااادل والماااتمم ل مااار رقااام 2015يولياااو15الماااؤرخ فاااي15-15القاااانون رقااام

 د ـــــــــــبالقواع

 

   رة الصاااد، 41الجرياادة الرساامية، العاادد ،العامااة المطبقااة علااى عمليااات اسااتيراد البضااائع وتصااديرها

  .2015يوليو 29في

 26الماؤرخ فاي 59-75ر رقامالأمايعادل وياتمم  2015ديسامبر 30ؤرخ فايالما 20-15نون رقامالقا 

ي فا                      الصاادرة ،71عددال، الجريدة الرسمية، المتضمن القانون التجاري 1975سبتمبر

 .2015ديسمبر30

 المتعلاااق  04-04المعااادل والماااتمم للقاااانون رقااام 2016جاااوان19الماااؤرخ فاااي 04-16القاااانون رقااام

 .2016جوان 22فيصادرة ال، 37العددالجريدة الرسمية،  ،بالتقييس

 المتعلااق بترقيااة الاسااتثمار، الجرياادة الرساامية 2016غشاات 03المااؤرخ فااي 09-16القااانون رقاام 

  .2016غشت 03المؤرخة في ،46العدد

 انون المتضمن ق 07-79المعدل والمتمم للقانون رقم 2017فبراير 16المؤرخ في 04-17القانون رقم

 .2017فبراير 19ي، المؤرخة ف11العددالجمارك، الجريدة الرسمية، 

 بتنظااايم عمااال الجمعياااات وغيرهاااا مااان المؤسساااات العاماااة  المتعلاااق 2017لسااانة 70القاااانون رقااام                      

 .2017ماي 24مكرر، الصادرة بتاريخ  20في مجال العمل الأهلي، الجريدة الرسمية، رقم

 المتعلاااق 08-04رقااملقااانون المعاادل والماااتمم ل 2018يونيااو 10مااؤرخ فااايال 08-18القااانون رقاام    

 .2018و يولي 13، المؤرخة في35العددالقانون، الجريدة الرسمية، بشروط ممارسة الأنشطة التجارية 

 حماياة المتعلاق ب 03-09المعدل والمتمم للقانون رقم 2018يونيو 10مؤرخ فيال 09-18القانون رقم

 .2018ونيوي 13، الصادرة في35المستهلك وقمع الغي، الجريدة الرسمية، العدد

 46عاااددالرسااامية، الجريااادة الالمتعلاااق بالصااحة،  2018يولياااو 2ماااؤرخ فاايال 11-18انون رقااامالقاا      

 المعدل والمتمم. 2018يوليو 29في الصادرة

 37العادد ،الصاادر بشاأن حماياة المساتهلك، منشاور بالجريادة الرسامية 2018لسنة 181القانون رقم 

 .2018سبتمبر13في ةالصادر

 ة الصاادر بشاأن حمايا 2005لسانة 03المعدل لبعض أحكاام القاانون رقام 2019لسنة 15القانون رقم

 .2019لأبري 8في ةالصادر ،مكرر 14العددالمنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية، الجريدة الرسمية، 

 النصوص التنظيمية 

 زائاري لمراقباةالمتضمن إنشاء مركز ج 1989أوت  8المؤرخ في 147-89المرسوم التنفيذي رقم 

 متمم.المعدل وال1989أوت 9، الصادرة33العدد وتنظيمه وعمله، الجريدة الرسمية،النوعية ولرزم 

 المتعلاااق بمراقباااة الجاااودة وقماااع  1990ينااااير 30الماااؤرخ فاااي 39-90المرساااوم التنفياااذي رقااام

 ي ـــــــــــــــــــــــــــــالغ

 

 المعدل والمتمم. 1990يناير 31، الصادرة في05العدد، الجريدة الرسمية

 المحاادد لصاالاحيات وزياار الاقتصاااد  1990يونيااو 23المااؤرخ فااي 189-90رقاام المرساوم التنفيااذي

 .1990يونيو 27، الصادرة في26العددالجريدة الرسمية، 
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  تالمنتوجات والخدما المتعلق بضمان1990سبتمبر15فيمؤرخ ال 266-90المرسوم التنفيذي رقم 

 ملغى.ال 1990سبتمبر19، الصادرة في40عددالالجريدة الرسمية، 

 المحاادد لصاالاحيات وزياار التجااارة  1994يوليااو  16مااؤرخ فاايال 207-94المرسااوم التنفيااذي رقاام

 الملغى. 1994يوليو 20، الصادرة في47عددال ،الجريدة الرسمية

 بلمتضمن إنشاء شبكة مخابر التجاارا 1996أكتوبر19مؤرخ فيال 355-96المرسوم التنفيذي رقم 

                          الصاااااااااادرة ،62الجريااااااااادة الرسااااااااامية، العااااااااادد وتحاليااااااااال النوعياااااااااة وتنظيمهاااااااااا وسااااااااايرها،

 المعدل والمتمم. 1996أكتوبر19في

 ي المعادل والماتمم للمرساوم التنفياذ 1997ديسامبر 01الماؤرخ فاي 459-97المرسوم التنفياذي رقام

ة الجريااد ،النوعيااة وتنظيمهااا وساايرهاالمتضاامن إنشاااء شاابكة مخااابر التجاارب وتحالياال  355-96رقام

 .1997ديسمبر 07الصادرة في ،80الرسمية، العدد

  عون أن ال المحدد للمقاييس التي تبين 2000أكتوبر14مؤرخ فيال314-2000تنفيذي رقمالالمرسوم

الاقتصااادي فااي وضااعية هيمنااة وكااذلك مقاااييس الأعمااال الموصااوفة بالتعسااف فااي وضااعية الهيمنااة 

 الملغى. 2000أكتوبر18، الصادرة في61عددال، الجريدة الرسمية

  م المعادل والماتمم للمرساوم المرساو 2001أكتاوبر 16الماؤرخ فاي 315-01المرسوم التنفيذي رقم

      ادرة، الصاا61العاادد ،المتعلااق بمراقبااة الجااودة وقمااع الغااي، الجرياادة الرساامية 39-90التنفيااذي رقاام

 .2001أكتوبر 21في

 المحادد لصالاحيات وزيار التجاارة  2002ديسامبر 21الماؤرخ فاي 253-02المرسوم التنفياذي رقام

 .2002ديسمبر 22الصادرة في، 85الجريدة الرسمية، العدد

 المتضامن تنظايم الإدارة المركزياة 2002ديسامبر 21الماؤرخ فاي 254-02المرسوم التنفياذي رقام     

 م.المعدل والمتم 2002ديسمبر 22، الصادرة في85الجريدة الرسمية، العدد، في وزارة التجارة

 المعاادل والمااتمم للمرسااوم التنفيااذي 2003ساابتمبر30المااؤرخ فااي 318-03المرسااوم التنفيااذي رقاام 

الجرياادة  المتضاامن إنشاااء مركااز جزائااري لمراقبااة النوعيااة ولاارزم وتنظيمااه وعملااه،147-89رقاام

 .  2003أكتوبر 5، الصادرة في59العددالرسمية 

 المحاااااااادد لكيفيااااااااات  2005ماااااااااي 12فااااااااي المااااااااؤرخ 175-05المرسااااااااوم التنفيااااااااذي رقاااااااام

    ولــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالحص

 

 على التارخيص بعادم التادخل بخصاوص الاتفاقاات ووضاعية الهيمناة علاى الساوق، الجريادة الرسامية

 .2005ماي 18، الصادرة في35العدد

 المتعلاق باالترخيص بعملياات التجمياع 2005جاوان 22المؤرخ فاي 219-05المرسوم التنفيذي رقم 

 .2005جوان22، الصادرة في43عددال، الجريدة الرسمية

 الااذي يحاادد كيفيااات إيااداع العلامااات  2005أوت 02المااؤرخ فااي 277-05المرسااوم التنفيااذي رقاام

 تمم.المعدل والم 2005أوت 07، الصادرة في54العددالجريدة الرسمية،  ،وتسجيلها

 عمال التقيايس يم وسايرالمتعلاق بتنظا 2005ديسمبر 06المؤرخ في 464-05المرسوم التنفيذي رقم 

 .2005ديسمبر11، الصادرة في80الجريدة الرسمية، العدد

 ة الجرياادمطابقااة، ال المتعلااق بتقياايم 2005ديساامبر 06المااؤرخ فااي 465-05المرسااوم التنفيااذي رقاام

 .2005ديسمبر11، المؤرخة في80العدد، الرسمية

 المحاادد لشااروط مراقبااة مطابقااة  2005ديساامبر 11مااؤرخ فاايال 467-05المرسااوم التنفيااذي رقاام

                                     80يااااااادة الرسااااااامية، العاااااااددالمنتوجاااااااات المساااااااتوردة عبااااااار الحااااااادود وكيفياااااااات ذالاااااااك، الجر

 . 2005ديسمبر 11في الصادرة
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 المتضاامن تحديااد شااروط تحرياار  2005ديساامبر 10مااؤرخ فاايال 468-05المرسااوم التنفيااذي رقاام

 80عاددال، يةالجريادة الرسام ،الفاتورة وسند التحويل ووصل التسليم والفاتورة الإجمالية وكيفيات ذلاك

 .2005ديسمبر 11الصادرة في

  يعاادل ويااتمم المرسااوم التنفيااذي  2005ديساامبر 22المااؤرخ فااي 484-05التنفيااذي رقاامالمرسااوم

         الصاااادرة ،83العاااددلسااالع الغذائياااة وعرضاااها، الجريااادة الرسااامية المتعلاااق بوسااام ا 367-90رقااام

 الملغى. 2005ديسمبر 25في

 ة المتعلاق بتحدياد العناصار الأساساي 2006سابتمبر 10الماؤرخ فاي 306-06المرسوم التنفيذي رقام

 06دلعادمية، اللعقود المبرمة بين الأعوان الاقتصاديين والمستهلكين التي تعبر تعسفية، الجريادة الرسا

 المعدل والمتمم. 2006سبتمبر 11الصادرة في

 المعاادل والمااتمم للمرسااوم التنفيااذي  2008غشاات 19المااؤرخ فااي 266-08المرسااوم التنفيااذي رقاام

 ،48العااددالرساامية،  الجرياادة ،التجااارةالمتضاامن تنظاايم الإدارة المركزيااة فااي وزارة  454-02رقاام

 .  2008غشت 24الصادرة في

 ي المعاادل والمااتمم للمرسااوم التنفيااذ 2008أكتااوبر 26المااؤرخ فااي 346-08المرسااوم التنفيااذي رقاام

، 63العااااددالااااذي يحاااادد كيفيااااات إيااااداع العلامااااات وتسااااجيلها، الجرياااادة الرساااامية،  277-05رقاااام

 ادرة ـــــــــــــــالص

 

 .2008نوفمبر 16في

 متعلقاة بتحديد الكيفيات الخاصة ال المتعلق 2009فيفري 7المؤرخ في 65-09المرسوم التنفيذي رقم

لجريادة ا  المعينة بالإعلام حول الأسعار المطبقة في بعض قطاعات النشاط أو بعض السلع والخدمات

 .2009فيفري 11مؤرخة فيال، 10عددال ،الرسمية

 المتضاامن تنظاايم المصااالح الخارجيااة  2011جااانفي20المااؤرخ فااي 09-11المرسااوم التنفيااذي رقاام     

 .2011جانفي 23، الصادرة في04العددالتجارة وصلاحياتها وعملها، الجريدة الرسمية، في وزارة 

 مان المتعلاق بالقواعاد المطبقاة فاي مجاال أ 2012ماي 6المؤرخ في 203-12المرسوم التنفيذي رقم

 .2012ماي 09الصادرة في، 28العددالمنتوجات، الجريدة الرسمية، 

 الاذي يحادد شاروط وكيفياات اساتعمال  2012مااي 15الماؤرخ فاي 214-12المرسوم التنفياذي رقام

 30عااددال ،الجرياادة الرساامية ،المضااافات الغذائيااة فااي المااواد الغذائيااة الموجهااة للاسااتهلاك البشااري

 .2012ماي 16الصادرة في

 ماية المحدد لتشكيلة المجلس الوطني لح 2012أكتوبر 2المؤرخ في 355-12المرسوم التنفيذي رقم

 .2012أكتوبر 11، الصادرة56العددالمستهلك واختصاصاته، الجريدة الرسمية، 

 ع المتعلق بتحديد شروط وكيفيات وض 2013سبتمبر 26مؤرخ فيال 327-13المرسوم التنفيذي رقم

 .2013أكتوبر 2، الصادرة 49ة، العددضمان السلع والخدمات حيز التنفيذ، الجريدة الرسمي

 المحاادد لشااروط وكيفيااات اعتماااد  2013ساابتمبر26المااؤرخ فااي 328-13المرسااوم التنفيااذي رقاام

  .2013ر أكتوب 2الصادرة في، 49المخابر قصد حماية المستهلك وقمع الغي، الجريدة الرسمية، العدد

 تعلقة يحدد الشروط والكيفيات المالذي  2013نوفمبر 09المؤرخ في 378-13المرسوم التنفيذي رقم

 .2013نوفمبر18، المؤرخة في58عددال، الجريدة الرسميةبإعلام المستهلك، 

 المعااادل والماااتمم للمرساااوم التنفياااذي 2014ينااااير 21الماااؤرخ فاااي18-14المرساااوم التنفياااذي رقااام      

 ،04العاادد، تنظاايم الإدارة المركزيااة فااي وزارة التجااارة، الجرياادة الرساامية المتضاامن 454-02رقاام

 . 2014يناير 26الصادرة في

 المحادد لشاروط فاتح مخاابر تجاارب  2014أفريال  30الماؤرخ فاي 153-14المرسوم التنفيذي رقم
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 .2014مايو14، الصادرة في28العددوتحليل الجودة واستغلالها، الجريدة الرسمية، 

 والكيفياات المطبقاةالمحادد الشاروط  2014ديسامبر15ماؤرخ فايال 366-14المرسوم التنفيذي رقم     

، 47الجريااااادة الرسااااامية، العااااادد فاااااي مجاااااال الملوثاااااات المساااااموح بهاااااا فاااااي الماااااواد الغذائياااااة،
  ادرةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالص

 

 .2014ديسمبر25في 

 المعاادل والمااتمم للمرسااوم التنفيااذي  2015مااارس 8المااؤرخ فااي 79-15تنفيااذي رقاامال مرسااومال      

، الصاااادرة 33العااادد ،المحااادد لتنظااايم مجلاااس المنافساااة وسااايره، الجريااادة الرسااامية 247-11رقااام

  .2015مارس11في

 المحاادد لشااروط والكيفيااات المطبقااة 2015يونيااو 25المااؤرخ فااي 172-15المرسااوم التنفيااذي رقاام       

        ، الصاااادرة37دالميكروبيولوجياااة للماااواد الغذائياااة، الجريااادة الرسااامية، العااادفاااي مجاااال الخصاااائص 

 .2015يوليو 8في

 قاام مالمحادد لنماوذج الوثيقاة التاي تقاوم  2016فيفري 16مؤرخ فيال 66-16التنفيذي رقم مرسومال

، 10ددالعاا ،الفاااتورة وكااذلك فئااات الأعااوان الاقتصاااديين الملاازمين التعاماال بهااا، الجرياادة الرساامية
 .2016فبراير 22الصادرة في

 المعاادل والمااتمم للمرسااوم التنفيااذي 2016مااارس 1مااؤرخ فاايال 87-16المرسااوم التنفيااذي رقاام    

المحاادد للسااعر الأقصااى عنااد الاسااتهلاك وكااذا هااوامي الااربح القصااوى عنااد الإنتاااج  108-11رقاام
ر الأبايض والاستيراد وعند التوزياع بالجملاة والتجزئاة لماادتي الزيات الغاذائي المكارر العاادي والساك

 .2016مارس 2، الصادرة في13العدد ،دة الرسميةالجري

  يحاادد شااروط وكيفيااات اسااتعمال  2016نااوفمبر 23مااؤرخ فاايال 299-16المرسااوم التنفيااذي رقاام

الجريادة  الأشياء واللوازم الموجهة لملامسة الماواد الغذائياة وكاذا مستحضارات تنظياف هاذه اللاوازم،
 .2016ديسمبر 6، الصادرة في69عددال، الرسمية

 لمحاادد لشااروط النظافااة والنظافااة ا 2017أفرياال 11فااي المااؤرخ 140-17سااوم التنفيااذي رقاامالمر

الصاادرة  ،24العادد ،عملية وضع المواد الغذائية للاستهلاك البشري، الجريادة الرسامية حية أثناءالص

 .2017أفريل 16في

  لقرارات الوزاريةا 

   الضاامان حساب طبيعاة الساالعة المحادد لمادة  2014ديسامبر 14ماؤرخ فاايالوزاري مشاترك قارار

 .2015يناير 27الصادرة في ،03عدد، الالجريدة الرسمية

  21معادل للقارار الاوزاري المشاترك الماؤرخ فاي 2015ماايو13مؤرخ فايالقرار وزاري مشترك 

      درة ، الصااا38عااددال ،المفتشاايات الإقليميااة للتجااارة، الجرياادة الرسااميةالمتضاامن إنشاااء  2011غشاات 

 . 2015يوليو 12في

 المحادد لشاروط وكيفياات وضاع بياان حالال  2016يونياو14القرار الوزاري المشترك الماؤرخ فاي

 للمواد 

 

  .2016ديسمبر 8، الصادرة في70العدد، الغذائية المعنية، الجريدة الرسمية

 د واالمحاادد للمعااايير الميكروبيولوجيااة للماا 2016أكتااوبر 4القاارار الااوزاري المشااترك المااؤرخ فااي

 .2017يوليو 2، الصادرة في39العددالغذائية الجريدة الرسمية، 

 ثانيا: قائمة المراجع

 المراجع باللغة العربيةقائمة  -(1
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 المؤلفات العامة 

 إبااراهيم الأخاارس، حمايااة المسااتهلك بااين مقاصااد الشااريعة والفكاار الاقتصااادي فااي منظااور ماانهج (1

 .2012ايتراك للطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة،  ،الاقتصاد الإسلامي

ة ار الجامعاإبراهيم عبد العزيز داود، عدم التوازن المعرفي في العقاود، دراساة تحليلياة مقارناة، د (2

 .2014الإسكندرية، الجديدة، الأزاريطة،

شاار لن، ملامااح حمايااة المسااتهلك فااي مجااال الائتماااني، دار الجامعااة الجدياادة لإبااراهيم نبياال سااعد (3
 .2008الإسكندرية،  ،الأزاريطة ،والتوزيع

ة ار النهضاد ،أحمد إبراهيم عطية، النظام القانوني لظعلانات فاي القاانون المادني، الطبعاة الأولاى (4

 .2006 العربية، القاهرة،

راباع، أحمد حسن خليل قادادة، الاوجيز فاي شارح القاانون المادني الجزائاري، عقاد البياع، الجازء ال (5

 .2000الجامعية، الجزائر، ديوان المطبوعات

دراساة ، ةإسماعيل محمود حمدى سلطح، القيود الواردة على مبدأ سلطان الإرادة في العقود المدني (6

 .2007مقارنة بالفقه الإسلامي، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية،

ة راساد ،بيار اميل طوبيا، الغي والخداع في القانون الخااص الإطاار العقادي والإطاار التقصايري (7
 .2014الطبعة الأولى، المؤسسة الحديثة للكتاب، لبنان،  ،مقارنة

دار ، رناةحمايتهاا، دراساة مقا -جابر فهي عمران، المنافسة في منظمة التجاارة العالمياة، تنظيمهاا (8

 .2011الأزاريطة، الإسكندرية،، الجامعة الجديدة

 .2007،صرحسني المصري، اندماج الشركات وانقسامها، دار الكتب القانونية، م (9

الجديادة  حماية المستهلك فاي القاانون الادولي الخااص، دار الجامعاة خالد عبد الفتاح محمد خليل، (10

 .2009الأزاريطة، الإسكندرية، ،للنشر

فكاار ، دار الةالثانياا الطبعااةرضااا متااولي وهاادان، الخااداع الإعلانااي وأثااره فااي معيااار التاادليس،  (11

 .2008،المنصورة والقانون،
 

الطبعة  الأول، المجلدروبلور، لويس فوجال، المطول في القانون التجاري، الجزء الأول، -ريبير (12

 ،الأولاااى، مجاااد المؤسسااااة الجامعياااة للدراسااااات والنشااار والتوزياااع، منشااااورات الحلباااي الحقوقيااااة

 .2007،لبنان

لنشاار لة دار الثقافاا، صاالاح زياان الاادين، الملكيااة الصااناعية والتجاريااة، الطبعااة الثالثااة، مكتبااة (13

 .      2012الأردن،  ،والتوزيع، عمان

 لقانونيااةالالتاازام بضاامان الساالامة فااي عقااود السااياحة، دار الكتااب ا ،فايااد عابااد فايااد عبااد الفتاااح (14
 .2010مصر،

كار الف دار ،جزء الأولالي لحماية التجارة الالكترونية، عبد الفتاح بيومي حجازي، النظام القانون (15

 .2002الإسكندرية،  ،الجامعي

تبة مك عبيد صاحب الفتلاوي، ضمان العيوب وتخلف المواصفات في عقود البيع، الطبعة الأولى (16

 .1997الأردن، ،الثقافة للنشر والتوزيع، عمان

لثالثاة ا الطبعاة ،، دراسات في المسؤولية المدنية في القاانون المادني الجزائاريعلي سليمان علي (17

 .1994 ،، الجزائرديوان المطبوعات الجامعية

والنشار  للطباعة ، موفم للنشرىعلي فيلالي، الالتزامات العمل المستحق للتعويض، الطبعة الأول (18
 .2002،الجزائر، والتوزيع

هومااه  عيبااوط محنااد وعلااي، الاسااتثمارات الأجنبيااة فااي القااانون الجزائااري، الطبعااة الثانيااة، دار (19

 .2014،الجزائر ،للنشر والتوزيع
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نشأة م ،عبد الرحيم، دراسات في المسؤولية التقصيرية )نحو مسؤولية موضوعية(فتحي عبد الله  (20

 .2005الإسكندرية، ،المعارف

 رةالقااه ،ياةفرج عبد الفتاح فرج، الاقتصاد الإفريقي قضايا التكامل والتنمياة، دار النهضاة العرب (21

2007. 

 .2017،الأردن ،للنشر والتوزيع عالم الكتب الحديل، مدخل إلى اقتصاد الأعمال،فليح خلف (22

نياة ، عقد الإذعاان فاي القاانون المادني الجزائاري والمقاارن، المؤسساة الوطمحفوظ حامد لعشب (23
 .1990، للكتاب، الجزائر

 .1987 ،، القانون التجاري، القسم الأول، منشورات دار الحكمة، بغدادمحمد صالح باسم (24

       نااةقاردراسااة م، تلااوث فااي التشااريعات البيئيااةماان المحمااد عبااده إمااام، الحااق فااي ساالامة الغااذاء  (25

 .2004، الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية في القانون الإداري، دار

دار محماااود صاااالح قائاااد لأريااااني، انااادماج الشاااركات كظااااهرة مساااتحدثة، دراساااة مقارناااة،  (26

  ركــــــــــــــــــــــــــــــالف

 

 .2012 ،الإسكندرية، الجامعي
لتوزياع رحمااني، القاانون الجناائي للماال والأعماال، الجازء الأول، دار العلاوم للنشار وامنصور  (27

 .2012عنابة،

، دياوان التااجر، المحال التجااري نادية فوضيل، القانون التجاري الجزائري، الأعماال التجارياة، (28

  . 2001،الجزائر ،المطبوعات الجامعية

شاار للطباعااة والن ، دار هومااهالجاازء الأول محاال التجاااري،ناديااة فوضاايل، النظااام القااانوني لل (29

 .2011،لجزائرا ،والتوزيع

 .2009،الإسكندرية، مصر ،يةعالجاموحيد مهدي عامر، مبادا الاقتصاد الجزئي، الدار  (30

 .2010،طرابلس ،وديع طوروس، مبادا اقتصادية، الطبعة الأولى، المؤسسة الحديثة للكتاب (31

 المؤلفات المتخصصة 

 ياة، دراساة، قواعد حماية المساتهلك مان التغريار والغابن فاي العقاود الالكترونإبراهيم النجار زياد (1

 .2017دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، ،مقارنة، الطبعة الأولى

 03-09إبااراهيم باان داود، سلساالة إصاادارات القانونيااة قااانون حمايااة المسااتهلك وفااق القااانون رقاام (2

هرة سااتهلك وقمااع الغااي، دار الكتاااب الحااديل، القاااالمتعلااق بحمايااة الم 2009فبراياار 25المااؤرخ فااي

2012. 

        إباااراهيم عباااد العزياااز داود، حماياااة المساااتهلك فاااي مواجهاااة الشاااروط التعسااافية، دراساااة مقارناااة (3
  ندريةالإساك، الأزاريطاةعلى ضوء نظريتي عقود الإذعان وعقود الاستهلاك، دار الجامعاة الجديادة، 

2014. 

لحلباي طبعاة الأولاى، منشاورات االاساة مقارناة، در ،حماياة المساتهلك إبراهيم موسى عبد المانعم، (4

 .2007بيروت، ،الحقوقية

ربيااة، دار النهضااة العالحمايااة المدنيااة للمسااتهلك إزاء المضاامون العقاادي،  أحمااد محمااد الرفاااعي، (5

 .1994 القاهرة مصر،

الصااناعة  -أحمااد محمااد محاارز، الحااق فااي المنافسااة المشااروعة فااي مجااالات النشاااط الاقتصااادي (6

 .1994 مصر، القاهرة،النهضة العربية،  دار ،الخدمات -التجارة
 المكتباة ،أحمد محمد محمود خلف، الحماية الجنائية للمستهلك في القوانين الخاصة، دراسة مقارنة (7

 .2008،مصر ،العصرية

أحماااد محماااد محماااود خلاااف، الحماياااة الجنائياااة للمساااتهلك فاااي مجاااال عااادم الإخااالال بالأساااعار  (8
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 اية ـــــــــــــــــــــوحم

 

 .2008،الإسكندرية المنافسة ومنع الاحتكار، دار الجامعة الجديدة، الازاريطة،

قانونيااة الأساامة أحمااد بادر، حمايااة المساتهلك فااي التعاقااد الالكتروناي، دراسااة مقارناة، دار الكتااب  (9

 .2008مصر،، والتوزيع للنشر

لنشاار ، دار الرايااة االأولااى ومكافحااة الغااي، الطبعااةأسااامة الخيااري، الرقابااة حمايااة المسااتهلك  (10
 .2015،عمان، والتوزيع

مي، قه الإسالاإسلام هاشم عبد المقصود سعد، الحماية القانونية للمستهلك بين القانون المدني والف (11

 .2014دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية،  ،دراسة مقارنة

         عاماةقاوانين حماياة المساتهلك والقواعاد الأشرف محمد رزق قايد، حماية المستهلك، دراساة فاي  (12

 العربية رجمهورية مص، الطبعة الأولى، مركز الدراسات العربية للنشر والتوزيع ،في القانون المدني

 .2016الجيزة، 

 ،لأولااىدراسااة مقارنااة، الطبعااة ا أماال محمااد شاالبي، التنظاايم القااانوني للمنافسااة ومنااع الاحتكااار، (13

 .2008الإسكندرية، ،ليالمكتب الجامعي الحد
 رياة، دالاحتكاار مان الوجهاة القانونأمل محمد شلبي، الحد من آليات الاحتكار ومناع الإغاراق وا (14

 .2006الإسكندرية، مصر، ،الجامعة الجديدة

 مهدار هو ،، مسؤولية العون الاقتصادي في ضوء التشريع الجزائري والفرنسيإيمان بن وطاس (15

 .2012الجزائر، ،للنشر والتوزيع

 ، حمايااة المسااتهلك ماان الشااروط التعساافية فااي عقااود الاسااتهلاك، دار الجامعااةإيمااان بوشااارب (16

 .    2018،الإسكندرية ،الجديدة

لأولاى دراساة قانونياة، الطبعاة ا بتول صراوة عبادي، التضليل الإعلاني وأثاره علاى المساتهلك، (17

 .2011لبنان، ،منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت
طبعاة ال ،تجارياة خصائصاها وحمايتهاا، دراساة مقارناة، الجازء الراباعال، العلامة لالي عجةالجي (18

 .2015،، بيروت، لبنانللنشر والتوزيع الحقوقية الأولى، مكتبة زين

ار حساان عبااد الباسااط جميعااي، مسااؤولية المنااتج عاان الأضاارار التااي تسااببها منتجاتااه المعيبااة، د (19

 .2000مصر، ،القاهرة ،النهضة العربية

راساة حسن عبد الباسط جميعي، مسؤولية المناتج عان الأضارار التاي تساببها منتجاتاه المعيباة، د (20

لمبياع امقارنة في تطوير القضاء الفرنسي وصدور القانون الفرنسي بشأن مسؤولية المنتج عن عيوب 

 .2000مصر، ،، دار النهضة العربية، القاهرة1998مايو 19في
 

 المنافسااة التجاريااة وضاارورة حمايتهااا ماان الممارسااات الاحتكاريااة، حساان محمااد بااودي، حريااة (21

 .2015دراسة فقهية مقارنة، دار الجامعة الجديدة، الازرايطة، الإسكندرية،

، الااوجيز فااي قااانون حمايااة المسااتهلك، الطبعااة الأولااى، منشااورات الحلبااي حسااين حااوى فاااتن (22

 .2012، بيروت الحقوقية،

 12-08المعادل والماتمم بالقاانون 03-03سة على ضوء الأمارشرح قانون المناف حسين شرواط، (23

 والتوزياع وفقا لقرارات مجلس المنافسة، دار الهادى للطباعاة والنشار 05-10المعدل والمتمم بالقانون

 .2012،عين مليلة، الجزائر
 نعماا،وزياع ، الحماية القانونية للعلاماة التجارياة، دار الباازوري العلمياة للنشار والتحنان أوشن (24

 .2018،الأردن

، المسااؤولية المدنيااة للمنااتج، دار هومااه للطباعااة والنشاار والتوزيااع حوريااة زاهيااة سااي يوسااف (25
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 .2009الجزائر،

المتعلاق  2009فيفاري 25الماؤرخ فاي 03-09دراسة في قاانون رقام سي يوسف، زاهيةحورية  (26

 .2017الجزائر، ،هومه للطباعة والنشر والتوزيع بحماية المستهلك الجزائري، دار

 .2008 ،خالد ممدوح إبراهيم، أمن المستهلك الالكتروني، الدار الجامعية، الإسكندرية (27

 ار النهضةدالطبعة الأولى،  ،خالد موسى توني، الحماية الجنائية للمستهلك من الإعانات الخادعة (28

 .2007مصر، ،القاهرة ،العربية
مركاز  مقارنة، الطبعة الأولى،، الحماية الجزائية للمستهلك، دراسة زكريا رامي رمزي مرتجي (29

 .2019، الجيزة،ةمصر العربي جمهورية ،الدارسات العربية للنشر والتوزيع

ة رنة الطبعزينة غانم عبد الجبار الصفار، المنافسة غير المشروعة للملكية الصناعية، دراسة مقا (30

 . 2007، عمان، الأردن ،الثانية، دار الحامد للنشر والتوزيع

طبعاة ال ،ةرديعاان الغازاوي، مساؤولية المناتج فاي القاوانين المدنياة والاتفاقاات الدولياسالم محمد  (31

 .2008الأردن،  ،الأولى، دار الثقافة لنشر والتوزيع

ر الخلدونياااة للنشااا الجزائااار نموذجاااا، الطبعاااة الأولاااى، دار –ساااليم ساااعداوي، حماياااة المساااتهلك (32

 .2009،والتوزيع، الجزائر
والنشار  مساتهلك أثنااء تكاوين العقاد، دار الجامعياة للطباعاةالماياة السيد محماد السايد عماران، ح (33

 .2003، الإسكندرية

دراسااااة فااااي القااااانون الماااادني  ،الحمايااااة القانونيااااة للمسااااتهلك عااااامر قاساااام أحمااااد القيسااااي، (34

   ارنــــــــــــــــــــــــــوالمق

 

 .2002الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  ،الطبعة الأولى

ة المناتج عبد الحميد الدسيطي عبد الحميد، حماية المستهلك فاي ضاوء القواعاد القانونياة لمساؤولي (35

 .2010منصورة،  ،دار الفكر والقانون
 -ية منهاحما، الأضرار الصحية الناشئة عن الغذاء الفاسد أو الملوث ووسائل العبد الحميد ثروت (36

 .2007الإسكندرية، ،ومشكلات التعويض عنها، دار الجامعة الجديدة للنشر، الأزاريطة

غير     ت عبد الرحمن، المنافسة في ظل اتفاقية التريبس وأثرها على المعلوما عبد الرحيم عنتر (37

بياة لعرجمهورياة مصار ا ،الطبعة الأولاى، مركاز الدراساات العربياة للنشار والتوزياع ،المفصح عنها

 .2015الجيزة،

 دراساة ،ياةعبد الرؤف حسن أبو الحديد، الحماية القانونية للمستهلك فاي عقاود التجاارة الالكترون (38

 .2019مصر، دار الفكر والقانون للنشر والتوزيع، المنصورة، ،مقارنة
لائحتاه عبد الفتاح قدري الشهاوى، شرح قانون حماية المنافساة و مناع الممارساات الاحتكارياة و (39

 دراسة ،بيالتنفيذية وقانون حماية المستهلك ومذكرته الإيضاحية في التشريع المصري العربي، الأجن

 .2006،مقارنة، الطبعة الأولى، دار النهضة العربية، القاهرة

ر قارناة، داعدنان عبد الباقي، التنظيم القانوني للمنافسة ومناع الممارساات الاحتكارياة، دراساة م (40

 .2012دار شتات للنشر والبرمجيات، مصر، الإمارات،  ،الكتب القانونية

                     علااااي  بولحيااااة باااان بااااو خماااايس، القواعااااد العامااااة لحمايااااة المسااااتهلك والمسااااؤولية المترتبااااة (41

 .2000دار الهدى للنشر، عين مليلة، ،في التشريع الجزائري عنها

لاى الطبعاة الأو ،ضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة فاي التشاريع الجزائاري حساني،علي  (42
 .2017، الإسكندرية، دار الفكر الجامعي

 العربية، علي شلبي مغاوري، حماية المنافسة ومنع الاحتكار بين النظرية والتطبيق، دار النهضة (43

 .2005،القاهرة
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لفكاار امة المنتااوج، الطبعااة الأولااى، دار علااي فتاااك، تااأثير المنافسااة علااى الالتاازام بضاامان ساالا (44

 .2008 ،الإسكندرية ،الجامعي

مايااة علاي فتااك، حماياة المساتهلك وتاأثير المنافساة علاى ضامان سالامة المنتاوج وفقاا لقاانوني ح (45

 .2014،المستهلك والمنافسة الجزائريين الجديدين، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية

 ون، منشاأةقدية للمستهلك، دراسة مقارناة باين الشاريعة والقاانعمر محمد عبد الباقي، الحماية الع (46

 .2004الإسكندرية،  ،المعارف للنشر
 

 .2007 ،ريةالإسكند ،قادة شهيدة، المسؤولية المدنية للمنتج، دراسة مقارنة،دار الجامعة الجديدة (47

ية ن الحقوقزي القاضي الدكتور غسان رباح، قانون حماية المستهلك الجديد، الطبعة الثانية، مكتبة (48

 .2011،بيروت ،والأدبية

ى، دار القاضاي عماااد الاادين محمااد سااويدات، الحماياة المدنيااة للعلامااات التجاريااة، الطبعااة الأولاا (49

 .2012، الأردن، عمان ،الحامد للنشر والتوزيع

ياادة كااريم باان سااخرية، مسااؤولية المدنيااة للمنااتج وآليااات التعااويض المتضاارر، دار الجامعااة الجد (50

 .2013الإسكندرية، وزيع،للنشر والت
ة الإساااكندري ،دار الجامعاااة الجديااادة كاااوثر ساااعيد عااادنان خالاااد، حماياااة المساااتهلك الالكتروناااي، (51

 .2012مصر،

ري لينااا حساان ذكااي، قااانون حمايااة المنافسااة ومنااع الاحتكااار، دراسااة مقارنااة قااي القااانون المصاا (52

 .2006،والفرنسي والأوروبي، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر

 .2004،الرابعة، دار وائل للنشر، الأردن عةالطباهيم عابيدات، سلوك المستهلك، حمد إبرم (53

رقان ، جريمة الغي أحكامها وصورها وأثارها المدمرة، مكتبة الفمحمد أبو أنس بن موسى نصر (54

 .2007، الإمارات ،دبيوالتوزيع، للنشر 

 ،قارناةمالمنتجات الخطرة، دراساة محمد أحمد المعداوى عبد ربه، المسؤولية المدنية عن أفعال  (55
 .2012يطة، الإسكندرية،رالأزا الجامعة الجديدة، دار

لجامعااة امحمااد أحمااد عبااد الحميااد أحمااد، الحمايااة المدنيااة للمسااتهلك التقلياادي والالكترونااي، دار  (56

 .2015الجديدة، الإسكندرية، 

 04/02والقاانون 03/03محمد الشريف كتو، قانون المنافساة والممارساات التجارياة وفقاا ل مار (57

 .2010منشورات بغدادي، الجزائر،

لاى، دار محمد بودالي، الالتزام بالنصيحة في نطاق عقود الخدمات، دراسة مقارناة، الطبعاة الأو (58

 .2005والتوزيع، القاهرة، الفجر للنشر
      انين تعسافية فاي العقاود فاي القاانون الجزائاري، دراساة مقارناة ماع قاومحمد باودالي، الشاروط ال (59

 .2010هومه للنشر والتوزيع، الجزائر، الطبعة الثانية، دار ،فرنسا وألمانيا ومصر

ي، دار محمد بودالي، حماية المساتهلك فاي القاانون المقاارن، دراساة مقارناة ماع القاانون الفرنسا (60

 .2006القاهرة، ،الكتاب الحديل

راساة د ،بودالي، شرح جارائم الغاي فاي بياع السالع والتادليس فاي الماواد الغذائياة والطبياةمحمد  (61

 مقارنة 

 

 .2005دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، ،الطبعة الأولى
فرنسااي دراسااة مقارنااة فااي القااانونيين ال ،، مسااؤولية المنااتج عاان منتوجاتااه المعيبااةمحمااد بااودالي (62

 .2005دار الفجر للنشر والتوزيع، الجزائر، ،والجزائري، الطبعة الأولى

 ،الجامعاااة الجديااادة الخااادمات، دارو، النظاااام القاااانوني لظشاااهار عااان المنتجاااات محماااد باااوراس (63
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 .2014الإسكندرية 

توزيااع ، دار هومااه للنشاار والمحمااد تيورسااي، الضااوابط القانونيااة للحريااة التنافسااية فااي الجزائاار (64

 .2013الجزائر،

ساة ، الحماياة المدنياة للمساتهلك مان عياوب المنتجاات الصاناعية، درامحمد جاابر ظااهر مشااقبة (65

 .2012دار وائل للنشر، الأردن، عمان،  ،الطبعة الأولى ،مقارنة

الحديثااة محمااد حساان قاساام، الوساايط فااي عقااد البيااع فااي ضااوء التوجهااات القضااائية والتشااريعية  (66
 .2011الإسكندرية، ،وتشريعات حماية المستهلك، دار الجامعة الجديدة، الأزاريطة

 الفكار ارد ،محمد حسين منصور، أحكام البيع التقليدية والالكترونياة والدولياة وحماياة المساتهلك (67

 .2006، الإسكندرية ،الجامعي

ار د ،المشروعة، الطبعة الأولىحمد سلمان مضحي مرزوق الغريب، الاحتكار والمنافسة غير م (68

 .    2004القاهرة، ،النهضة العربية

 ة الأولاىالطبعا ،محمد صالح تامر، الحماية الجنائية للحق في المنافسة التجارياة، دراساة مقارناة (69

 .2016،انيةالجمهورية اللبنة، دولة الإمارات العربية المتحد ،دار الكتاب الجامعي للنشر والتوزيع

ة، م، القااانون الجنااائي الاقتصااادي، الأحكااام الموضااوعية والجوانااب الإجرائياامحمااد علااي سااويل (70
 .2015الطبعة الأولى، دار المطبوعات الجامعية، الإسكندرية، ،دراسة مقارنة

حمااد علااي مبااروك مماادوح، ضاامان مطابقااة المبيااع فااي نطاااق حمايااة المسااتهلك، دار النهضااة م (71

 .2008،العربية، مصر

 .2014التجاري، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية،  محمد مختار القاضي، الغي (72

  حتكاارمحمد نصر محمد، الحماية الدولية والجنائياة مان المنافساة التجارياة غيار المشاروعة والا (73

 .2016 العربية، الجيزة، بية للنشر والتوزيع، جمهورية مصرمركز الدراسات العر ،الطبعة الأولى

لقاهرة االالتزام بضمان السلامة في بعض العقود، دار النهضة العربية، محمد وحيد محمد علي،  (74

2001. 
محمااااود عبااااد الاااارحيم الااااديب، الحمايااااة المدنيااااة للمسااااتهلك، دراسااااة مقارنااااة، دار الجامعااااة  (75

 دة ــــــــــــــــــــالجدي

 

 .   2011،الإسكندرية ،للنشر

   الأولاى تروناي، دراساة مقارناة، الطبعاةمحمود عبد الله ذياب، حماياة المساتهلك فاي التعاقاد الالك (76

 .2012عمان، الأردن، ،دار الثقافة للنشر والتوزيع

محمااود علااي رحمااه، الحمايااة المدنيااة والقضاااائية للمسااتهلك ماان الشااروط التعساافية فااي ظااال  (77
ساات لدراالتشريعات الخاصة وآليات الحماية القضائية من الشروط التعسفية، دراسة مقارناة، مركاز ا

 .2018،القاهرةللنشر والتوزيع،  العربية

مصااطفى أحمااد أبااو عماارو، مااوجز أحكااام قااانون حمايااة المسااتهلك، الطبعااة الأولااى، منشااورات  (78

 .2004، لبنان ،بيروت ،الحلبي الحقوقية

 .2011، دليل المستهلك الجزائري، وزارة التجارة، الجزائر،مصطفى بن بادة (79

ت الاتفاقياودة للمنافسة في ضوء قوانين المنافسة معين فندي الشناق، الاحتكار والممارسات المقي (80

 .2010الطبعة الأولى، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ، الدولية

، لإسكندريةامنى أبو بكر الصديق، الالتزام بإعلام المستهلك عن المنتجات، دار الجامعة الجديدة  (81
2013. 

لطبعااة ا ،فااي التجااارة الالكترونيااة، دراسااة مقارنااةموفااق حماااد عبااد، الحمايااة المدنيااة للمسااتهلك  (82

 .2011الأولى، مكتبة السنهوري، منشورات زين الحقوقية والأدبية، بغداد،
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مكتباة  ،لاىدراسة مقارنة، الطبعة الأو نصيرة خلوي، الحماية القانونية للمستهلك عبر الانترنت، (83

 .2018الإسكندرية،  ،الوفاء القانونية

ت فااااي مجااااال المنافسااااة، دار الجامعااااة الجدياااادة للنشاااار والتوزيااااع العلامااااا نعيمااااة علااااواش، (84

 .2013الإسكندرية،

بوعااات ، المسااؤولية الجنائيااة ل عااوان الاقتصاااديين، الطبعااة الثالثااة، ديااوان المطوعماار جبااالي (85

 .2008الجزائر،  ،الجامعية، بن عكنون
دار البيضااااء ، رولياااد باااوجملين، قاااانون الضااابط الاقتصاااادي فاااي الجزائااار، دار بلقااايس للنشااا (86

 .2015الجزائر،

 عاة النجااحيونس بنونة، العلامة التجارية بين التشريع والاجتهاد القضاائي، الطبعاة الأولاى، مطب (87

 .2006،، الجزائرالجديدة، الدار البيضاء

 

 

 

 أطروحات الدكتوراه ورسائل ومتكرات الماجستير 

 :رسائل الماجستيرمتكرات و أولا 

لقاانون افاي    شهادة الماجساتير للني مقدمة عقود الاستهلاك، مذكرة، تسوية منازعات أحمد الصيد (1

                    1منافسااااة، كليااااة الحقااااوق سااااعيد حماااادين، جامعااااة الجزائاااارالالخاااااص، فاااارع حمايااااة المسااااتهلك و

2014-2015. 

هادة لنيال شا مقدماة ، الأمن الغاذائي فاي قاانون الاساتهلاك، دراساة مقارناة، ماذكرةأحمد بن عزوز (2

قاوق اجستير في القانون الخااص، تخصاص علاقاات الأعاوان الاقتصااديين/ المساتهلكين، كلياة الحمال

 .2012-2011،والعلوم السياسية، جامعة وهران

       ، حماياااة المساااتهلك فاااي مجاااال شااافافية الممارساااات التجارياااة فاااي ضاااوء القاااانونأحماااد مريشاااة (3
لنيال  ماةمقد جارياة المعادل والماتمم، ماذكرةالمتعلق بالقواعد المطبقة على الممارساات الت 02-04رقم

كلاي العقيد أة كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامع ،شهادة الماجستير في القانون، فرع قانون الأعمال

 .2019-2018،البويرةأو الحاج محند 

ائار ، الرقابة على المنتوجاات المساتوردة فاي ظال قاانون حماياة المساتهلك فاي الجزأسماء معكوف (4

ياة الحقاوق كل، مقدمة لنيل شهادة الماجستير في القاانون العاام، فارع قاانون التنظايم الاقتصااديمذكرة 

 .2013-1،2012والعلوم السياسية، جامعة قسنطينة

كرة ماذ، حماياة المساتهلك مان الاحتكاار فاي الشاريعة الإسالامية والقاانون الوضاعي، بن يطاوأمال  (5
                                              الماجسااااتير فااااي العلااااوم القانونيااااة، فاااارع قااااانون الأعمااااال، كليااااة الحقااااوق مقدمااااة لنياااال شااااهادة

 .2010-2009، 1جامعة الجزائر ،بن عكنون

نيال ل، حماية المستهلك مان الشاروط التعسافية فاي عقاود الاساتهلاك، ماذكرة مقدماة إيمان بوشارب (6

      لعربااي العقااود المدنيااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة ا تخصااص قااانون ،شااهادة الماجسااتير

 .2012-2011،بن مهيدي أم البواقي

ال فااي مجاا التعسااف الناااتج عاان وضااعية الهيمنااة-توفيااق مقاادم، عاالاج الممارسااات المقياادة للمنافسااة (7

العلاوم ولحقاوق الماجساتير فاي قاانون الأعماال المقاارن، كلياة ا مذكرة مقدمة لنيل شاهادة، الاتصالات

 .2011-2010، أحمد بن محمد 2السياسية، جامعة وهران
        يرالماجساات مااذكرة مقدمااة لنياال شااهادةجاالال مسااعد، مباادأ المنافسااة الحاارة فااي القااانون الوضااعي،  (8

 .2001-2000جامعة مولود معمري تيزي وزو، ،في القانون، كلية الحقوق والعلوم السياسية

 ،والفرنساي الجزائاري التشاريع ضاوء فاي المساتهلك حماياة فاي الدولاة أجهزة دور حملاجي، جمال (9
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  رةـــمذك

 

 جامعة يةالتجار والعلوم الحقوق كلية الأعمال، قانون تخصص ،القانون في الماجستير شهادة لنيل مقدمة

 .2006-2005بومرداس، بوقرة أحمد

 كلياة ،ليةوالمساؤو العقود فرع ،الماجستير شهادة لنيل مقدمة مذكرة المستهلك، حماية ،حبيبة كالم (10

 .2002-2001الجزائر، جامعة ،الإدارية والعلوم الحقوق
هادة شاماذكرة مقدماة لنيال خالد معاشو، دور القاضي في حماية المستهلك من الشروط التعسافية،  (11

 الإدارياةوكلية الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام العلاوم القانونياة  ،تخصص قانون الأعمال ،الماجستير

 .2016-2015قالمة، 45ماي 8امعةج

 لماجستيرالنيل شهادة  مقدمة ، الفاتورة وسيلة شفافية للممارسات التجارية، مذكرةزهرة علاوي (12

 2012محماد بان أحماد،  2كلية الحقوق والعلوم السياساية، جامعاة وهاران ،القانون الخاص تخصص

2013. 

  ساتيرالماج كرة مقدماة لنيال شاهادةماذزوبير أرزقي، حماية المستهلك في ظل المنافساة الحارة،  (13

ي تيازي كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة مولاود معمار ،في القانون، فرع المساؤولية المهنياة
 .2012-2011وزو 

نيال شاهادة ماذكرة مقدماة ل، المسؤولية المدنية للمنتج وآثارها في حماية المساتهلك ،سارة قنطرة (14

معاة جا ،كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية ،قانون الأعماال تخصص، فرع القانون الخاص ،الماجستير

 .2017-2016 ،2محمد لمين دباغين سطيف

يال مذكرة مقدماة لن، 02-04سفيان بن قري، ضبط الممارسات التجارية على ضوء القانون رقم (15

لحقااوق فاارع القااانون العااام، تخصااص القااانون العااام ل عمااال، كليااة ا الماجسااتير فااي القااانون، شااهادة

 .2009-2008،معة عبد الرحمان ميرة بجايةجا

 ةقدماة فاي عقاود الاساتهلاك، ماذكرة مسلمى بن سعيدي، حماية المستهلك من الشاروط التعسافي (16
العلاوم عقاود ومساؤولية مدنياة، كلياة الحقاوق و لنيل شهادة الماجستير في العلاوم القانونياة، تخصاص

 .2014-2013السياسية، جامعة الحاج لخضر باتنة،

تير لنيال شاهادة الماجسامقدماة سلمى كحال، مجلس المنافسة وضبط النشاط الاقتصادي، مذكرة  (17

 .2010-2009،كلية الحقوق، جامعة أحمد بوقره بومرداس في العلوم القانونية، فرع قانون الأعمال،

تير الماجس مذكرة مقدمة لنيل شهادةسمير خمايلة، عن سلطة مجلس المنافسة في ضبط السوق،  (18

زي لقااانون، فاارع تحااولات الدولااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة مولااود معمااري تياافااي ا

 .2014-2013،وزو
 

 في        يرستالماج شهادة لنيل مقدمة مذكرة مقارنة، دراسة بالسلامة، المنتج الالتزام المر، السهام (19

 ياد لقاب     بكر أبو جامعة ،الحقوق قسم السياسية، والعلوم الحقوق كلية خاص، قانون تخصص القانون،

 .2009–2008 ،تلمسان

 ساتيرماجال شاهادة لنيال مقدماة مذكرة الجزائري، التشريع في المستهلك حماية آليات خامر، سهام (20

 .2013-2012 ،1الجزائر جامعة الإدارية، وموالعل الحقوق كلية الأعمال، قانون فرع الحقوق، في

 يال شاهادةماذكرة مقدماة لنشعبان العايب، مراقبة التجمعيات الاقتصادية في القانون الجزائري،  (21

 جامعة ،ةتخصص الهيئات العمومية والحوكمة، كلية الحقوق والعلوم السياسي ،الماجستير في القانون
 .2014-2013عبد الرحمان ميرة بجاية،

حماياة المساتهلك المتعلاق ب 03-09في ظل القاانون الجدياد رقام الصادق، حماية المستهلكصياد  (22

كليااة الحقاوق والعلااوم  الماجساتير، تخصااص قاانون أعماال، مااذكرة مقدماة لنيال شااهادة ،وقماع الغاي
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 .2014-2013،السياسية، جامعة قسنطينة

 نافسااة فااي القااانون، مسااؤولية العااون الاقتصااادي عاان الممارسااات المقياادة للمعااادل بوجمياال (23

ة،كليااة لنياال شااهادة الماجسااتير فااي القااانون، فاارع قااانون المسااؤولية المهني مقدمااة الجزائااري، مااذكرة

 .2013-2012 ،الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري  تيزي وزو

 دةمااذكرة مقدمااة لنياال شااهاقااانون حمايااة المسااتهلك بقااانون المنافسااة،  ة، علاقااعائشااة ماازاري (24

          2كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة وهااارانفاااي حقاااوق، تخصاااص القاااانون، تير الماجسااا
 .2013-2012، محمد بن أحمد

صاري عبد الحق ماني، حق المستهلك في الإعلام، دراسة مقارناة باين التشاريع الجزائاري والم (25

كليااة  الماجساتير فااي العلاوم القانونيااة والإدارياة، تخصااص قاانون أعمااال، ماذكرة مقدمااة لنيال شااهادة

 .2009-2008جامعة محمد خيضر بسكرة، ، الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق

 قدماة م ، الآليات القانونياة لحماياة صاحة المساتهلك، دراساة مقارناة، ماذكرةعبد القادر معروف (26

 ،ةالسياسي ص القانون المدني الأساسي، كلية الحقوق والعلوملنيل شهادة الماجستير في القانون، تخص

 .2017-2016جامعة عبد الحميد ابن باديس بمستغانم،

قدماة ممذكرة عبد الله مرزوق الحربي، إجراءات الضبط القضائي في نظام المنافسة السعودي،  (27
م قسا ،ائياةالعدالة الجناستكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الشريعة والقانون، كلية 

 .2018-2017الشريعة والقانون، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية،

 لنيااااال شاااااهادةماااااذكرة مقدماااااة ، ضااااامانات حماياااااة المساااااتهلك، عقيلاااااة شاااااارف حمااااالاوي (28

        يرـــــــــــــــــــــــــــــالماجست

 

     اج فاارع قااانون العقااود، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة أكلااي محنااد أو لحاا ،فااي القااانون

 .2018-2017 ،البويرة

في     لنيل شهادة الماجستير مقدمة ، الضبط الاقتصادي وحماية المستهلك، مذكرةعلي عيساوي (29
 ،ارتتيا       الحقوق، تخصص قانون اقتصادي، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعاة ابان خلادون

2014-2015. 

 يال شاهادة ماذكرة مقدماة لندراسة فقهية مقارنة،  ،علي محمد فخري الربابعه، المنافسة التجارية (30

ملكااة ، جامعااة آل البياات، مات الفقهيااة والقانونيااةكليااة الدراساا ،ماجسااتير، تخصااص الفقااه وأصااولهال

 .2009-2008الأردنية الهاشمية، 

 فاي رالماجستي شهادة لنيل مقدمة مذكرة وتطبيقا، نصا الجزائر في المستهلك حماية زعبي، عمار (31

 2007 بسااكرة، خيضاار محمااد جامعااة السياسااية، والعلااوم الحقااوق كليااة ،الأعمااال تخصااص الحقااوق،

2008. 

ة مقدماعمار مزهود، دعوى المنافسة غير المشاروعة كآلياة لحماياة العاون لاقتصاادي، ماذكرة  (32

ياة القانون تخصص قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية،قسام العلاوم ،لنيل شهادة الماجستير

 .2016-2015،قالمة 45ماي 8والإدارية، جامعة

انون غالية قوسم، التعسف في وضعية الهيمنة على السوق في القانون الجزائري على ضوء القا (33

وق باودوار الأعمال، كلية الحق الماجستير في القانون، فرع قانون ةدرج لنيلمذكرة مقدمة الفرنسي، 

 .2007-2006،حمد بوقرة بومرداسأجامعة 

فارع  ،تيرلنيال شاهادة الماجسامقدماة ، الإعلام كوسيلة لحماياة المساتهلك، ماذكرة فايزة بوالباني (34
 .2012-1،2011ربن عكنون، جامعة الجزائ، العقود والمسؤولية، كلية الحقوق

المسااتهلك ماان الشااروط التعساافية فااي عقااود الاسااتهلاك فتيحااة حماااز، الرقابااة القانونيااة لحمايااة  (35

عقاود ومساؤولية، كلياة  ، تخصاصالقاانونالماجساتير فاي  مذكرة مقدماة لنيال شاهادة ،دراسة مقارنة
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 .2018-2017الحقوق، جامعة أحمد بوقرة بومرداس،

دمة مذكرة مق، 03-09، الحماية الجنائية للمستهلك على ضوء أحكام القانون رقمفرحات زموش (36

ود امعاة مولاجفرع قانون العقود، كلية الحقوق والعلاوم السياساية،  ،الماجستير في القانون لنيل شهادة

 .2016-2015معمري تيزي وزو،

 12-08والقااانون رقاام 03-03فضايلة إبراهيمااي، المركااز القاانوني لمجلااس المنافسااة باين الأماار (37

م وق والعلاوالعاام ل عماال، كلياة الحقاالماجستير في القاانون، فارع القاانون  مذكرة مقدمة لنيل شهادة
 .2010-2009السياسية، جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية، 

 

  ارنااةفهااد باان نااوار العتيااي، تجااريم الاحتكااار فااي نظااام المنافسااة السااعودي، دراسااة تأصاايلية مق (38

ة دالام العمقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير، كلية الدراسات العليا، قسا مذكرة

 .2008-2007الجنائية، تخص التشريع الجنائي الإسلامي، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية،

ون الخاص الماجستير في القان مذكرة مقدمة لنيل شهادة، الالتزام بأمن المنتوج، كريمة شعشوع (39

امعاة ج تخصص قانون علاقات الأعوان الاقتصاديين والمستهلكين، كلية الحقاوق والعلاوم السياساية،

 .2014-2013وهران،
 يال شاهادةماذكرة مقدماة لنلطيفة بخاري، تدخل الدولة في تحديد الأسعار وآثاره على المنافسة،  (40

لسياساية الماجستير في القانون الخاص، تخصص قانون العلاقات الاقتصادية، كلية الحقوق والعلاوم ا

 .2013-2012جامعة وهران، 

علااوم الماجسااتير فااي ال مااذكرة مقدمااة لنياال شااهادة للمسااتهلك،مبااروك ساسااي، الحمايااة الجنائيااة  (41

 2010،تخصص علوم جنائية، كلية الحقوق والعلوم السياساية، جامعاة الحااج لخضار باتناة القانونية،

2011. 

ة لنيال شااهاد مقدماة حماياة المساتهلك مان أخطاار المنتجاات الغذائياة، ماذكرة مصاطفى بوديساة، (42

 1ئااركليااة الحقااوق، جامعااة الجزا المسااتهلك وقااانون المنافسااة، الماجسااتير فااي الحقااوق، فاارع حمايااة
2015-2016. 

ماع المتعلاق بحماياة المساتهلك وق 03-09منال بوروح، ضمانات حماية المستهلك في ظل قانون (43

لحقاوق النيال شاهادة الماجساتير، فارع قاانون حماياة المساتهلك والمنافساة، كلياة  مقدمة مذكرة ،الغي

 .2015-2014، 1جامعة الجزائر

نيال لماذكرة مقدماة مولود بغدادي، حماية المستهلك من الشروط التعسافية فاي عقاد الاساتهلاك،  (44

ئاار جامعااة الجزا ،شااهادة الماجسااتير، فاارع حمايااة المسااتهلك والمنافسااة، كليااة الحقااوق، باان عكنااون

2014-2015. 
 نيال شاهادةدماة لمذكرة مق، امتداد قانون المنافسة إلى الصفقات العمومية بالجزائر، ميلود صياد (45

 .2016-2015، 1جامعة الجزائر فرع قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، ،الماجستير

تشاريع ت المغشوشاة فاي النادية بان ميساة، الحماياة الجنائياة للمساتهلك مان المنتوجاات والخادما (46

 نون أعمالوالإدارية، تخصص قاالماجستير في العلوم القانونية  ةشهاد لنيلمذكرة مقدمة  الجزائري،

 .2009-2008قسم الحقوق، جامعة محمد خيضر بسكرة، ،كلية الحقوق والعلوم السياسية

، شاااروط حظااار الممارساااات والأعماااال المااادبرة فاااي قاااانون المنافساااة، دراساااة لاكلاااينادياااة  (47

    ارنة ــــــــــــــــمق

 
ن ماجسااتير فااي قااانوال ة لنياال شااهادةمااذكرة مقدماابااين التشااريع الجزائااري والفرنسااي والأوروبااي، 

 .2012-2011جامعة وهران،، كلية الحقوق والعلوم السياسية ،الأعمال المقارن

مذكرة مقدماة ، 03-03والأمر 06-95، مركز القانوني لمجلس المنافسة بين الأمرناصرينبيل  (48
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لاود معماري تيازي الماجستير في القانون، فرع قانون الأعمال، كلياة الحقاوق، جامعاة مو شهادةلنيل 

 .2004-2003،وزو

 قدماةمة نجاة بن جوال، النظام القانوني للتجميعاات الاقتصاادية فاي ظال قاانون المنافساة، ماذكر (49

ساام لنيال شااهادة الماجسااتير فااي الحقااوق، تخصااص قااانون أعمااال، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، ق

 .2015-2014الحقوق، جامعة محمد بوضياف مسيلة،

لماجستير لنيل شهادة امقدمة نجاح مدني، آليات حماية المستهلك في الاقتصاد الإسلامي، مذكرة  (50
الحاااج  جامعااةقساام الشااريعة، كليااة العلااوم الاجتماعيااة والعلااوم الإساالامية،  ،فااي الاقتصاااد الإساالامي

 .2007-2008،باتنة لخضر

 لنياال شااهادةمقدمااة كرة نساارين باان زادي، حمايااة المسااتهلك ماان خاالال الالتاازام بالضاامان، مااذ (51

  (1كليااة الحقااوق، جامعااة الجزائاار) تخصااص عقااود ومسااؤولية، ،الماجسااتير فااي القااانون الخاااص

2014-2015. 

تخصاص  لنيل شهادة الماجستير مقدمة ، حسن النية في العلاقات الاقتصادية، مذكرةنسيم حمار (52

 .2012-2011ان،كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة وهر ،قانون الأعمال المقارن

 ماةمقد نصيرة بوعولي، حماية المصلحة الاقتصاادية للمساتهلك فاي القاانون الجزائاري، ماذكرة (53
وق لياة الحقالنيل شهادة الماجستير في القانون، فرع القانون العام، تخصص القانون العام ل عماال، ك

 .2013-2012والعلوم السياسية، جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية،

ياال دور وفعالياة، مااذكرة مقدماة لن -لحاارش، جمعياات حمايااة المساتهلكين فاي الجزائاارناوال بان  (54

معاة جا ،صااديالاقت شهادة الماجستير في القانون العام، كلية الحقوق،قسم القانون العام، فرع التنظايم

 .2013-2012، 1قسنطينة

 شاهادة مقدماة لنيالنوال شبيرة، حماية المصالح الاقتصادية للمستهلك في مجال البيوع، ماذكرة  (55

 2013، 1الماجستير فاي الحقاوق، فارع المنافساة وحماياة المساتهلك، كلياة الحقاوق، جامعاة الجزائار

2014. 
قماع ونوال شعباني، التزام المتدخل بضمان سلامة المستهلك في ضوء قاانون حماياة المساتهلك  (56

يااة كل ،ولية المهنيااةالقااانون، فاارع قااانون المسااؤ يفاا الماجسااتيرلنياال شااهادة  مقدمااة الغااي، مااذكرة

 وق ـــــــــقالح

 

 .2013-2012وزو، يزيوالعلوم السياسية، جامعة ت

شاهادة  لنيلمقدمة  مذكرة ،حماية المستهلك في ايطار قانون الممارسات التجارية ،نوال كيموش (57

 .2011-2010 ،جامعة الجزائر بن يوسف بن خدة ،كلية الحقوق ،الماجستير في القانون الخاص
ة ، الرقابااة فااي مجااال المنافسااة فااي القااانون الجزائااري، مااذكرة مقدمااة لنياال شااهادمتاايينااوال  (58

                     1ئاارفاارع قااانون الأعمااال، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة الجزا ،الماجسااتير فااي القااانون

 .2014-2013بن يوسف بن خدة،

ت المتعلاااق بالممارساااا 02-04قاااانونهانياااة إبراهيماااي، الحماياااة المدنياااة للمساااتهلك فاااي ظااال ال (59

ي، كليااة التجاريااة، مااذكرة مقدمااة لنياال شااهادة الماجسااتير فااي القااانون العااام، فاارع التنظاايم الاقتصاااد

 .2013-2012، 1الحقوق، جامعة قسنطينة

نياال مذكرة مقدمااة ل، حمايااة المسااتهلك بااين القواعااد العامااة والقواعااد المتخصصااة،هنيااة قااادري (60

ونيااة قااانون أعمااال، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام العلااوم القان تخصااص، الماجسااتير شااهادة
 .2016-2015،قالمة1945ماي8والإدارية جامعة

وياازة لحااراري شااالح، حمايااة المسااتهلك فااي ظاال قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي وقااانون  (61

 الحقوق كلية المهنية، المسؤولية قانون فرع القانون، فيلنيل شهادة الماجستير  مقدمة المنافسة، مذكرة
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 .2010-2011وزو، تيزي معمري مولود جامعة السياسية، والعلوم

 يال شاهادةماذكرة مقدماة لن، الحماية الجمركية في المنتوجات المستوردة المقلادة، ياسين سيدومو (62

امعاة جفرع قانون المنافساة وحماياة المساتهلك، كلياة الحقاوق ساعيد حميادن،  ،الماجستير في الحقوق

 .2016-2015،يوسف بن خدةالجزائر بن 

 أطروحات الدكتوراه ثانيا:

يلية لعينة دراسة اقتصادية تحلجليل، أبعاد ومجالات حماية المستهلك في العراق،  إبراهيم محمود  (1
درجاة  لنيالمقدماة أطروحاة جامعة كركوك،  يمن طلبة كليتي الإدارة واقتصاد والقانون والسياسية ف

 .2015،نت كليمنتي العالميةالعام، جامعة سا فلسفة الاقتصادالدكتوراه، تخصص 

دة شاها ، قواعاد الممارساات التجارياة فاي القاانون الجزائاري، أطروحاة مقدماة لنيالأحمد خديجي  (2

حاج لخضار كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة ال ،الخاص دكتوراه علوم في القانون

 .2017-2016باتنة،

هادة شاايس، الحماياة القانونياة للساوق فاي ظاال قواعاد المنافساة، أطروحاة مقدماة لنيال لهاام باوحلاإ (3

كليااة الحقااوق، قساام القااانون الخاااص، جامعااة  تخصااص قااانون أعمااال، دكتااوراه علااوم فااي القااانون،

 وة ــــــالإخ
 

 .2017-2016 منتوري قسنطينة،

ري بااين التشااريعين الجزائاا ، آليااات تفعياال مباادأ حريااة المنافسااة، دراسااة مقارنااةمخانشااةآمنااة   (4

 والفرنسي أطروحاة مقدماة لنيال شاهادة دكتاوراه فاي الحقاوق، تخصاص قاانون أعماال، كلياة الحقاوق

 .2017-2016، 1جامعة باتنة ،والعلوم السياسية، قسم الحقوق

قدماة مبدرة لعور، آليات مكافحة الجرائم الممارسات التجارياة فاي التشاريع الجزائاري، أطروحاة  (5

ية، قسام الدكتوراه علوم في الحقوق، تخصص قانون أعمال، كلية الحقاوق والعلاوم السياسا لنيل شهادة

 .2014-2013الحقوق، جامعة محمد خيضر بسكرة،
 دكتوراه شهادةلنيل  مقدمة جلال مسعد، مدى تأثر المنافسة الحرة بالممارسات التجارية، أطروحة  (6

 .2013-2012عة مولود معمري تيزي وزو، كلية الحقوق، جام الأعمال، في القانون، فرع قانون

، حمايااة المسااتهلك ماان الممارسااات التجاريااة غياار النزيهااة فااي التشااريع حسااام الاادين غربااوج  (7

حقاوق لنيل شهادة الدكتوراه في الحقوق، تخصص قاانون الأعماال، كلياة ال أطروحة مقدمةالجزائري 

 .2018-2017الحاج لخضر، 1جامعة باتنة والعلوم السياسية، قسم الحقوق،

ايااة حساام توكال موساى، العلاقاة الاسااتهلاكية فاي قاانون حماياة المسااتهلك، دراساة فاي قاانون حم  (8

الحقاوق  دكتوراه في القانون التجاري، كلية أطروحة مقدمة لنيل شهادة، 2006لسنة 28المستهلك رقم
 .2016،جامعة منصورة

هادة شالنيال مقدماة عقاود التوزياع، أطروحاة  ، تطبيق أحكام قانون المنافسة فاي إطاارمختور دليلة (9

 ي وزوتيز جامعة مولود معمري حقوق والعلوم السياسية،الدكتوراه في العلوم، تخصص قانون، كلية 

2015-2016. 

هادة مقدمة لنيل شرضوان قرواش، الضمانات القانونية لحماية أمن وسلامة المستهلك، أطروحة  (10

قاااانون الأعماااال، كلياااة الحقاااوق، جامعاااة تخصاااص دكتاااوراه فاااي الحقاااوق، فااارع القاااانون الخااااص، 

 .2013-2012( بن يوسف بن خدة، 1الجزائر)

دة مقدماة لنياال شااها أطروحااةزكريااء بوعااون، آلياات حمايااة المساتهلك فااي القااانون الجزائاري،   (11
خااوة تخصااص قااانون الأعمااال، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة الإ ،الاادكتوراه فااي القااانون

 .2017-2016منتوري قسنطينة، 

في         دكتوراه علوم شهادةلنيل  مقدمةة ييس آلية لحماية المستهلك، أطروحزهية بشاطة، التق (12
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 ،الحقاوق سامتخصص قانون الأعمال، كلية الحقاوق والعلاوم السياساية، قالحقوق، فرع قانون خاص، 

 .2018-2017، 2ةجامعة البليد

 

ة زهياة ربياع، فاعلياة الضامان لحماياة المساتهلك فاي ضاوء القاانون المادني الجزائاري، أطروحاا (13

 ،الحقاوق لنيل شهادة دكتوراه في العلوم، تخصص قانون، كلية الحقوق والعلوم السياساية، قساممقدمة 

 .2018-2017زي وزو،يجامعة مولود معمري ت
لنيل  سارة عزوز، حماية المستهلك من الإشهار المضلل في القانون الجزائري، أطروحة مقدمة  (14

وق دكتاوراه فااي الحقاوق، تخصااص قاانون أعمااال، كلياة الحقااوق والعلاوم السياسااية، قسام الحقاا شاهادة

 .2017-2016،الحاج لخضر 1جامعة باتنة

             الاحتكاااارات، دراساااة مقارناااةساااحوت جهياااد، الحماياااة القانونياااة للمنافساااة الحااارة ومراقباااة   (15

 ،لنياال شااهادة دكتااوراه علااوممقدمااة تااونس، مصاار وسااورية، أطروحااة  ،بااين التشااريعات: الجزائاار

 .2019-2018 ،كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي وزو ،تخصص قانون

دماة لنيال المنافساة، أطروحاة مق ، الممارسات التجارية التدليساية وقاانونقارة سليمان محمد خليد (16

م شااهادة الاادكتوراه علااوم فااي القااانون، تخصااص قااانون خاااص، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساا
 .2017-2016الحقوق، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسان،

لنيال  مقدماة شوقي بناسي، أثر التشريعات الاستهلاك على المباادا الكلاسايكية للعقاد، أطروحاة  (17

 .2016-1،2015تخصص قانون خاص، كلية الحقوق، جامعة الجزائر ،اه علومشهادة دكتور

ارناة باأمن المساتهلك وسالامته، دراساة مقار الماساة رل ض الطيب ولاد أعمار، النظاام القاانوني  (18

امعاة أباي في القانون الخاص، كلية الحقاوق والعلاوم السياساية، ج دكتوراه أطروحة مقدمة لنيل شهادة

 .2010-2009،بكر بلقا يد تلمسان

طروحاة أ دراسة في القانون الجزائري، عادل عميرات، المسؤولية القانونية للعون الاقتصادي،  (19

ياساية كلياة الحقاوق والعلاوم الس ،تخصص قاانون خااص ،مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في القانون
 .2016-2015قسم الحقوق، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسان،

 ن الفرنساايدراسااة مقارنااة بااين التشااريعي ،مايااة القانونيااة للالتاازام بالوساامعبااد القااادر ماااني، الح  (20

ياة والجزائري، أطروحة مقدمة لنيل شاهادة دكتاوراه العلاوم فاي الحقاوق، تخصاص قاانون أعماال، كل

 .2016-2015الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 

نون الممارسااات التجاريااة، أطروحااة ، التزامااات العااون الاقتصااادي فااي ظاال قاااعاالال طحطاااح  (21

امعاة بان عكناون، ج ،لنيال شاهادة الادكتوراه فاي الحقاوق، فارع القاانون الخااص، كلياة الحقاوقمقدمة 

 .2014-1،2013الجزئر
أطروحاااة مقدماااة لنيااال الغاااوثي بااان ملحاااة، المساااؤولية المدنياااة عااان فعااال المنتجاااات المعيباااة،   (22

  ادةـــــــــشه

 

 .2017-2016، 1، جامعة الجزائربن عكنون كلية الحقوقتخصص قانون،  الدكتوراه في العلوم،

 انونالقاا فااي الاادكتوراه شااهادة لنياال مقدمااة ةأطروحاا ،للمسااتهلك الجنائيااة الحمايااة البحااري، فاطمااة (23

 2012 ،تلمساان ياد بلقاا بكار أباو جامعاة الخااص، القاانون قسم السياسية، والعلوم الحقوق كلية ،الخاص

2013. 

ات ، مخاطر النمو كسبب مان أساباب الإعفااء مان المساؤولية عان المنتجاالزهراء بومدينفاطمة  (24
  صاحةوأطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم، تخصص علاوم قانونياة، فارع قاانون  المعيبة،

 .2017    2016قسم الحقوق، جامعة الجيلالي اليابس بسيدي بلعباس،، كلية الحقوق والعلوم السياسية
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ادة أطروحااة مقدمااة لنياال شااه ،المسااؤولية المدنيااة للمنااتج عاان منتجاتااه الصااناعية ،يسااعد فضاايلة (25

ري جامعاة الإخاوة منتاو ،كلياة الحقاوق ،خصص قانون أعماالت ،فرع القانون الخاص ،دكتوراه علوم

 .2017-2016، قسنطينة

كتااوراه لنياال شااهادة د مقدمااة قااادة شااهيدة، المسااؤولية المدنيااة للمنااتج، دراسااة مقارنااة، أطروحااة  (26

 .2005-2004كلية الحقوق، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسان،  ،الدولة في القانون الخاص

مقدماة ، حماية أمن المساتهلك فاي ظال اقتصااد الساوق، دراساة مقارناة، أطروحاة كريمة بركات (27
د معمري مولوكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة  ،تخصص قانون ،دكتوراه في العلوم شهادةلنيل 

 .2015-2014تيزي وزو، 

 مقدماة ة، الالتزام بالسلامة من أضرار المنتجات الخطيرة، دراسة مقارنة، أطروحكهينة قونان  (28

قساام  ة،تخصااص القااانون، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااي ،دكتااوراه فااي العلااوم القانونيااة ةشااهاد لنياال

 .2018-2017،جامعة مولود معمري بتيزي وزو، الحقوق

ن ة بالقانوحمد الشريف كتو، الممارسات المنافية للمنافسة في القانون الجزائري، دراسة مقارنم  (29

 دكتاااوراه دولاااة فاااي القاااانون، فااارع القاااانون العاااام، كلياااةمقدماااة لنيااال شاااهادة أطروحاااة  ،الفرنساااي

 .2012-2011جامعة مولود معمري تيزي وزو،،الحقوق
 مقدمة ةالتجارية في التشريع الجزائري، أطروح ، النظام القانوني للممارساتمحمد أمين مهري  (30

        1ركليااة الحقااوق، جامعااة الجزائاا القااانون الخاااص، فااي الحقااوق، فاارع لنياال شااهادة الاادكتوراه علااوم

 .2017-2016، بن يوسف بن خدة

لنيال  مقدماة أطروحاة دراسة مقارناة، منافسة والنظام العام الاقتصادي،محمد تيورسي، قواعد ال (31

كلياااااة العلاااااوم القانونياااااة والإدارياااااة، جامعاااااة أباااااو بكااااار تخصاااااص قاااااانون، شاااااهادة الااااادكتوراه، 

      ا يد ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبلق

 

 .2011-2010 ،تلمسان 
 دةشاها لنيال أطروحاة مقدماة مقارناة، دراساة العقاد، نطاق في المستهلك حماية ،محمد جريفيلي (32

 قسم ،السياسية والعلوم الحقوق كلية معمق، خاص تخصص قانون الحقوق، في الثالل الطور دكتوراه

 .201-2018 7،دراية أدرار أحمد جامعة ،الحقوق

 ماةأطروحاة مقدمحمد حسن الحسني، حماية المستهلك الالكتروني في القانون الدولي الخااص،   (33

 .2013، مصر،لنيل درجة الدكتوراه في الحقوق، كلية الحقوق، جامعة القاهرة

ياال لنمقدماة  التجااارة الدولياة، أطروحااة محماد صاالح قااادري لطفاي، آليااات حماياة المنافسااة فاي  (34

يضار خشهادة دكتوراه علوم، تخصص قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعاة محماد 
 .2017-2016بسكرة 

اه علوم ، تقييد المنافسة عن طريق الأسعار، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتورمحمد كريم طالب  (35

 2017 ،تلمسااان  تخصااص قااانون خاااص، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة أبااي بكاار بلقااا يااد

2018. 

دة ل شهاة لني، الآليات القانونية لحماية المستهلك في القانون المقارن، أطروحة مقدممحمد مالكي  (36

ساام ق ،دكتااوراه فااي القااانون، تخصااص قااانون المنافسااة والاسااتهلاك، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية

 .2018-2017، بلقا يد تلمسان الحقوق، جامعة أبي بكر

دة لنيااال شاااها أطروحاااة مقدمااة، الالتااازام بااالإعلام كآلياااة لحماياااة المسااتهلك، المختااار بااان سااالم (37
 ي بكار بلقااوالاستهلاك، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبتخصص قانون المنافسة  ،الدكتوراه

 .2018-2017، يد تلمسان

لنياال  أطروحااة مقدمااةمسااان كروميااة، المسااؤولية الاجتماعيااة وحمايااة المسااتهلك فااي الجزائاار،   (38
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تخصااص إدارة الأفااراد وحوكمااة الشااركات، كليااة العلااوم الاقتصااادية  ،شااهادة الاادكتوراه فااي العلااوم

 .2014-2013 ،ر جامعة أبو بكر بلقا يد تلمسانوالتسيي

 ارناةمناع الممارساات التجارياة غيار النزيهاة فاي القاانون الجزائاري، دراساة مق ،مفتاح براشمي (39

 ،ياساايةدكتااوراه فااي قااانون الأعمااال المقااارن، كليااة الحقااوق والعلااوم الس مقدمااة لنياال شااهادةأطروحااة 

 .2018-2017محمد بن أحمد،  2جامعة وهران

ل نيالمنصور داود، الآليات القانونياة لضابط النشااط الاقتصاادي فاي الجزائار، أطروحاة مقدماة   (40
ساام كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، ق العلااوم فااي الحقااوق، تخصااص قااانون أعمااال، شااهادة دكتااوراه

 .2016-2015 ،الحقوق، جامعة محمد خيضر بسكرة

 

لعاماة اميمون الطاهر، دور الضبط الاقتصادي في تحقيق المنافسة العادلة في أساواق الخادمات   (41

لعلاوم كلياة ا ،لنيل شهادة دكتوراه علوم، تخصص علاوم تجارياة مقدمةذات التنظيم الشبكي، أطروحة 

 .2016-2015الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد بوضياف المسيلة، 

ي القانون ف مقدمة لنيل شهادة دكتوراه أطروحة ارة، مبدأ الحيطة ومسؤولية المهنيين، نعيمة عم  (42

 .2014-2013جامعة أبو بكر بلقا يد تلمسان، ،الخاص، كلية الحقوق
 أطروحاة ، الحماياة القانونياة لحقاوق المساتهلك التعاقدياة فاي القاانون الجزائاري،وليد لعاوامري  (43

ة منتوري تخصص قانون الأعمال، كلية الحقوق، جامعة الإخو ،قانوندكتوراه في ال شهادةمقدمة لنيل 

 .2017-2016قسنطينة، 

    المقالات والمداخلات 

 مجلة    نةأثر العادات التجارية في مشروعية حق المنافسة، دراسة مقار مهند، فندي إبراهيم علي  (1

 .2012، 55، العدد15المجلد العراق، كلية الحقوق، جامعة الموصل، ،الرافدين للحقوق

كليااة  ،التنظاايم القااانوني لمناهضااة الاحتكااار، مجلااة الرافاادين للحقااوق مهنااد،إبااراهيم علااي فناادي   (2

 .2007، 33عددال، 06المجلد العراق،جامعة الموصل،  ،الحقوق
، دراساة ، واقع الرقابة على الممارساات التجارياة فاي الجزائارأبو بكر بوسالم، محمد أمين بوعزة (3

 03دالمجلاا لاقتصاااديات الأعمااال، جامعااة حساابة باان بااوعلي شاالف، الجزائاار،ادانيااة، مجلااة الريااادة مي

 .2017،05العدد

سياساية ، حماياة المساتهلك مان خالال الالتازام باالإعلام العقادي، مجلاة دفااتر الأحماد أحمد خديجي (4

، جاوان 11، العادد06المجلادكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قاصدي مربااح ورقلاة،  والقانون،

2014. 

اساات ، المنافسة التجارية غيار المشاروعة فاي التشاريع الجزائاري، مجلاة المناار للدرأحمد دغيي (5
 01المجلاد، جامعاة يحاي فاارس بالمدياةكلية الحقوق والعلوم السياسية، القانونية والسياسية، والبحوث 

 .2017، جوان03العدد

ائاري للمحترف في فرض الشروط التعسفية في القانون الجزثر التفوق الاقتصادي أ أحمد رباحي، (6

ياا، جامعاة مخبر العولماة واقتصااديات شامال إفريقإفريقيا، مجلة اقتصاديات شمال  ،والقانون المقارن

 .2008جانفي ،05العددحسيبة بن بوعلي بالشلف، 

لة كلية مج، تجاري، التضليل والخداع أو الكذب في الإعلام العدنان هيلان ،أحمد محمد الجبوري  (7

 بااااااااالعراق، جامعااااااااة كركااااااااوككليااااااااة القااااااااانون، القااااااااانون للعلااااااااوم القانونيااااااااة والسياسااااااااية، 

   03لدـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمج
 

 .11،2014لعددا

أحمد محمد الصاوي، الإطار القانوني لحظر الممارسات المقيدة للمنافسة، دراسة مقارناة فاي ظال  (8
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فاي شاأن تنظايم المنافساة والتشاريعات الأمريكياة المقابلاة، مجلاة  2012لسانة 4القانون الاتحاادي رقام

، 10، العاااادد03المجلاااادرؤى إسااااتراتجية، مركااااز الأبحاااااث للدراسااااات والبحااااوث الإسااااتراتجية، 

 .2015لأبري

قاوق  حأرزيل الكاهنة، إشاكالية نجااح المشارع الجزائاري فاي التوفياق باين التناافس الحار وحماياة  (9

          1تناااةمجلاااة الباحااال للدراساااات الأكاديمياااة، كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة با ،المساااتهلك

 .2016جانفي ،01، العدد03الحاج لخضر، المجلد
علاوم انونية والالمجلة النقدية الق النشاط التنافسي وحقوق المستهلك، ، الموازنة بينكاهنةال أرزيل (10

 02دد، العاا06المجلااد، جامعااة مولااود معمااري تياازي وزو، والعلااوم السياسااية السياسااية، كليااة الحقااوق

 .2011جوان

 جلاةم مقارناة، المعنياة، دراساة الساوق في المسيطر المراكز استغلال نعمة، إساءة كامل أشذى (11

 .03،2014، العدد06المجلد العراق، الحقوق، كلية القانون، جامعة كربلاء، رسالة

أعماار جلطااي، دور سااالطة الضاابط الإداري فاااي مجااال حمايااة المساااتهلك، مجلااة الإساااتراتجية  (12

 غانم،تمس      يسكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة عبد الحميد بن باد والتنمية،

 .2014جانفي ،06، العدد04الجزائر، المجلد
     لقاانوناز الاقتصاادي للمشااريع، مجلاة العلاوم القانونياة، كلياة ياأكرم محماد حساين، أحكاام الترك (13

 .02،2017العدد، 32المجلد ،بغداد جامعة

ليااة كفااي عقااود التجااارة الالكترونيااة، مجلااة  كألاء يعقااوب يوسااف، الحمايااة القانونيااة للمسااتهل (14

 .2005، 02، العدد14الحقوق، جامعة النهرين، العراق، المجلد

ون والقاان 02-04ضاوء القاانون  ىعلا التجارياةالمستهلك من الممارساات  أمال بن بريح، حماية (15

سياسااية م المجلااة البحااوث والدراسااات القانونيااة والسياسااية، كليااة الحقااوق والعلااو ،المعاادل لااه 10-06

 .2015، جوان02العدد ،04المجلد، 2جامعة البليدة

المشاكلة  أمال بن عزة، النطاق الموضوعي للمسؤولية المدنية للمنتج عن منتجاته المعيباة، مجلاة (16
ي ركاز الجاامعالتجارياة وعلاوم التسايير، الموفي الاقتصاد التنمية والقانون، معهاد العلاوم الاقتصاادية 

 .07،2018العدد ،04المجلد ،بلحاج بوشعيب تمونشت

 أمااال بوهنتالااة، قواعااد حمايااة المسااتهلك فااي ظاال المنافسااة الحاارة، مجلااة الباحاال للدراسااات (17

، 03المجلاااااد الحااااااج لخضااااار، 1الأكاديمياااااة، كلياااااة الحقاااااوق والعلاااااوم السياساااااية، جامعاااااة باتناااااة

  01ددــــــــــــــــــــــــــــــــــــالع

 

 .2016جانفي
ي ) الإطااار القااانون، المجلااس الااوطني لحمايااة المسااتهلكمااد غليسااي طلحااةآمااال يعاايي تمااام، مح (18

محماد  جامعاةالاجتهااد القضاائي علاى حركاة التشاريع،  أثار والمهام(، مجلة الاجتهاد القضائي، مخبر

 .2017، أفريل14العدد ،09خيضر بسكرة، المجلد

رات ئي فاي ظال التطاوأمنة سيد أعمر، يوسف مسعودي، مبدأ الحيطة كآلية لتحقياق الأمان الغاذا (19

لمركااز ا ،معهااد الحقااوق والعلااوم السياساايةجلااة القااانون والعلااوم السياسااية، التكنولوجيااة الحيويااة، م

 .2017، جوان02، العدد03الجامعي النعامة، المجلد

هلك ، طارق الموازناة باين المنافساة والممارساات التجارياة مان حيال حماياة المساتمخانشةآمنة   (20

 02مجلاد، الةمركاز الجاامعي صاالحي أحماد بالنعاماال ،الحقوق والعلوم السياسايةمجلة الميزان، معهد 
 .2017ديسمبر ،02العدد

آمنة مخانشة، مجلس المنافساة ووزارة التجاارة :إطاار للتعااون والتعزياز المؤسسااتي فاي مجاال  (21

الحااج  1ناةكلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة بات المنافسة، مجلاة الباحال للدراساات الأكاديمياة،
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 .2016جوان ،02، العدد03لخضر، المجلد

 ،هاال         ، دور القضاء في حماية المنافسة من الممارساات المنافياةأمين خليفة، حمرون ديهية (22

 السياسااية مجلاة الدراساات القانونياة المقارناة، مخبار القااانون الخااص المقاارن، كلياة الحقاوق والعلاوم

 .2017جوان ،02، العدد03مجلدال، جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف

لياة ك، ، جريمتي الغي والخداع في المواد الاساتهلاكية، مجلاة منازعاات الأعماالأمينة لطروش (23

 .2014، غشت02، العددالفاس ،الحقوق
الباحال  أنيسة حمادوش، حول المتابعة القضائية ضد المنتج عان منتجاتاه المعيباة، مجلاة الأساتاذ (24

مساايلة كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة محمااد بوضااياف بال ة،للدراسااات القانونيااة والسياسااي

 .2019سبتمبر ،03، العدد03المجلد

نافسة، أنيسة حمادوش، حول مدى تأثير عملية اندماج المؤسسات الاقتصادية على مبدأ حرية الم (25

ن با 1لجزائارا ، جامعاةوالعلاوم السياساية المجلة الجزائرياة للعلاوم القانونياة والسياساية، كلياة الحقاوق

 .2018ديسمبر ،04العدد، 55المجلد، ةبن خد يوسف

مجلة  ، العون الاقتصادي والتعسف في وضعية الهيمنة كممارسة مقيدة للمنافسةإيمان بن وطاس (26

ن عاشااور كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام الحقااوق، جامعااة زيااا والاجتماعيااة، العلااوم القانونيااة
 .2018مارس ،02العدد، 03بالجلفة، المجلد

 

راساة د ،، جزاء الإخلال بضمان المطابقة في عقد البياعإيمان طارق الشكري، عبد الهادي حيدر (27

 06لمجلاادا، العااراق، كليااة القااانون، جامعااة باباال مجلااة المحقااق للعلااوم القانونيااة والسياسااية، ،مقارنااة

 .2014، ديسمبر04العدد

لإنتااج المنافساة وحماياة المساتهلك وحماياة باسم علوان طعماة، السياساة التشاريعية الاقتصاادية ل (28

 .02،2012العددالعراق،  جامعة كربلاء، الوطني، مجلة رسالة الحقوق، كلية القانون،

ق المتعلا 02-04ضاوء القاانون يالتعاقدياة فا تبحماوي الشريف، حماية المستهلك من الممارساا (29
  08بالقواعااااد المطبقااااة علااااى الممارسااااات التجاريااااة، مجلااااة الحوليااااات، جامعااااة بشااااار، المجلااااد

 .2017،17العدد

 ساة مقارناة، مجلاة الباحالبحماوي الشاريف، سالطة القاضاي فاي تعاديل الشاروط التعسافية، درا (30

 01المجلااد، الحاااج لخضاار 1تنااةكليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة با الأكاديميااة، للدراسااات

 .2014، جوان02العدد

 19الموافق ل  1424جمادى الأول عام  19الصادر في 03-03بختة موالك، التعليق على الأمر (31

 قوقكلية الح ،سيةالمجلة الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصادية والسيامتعلق بالمنافسة، ال 2003يوليو
 .2004، 01العدد ،بن يوسف بن خدة1الجزائر، جامعة والعلوم السياسية

لعلااوم المجلااة الجزائريااة ل ، الحمايااة الجنائيااة للمسااتهلك فااي التشااريع الجزائااري،موالااكبختااة   (32

 ،بان خادة وسفبن ي1، جامعة الجزائروالعلوم السياسية القانونية والاقتصادية والسياسية، كلية الحقوق

 .1999، 02العدد 37الجزء

ة مجلاا المسااتهلك المتعاقااد وفقااا لقااانون الممارسااات التجاريااة الجزائااري،باادر لعااور، ضاامانات  (33

سياساية، مخبر الحقوق والحرياات فاي الأنظماة المقارناة، كلياة الحقاوق والعلاوم ال ،الحقوق والحريات

 .2017، أفريل01، العدد03جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلد

ي كز الجامعالتعاقد، مجلة المعيار، المر ، مدى تأثير الشروط التعسفية على مبدأ حريةبشير دالي (34
 .2014ديسمبر ،10العدد ،05المجلد ،تيسمسيلت، الجزائر

بااوحفص جاالاب نعناعااة، دور القضاااء فااي تكييااف ومعاقبااة الإعاالان التجاااري المضاالل، المجلااة  (35

بجاباااة  جامعاااة عباااد الرحماااان ميااارة ،كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية الأكاديمياااة للبحااال القاااانوني،
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 .2016، 02، العدد14المجلد

مجلاة  ،بوزيان شايب، الاستغلال التعسفي لوضعية الهيمنة على السوق كممارسة مقيدة للمنافساة (36

، 06دالمجلااا المركاااز الجاااامعي أحماااد زباناااة بغليااازان، ،معهاااد العلاااوم القانونياااة والإدارياااة ،القاااانون

  08ددـــــــــــــــالع

 

 .2017جوان
المطابقاة ، رقاباة المطابقاة فاي إطاار ضامان فعالياة وتنفياذ الالتازام بثامر ربيح، وهيبة بن ناصر (37

اساات المتعلق بحماياة وقماع الغاي، مجلاة الأساتاذ الباحال للدر 03-09دراسة على ضوء القانون رقم

 04جلاادالم ،كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة محمااد بوضااياف بالمساايلة القانونيااة والسياسااية،

 .2019، 02العدد

اث بن بخمة، الاختصاص الاستشاري والتحكيماي للسالطات الإدارياة المساتقلة، مجلاة أبحا جمال (38

كلياااة الحقااااوق والعلاااوم السياسااااية، جامعاااة محمااااد الصاااديق باااان يحاااي جيجاااال  ،قانونياااة وسياسااااية

 .02،2016العدد

 مجلاة، ئياةالغذا مساتهلك بالمنتوجاات الغذائياة وغيار، الوسم كآلية وقائياة لإعالام الجمال بوشنافة (39
 .2018، جوان01، العدد12البحوث والدراسات العلمية، جامعة يحي فارس بالمدية، المجلد

لبحاوث ، التدابير التحفظية المتخذة ضد المتادخل لتاأطير حماياة المساتهلك، مجلاة اجمال ررواب (40

ونسي ل                    2والعلوم السياسية، جامعة البليدة كلية الحقوق ،والدراسات القانونية والسياسية

 .2012، جانفي02العدد ،01المجلد ،علي

 انونلإذعاان، دراساة مقارناة فاي القاجمال زكي إسماعيل الجريدلي، حماية المستهلك في عقود ا (41

د معها ادية،المدني المصري والبحريني والنظام السعودي، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتص

 .2019 01، العدد08المجلدالجزائر، حاج موسى تمنغاست، المركز الجامعي أمين العقال الالحقوق، 

لااة جنااد بناات نبياال القدسااي، إساااءة اسااتعمال المشااروع لمركاازه المهاايمن فااي السااوق المعنيااة، مج (42
    01العاادد، 16جامعااة الشااارقة للعلااوم القانونيااة، جامعااة الشااارقة، الإمااارات العربيااة المتحاادة، المجلااد

 .2019يونيو

، مجلاة جهيد سحوت، مفهوم المنافساة وعلاقتهاا بالاحتكاار مان الاوجهتين القانونياة والاقتصاادية (43

 .2017، أبريل13مركز جيل البحل العلمي، العددجيل الأبحاث القانونية المعمقة، 

لقاانوني جهيد سحوت، مفهوم حماية من الممارسات المقيدة للمنافسة والاحتكار في الاقتصادي  ا (44

 10المجلاد  يعة الإسلامية، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية، جامعة زيان عاشاور الجلفاة،وأحكام الشر

 .2017،03العدد
لعلاوم احساني ساسي، إبراهيم ملاوي، شروط حظر العقود الاساتئثارية المقيادة للمنافساة، مجلاة  (45

 .2018، جوان09جامعة أم البواقي، العدد، الإنسانية

 

افسااة عااد عاارض الأسااعار أو ممارسااة أسااعار بيااع منخفضااة حسااناء بوشااريط، دور مجلااس المن (46

 01العادد ،18مجلة العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائار، المجلاد ،تعسفيا للمستهلك

 .2018ديسمبر

-04 ، حماية المستهلك من الشروط التعسفية في ظل أحكام القانونحسينة شرون، نجاة حملاوي (47

قااوق مخباار الح ،مجلااة الحقااوق والحرياات قاة علااى الممارسااات التجارياة،المتعلاق بالقواعااد المطب 02
 ،بسااكرة جامعااة محمااد خيضااروالحريااات فااي الأنظمااة المقارنااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، 

 .2017، أفريل01العدد 03المجلد

 15حلااو عبااد الاارحمن أبااو حلااو، دعااوى المنافسااة غياار المشااروعة فااي القااانون الأردنااي رقاام (48
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 .74،2004، دراسة مقارنة، مجلة القانون والاقتصاد، كلية الحقوق، جامعة القاهرة، العدد2000لسنة

ياة ، دعاوى المنافساة غيار المشاروعة لحماياة حقاوق للملكياة الصاناعية والتجارحليمة بن دريس (49

    والخااادمات التعليمياااة، الجزائااار والاستشاااارات مركاااز البصااايرة للبحاااوث ،مجلاااة دراساااات قانونياااة

 .2014أوت ،21، العدد10لمجلدا

نهارين التقناي، مجلاة كلياة الحقاوق، جامعاة ال مسؤولية المدنية عن مخاطر التطاور، الحماد درع (50

 .2006، كانون الثاني09العدد ،16المجلد ،بغداد، العراق
بحااوث ، الموازنااة بااين النشاااط التنافسااي وحقااوق المسااتهلك، المجلااة الأكاديميااة للحمياادة عباادلي (51

 02المجلدئر، الجزا ،الأغواط علوم السياسية، جامعة عمار ثليجيوالسياسية، كلية الحقوق والالقانونية 

 .2018، مارس03العدد

حقاوق كلياة ال المجلاة الأكاديمياة للبحال القاانوني، حنان بلخيري، التعسف في تخفيض الأساعار، (52

 .2016، 02دد، الع04المجلد جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية، ،والعلوم السياسية

 ، الرقابة عن طريق الجمعياات حماياة المساتهلك، مجلاة البحاوثكجار حورية زاهية سي يوسف (53

                 والدراساااااات القانونياااااة والسياساااااية، كلياااااة الحقاااااوق والعلاااااوم السياساااااية، جامعاااااة ساااااعد دحلاااااب

 .2012جانفي، 02، العدد01المجلد، البليدة
قانونياة بإعلام المستهلك، مجلة البحاوث والدراساات ال، الالتزام المنتج حورية زاهية سي يوسف (54

 02العااادد ،01المجلاااد ،والسياساااية، كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة ساااعد دحلاااب ببليااادة

 .2012جانفي

لاوم حورية زاهية سي يوسف، حماية المستهلك من الشروط التعسفية، دراساة مقارناة، مجلاة الع (55

 .2008، جوان18، العدد09، المجلد1نةجامعة بات الاجتماعية والإنسانية،

 

 مجلاة الحقيقاة ،ة المساتهلك، دور جمعياات حماياة المساتهلك فاي حماياحورية زاهية سي يوساف (56

   34،العااااادد14المجلاااااد ،الإنساااااانية والاجتماعياااااة، جامعاااااة أحماااااد دراياااااة أدرار، الجزائااااار للعلاااااوم
 .2015سبتمبر

هااد آلياة لحماياة المساتهلك، مجلاة الاجتحورية زهية ساي يوساف، رقاباة المنتوجاات المساتوردة  (57

 منغاسااتللدراسااات القانونيااة والاقتصااادية، قساام الدراسااات القانونيااة والشاارعية، المركااز الجااامعي ت

 .2017جانفي، 01، العدد06الجزائر، المجلد

، مجلااة 02-04خليفااة جنياادي، حمايااة إرادة المسااتهلك علااى ضااوء قااانون الممارسااات التجاريااة (58

      مخبااار أثااار الاجتهااااد القضاااائي علاااى حركاااة التشاااريع، جامعاااة محماااد خيضااار  ،يالاجتهااااد القضاااائ

 .2017، أفريل14العدد ،بسكرة
مخبر ،جغام، دور الجمعيات في حماية المستهلك، مجلة الاجتهااد القضاائي خيرة بن سالم، محمد (59

 .2017 ، أفريل14أثر الاجتهاد القضائي على حركة التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد

كلياة ، ، حق الجمعيات في التقاضي، مجلة دفاتر السياسة والقانونخيرة ساوس، العربي بوكعبان (60

 .2013، جانفي08، العدد05الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، المجلد

ة مجلا، درماش بن عزوز، تطوير آلية العيب الخفي في مجاال حماياة المساتهلك، دراساة مقارناة (61

 .2015، مارس04، العدد08جامعة الجلفة، المجلد ،قوق والعلوم الإنسانيةالح

مية دلال تفكير مراد العارضي، ضمان عياوب البياع الخفياة، دراساة مقارناة، مجلاة كلياة الإسالا (62

 07المجلاااد ،فللعلاااوم الإنساااانية، كلياااة الإسااالامية، جمهورياااة العاااراق، النجاااف الأشااارا الجامعاااة
 .2012، 16الاصدار

مجلة    ةوش، وضعية الهيمنة على السوق وإساءة استغلالها في ظل أحكام قانون المنافسدليلة بع (63

 .2018، جوان49عددالجامعة الإخوة منتوري قسنطينة، الجزائر،  ،العلوم الإنسانية
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 المجلااة، دليلااة مختااور، حظاار البيااع بأسااعار منخفضااة بشااكل تعساافي: اسااتثناء لحريااة الأسااعار  (64

 عادد ،جاياةوني، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة عباد الرحماان ميارة بالأكاديمية للبحل القاان

 .2017خاص، ديسمبر

    رذكاارى محمااد حساان الياسااين، بهاااء عبااد الحسااين مجيااد، الحااوافز التجاريااة المقدمااة ماان التاااج (65

 ، العاراقبالجامعاة با ،كلياة القاانون مجلة المحقاق الحلاي للعلاوم القانونياة والسياساية،، دراسة مقارنة

 .2016، 01العدد، 08المجلد
، يجلااة المنتاادى القااانونم للعلامااات فااي التشااريع الجزائااري، التنظاايم القااانوني رماازي حوحااو، (66

 يةــــــــــــــــكل

 

 05ددالعااالحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام الكفاااءة المهنيااة للمحاماااة، جامعااة محمااد خيضاار بسااكرة،  

 .2008مارس

ار ارة والصااناعة، دراسااة تحليليااة مقارنااة، مجلااة الباادر، جامعااة بشاارمضااان قناادلي، حريااة التجاا (67

 .   2011نوفمبر، 11العدد ،03المجلد

 زائاريزرارة صالحي الواسعة، حماية المستهلك من الشروط التعسفية في العقد في التشريع الج (68
 02ددالعا، 03لادكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الاوادي، المج ،مجلة العلوم القانونية والسياسية

 .2012جانفي

 02 –04جرفي، مبدأ الشفافية لحماياة المساتهلك فاي ظال القاانون الممارساات التجارياة  زكرياء (69

وم مخباار الحقااوق والحريااات فااي الأنظمااة المقارنااة، كليااة الحقااوق والعلاا ،مجلااة الحقااوق والحريااات

 .2017أفريل، 01، العدد03محمد خيضر بسكرة، المجلد جامعةالسياسية، 

لى ع           زهرة بن عبد القادر، حماية مبدأ المنافسة من التعسف في استغلال وضعية الهيمنة (70

انونياة السوق، دراسة تحليلية في التشريع الجزائري على ضوء نظياره الفرنساي، مجلاة الدراساات الق

 لشالفاحسايبة بان باوعلي والعلاوم السياساية، جامعاة لياة الحقاوق المقارنة، مخبار القاانون الخااص، ك
 .2019، 01العدد، 05المجلد

، مجلاة زهرة بن عبد القادر، مسؤولية المنتج، دراسة مقارنة باين التشاريع الجزائاري والفرنساي (71

 ةقساانطين ،ةعبااد القااادر للعلااوم الإنساااني الشااريعة والقااانون، جامعااة الأمياار الشااريعة والاقتصاااد، كليااة

 .2012جوان ،01، العدد01المجلد

ة معة الإخوزينة حداد، الحرية في اقتصاد السوق والتشريع الجزائري، مجلة العلوم الإنسانية، جا (72

 .2016، جوان03، العدد27الجزائر، المجلد ،منتوري قسنطينة

 مجلااة ،، الحمايااة الجزائيااة للمسااتهلك ماان الممارسااات غياار النزيهااةسااارة عاازوز، هااوام عاالاوة (73
سياساية، مخبر الحقوق والحرياات فاي الأنظماة المقارناة، كلياة الحقاوق والعلاوم ال ،الحقوق والحريات

 .2017، أفريل04، العددجامعة محمد خيضر بسكرة

لااة سااالم محمااد عبااود، رشااا كاايلان شاااكر، الحمايااة القانونيااة للمسااتهلك ماان الغااي التجاااري، مج (74

 .2012، 4العدد، 19المجلدغداد، بالجامعة المستنصرية،  ،الحقوق، كلية القانون

ة سامر المصطفى، أثر خدماة ضامان المناتج فاي تعزياز رضاا العمالاء، مجلاة العلاوم الاقتصاادي (75

 .2013، 01، العدد29المجلدسوريا،  ،والقانونية، جامعة دمشق

  سامر المصطفي، دور جمعية حماية المستهلك في خلق الوعي لدى المستهلكين، مجلة جامعة (76

 
   29المجلاااااد دمشاااااق، الجمهورياااااة العربياااااة الساااااورية، للعلاااااوم الاقتصاااااادية والقانونياااااة،ق دمشااااا

 .02،2013العدد

ساامي باان حملااة، إعااادة التااوازن بااين المساتهلك والمتاادخل فااي عقااود الاسااتهلاك، مجلااة الباحاال  (77
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  02الحاااج لخضاار، المجلااد 1كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة باتنااة ،للدراسااات الأكاديميااة

 .2015، مارس01لعددا

ي ف        نة، إعفاء المنتج من المسؤولية الناتجة عن منتجاته المعيبة، دراسة مقارسامي بن حملة (78

السياساية  العلاوم السياساية، كلياة الحقاوق والعلاوموظل القانونين الجزائري والفرنسي، مجلاة الحقاوق 

 .2016، مارس10بالأغواط، العدد عمار ثليجي جامعة

عاة أحماد ، الرقابة على عمليات الاندماج في قاانون المنافساة، مجلاة الحقيقاة، جامحملةسامي بن  (79
 .2012، 23العدد، 11المجلد ،دراية أدرار

نساانية ، مفهوم اندماج الشاركات التجارياة فاي القاانون التجااري، مجلاة العلاوم الإسامي بن حملة (80

 .2007، ديسمبر28العددجامعة منتوري قسنطينة، 

ل نااويري، الالتاازام بااالإعلام وحمايااة المسااتهلك فااي التشااريع الجزائااري، مجلااة الباحااسااعاد   (81

 01العدد، 03الحاج لخضر، المجلد1كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة للدراسات الأكاديمية،

 .2016جانفي

ساااعدية قناااي، شاااروط الاساااتغلال التعسااافي لوضاااعية التبعياااة الاقتصاااادية فاااي قاااانون المنافساااة  (82

 سايعرباي التبالجزائري، مجلة النبراس للدراسات القانونية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعاة ال
 .2017مارس، 02، العدد02الجزائر، المجلد

ل مجلاة جيا، ، الحماية القانونية للمتعاقد من الشروط التعسفية في التشريع الجزائريسفيان سوالم (83

 .2016، جوان04العددالبحل العلمي، ل بحاث القانونية المعمقة، مركز جيل 

لاة مقارنة مج، حماية المستهلك في عقد البيع الدولي في القانون الجزائري والقوانين السفيان شبه (84

 03جلاادالم، كليااة الحقاوق والعلااوم السياسااية، جامعاة قاصاادي مربااح ورقلااة ،دفااتر السياسااة والقاانون

 .2011جانفي ،04العدد

 مكتباة ،ريةعلوم القانونية والإدامجلة التهلك، ي لقانون حماية المسسقاش ساسي، التطور التاريخ (85

د لعباس، عدبيع، الجزائر، كلية الحقوق، جامعة الجيلالي اليابس سيدي التوزالرشاد للطباعة والنشر و
 .2005أفريلخاص، 

 ل جلة الباحم، سلوى قداش، الالتزام بالضمان بين القواعد العامة للتعاقد وقانون حماية المستهلك (86

 

 05المجلاادالحاااج لخضاار،  1للدراسااات الأكاديميااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة باتنااة

 .2018، جانفي01العدد

لجزائاري ، الرقابة على التجميعات الاقتصادية في ظل قاانون المنافساة اقارة سليمان محمد خليل (87

ت لدون تيااروالعلوم السياسية، جامعة ابن خ مجلة البحوث في الحقوق والعلوم السياسية، كلية الحقوق
 .2017، أفريل05العدد

ياة ت القانونسليمة بلال، التنظيم القانوني لمبدأ حرية التجارة والصناعة، مجلة البحوث والدراساا (88

 .2012 02دالعد ،02المجلدلونيسي علي،  2كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة البليدة والسياسية،

 الالتاازام بضاامان ساالامة وطبيعتااه الخاصااة، مجلااة البحااوث فااي العقااود وقااانونسااليمة بوزيااد،  (89

 .2019ن، جوا01، العدد04الأعمال، مخبر العقود وقانون الأعمال، جامعة منتوري قسنطينة، المجلد

د ، أثاار عاادم  نزاهااة الممارسااات التجاريااة علااى مصااالح المسااتهلك، مجلااة الاجتهاااسااميرة زوبااة (90

 14العادد ،تهاد القضائي على حركاة التشاريع، جامعاة محماد خيضار بساكرةالقضائي، مخبر أثر الاج

 .2017أفريل
         ساااناء خمااايس، التااازام المتااادخل بضااامان أمااان المنتاااوج، دراساااة علاااى ضاااوء أحكاااام القاااانون (91

مجلااة دراسااات وأبحاااث، جامعااة زيااان عاشااور الجلفااة  ،203-12والمرسااوم التنفيااذي 03-09رقاام

 .2019جوان، 02، العدد11المجلد
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ة مبااادأ الحيطاااة ودوره فاااي حماياااة المساااتهلك، المجلاااة الدولياااة للبحاااوث القانونيااا ،ساااناء خمااايس (92

مياااة والسياسااية، كلياااة الحقاااوق والعلااوم السياساااية، مخبااار السياساااات العامااة وتحساااين الخدماااة العمو

 .2018، ماي01، العدد02المجلد ،بالجزائر، جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي

جلاة م ،المعادل والماتمم 02-04جرائم الممارسات التجارية في ظال القاانون رقام سهيلة بوزبرة، (93

جاال كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة محمااد الصااديق باان يحيااي جي ،أبحاااث قانونيااة وسياسااية

 .2017ديسمبر ،35العدد، 02المجلد
لااة اريااة، مج، التاازام العااون الاقتصااادي بالشاافافية فااي ظاال قااانون الممارسااات التجساايلية حماااش (94

غواط جامعاااة عماااار ثليجاااي باااالأ كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، الدراساااات القانونياااة والسياساااية،

 .2018، جوان02، العدد04المجلد

 نة والقاانو، الضوابط القانونية للمنافسة في التشريع الجزائري، مجلة دفاتر السياسيسيلية حماش (95

 .2016جوان، 15العددالجزائر، ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،كلية الحقوق والعلوم السياسية

 

للعلاوم  المعدل للقاانون المادني، المجلاة الجزائرياة 10-05من سلبيات القانون رقم، شوقي بناسي (96

           وساافيباان  1والعلااوم السياسااية، جامعااة الجزائاار كليااة الحقااوق ،الاقتصااادية والسياساايةوالقانونيااة 
 .2008جوان، 02العدد، 45المجلدبن خدة 

المحاادد  02-04شااوقي بناسااي، مواجهااة الشااروط التعساافية فااي العقااود فااي ضااوء القااانون رقاام  (97

ياساية ادية والسللقواعد المطبقة على الممارسات التجارية، المجلة الجزائرية للعلوم القانونياة والاقتصا

 .2009نجوا 02، العدد46جلدبن يوسف بن خدة، الم 1، جامعة الجزائروالعلوم السياسية كلية الحقوق

جتهااد ، مجلاة الا03-09، التزام المتدخل بمطابقة المنتوجات في إطار القاانون رقامصارة فاضل (98

                   التشاااااريع، جامعاااااة محماااااد خيضااااارمخبااااار أثااااار الاجتهااااااد القضاااااائي علاااااى حركاااااة  ،القضاااااائي

 .2017، أفريل14العدد ،بسكرة

المشااروعة وفااق اتفاقيااة باااريس لحمايااة حقااوق الملكيااة صااالحة العمااري، صااور المنافسااة غياار  (99
 ياة الحقاوقكل الصناعية وإطارها القانوني في التشاريع الجزائاري، مجلاة العلاوم القانونياة والسياساية،

 .2018، جانفي01، العدد09المجلدوالعلوم السياسية، جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي، 

ع الجزائاري نافسة غير المشروعة فاي التشاريصالحة العمري، ضبط أبعاد مصطلح دعوى الم (100

حماد ، جامعاة م، كلية الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام الكفااءة المهنياة للمحامااةجلة المنتدى القانونيم

 .2010،07، العددخيضر بسكرة

ي ف       صفاء تقي عبد العيساوي، المفهوم القانوني للاستعمال غير المشروع للمركز المتحكم (101

 ،09المجلاد العراق جامعة واسط، ة مقارنة، مجلة واسط للعلوم الإنسانية، الكلية العلوم،دراس السوق،
 .2014، 32العدد

لقاانوني اصلاح زين الدين، حسام البطوش، معايير تزوير أو تقلياد العلاماة التجارياة فاي الفقاه  (102

 .2017برديسم، 04العدد ،الأردني، مجلة كلية القانون الكويتية العالمية وتطبيقات ذلك في القضاء

 ق للعلوم،صليح بونفلة، المسؤولية المدنية عن الإشهار الالكتروني الكاذب والمضلل، مجلة آفا (103

 2019، سبتمبر17العدد ،05المجلد ،جامعة زيان عاشور جلفة

لاساتهلاكي لاادى المااواطن اطاارق الخياار، حماياة المسااتهلك ودورهاا فااي رفااع مساتوى الااوعي  (104

 .01،2001، العدد17المجلد ،اسوري ،جامعة دمشق ،الاقتصادية والقانونية السوري، مجلة العلوم

د العلاوم ، الآثاار المدنياة لإخالال المتادخل باالالتزام باالإعلام، مجلاة القاانون، معهاطيب قلاوش (105
 .2016، ديسمبر07، العدد05القانونية والإدارية، المركز الجامعي أحمد زبانة بغليزان، المجلد

 

مجلااة الأكاديميااة  ة المسااتهلك فااي التشااريع الجزائااري،التقياايس فااي حماياا ، دورالطيااب قلااوش (106
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 .2017جانفي   02، العدد09المجلد، ، جامعة حسيبة بن بوعلي شلفللدراسات الاجتماعية والإنسانية

   لسياسايةالالتزام بالمطابقة فاي التشاريع الجزائاري، مجلاة البحاوث القانونياة وا ،عادل عميرات (107

، جاوان 04العادد ،02المجلادكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعاة الادكتور ماولاي الطااهر بساعيدة، 

2015. 

كليااة ، عااادل عمياارات، التاازام العااون الاقتصااادي بااالإعلام، مجلااة العلااوم القانونيااة والسياسااية (108

 02العاادد، 07جامعااة الشااهيد حمااه لخضاار بااالوادي، الجزائاار، المجلااد ،الحقااوق والعلااوم السياسااية
 .2016جوان

ي فليات حماية المستهلك من الغي التجاري آ، تطور سياسات وعادل مستوي، عماد بوقلايشي (109

ي فا       مجلاة المنااجير المدرساة التحضايرية  ،(2014-1990)لجزائر رؤياة تحليلياة خالال الفتارةا

 .2015جوان، 01عدد، ال2لمجلداالعلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، درارية، الجزائر، 

لحقااوق اعائشااة بااوغرم، النظااام القااانوني للفاااتورة، مجلااة الباحاال للدراسااات الأكاديميااة، كليااة  (110

 .2014مارس، 01، العدد01جامعة الحاج لخضر باتنة، الجزائر، المجلد العلوم السياسية،و

راسااات للدعائشااة قصااار اللياال، الالتاازام بااالإعلام الالكترونااي السااابق للتعاقااد، مجلااة الباحاال  (111

 01العااادد ،04مجلااادالحااااج لخضااار، ال1جامعاااة باتناااة ،كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية ،الأكاديمياااة
 .2017جانفي

ل تاذ الباح، أسعيد تباني، دور السلطة القضائية في حماية المستهلك، مجلة الأسبقة عبد الحفين (112

مساايلة جامعااة محمااد بوضااياف بالكليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية،  للدراسااات القانونيااة والسياسااية،

 .01،2019، العدد04المجلد

 ئر محاولةعبد الحفين بوقندورة، حماية المستهلك في ايطار سياسة العمومية للمنافسة في الجزا (113

يع، جامعة الاجتهاد القضائي على حركة التشر رثأمخبر لتأصيل والمقارنة، مجلة الاجتهاد القضائي، 

 .2017فريل، أ14العدد ،محمد خيضر بسكرة

عباااد الحاااق الحطااااب، المساااتهلك باااين واقاااع الاعتاااراف وحتمياااة الإنصااااف، مجلاااة المماااارس  (114
 .2019، أبريل03مجلة مغرب القانون، العدد ،للدراسات القانونية والقضائية

فاي الفقاه  دراساة تحليلياة ، مبادأ الالتازام بالسالامة الغذائياة لحماياة المساتهلك،عبد الحاق عالاق (115

بااوعلي  جامعااة حساايبة باان مجلااة الأكاديميااة للدراسااات الاجتماعيااة والإنسااانية، ،والتشااريع الجزائااري

  لفــــــش

 

 .2017، جانفي01العدد ،09المجلد

ائي المهاام والمساؤوليات، مجلاة الاجتهااد القضا عبد الحق قريمس، جمعياات حماياة المساتهلك: (116
، 14العااادد ،كرةمخبااار أثااار الاجتهااااد القضاااائي علاااى حركاااة التشاااريع، جامعاااة محماااد خيضااار بسااا

 .2017أفريل

رب المحااامين، المغاا ةهيئاا ،عبااد الحميااد أخريااف، الحقااوق القضااائية للمسااتهلك، مجلااة المعيااار (117

 .2007ديسمبر ،38عددال

      اساةدر ،، المهناي والمساتهلك طرفاان متناقضاان فاي العلاقاة الاساتهلاكيةعبد الارازق بولناوار (118

 م السياسايةكلية الحقاوق والعلاو ،في ضوء القانون الجزائري والفرنسي، مجلة دفاتر السياسة والقانون

 .2011، جانفي04العدد ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة

معيباة عبد الرازق بولنوار، مخاطر التطور كسبب لظعفاء من المسؤولية عن فعل المنتجاات ال (119
امعاة يحااي نياة والسياساية، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جمجلاة المناار للبحاوث والدراساات القانو

 .2018جوان، 02العدد ،02فارس بالمدية، المجلد

مجلاااة الحقاااوق  ، مواجهاااة الشاااروط التعسااافية كآلياااة لحماياااة المساااتهلك،عباااد العزياااز زردادي (120
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جامعاة مخبر الحقاوق والحرياات فاي الأنظماة المقارناة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية،  ،والحريات

 .2017، أفريل01، العدد03لمجلدا ،محمد خيضر بسكرة

لمياة عفااق آ، حماية المستهلك من الشروط التعسفية، دراسة مقارناة، مجلاة عبد القادر الصادق (121

 .2019، 01عدد، ال11المجلد ،امعي التامنغست، الجزائرالمركز الج

نونياة ، ضامانات حرياة المنافساة فاي القاانون الجزائاري، مجلاة الدراساات القاعبد القادر سابتي (122

 .2020، جانفي01، العدد06المجلد ،جامعة يحي فارس بالمدية، الجزائرمخبر السيادة والعولمة، 
ع مواقاعلاى  فاروق عريشة، جمعيات حماية المستهلك والإشهار المضالل عبد القادر عيساوي، (123

لاوم حقوق والعالتواصل الاجتماعي في التشريع الجزائري، مجلة العلوم القانونية والاجتماعية، كلية ال

 .2018سبتمبر، 03، العدد03الجلفة، المجلدب جامعة زيان عاشور، السياسية، قسم الحقوق

      تهلكفااي مجااال حمايااة المساا الإقليميااةالقااانوني لاادور الجماعااات  الإطااار، عبااد القااادر غيتاااوي (124

 لجزائارا، الأغاواطالجزائري، مجلة الدراسات القانونية والسياساية، جامعاة عماار ثليجاي  التشريعفي 

 .2019جوان ،02، العدد05المجلد

اعياة عبد القادر قرش، خيرة قرن، دور الجمعيات حماية المساتهلك فاي تفعيال مساؤولية الاجتم (125

 .2016مارس، 26وم الإنسانية، جامعة زيان عاشور بالجلفة، العددمجلة الحقوق والعل ،للمؤسسة
عباااد اللطياااف والاااي، عباااد الااارزاق رحماااوني، الرقاباااة علاااى التجميعاااات الاقتصاااادية كآلياااة   (126

 ة ـــــــــــلحماي

 

عي ركاز الجااممالمنافسة، مجلة معالم للدراسات القانونية والسياسية، كلية الحقاوق والعلاوم السياساية، 

 .2018، مارس03، العدد02المجلدتندوف، 

اياة عبد المنعم نعيمي، قاراءة فاي أحكاام الصالح كآلياة لحماياة المساتهلك علاى ضاوء قاانون حم (127

ياسااية ، مجلااة الباحاال للدراسااات الأكاديميااة، كليااة الحقااوق والعلااوم الس03-09المسااتهلك وقمااع الغااي

 .2015، سبتمبر03، العدد02المجلد ،الحاج لخضر 1جامعة باتنة
 نم         الهادي درار، نسيمة درار، البعد الوقائي للجماعات المحلية في حماية المستهلك عبد (128

، سكرةب              كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضرمجلة المفكر، ، التلوث الغذائي

 2020، ماي02، العدد15المجلد

ئي، في تحقيق الأمن القضا 03-09القانون، قصور أحكام عبد الوهاب مخلوفي، زهور دقايشية (129

ر مجلاة الاجتهاااد القضاائي، مخباار أثاار الاجتهااد القضااائي علاى حركااة التشااريع، جامعاة محمااد خيضاا

 .2017أفريل ،14بسكرة، العدد

ة مجلة ، التعسف في استغلال وضعية التبعية الاقتصادية كممارسة مقيدة للمنافسمزعييعبير   (130
         11، العااادد09وم السياساااية، جامعاااة محماااد يخضااار بساااكرة، المجلااادكلياااة الحقاااوق والعلااا المفكااار،

 .2014أوت

مجلاة  ،مادى مساؤولية المناتج عان الأضارار الناشائة عان مخااطر التطاور العلماي ،عدة علياان (131

 01المجلاد ،ئارالمركز الجاامعي أحماد زباناة غليازان، الجزا، عهد العلوم القانونية والإداريةم، القانون

 .2010جويلية، 02العدد

ار في ظل عز الدين أدم ذو النون، خالد حسن البيلي، دور سياسات حماية المنافسة ومنع الاحتك (132

، 02العادد 17المجلاد ،مجلة العلاوم الاقتصاادية، جامعاة الساودان للعلاوم والتكنولوجياا ،الاقتصاد الحر

2016. 
   اساايةت القانونيااة والسيلدراسااا، حااالات انتفاااء مسااؤولية المنااتج، مجلااة البحااوث واعاالال قاشااي (133

 .2012جانفي، 02، العدد01المجلدلونسي علي،  2السياسية، جامعة البليدة موالعلو الحقوقكلية 

مخبر نظام الحالة علي أحمد صالح، الحماية القانونية للعلامات التجارية، مجلة صوت القانون،  (134
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 .2018أكتوبر  02العدد ،05لدالمج بخميس مليانة، الجزائر، جامعة الجيلالي بونعامةالمدنية، 

للعلاوم  المجلة الجزائرياة جهاز الرقابة ومهامه في حماية المستهلك، علي بولحية بن بوخميس، (135

بااااان 1، جامعاااااة الجزائاااااروالعلاااااوم السياساااااية القانونياااااة والاقتصاااااادية والسياساااااية، كلياااااة الحقاااااوق

     فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيوس

 

 .2002 ،01عددال ،39الجزء ،بن خدة
 قانونيةئرية للعلوم العلي حساني، الالتزام بضمان الضرر في عيوب المنتوجات، المجلة الجزا (136

                       بااااان يوساااااف 1والعلاااااوم السياساااااية، جامعاااااة الجزائااااار كلياااااة الحقاااااوق ،والسياساااااية والاقتصاااااادية

 .2011جوان ،04العدد ،48المجلدبن خدة، 

    شاافافية الممارسااات التجاريااة قباال وأثناااء مرحلااة التفاااوض علااى ضااوء القااانون حساااني،علااي  (137

حقااوق ، مجلااة العلااوم القانونيااة الإداريااة والسياسااية، كليااة ال2004يوليااو 23المااؤرخ فااي 02-04رقاام

 .11،2011بلقا يد تلمسان، العدد والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر

 Route Educational & Socialف في العقد،علي عبد الله عفريت، حماية الطرف الضعي (138

Science Journal ،2019، ماي05، العدد06لمجلدا. 
جلة معمار زعبي، لطيفة بهى، تدخل المشرع لتطويع مبدأ حرية المنافسة لمصلحة المستهلك،  (139

الوادي العلااوم القانونيااة والسياسااية، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة الشااهيد حمااه لخضاار باا

 .2017جوان ،02، العدد08المجلد

قاة ، مكافحة الشروط التعسفية كوسيلة لتحقيق التاوازن العقادي باين أطاراف العلاعمر زغودي (140

 01لمجلاادجامعااة الادكتور ماولاي الطاااهر ساعيدة، ا الاساتهلاكية، مجلاة البحااوث القانونياة والسياساية،

 .2014، 02العدد

 فاي  يدليةيمة الغي في المواد الاستهلاكية والصعمر يوسف عبد الله، الحماية القانونية من جر (141

ة خمايس جيلالاي بونعاماالجامعاة مخبر نظام حالة المدنياة، التشريع الجزائري، مجلة صوت القانون، 
 .2019، نوفمبر02، العدد06المجلد، الجزائر ،مليانة

حمد معة جام، عواطف زرارة، حماية المستهلك في ظل الاقتصاد الحر، مجلة العلوم الإنسانية (142

 .2016جوان، 02، العدد16المجلد ،الجزائر، خيضر بسكرة 

لقضاائي الاجتهااد ا مجلاة حماية المستهلك وفقا لمبدأ نزاهة الممارساات التجارياة، عيسى حداد، (143

، 14العااادد ،مخبااار أثااار الاجتهااااد القضاااائي علاااى حركاااة التشاااريع، جامعاااة محماااد خيضااار بساااكرة

 .2017أفريل

لبحوث حماية المستهلك من الممارسات المنافية للمستهلك، مجلة ا، فاطمة الزهراء حاج شعيب (144
 03لمجلادا ،الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة ابان خلادون تياارتكلية  في الحقوق والعلوم السياسية،

 .2018، جوان02العدد

 مجلااة، كيةفاطماة الزهاراء قلااواز، مقارناة الالتازام بااالإعلام بابعض المفااهيم القانونيااة الكلاساي (145

 ،اسااايةلدراساااات القانونياااة المقارناااة، مخبااار القاااانون الخااااص المقاااارن، كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السيا

 ة ــــــــــــــجامع

 

 .2015، 01العدد ،01المجلد ،حسيبة بن بوعلي بالشلف

لإنساانية مجلة الحضارة الإسلامية، كلية العلوم ا ري، التطور التاريخ لجريمة الغي،فاطمة بح (146
 .2014، نوفمبر24، العدد15مية، جامعة وهران، المجلدوالعلوم الإسلا

 فائزة التونسي، مصطفى بوديسة، فكرة إشراك المستهلكين كآلية وقائياة مان مخااطر المنتجاات (147

كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة عمااار ثلجااي الأغااواط  ،مجلااة الدراسااات القانونيااة والسياسااية
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 .2015جوان ،02العدد، 01المجلد

لإنساانية ، الرقاباة كآلياة لحماياة المساتهلك، مجلاة دراساات وأبحااث، كلياة العلاوم اقريقرفتيحة  (148

 .2012، جوان07، العدد04جامعة زيان عاشور بالجلفة، المجلد ،والاجتماعية

فرحااات عباااس، عمااران هباااش، عبااد الباسااط مااداح، الممارسااات المقياادة للمنافسااة فااي مجااال  (149

كلياة  ، يةبالمنافسة، مجلة البحوث في العلوم المالياة والمحاسابالأسعار على ضوء النصوص المتعلقة 

 01لعاددا ،05المجلاد، المسايلةبالعلوم الاقتصادية والتجارية وعلاوم التسايير، جامعاة محماد بوضاياف 
 .2017جوان

كليااة ، ة، عقااود التوزيااع الاسااتئثارية المقياادة للمنافسااة، مجلااة الدراسااات الحقوقياافضاايلة سااويلم (150

 .2017ن جوا ،02، العدد04، المجلدسعيدةب طاهرالمولاي  جامعة الدكتور ،والعلوم السياسيةالحقوق 

ية ، حمايااة المسااتهلك فااي الجمهوريااة العربيااة السااورية، مجلااة العلااوم الاقتصااادفضاايلة عابااد (151

 .01،2001، العدد17المجلد ،اسوري ،والقانونية، جامعة دمشق

المنافسااة فااي الجزائاار، مجلااة جياال الأبحاااث  ، حمايااة المسااتهلك فااي ظاال حريااةفضاايلة عاااقلي (152

 .2016، يوليو05العدد ،القانونية المعمقة، مركز جيل البحل العلمي

ات ، التاازام المنااتج بضاامان مطابقااة المنتجااات، مجلااة الواحااات للبحااوث والدراساافضاايلة يسااعد  (153
 .2016، 01العدد ،09المجلد ،الجزائر ،جامعة غرداية

 الإدارياةوعلوم القانونية مجلة ال المستهلك في الدول المتقدمة،ية نشوء حركة حما فوزي فتات، (154

ساايدي  يااع، الجزائاار، كليااة الحقااوق، جامعااة الجيلالااي اليااابسالتوزمكتبااة الرشاااد للطباعااة والنشاار و

 .2005أفريلبلعباس، عدد خاص، 

 الوطنياةة قادة شهيدة، قوانين حماياة المساتهلك فاي الجزائار باين المرجعياة الدولياة والاساتقلالي (155

لخضاار  الحاااج 1كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة باتنااة ،جلااة الباحاال للدراسااات الأكاديميااةم

 .2017، جوان02، العدد04المجلد

 
جلااة مقاسامي الرزقااي، المركاز الجزائااري لمراقبااة النوعياة والجااودة كآليااة لحماياة المسااتهلك،  (156

       جامعاااة محماااد خيضااار ركاااة التشاااريع، الاجتهااااد القضاااائي علاااى ح أثااار مخبااار ،الاجتهااااد القضاااائي

 .2017، أفريل14العدد ،بسكرة

عياااش، حياااة لعوينااات، حمايااة المسااتهلك بااين المفهااوم الإساالامي والوضااعي فااي ظاال  قوياادر (157

 29العااددالأغواط، عمااار ثليجااي بااالتحااديات الراهنااة مااع الإشااارة للجزائاار، مجلااة دراسااات، جامعااة 

 .2017مارس

د لاة فاي النشااط الاقتصاادي فاي ظال اقتصااد الساوق، مجلاة الاقتصااقويدر معيزي، تدخل الدو (158
  02ددالعا، 04الجزائار، المجلاد ،الجديد، مخبار الاقتصااد الرقماي فاي الجزائار، جامعاة خمايس ملياناة

 .2013جوان

لأكاديمية أساليب تفعيل الرقابة على الممارسات التجارية غير الشرعية، مجلة ا قويدر مغربي،  (159

 .2007ةجويلي  02، العدد04ماعية والإنسانية، جامعة حسيبة بن بوعلي شلف، المجلدللدراسات الاجت

ارف عاممجلاة  التزام المتدخل بالسلامة المستهلك في مجاال الصاناعة الغذائياة، كريمة بركات، (160

 .2017، ديسمبر17، العدد09المجلد الجزائر، ،البويرة جامعة أكلي محند أو الحاج

لمساتهلك كمال كيحل، التزامات المتدخلين في العملية الاساتهلاكية ومادى فاعليتهاا فاي حماياة ا (161

ر التشااريع، جامعاة محمااد خيضاامخباار أثاار الاجتهااد القضااائي علاى حركااة مجلاة الاجتهاااد القضاائي، 
 .2017، أفريل14العدد بسكرة،

مجلة القاانون ، لخطيرة، قصور ضمان العيب الخفي في حماية مستهلك المنتجات اكهينة قونان (162

، 01العادد 03المجلاد الجزائار، جامعة أدرار، مخبر القانون والمجتمع، والمجتمع للدراسات القانونية،
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 .2015جوان

دياة مجلاة النق ،كهينة قونان، قصور ضمان العيب الخفي في حماية مستهلك المنتجات الخطيارة (163

 11،المجلد زي وزويسية، جامعة مولود معمري تللقانون والعلوم السياسية، كلية الحقوق والعلوم السيا

 .2016جويلية ،01العدد

لاوم ائرياة للعالمجلاة الجز، التازام الباائع بتقاديم المعلوماات كاالتزام تبعاي بالتساليم، لطيفة أمازو (164

            وسااافبااان ي1، جامعاااة الجزائاااروالعلاااوم السياساااية القانونياااة والاقتصاااادية والسياساااية، كلياااة الحقاااوق
 .03،2009العدد ،بن خدة

 ،لعجااال ماادني، أحكااام الرقابااة علااى التجميعااات الاقتصااادية فااي قااانون المنافسااة الجزائااري (165

 ة ـــــــمجل

 

 .2016، ماي42عددالجامعة عمار ثليجي الأغواط،  ،دراسات

يااة لمااوي رافااع، مباادأ حريااة المنافسااة فااي التشااريع الجزائااري، مجلااة الشااريعة والاقتصاااد، كل (166

 ،15لعاادد، ا08قساانطينة، المجلااد ،جامعااة الأمياار عبااد القااادر للعلااوم الإساالامية ،والاقتصااادالشااريعة 

 .2019جوان
مجلاة  ،لياس باروك، تحريار الأساعار كضاابط مان ضاوابط الممارساات التجارياة فاي الجزائار (167

 03المجلد ،سعيدةبكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور مولاي الطاهر  الدراسات الحقوقية،

 .2016، 02العدد

ليلااى جمعااي، ضاامان العيااوب والتااوازن العقاادي فااي قااانون حمايااة المسااتهلك، مجلااة الحضااارة  (168

 .2014، 22، العدد15المجلدكلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية، جامعة وهران،  ،الإسلامية

جامعاة أكلاي  ف،لاة معاارمجلاس المنافساة فاي ضابط المنافساة الحارة، مج بلحاارث، دورليندة  (169

 .2016، جوان21، العدد11الجزائر، المجلد ،محند أو الحاج البويرة

نياة علاوم القانوالمجلة الجزائرية لل ، المساس بشفافية ونزاهة الممارسات التجارية،عبد اللهليندة  (170
ن ب                    بن يوسف1، جامعة الجزائروالعلوم السياسية والاقتصادية والسياسية، كلية الحقوق

 .2014جويلية، 02العدد، 51المجلد ،خدة

لثالثاة افاي حماياة المساتهلك الجزائاري فاي الألفياة  03-09لينده بومحراث، فاعلية القانون رقام (171

ساالامية عبااد القااادر للعلااوم الإ جامعااة الأمياار كليااة الشااريعة والقااانون، مجلااة الشااريعة والاقتصاااد،

 .06،2012، العدد03قسنطينة، المجلد

دراسااات ر للماجادة بوساعيدة، الاتفاقياات المحظااورة المقيادة لمبادأ حرياة المنافسااة، مجلاة المفكا (172

   ياناااةكلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة الجيلالاااي بونعاماااة خمااايس مل القانونياااة والسياساااية،
 .2018، سبتمبر03، العدد01المجلد

لحقاوق اقتصادي حسب التشريع الجزائري، مجلة ماية بن مبارك، المفهوم القانوني للتركيز الا (173

 .2018، جانفي02، العدد05جامعة عباس لغرور خنشلة، المجلد ،والعلوم السياسية

 12لمجلدا ،محمد الشريف كتو، حماية المستهلك من الممارسات المنافية للمنافسة، مجلة الإدارة (174

 .2002، 23العدد

قدياة ، مجلاة الن02-04والقاانون رقام 03-03الأمرمحمد الشريف كتو، مبدأ المنافسة الحرة في  (175

 12و، المجلدكلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي وز ،للقانون والعلوم السياسية

 .2017،01العدد
  ين الفقهب راسة مقارنةمحمد بن عبد الله بن صالح اللحيدان، ضوابط حرية المنافسة التجارية، د (176

 

 .2012أغسطس، 07العددلفكر القانوني والاقتصادي، كلية الحقوق، جامعة بنها، مجلة ا والقانون،
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لنادوة من قانون المنافسة الجزائري، مجلة اضدراسة في مبادا حرية المنافسة  عزة،محمد بن  (177

 .2013، أغسطس01العدد، 01للدراسات القانونية، المجلد

طارة لنصايحة لضامان الصافة الخبا محمد بن علاي حااج، تميياز الالتازام باالإعلام عان الالتازام (178

لعلاااوم مقارناااة، مجلاااة الأكاديمياااة للدراساااات الاجتماعياااة والإنساااانية، قسااام ا دراساااة ،المبياااع للشااايء

 .2011جويلية، 02، العدد03الاقتصادية والقانونية، جامعة حسيبة بن بوعلي شلف، المجلد

لرشااد امكتباة  ،والإدارياة علاوم القانونياةمجلاة ال الي، تطور حركة حماية المساتهلك،محمد بود (179
عدد خااص  يع، الجزائر، كلية الحقوق، جامعة الجيلالي اليابس سيدي بلعباس،التوزللطباعة والنشر و

 .2005أفريل

دارة محمد بودالي، مدى خضاوع المرافاق العاماة ومرتفيقيهاا لقاانون حماياة المساتهلك، مجلاة إ (180

 .2004، 24عددال

  يقااةمجلااة الحق ،الساالامة كمباادأ لكفالااة الحااق فااي التعااويضالالتاازام بالضاامان  محمااد جريفيلااي، (181

  أدرار كلياااة العلاااوم الإنساااانية والاجتماعياااة، جامعاااة أحماااد دراياااةللعلاااوم الإنساااانية والاجتماعياااة، 

 .2016ديسمبر، 39، العدد15المجلد

     دراسااة مقارنااة ، نطاااق تطبيااق قااانون حمايااة المسااتهلك ماان حياال الأشااخاص، محمااد جريفيلااي (182
 المجتماع، مجلاة القاانون والمجتماع، مخبار القاانون و2016الفرنسي الجديد لسانة انون الاستهلاكمع ق

 .2018، جوان01العدد، 06أدرار، المجلد أحمد دراية جامعة

 باين الانص و الممارساة، مجلاة -محمد حجازي، حماياة المساتهلك مان الممارساات الاحتكارياة (183

       القضاااائي علاااى حركاااة التشاااريع، جامعاااة محماااد خيضااارمخبااار أثااار الاجتهااااد  ،الاجتهااااد القضاااائي

 .2017، أفريل14العدد ،بسكرة

علااق المت 03-03محمااد دمانااة، مااريم الحاسااي، تبرياار الاتفاقااات المقياادة للمنافسااة وفقااا ل ماار (184

 الأغااواط والعلااوم السياسااية، جامعااةكليااة الحقااوق  والسياسااية،نافسااة، مجلااة الدراسااات القانونيااة بالم

 .2015، جوان02العدد ،01المجلد
   محمااد دمانااة، نساايمة شااداني، التعااويض عاان المنتوجااات المعيبااة كحمايااة لحقااوق المسااتهلكين (185

 01، العادد06جامعة عماار الثليجاي باالأغواط، الجزائار، المجلاد ،مجلة الدراسات القانونية والسياسية

 .2020جانفي

  ه والقانوناية المستهلك، مجلة الفق، أثر الممارسات المخالفة للتجارة على فاعلية حمديبمحمد  (186

 

 .2013أكتوبر ،12العدد المملكة المغربية،

 ، عيااب المنتااوج كساابب منشاال للمسااؤولية المدنيااة للمنااتج، مجلااةمحمااد رحماااني مختااار الساايد (187
 .02،2013العدد ،المحكمة العليا

مملكاة ال ،والقاانونمحمد زكريا شيخ، حماية المستهلك من خلال حقه في الإعالام، مجلاة الفقاه  (188

 .2012يونيو ،23العدد ،المغربية

لعلاوم امحمد شعبان سالم مطر، الالتزام بضمان العيوب الخفياة فاي التشاريع الإمااراتي، مجلاة  (189

 جلفااة عااة زيااان عاشااورجامكليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، قساام الحقااوق،  ،القانونيااة والاجتماعيااة

 .2019ديسمبر، 04العدد، 04الجزائر، المجلد

لحقاوق البحاوث القانونياة والاقتصاادية، كلياة ا والمنافساة، مجلاة الدساتور اللطياف، عباد محماد (190

 .2005، 38عدد، المصر المنصورة، جامعة
ة، مركاز ، النظام الحديل لسلامة الغذاء، مجلة أسيوط للدراسات البيئيمحمد عبد المالك أشرف (191

 .2008، يناير32العدد مصر، الدراسات والبحوث البيئية، جامعة أسيوط،

 ،محمد عزت فاضل الطاائي، حرياة التجاارة، دراساة دساتورية مقارناة، مجلاة العلاوم القانونياة (192
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 .2017، 02، العدد32جامعة بغداد، المجلد ،كلية القانون

 ،اتمحمد علي محمد بني مقادار، الطبيعاة القانونياة للمنافساة، مجلاة جارش للبحاوث والدراسا  (193

 .2015 ،02العدد، 16المجلد المملكة العربية السعودية، جامعة تبوك، ،لشريعة والأنظمةكلية ا

محمااد عماااد الاادين عياااض، نطاااق تطبيااق قااانون حمايااة المسااتهلك وقمااع الغااي، مجلااة دفاااتر   (194

وان جاا ،09كليااة الحقاوق والعلاوم السياسااية، جامعاة قاصادي مرباااح ورقلاة، العادد السياساة والقاانون،

2013. 
ياة ة التخلي عن ربط الشروط التعسفية بعقود الإذعان مان أجال حما، ضرورخليفة كرفةمحمد  (195

 معاة حسايبة السياساية، جامجلة الدراسات القانونية المقارناة، كلياة الحقاوق والعلاوم  ،واسعة للمستهلك

 .2017، نوفمبر01العدد ،03المجلد ،الشلف بن بوعلي

جلاة م ،مبادأ حرياة الأساعار ، تدخل الدولة في تحدياد الأساعار كاساتثناء علاىمحمد كريم طالب (196

 07ددالعا ،05لادالمركز الجامعي أحمد زباناة بغليازان، المج ،القانون، معهد العلوم القانونية والإدارية

 .2016ديسمبر

هورياة محمد متولي دكروري محمد، حماية المنافسة ومنع الاحتكار، مجلد البحوث المالية جم  (197

 .2007،لالأو المجلد ،مصر العربية
 

    محبااوبي، مظاااهر حمايااة المسااتهلك فااي ضااوء التشااريع المغربااي، مجلااة الفقااه والقااانونمحماد  (198

 .2010، نوفمبر26العدد ،المملكة المغربية

جلااة محمااد مطاارود السااميران، الآثااار الاقتصااادية والاجتماعيااة للاحتكااار، دراسااة مقارنااة، م  (199

، 01العااادد ،الأردن ح،، مركاااز البحااال وتطاااوير الماااوارد البشااارية رماااارمااااح للبحاااوث والدراساااات

 2015ديسمبر

 رؤيااة فقهيااة اقتصااادية، مجلااة العلااوم الإنسااانية صااوري، الاحتكااار فااي الأسااواق،من محمااد  (200

 02دد، العاا01المجلااد كليااة العلااوم الإنسااانية والحضااارة، جامعااة عمااار ثليجااي الأغااواط، والحضااارة،
 .2016ماي

ة محمد موفق بشر لطفاي، مساوغات التساعير باين الاقتصااد الرأسامالي والإسالامي، مجلاة كليا (201

 02، العادد22لشريعة والدراسات الإسلامية، جامعة قطر، المجلداالشريعة والدراسات القانونية، كلية 

 .2014سبتمبر

خبر م نونية القا مريم بوشربي، الهياكل القانونية القائمة على حماية المستهلك، مجلة الدراسات  (202

 ،02لمجلادا  جامعاة يحاي فاارس بالمدياة، الجزائاركلية الحقاوق والعلاوم السياساية،  ،السيادة والعولمة

 .2016، جوان02العدد
حكاام مكارر مساؤولية المناتج وفقاا لأ 140تحديد الإطار القاانوني لانص الماادةمسعودة عمارة،  (203

        مجلااااة البحاااوث والدراساااات القانونيااااة  ،2005القاااانون المااادني الجزائاااري المعاااادل والماااتمم لسااانة

 .2012جانفي ،02العدد ،جامعة سعيد دحلب البليدة ،كلية الحقوق، والسياسية

 مجلاة ،، دور المنظمات غير الحكومية في حماياة المساتهلكمصطفى عبد العال، محمد محمود (204

، ي بالشلفجامعة حسيبة بن بوعلمخبر العولمة واقتصاديات شمال إفريقيا، إفريقيا، اقتصاديات شمال 

 .2006جوان ،04عددال، 03المجلد

 مصطفى يونسي، تأثير خصائص المنتج على حماية المستهلك من وجهة نظر المستهلك مجلة  (205

عاشااور  دفاااتر اقتصااادية، كليااة العلااوم الاقتصااادية والعلااوم التجاريااة وعلااوم التساايير، جامعااة زيااان
 .2015رسبتمب ،2، العدد06بالجلفة، المجلد

             مناااال بااااوروح، ازدواجياااة الجاااازاء المقااارر لحمايااااة المساااتهلك ماااان خااالال أحكااااام القااااانون (206

قتصااادية المتعلاق بحماياة المسااتهلك وقماع الغاي، المجلاة الجزائريااة للعلاوم القانونياة والا 03-09مرقا
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 01،العادد 54المجلادبن يوسف بن خادة،  1جامعة الجزائر ،والعلوم السياسية والسياسية، كلية الحقوق

 .2017مارس

، حمايااااة الطاااارف الضااااعيف، مجلااااة حولياااااتمنااااال بااااوروح، التاااازام المتاااادخل بالضاااامان ل (207

 ة ــــــــــــــــــــجامع

 

 .2018، 01، العدد32(، المجلد1الجزائر)
لفكار امنال باوروح، فعالياة الرقاباة الإدارياة لحماياة المساتهلك مان مخااطر المنتوجاات، مجلاة  (208

 01لعاددا، 03كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عماار ثلجاي أغاواط، المجلاد ،لسياسيالقانوني وا

 .2019جوان

مجلااة  ،منصااور مجاااجي، الضاامان كآليااة لتجساايد الحمايااة المسااتدامة فااي التشااريع الجزائااري  (209

 .2014رنوفمب، 02العدد، 08المجلدجامعة الدكتور يحي فارس بالمدية، ، والدراسات العلمية البحوث

 ،مجلااة الحقاوق والحرياااتيارة بلاورغي، حركااة حماياة المسااتهلك فاي التشااريع الجزائاري، نم  (210

خيضار  جامعاة محمادمخبر الحقوق والحريات في الأنظمة المقارنة، كلية الحقوق والعلاوم السياساية، 

 .2017، أفريل01، العدد03المجلد بسكرة
حااوث ، المجلااة الأكاديميااة للبمنياارة جرجوعااة، آليااات حمايااة المتعاقااد ماان الشااروط التعساافية  (211

 01جلاادكليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة عمااار ثليجااي بااالأغواط، الم ،القانونيااة والسياسااية

 .2017، سبتمبر02العدد

موسااى حساان فضااالة، أحمااد هاشاام عبااد، مثنااى الكاااظم ماشاااف، الالتاازام بالتحااذير فااي عقااود  (212

 .2016، 01، العدد08المجلدبغداد،  ،دراسة مقارنة، مجلة اليرموك ،الاستهلاك

ريماة ج -، السياساة الجنائياة للمشارع الجزائاري لحماياة المساتهلكمونية بن بوعبد، ماهر بديار (213

 مجلااة الاقتصاااد والقااانون، جامعااة محمااد الشااريف مساااعدية سااوق أهااراس، الجزائاار، الغااي نموذجااا

 .2020، جوان06، العدد06المجلد
ملكاة الم ،دعوى المنافسة غير المشروعة، مجلة الفقه والقانونميلود مباركي، شروط ممارسة  (214

 .2014يونيو ،20العددالمغربية، 

ة البحوث مجل، ثاره على حماية المستهلكآميلود ميهوبي، أحكام الاحتكار في الفقه الإسلامي و  (215

 .2012جانفي ، 01، العدد09جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي، الجزائر، المجلد ،والدراسات

سي قانون ناجية العطراق، المسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة في ضوء القانون المدني الفرن  (216

 06ددالعااا ، مجلاااة العلاااوم القانونيااة والشااارعية، كلياااة القاااانون، جامعااة الزاوياااة، ليبياااا،98-389رقاام

 .2015يونيو
قااوق ، الالتاازام بالساالامة فااي المنظومااة القانونيااة الخاصااة بالمسااتهلك، مجلااة الحناجيااة شاايخ (217

 كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية،والحرياااات، مخبااار الحقاااوق والحرياااات فاااي الأنظماااة المقارناااة، 

 ة محمد ـــــــــجامع

 

 .2018، أفريل02العدد، 04خيضر بسكرة، المجلد

ن ياة المساتهلك فاي الادفاع عان حقاوق المساتهلكيدور جمعياات حما نادية ضريفي، فواز لجلط، (218

ر جامعاة محمااد خيضاا ،ثاار الاجتهااد القضااائي علاى حركااة التشااريعأمجلاة الاجتهاااد القضاائي، مخباار 

 .2017، أفريل14بسكرة، العدد
العلوم نادية لاكلي، شروط حظر وضعية الهيمنة في قانون المنافسة الجزائري، مجلة الحقوق و (219

 .2018، جانفي09، العدد05المجلد ،لغرور خنشلةجامعة عباس  ،السياسية

نادية لاكلي لعور، شروط حظر وضعية الهيمنة فاي قاانون المنافساة الجزائاري، مجلاة المفكار  (220
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 .2014، جانفي10، العدد09كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلد

علاوم كلياة ال ، مجلاة دراساات وأبحااث،نادية لاكلاي، شاروط حظار الاتفاقياات المقيادة للمنافساة (221

 .2015مارس ،18، العدد07الإنسانية والاجتماعية، جامعة زيان عاشور بالجلفة، الجزائر، المجلد

لنقدياة اتسعديت، عن تاأقلم المنافساة ماع خصوصاية المعااملات التجارياة الدولياة، المجلاة  نباد  (222

 12المجلد و،اسية، جامعة مولود معمري تيزي وزللقانون والعلوم السياسية، كلية الحقوق والعلوم السي

 .2017، 02العدد
لمجلاة ا، ناصري، تنظيم المنافسة الحارة كآلياة لضابط الساوق التنافساية وحماياة المساتهلك نبيل (223

   1ائارامعاة الجز، جوالعلوم السياساية، كلية الحقوق الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصادية والسياسية،

 .2015جوان، 04، العدد52المجلدبن يوسف بن خدة، 

ماع ، التازام المتادخل بالضامان فاي ظال قاانون حماياة المساتهلك وقنجاة مهيادي، فاطماة قفااف  (224

لحقاوق مخبر الحقوق والحريات في الأنظمة المقارنة، كلياة ا ،مجلة الحقوق والحريات ،03-09الغي

 .2017أفريل، 01، العدد03المجلد، جامعة محمد خيضر بسكرةوالعلوم السياسية، 

دراسااة  نجلااة يااونس محمااد، حركااة حمايااة المسااتهلك ودورهااا فااي نشاار الااوعي الاسااتهلاكي،  (225

اقتصاااد وكليااة الإدارة  اسااتطلاعية لعينااة ماان المسااتهلكين فااي مدينااة الموصاال، مجلااة تنميااة الرافاادين،
 .2012، 109العدد ،34المجلدالعراق، جامعة الموصل، 

اث دولاة باين المانظم والمناافس فاي القطااع، مجلاة أبحاعباد الوهااب بان بريكاة، ال نجاوى حباة، (226

             كلياااة العلاااوم الاقتصاااادية والتجارياااة وعلاااوم التسااايير، جامعاااة محماااد خيضااار اقتصاااادية وإدارياااة،

 .2014جوان ،01، العدد08المجلد، بسكرة

عاة بغاداد ندى كاظم المولى، المنافسة والمنافسة غيار المشاروعة، مجلاة العلاوم القانونياة، جام  (227

 .2005أذار ،01العدد ،20المجلد

 

 ن الاتحاادتحااد الصاادرة عا، الالتزام بالمطابقة في قانون حماية المستهلك، مجلاة الانسيم حمار (228
سااايدي بلعباااااس  ،دار المحااااامي، منشاااورات 03العاااادد ،لمنظماااات المحااااامين الجزائاااريين الاااوطني

 .2011أكتوبر

ء نصاايرة تااواتي، دور مطابقااة المنتوجااات للمقاااييس القانونيااة فااي حمايااة المسااتهلك فااي ضااو  (229

علاى     ئي مخبر أثار الاجتهااد القضاا مجلة الاجتهاد القضائي، المتعلق بالتقييس، 04-16القانون رقم

 .2017ريلأف ،14العدد التشريع، جامعة محمد خيضر بسكرة،حركة 

 التنمياةولجنة البنود التعسفية في حماية المستهلك، مجلاة القاانون الادولي  دور، نصيرة زوطاط (230

 .01،2019العدد  07المجلد ،جامعة عبد الحميد ابن باديس بمستغانم ،كلية الحقوق والعلوم السياسية
دية علاقاة اقتصاانضيرة بوعزة، الالتزام بضامان المنتوجاات كآلياة لحماياة المساتهلك وتحقياق  (231

 .2016، 02، العدد09المجلد الجزائر، متوازنة، مجلة الواحات للبحوث والدراسات، جامعة غرداية،

 ة وسياسايةيرة بوعزة، الالتزام بضمان سلامة المادة الغذائية ونظافتها، مجلة أبحاث قانونياضن (232

 .2018، جوان06جامعة محمد الصديق بن يحي بجيجل، العدد

معهد   نونمجلة القا بالإعلام عن الأسعار والتعريفات،لتزام العون الاقتصادي ، انعيمة سليمان (233

 .2016يسمبرد  07، العدد05العلوم القانونية والإدارية، المركز الجامعي أحمد زبانة بغليزان، المجلد

نعيماااة علاااواش، الأسااااس القاااانوني للمنافساااة غيااار المشاااروعة فاااي الجزائااار، مجلاااة البحاااوث  (234

                    2كلياااااااة الحقاااااااوق والعلاااااااوم السياساااااااية، جامعاااااااة البليااااااادة نونياااااااة والسياساااااااية،والدراساااااااات القا
 .01،2013، العدد03المجلد ،علي لونيسي

جلاة م ،نوال بن لحرش، الدور التحسيسي والإعلامي لجمعيات حماية المستهلكين في الجزائر  (235

 .01،2013العددالندوات للدراسات القانونية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قسنطينة، 
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ئية مجلة ، حماية المستهلك جنائيا من جريمة الخداع في عملية تسويق المواد الغذانوال مجدوب (236

 08جلاادالم ،دفااتر السياسااة والقاانون، كليااة الحقاوق والعلااوم السياسااية، جامعاة قاصاادي مربااح ورقلااة

 .2016، جوان15العدد

 الضاااوابط الشااارعية للمنافساااة التجارياااة، مجلاااة البحاااوث القانونياااة الهاااادي الساااعيد عرفاااه،  (237

 .2001، أفريل29مصر، العدد، كلية الحقوق، جامعة المنصورة والاقتصادية،

، مساااؤولية المناااتج المدنياااة عااان منتجاتاااه المعيباااة هاشااام عااادنان جاااواد، مجياااد عقيااال كااااظم (238
 ق ــــــــــــفــــو

 

ء كاربلا ، دراسة تحليلية مقارناة، مجلاة جامعاة1985لسنة 85التوجيه الأوروبي لمسؤولية المنتج رقم

 .2011أنساني ،02العدد ،09المجلد كلية القانون، جامعة كربلاء، العراق، العلمية،

  الجزائااري، آليااات حمايااة المسااتهلك ماان مخاااطر التعاقااد الالكترونااي فااي التشااريع هاادى زوزو (239

وم مخباار الحقااوق والحريااات فااي الأنظمااة المقارنااة، كليااة الحقااوق والعلاا ،مجلااة الحقااوق والحريااات

 .2009، جوان01العدد ،01المجلد، جامعة محمد خيضر بسكرةالسياسية، 

ع هدى معيوف، العلاقة التعاضدية بين حقوق المساتهلك فاي الساوق الجزائرياة، بحال اساتطلا (240
، جامعة كلية مركز بحوث السوق وحماية المستهلك ،السوق وحماية المستهلك المجلة العراقية لبحوث

 .01،2017، العدد09بغداد، المجلد

ات مجلاة الحقاوق والحريا ،03-09المتدخل في حماية المساتهلك وفقاا قاانون هناء نوري، دور  (241

خيضار  محماد جامعاةمخبر الحقوق والحريات في الأنظمة المقارنة، كلية الحقوق والعلاوم السياساية، 

 .2017، أفريل01العدد، 03بسكرة، المجلد

لمفكار ، دور المواصفات القياسية في ضمان وسلامة وجاودة الماواد الغذائياة، مجلاة اهناء نوي (242

 .2018، مارس13، العدد11كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلد

لبحوث قد الاستهلاك، دراسة مقارنة، مجلة اهني عبد اللطيف، مكافحة الشروط التعسفية في ع (243
 .2014، 01القانونية والاقتصادية، كلية الحقوق، جامعة الإسكندرية، العدد

يقيااة وساايلة برحااو، الممارسااات الاسااتئثارية فااي ظاال قااانون المنافسااة الجزائااري، المجلااة الإفر (244

جااوان  ،02، العاادد02مجلاادجامعااة أحمااد درايااة أدرار، الجزائاار، ال ،للدراسااات القانونيااة والسياسااية

2018. 

 مجلاة 03-09وفاء شيعاوي،رياض دني، الجرائم الواقعة على المستهلك في ظال القاانون رقام (245

 رةالاجتهاد القضائي، مخبر أثر الاجتهاد القضاائي علاى حركاة التشاريع، جامعاة محماد خيضار بساك

 .2017أفريل ،14العدد، 09المجلد
       المبااادرة ةالمنافسااة بااين حمايااة المسااتهلك وضاابط حرياا سوليااد باازار، الساالطة القمعيااة لمجلاا (246

لخضاار  الحاااج 1مجلااة الباحاال للدراسااات الأكاديميااة، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة باتنااة

 .2019، ماي04العدد 06المجلد

 لمباادرة، السلطة القمعية لمجلس المنافسة بين حماياة المنافساة الحارة وضابط حرياة ابزاز وليد (247

 لخضاار الحاااج 1كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة باتنااة ة الباحاال للدراسااات الأكاديميااة،مجلاا

 .02،2019، العدد06المجلد

 والعلوم  وليد كحول، جريمة تقليد العلامات في التشريع الجزائري، مجلة المفكر، كلية الحقوق (248

 
 .2014سبتمبر، 11العدد ،09معة محمد خيضر بسكرة، المجلدالسياسية، جا

وليااد كحاااول، زواوي الكاهنااة، حماياااة المساااتهلك فااي ظااال قاااانون العلامااات، مجلاااة الحقاااوق  (249

جامعاة مخبر الحقاوق والحرياات فاي الأنظماة المقارناة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية،  ،والحريات
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 .2017، أفريل04العدد ،محمد خيضر بسكرة

    ريعة لهاا فاي القاانون الجزائاري، مجلاة الشا، الشروط التعسفية وآلياات التصادي وليد لعوامري (250

 03نة، المجلادقسنطي ،للعلوم الإسلامية عبد القادر جامعة الأمير، كلية الشريعة والاقتصاد ،والاقتصاد

 .2014، 05العدد

لدراساات  ، النظام القانوني للتقييس الإرادي في القانون الجزائري، مجلاة الاجتهااديحي وناسي (251

ائااار الجز ،معهاااد الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، المركاااز الجاااامعي بتامنغسااات، ديةالقانونياااة والاقتصاااا
 .2017، جانفي01، العدد06المجلد

ساانطينة يميناة بليماان، الإشاهار الكااذب أو المضالل، مجلااة العلاوم الإنساانية، جامعاة منتاوري ق (252

 .2009، ديسمبر04، العدد20المجلد ،الجزائر

 الاجتهاد اية المستهلك في مواجهة البيع بالتخفيض، مجلةيمينة بليمان، حسام الدين غربوج، حم (253

 ،بسااكرة       مخباار أثاار الاجتهاااد القضااائي علااى حركااة التشااريع، جامعااة محمااد خيضاار  ،القضااائي

 .2017، أفريل14العدد

مجلاة   د، أثر خيار المستهلك في الرجوع في التعاقد على تحديد لحظة إبرام العقيوسف الشندي (254

 .2010، يوليو43جامعة الإمارات العربية المتحدة، العدد ، كلية القانون،نالشريعة والقانو
 سالاميةدية الحرة في الشريعة الإالقواعد الموضوعية لحماية المنافسة الاقتصا يوسف جيلالي، (255

بة  امعاة حسايج ،مجلة الأكاديمية للدراسات الاجتماعياة والإنساانية، قسام العلاوم الاقتصاادية والقانونياة

 .2017، جانفي17العددبن بوعلي الشلف، 

، الاتجااااه الموضااوعي لمساااؤولية المناااتج فاااي التشاااريع يوسااف مساااعودي، أرجيلاااوس رحاااب  (256

  05لاادمخباار قااانون المجتمااع، جامعااة أحمااد درايااة أدرار، المج، الجزائااري، مجلااة القااانون والمجتمااع

 .2017، جوان01العدد

ة الحقاوق للمستهلك في عقود التجاارة الالكترونياة، مجلاة كليا الحماية القانونية يعقوب،يوسف   (257

 .2005،02العدد، 14المجلد، العراق، جامعة النهرين
معاارف، جامعااة أكلاي محنااد الحاااج  قااوق المساتهلك فااي الجزائار، مجلااةياونس زياان، حماياة ح (258

 .2016، جوان20العدد، 11المجلد الجزائر، البويرة،

 

   مداخلات ال 

حول  ني الثانيالاحتياط وأثره في حماية المستهلك، مداخلة ملقاة في الملتقى الوط أحمد الليل، مبدأ (1

-03حماية المستهلك الواقع والنصوص، المنظم من طرف جامعاة أحماد دراياة أدرار، المنعقاد ياومي

 .2014جوان04
حماياة ل بختة دندان، دور جمعيات حماية المستهلك، مداخلة ملقاة في الملتقاى الاوطني الراباع حاو (2

عيدة سااالمساتهلك تشاريعات وواقااع، كلياة الحقاوق والعلااوم السياساية، جامعاة الاادكتور ماولاي الطااهر 

 .2008أفريل 23-22المنعقد يومي

ية بوسااماحة الشاايخ، حظاار الاسااتغلال التعساافي لوضااعية الهيمنااة علااى السااوق والتبعيااة الاقتصاااد (3

ين با      النشااط الاقتصاادي فاي الجزائار   مداخلة ملقاة في إطار الملتقى الوطني السابع حول ضابط 

المنعقاد  ،ساعيدة الطااهر التشريع والممارسة، كلية الحقوق والعلوم السياساية، جامعاة الادكتور ماولاي

 .2013ديسمبر10-09يومي

لاساتهلاك ابوعزة ديدن، الالتزام بالإعلام في عقد البياع، مداخلاة ملقااة فاي الملتقاى الاوطني حاول  (4
لقا بكر    ب قانون الجزائري، كلية الحقوق، مخبر القانون الخاص الأساسي، جامعة أبووالمنافسة في ال

 .2001أفريل 15-14يد تلمسان، المنعقد يومي

في         جويدة قيقة، الممارسات الممنوعة في قانون المنافسة )الاتفاقات الممنوعة(، مداخلة ملقاة (5
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 .2004جوان19سة، ببنزرت، السبتالملتقى الجهوي السنوي قراءة في قانون المناف

ل حماياة جيلالي قالون، المنتج ودوره في حماية المستهلك، مداخلة ملقااة فاي الملتقاى الاوطني حاو (6

معي مركاز الجااالمستهلك في ظل الانفتاح الاقتصادي، المنعقد في معهد العلوم القانونياة والإدارياة، ال

 .2008أفريل14-13بالوادي، المنظم يومي

ك ، حااق المسااتهلك فااي الإعاالام، مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني حااول الاسااتهلاالحاااج ماالاح (7

بكاار      والمنافسااة فااي القااانون الجزائااري، كليااة الحقااوق، مخباار القااانون الخاااص الأساسااي، جامعااة أبااو
 .2001أفريل15-14بلقا يد تلمسان، المنعقد يومي

افسة بين ملتقى الوطني حول قانون المن حفصية بن عشي، وظيفة قانون المنافسة، مداخلة ملقاة في (8

نظم الما ،قالماة 1945مااي 8تحرير المبادرة وضبط الساوق، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة

 .2015مارس18-17يومي

 لاوطني حاولخديجة قمار، الرقابة والهيئات المكلفة بحماية المساتهلك، مداخلاة ملقااة فاي الملتقاى ا (9

امعاااة باااين الشاااريعة والقاااانون، معهاااد العلاااوم القانونياااة والإدارياااة، جالمنافساااة وحماياااة المساااتهلك 

 س ــــــــــــــــــــخمي

 
 .2012نوفمبر 21-20مليانة، المنعقد يومي

ى الاوطني مداخلاة ملقااة فاي الملتقا ،مبدأ حرية الأسعار والاستثناءات الواردة علياه خيرة صافة، (10

م ياة، المانظحول المنافسة بين الحرية والتقييد، معهد الحقاوق والعلاوم السياساية، مركاز الجاامعي بمغن

 .2019فيفري 27-26يومي

 زائارالداوي الشيخ، تحليال آلياات حماياة المساتهلك فاي ظال الخاداع والغاي التساويقي، حالاة الج (11

عاصرة، المية الممي الثالل إدارة الإدارية المنظمات الأعمال: تحديات العمداخلة ملقاة في المؤتمر العل

 .2009أفريل  29-27كلية الاقتصاد والعلوم التطبيقية الخاصة، عمان، الأردن، المنظم في

ولي ملتقاى الاددليلة مختور، حماية النظام العام الاقتصادي في بعده التنافسي، مداخلة ملقااة فاي ال (12
اساية، علاوم السيالنظام العام: من النظام العام إلى الأنظمة العاماة، كلياة الحقاوق وال حول التحول فكرة

 .2014ماي 8-7جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية، المنظم يومي

        اةربيحااة حجااارة، ماادى الحمايااة القانونيااة للمسااتهلك ماان المنتوجااات المسااتوردة، مداخلااة ملقاا (13

          عاااةماياااة المسااتهلك، كليااة الحقاااوق والعلااوم السياسااية، جامفااي الملتقااى الاااوطني حااول المنافسااة وح

 .2009نوفمبر 18-17عبد الرحمن ميرة بجاية، المنعقد يومي

خلاة ول فعلية أحكام وإجاراءات حماياة المساتهلك فاي القاانون الجزائاري، مداحربيعة صبايحي،  (14

بد ع ة، جامعة حقوق والعلوم السياسيملقاة في الملتقى الوطني حول المنافسة وحماية المستهلك، كلية ال
 .2009نوفمبر18-17الرحمن ميرة بجاية، المنظم يومي

تقااى رشايد ساسااان، خضاوع الأشااخاص المعنوياة العامااة لقااانون المنافساة، مداخلااة ملقااة فااي المل (15

 قسام ،اسيةالوطني حول قانون المنافسة بين تحرير المبادرة وضبط السوق، كلية الحقوق والعلوم السي

 .2015مارس17-16قالمة، المنظم يومي 1945ماي 8علوم القانونية والإدارية، جامعةال

لتقاى زوليخة رواحنة، سومية قلات، دور الجمعياات فاي حماياة المساتهلك، مداخلاة ملقااة فاي الم (16

ة، كليااة الادولي الساابع عشار حااول الحماياة القانونياة للمسااتهلك فاي ظال التحااولات الاقتصاادية الراهنا

ل أفريا 11-10علوم السياساية، قسام الحقاوق، جامعاة محماد خيضار بساكرة، المنعقاد ياوميالحقوق وال

2017. 
نون قاااحااول زيبااار الشاااذلي، ماهيااة المنافسااة فااي الجزائاار، مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني  (17

لقانونيااة اضابط الساوق، كليااة الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام العلاوم والمنافساة باين تحريار المباادرة 

 .2015مارس17-16قالمة، المنظم يومي 1945ماي 08جامعة ،والإدارية
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          ةسااامية كسااال، مباادأ حريااة التجااارة والصااناعة أساااس قااانوني للمنافسااة الحاارة، مداخلااة ملقااا (18

عة جام ،اسيةفي الملتقى الوطني حول حرية المنافسة في القانون الجزائري، كلية الحقوق والعلوم السي

 .2013أفريل 04-03باجي مختار عنابة، المنظم يومي

ل حماية الوطني حو سامية لموشية، دور الجمعيات في حماية المستهلك، مداخلة ملقاة في الملتقى (19

، ي باالواديالمستهلك في ظل الانفتااح الاقتصاادي، معهاد العلاوم القانونياة والإدارياة، المركاز الجاامع
 .2008أفريل14-13يوميالمنعقد 

 الاوطني قاىسعاد حافظي، دور الهيئات القضائية في حماية المستهلك، مداخلة ملقاة بمناسبة الملت (20

بجاياة،  حول المنافسة وحماية المساتهلك، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة عباد الارحمن ميارة

 .2009نوفمبر 18-17المنعقد يومي

              ن، دراساااة مقارناااة، مداخلاااة ملقااااةساااعاد ناااويري، الحماياااة الخاصاااة لرضاااا مساااتهلك التاااأمي (21

لياة معاصارة، كفي الملتقى السنوي الثاني والعشرون المتعلق بالجواناب القانونياة للتاأمين واتجاهاتاه ال

 .2014مايو14-13القانون، جامعة الإمارات العربية المتحدة، المنظم يومي

 لقاااة فااي الملتقااى الااوطني حااولساافيان باان قااري، حاادود مشااروعية الإشااهار التجاااري، مداخلااة م (22
م ياة، المانظالمنافسة وحماية المستهلك، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعاة عباد الارحمن ميارة بجا

 .2009نوفمبر 18-17يومي

-09مع الغيسليمة بوزيد، الالتزام بالإعلام وطرق تنفيذه وفقا لأحكام قانون حماية المستهلك وق (23

ي ظاال فاا        الاادولي السااابع عشار حااول الحمايااة القانونياة للمسااتهلك ، مداخلاة ملقاااة فااي الملتقاى03

ساكرة ب            التحولات الاقتصادية الراهنة، كلية الحقوق والعلوم السياساية، جامعاة محماد خيضار

 .2017أفريل 11-10المنعقد يومي

ظال  الاساتثمار فايسميرة محمودي، النشاطات المنظمة في التشريع الجزائري: مآل مبدأ حرياة  (24

اديات يل الاقتصالانفتاح الاقتصادي، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول النظام المالي وإشكالية تمو
ادية ات الاقتصاالنامية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم تسيير، مخبر الاستراتيجيات والسياس

 .2019فيفري11في الجزائر، جامعة محمد بوضياف المسيلة، المنظم يوم

لاوطني االملتقاى ملقااة فاي  سهيلة بوخميس، مبدأ حرية المنافساة باين الشاريعة والقاانون، مداخلاة (25

سام العلاوم تحرير المبادرة وضبط السوق، كلية الحقاوق والعلاوم السياساية، ق قانون المنافسة بين حول

 .2015مارس 17-16قالمة، المنعقد يومي 1945ماي 8القانونية والإدارية، جامعة

حالااااة  -الشااااريف بوفاااااس، الالتاااازام بالمواصاااافات القياسااااية كإسااااتراتجية لحمايااااة المسااااتهلك (26

 زائرـــــــــــــــــــــتالج
 

حماية للقانونية مداخلة ملقاة بالمناسبة الملتقى الوطني حول أثر التحولات الاقتصادية على المنظومة ا 

م الماانظ ،حمااد الشااريف مساااعدية سااوق أهااراسالمساتهلك، كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة م

 .2013ماي 09-08يومي

تشاريع شوقي يعيي تمام، حناان أوشان، تعادد الأجهازة الإدارياة المكلفاة بحماياة المساتهلك فاي ال (27

ك فاي ظال مداخلة ملقااة فاي الملتقاى الادولي الساابع عشار حاول الحماياة القانونياة للمساتهلالجزائري، 

خيضار  ، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق، جامعاة محمادالتحولات الاقتصاادية الراهناة

 .2017أفريل 11-10بسكرة المنعقد يومي
ي إطاار مداخلاة ملقااة فاية، دور الهيئات القضاائية المختلفاة فاي ضابط قواعاد المنافساة، جشيخ نا (28

ليااة كالملتقاى الاوطني السااابع حاول ضابط النشاااط الاقتصاادي فااي الجزائار باين التشااريع والممارساة، 

 .2013ديسمبر10-09 الطاهر مولاي سعيدة، المنعقد يومالحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور 
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             القااااانونعلااااى ضااااوء  صااااافية اقلااااوني ولااااد رابااااح، حمايااااة المسااااتهلك ماااان أساااااليب الغااااي (29

ي فا     ستهلك مداخلة ملقاة بمناسبة الملتقى الدولي السابع عشر حول الحماية القانونية للم 03-09رقم

حمد خيضار ظل التحولات الاقتصادية الراهنة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة م

 .2017أفريل 11-10بسكرة، المنعقد يومي

التشريع  ماية المستهلك في إطار قواعد المسؤولية المستحدثة لمنتج الدواء فيصالحة العمري، ح (30

ظال  مستهلك فيالجزائري، مداخلة ملقاة بمناسبة الملتقى الدولي السابع عشر حول الحماية القانونية لل
خيضار  جامعاة محماد  نالتحولات الاقتصادية الراهناة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق

 .2017أفريل 11-10كرة المنعقد يوميبس

منافساة طيب علوش، ازدواج الحماية القانونياة للمساتهلك باين قاانون حماياة المساتهلك وقاانون ال (31

ة م السياساايمداخلاة ملقااة بااالملتقى الاوطني حاول المنافسااة باين الحريااة والتقيياد، معهاد الحقااوق والعلاو

 .2019فيفري 27-26مركز الجامعي بمغنية، المنظم يومي

ه مداخلة الجزاءات العقابية المترتبة عن الأضرار الماسة بأمن المستهلك وسلامت ،طيب ولد عمر (32

سااة كليااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني التاسااع حااول أثاار التحااولات الاقتصااادية علااى تفعياال قواعااد المناف

 .2015برنوفم 18-17الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور الطاهر مولاي بسعيدة، المنعقد يومي
ي لمنافسة فطيب ولد عمر، حبيب بقنيشي، مدى فاعلية الحماية القانونية من الممارسات المنافية ل (33

 وق عهد الحقم ،مداخلة ملقاة بالملتقى الوطني حول المنافسة بين الحرية والتقييد القانون الجزائري،

 

 .2019فيفري 27-26والعلوم السياسية، مركز الجامعي بمغنية، المنظم يومي

ول حماية ح عادل عميرات، حماية رضا المستهلك أثناء التعاقد، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني (34

، ي باالواديالمستهلك في ظل الانفتااح الاقتصاادي، معهاد العلاوم القانونياة والإدارياة، المركاز الجاامع

 .2008أفريل14-13المنظم يومي

لمسااتهلك ماان خاالال الالتاازام بضاامان الساالامة عبااد الحااق لخااذاري، حساايبة زغلامااي، حمايااة ا (35
ك فااي ظاال السااابع عشاار حااول الحمايااة القانونيااة للمسااتهل الاادولي الغذائيااة، مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى

يضار خجامعاة محماد قسام الحقاوق، التحولات الاقتصاادية الراهناة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، 

 .2017أفريل11-10يومي بسكرة المنعقد

قااى الله لعااويجي، اختصاصااات مجلااس المنافسااة الجزائااري، مداخلااة ملقاااة بالمناساابة الملتعبااد  (36

بااجي  الوطني حاول حرياة المنافساة فاي القاانون الجزائاري، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة

 .2013أفريل 4-3مختار عنابة، المنعقد يومي

لك مان خالال اختصااص الهيئاات عبد المجياد طيباي، الضابط الإداري ودوره فاي حماياة المساته (37
وم قاوق والعلااللامركزية، مداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول المنافسة وحماية المستهلك، كلياة الح

 .2009نوفمبر18-17السياسية، جامعة عبد الرحمن ميرة بجاية، المنعقد يومي

لياة وحرياة عبير مزعيي، زبيدة بن صديق، حظر الاتفاقات غير المشروعة دعاماة لضامان فعا (38

وم قاوق والعلاالمنافسة، مداخلة ملقااة باالملتقى الاوطني حاول المنافساة باين الحرياة والتقيياد، معهاد الح

 .2019فيفري 27-26السياسية، مركز الجامعي بمغنية، المنظم يومي

قود عبير مزعيي، عدنان بن ضيف، الضوابط الحمائية المصوبة لاختلال التوازن العقدي في ع (39

لك فاي ظال داخلة ملقاة فاي الملتقاى الادولي الساابع عشار حاول الحماياة القانونياة للمساتهالاستهلاك، م

خيضار  جامعاة محماد  ،التحولات الاقتصادية الراهنة، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام الحقاوق
 .2017أفريل 11-10بسكرة المنعقد يومي

بط، دراسة في التشريع الجزائري عدة عليان، الموازنة بين مبدأ تحرير الأسعار ومقتضيات الض (40

مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني السااابع حااول أثاار التحااولات الاقتصااادية علااى تفعياال قواعااد قااانون 
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 18-17المنافسة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور مولاي الطاهر سعيدة، المنعقد ياومي

 .2015نوفمبر

 ساتهلك فاي ظال الاقتصااد الافتراضاي، مداخلاة ملقااةعادنان مريازق، خديجاة شايخي، حماياة الم (41

بمناسااااابة الملتقاااااى العلماااااي الااااادولي الخاااااامس حاااااول الاقتصااااااد الافتراضاااااي وانعكاسااااااته علاااااى 

 ات ــــــــــــــــــــــالاقتصادي

 
 ، المنعقادالدولية، معهد العلاوم الاقتصاادية والتجارياة وعلاوم تسايير، المركاز الجاامعي خمايس ملياناة

 .2012مارس14-13يومي

لك علي منيف الجابري، دور الجمارك في حماية المساتهلك، بحال مقادم فاي نادوة حماياة المساته (42

                  فااااي الشااااريعة والقااااانون، كليااااة الشااااريعة والقااااانون، جامعااااة الإمااااارات العربيااااة، المنعقااااد يااااومي

 .1998ديسمبر6-7

الوطني  مداخلة ملقاة في الملتقىك، عمار زعبي، دور مصالح مديرية التجارة في حماية المستهل (43

معي ركز الجاالم  ،حول حماية المستهلك في ظل الانفتاح الاقتصادي، معهد العلوم القانونية والإدارية

 .2008أفريل14-13يومي المنعقدبالوادي، 
حاول  مداخلاة ملقااة باالملتقى الاوطني عمارية بن كعبة، أحكام دعوى المنافساة غيار المشاروعة، (44

ي لمانظم ياومابين الحرية والتقييد، معهد الحقوق والعلوم السياساية، مركاز الجاامعي بمغنياة،  المنافسة

 .2019فيفري 26-27

ة وحماياة العيد حداد، الحماية الدولياة للمساتهلك، مداخلاة ملقااة فاي ملتقاى الاوطني حاول المنافسا (45

                 ، المااانظم ياااوميالمساااتهلك، كلياااة الحقاااوق والعلاااوم السياساااية، جامعاااة عباااد الااارحمن ميااارة بجاياااة

 .2009نوفمبر 17-18

ة بالمناسااب العيااد حااداد، الحمايااة المدنيااة والجنائيااة للمسااتهلك عباار شاابكة الانترناات، مداخلااة ملقاااة (46

وم قاوق والعلاالكترونياة، كلياة الحنترنات والجريماة الإم القاانوني الإالملتقاى الادولي الأول حاول التنظاي
 .2009أفريل 29-27جامعة الجلفة، المنعقد يوميالسياسية، قسم الحقوق، 

ؤولية فضالية سااويلم، الرقاباة القضاااء المادني علااى الممارسااات المقيادة للمنافسااة فاي نطاااق المساا (47

ن لجزائر بايالمدنية، مداخلة ملقاة في إطار الملتقى الوطني السابع حول ضبط النشاط الاقتصادي في ا

المنعقاد  ،والعلوم السياساية، جامعاة الادكتور الطااهر ماولاي ساعيدةالتشريع والممارسة، كلية الحقوق 

 .2013ديسمبر10-09يومي

  ملقااة   فوزية ميراوي، الاتفاقات الغير شرعية فاي ظال قاانون المنافساة، دراساة مقارناة، مداخلاة (48

ياة ساة، كلفي الملتقى الوطني الساابع حاول أثار التحاولات الاقتصاادية علاى تفعيال قواعاد قاانون المناف
-17                     الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور الطاهر مولاي سعيدة، المنعقاد ياومي

 .2015نوفمبر18

ي فا   ة    قادة شهيدة، قانون المنافسة بين تكريس حرية المنافسة وخدمة المساتهلك، مداخلاة ملقاا (49

 الجزائااااري، كليااااة الحقااااوق، مخباااار الملتقااااى الااااوطني حااااول الاسااااتهلاك والمنافسااااة فااااي القااااانون

 القــــــــــــــــــــانون

 

 .   2001أفريل 15-14الخاص، جامعة أبي بكر بلقا يد تلمسان، المنظم يومي

 كمااال آياات منصااور، البيااع بأسااعار منخفضااة تعساافيا، مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني حااول (50
قاد ياة، المنعسية، جامعة عباد الارحمن ميارة بجاالمنافسة وحماية المستهلك، كلية الحقوق والعلوم السيا

 .2009نوفمبر 18-17يومي

كمال كيحل، صابرين بيطار، دور الهيئات اللامركزياة والهيئاات المساتقلة فاي حماياة المساتهلك  (51
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مداخلااة ملقاااة فااي الملتقااى الااوطني الثاااني حااول حمايااة المسااتهلك الواقااع والنصااوص، مخباار القااانون 

 .2014جوان04-03المنظم يومي والمجتمع، جامعة أدرار،

لملتقاى البني بن زاف، واقع حماية المستهلك والاقتصاد للرقماي فاي الجزائار، مداخلاة ملقااة فاي  (52

العلاوم  الوطني الثالل حول المستهلك والاقتصاد الرقماي: ضارورة الانتقاال وتحاديات الحماياة، معهاد

م      الحفاااين بوالصاااوف ميلاااة، المااانظ الاقتصاااادية والتجارياااة وعلاااوم التسااايير، المركاااز الجاااامعي عباااد

 .2018أفريل 24-23يومي
ى الاوطني ليلى بلحسل منزلة، الاستغلال التعسافي لوضاعية الهيمناة مداخلاة ملقااة بمناسابة الملتقا (53

لعلااوم السااابع حااول أثاار التحااولات الاقتصااادية علااى تفعياال قواعااد قااانون المنافسااة، كليااة الحقااوق وا

 .2015نوفمبر 18-17اهر مولاي سعيدة، المنعقد يوميالسياسية، جامعة الدكتور الط

 مداخلة ،ةليندة بلاش، دور مجلس المنافسة في مجال الردع الإداري للممارسات المنافية للمنافس (54

   جامعاة ،ةملقاة في الملتقاى الاوطني حاول المنافساة وحماياة المساتهلك، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساي

 .2009نوفمبر 18-17يوميالمنعقد عبد الرحمن ميرة بجاية، 

ني حول حماية الملتقى الوط مداخلة ملقاة في ليندة عبد الله، المستهلك والمهني مفهومان متباينان، (55

، ي باالواديالمستهلك في ظل الانفتااح الاقتصاادي، معهاد العلاوم القانونياة والإدارياة، المركاز الجاامع
 .2008أبريل 14-13المنعقد يومي

ى مداخلااة ملقاااة فااي الملتقاا اني، بحماااوي الشااريف، جمعيااات حمايااة المسااتهلك،محمااد أمااين منماا (56

   ارالااوطني الثاااني حااول حمايااة المسااتهلك الواقااع والنصااوص، مخباار القااانون والمجتمااع، جامعااة أدر

 .2014جوان 4-3المنظم يومي

الاوطني  مداخلة ملقااة باالملتقى محمد بن عمارة، حماية المستهلك من المنافسة غير المشروعة،  (57

م ياة، المانظحول المنافسة بين الحرية والتقييد، معهد الحقاوق والعلاوم السياساية، مركاز الجاامعي بمغن

 .2019فيفري 27-26يومي

بحااال محمااد حصاااة عباااد العزياااز الساااويدي، التساااعير باااين الهااادي النباااوي والقاااانون النظاااري،  (58
 دم  ـــــــــــــــــــــــــــــــــمق

 

العربياة  المساتهلك فاي الشاريعة والقاانون، كلياة الشاريعة والقاانون، جامعاة الإمااراتفي ندوة حماياة 

 .1998ديسمبر7-6المتحدة، المنظم يومي

 محمااد زياادان، فاطمااة مااانع، آليااة التسااعير بااين الضااوابط الشاارعية والوضااعية فااي المعاااملات (59

م عهاد العلاوالتجارية مداخلة ملقاة فاي الملتقاى الادولي حاول الاقتصااد الإسالامي الواقاع والرهاناات، م

 24-23غردايااة، الجزائاار، المنعقااد يااوميالجااامعي الاقتصااادية والتجاريااة وعلااوم التساايير، المركااز 
 .2011فيفري

ماياة حمحمد عبد الكريم عدلي، إعادة التأسيس لقواعاد مساؤولية المناتج المدنياة كضارورة لادعم  (60

لاى تعاديل عالمستهلك، مداخلة ملقاة بمناسبة الملتقى الوطني الخامس حول أثر التحاولات الاقتصاادية 

لمنعقاد اعلي بالشالف، قانون حماية المساتهلك، كلياة الحقاوق والعلاوم السياساية، جامعاة حسايبة بان باو

 .2012ديسمبر07-06يومي

حماية  محمد عبيدات، التجربة الأردنية في مجال تشريعات حماية المستهلك، بحل مقدم في ندوة (61

م المانظ ،دةالمستهلك في الشريعة والقاانون، كلياة الشاريعة والقاانون، جامعاة الإماارات العربياة المتحا

 .1998ديسمبر 7-6يومي
 تهلك فايبحل مقدم في ندوة حماية المسا، حكم التسعير في الفقه الإسلامي، محمود أحمد أبو ليل (62

            جامعاااااة الإماااااارات العربياااااة المتحااااادة، المنعقااااادكلياااااة الشاااااريعة والقاااااانون، الشاااااريعة والقاااااانون، 

 .1998ديسمبر 7-6يومي
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ءات جارامنى مفلاتي، مجلس المنافسة في التشريع الجزائاري، دراساة فاي التشاكيلة والتسايير وإ (63

بط الساوق الملتقى الاوطني حاول قاانون المنافساة باين تحريار المباادرة وضاملقاة في المتابعة، مداخلة 

ة، المنعقاد قالما 1945مااي 8كلية الحقاوق والعلاوم السياساية، قسام العلاوم القانونياة والإدارياة، جامعاة

 .2015مارس 17-16يومي

ى ة باالملتقمداخلة ملقا ية المنافسة بالسوق،نادية مدروس، الأنشطة الاقتصادية في إطار مبدأ حر (64

، عي بمغنياةالوطني حول المنافسة بين الحرية والتقييد، معهد الحقوق والعلاوم السياساية، مركاز الجاام
 .2019فيفري 27-26المنظم يومي

لملتقاى ا بمناسابةنبيل ناصري، حماية المستهلك مان الممارساات المقيادة للمنافساة، مداخلاة ملقااة  (65

المركاز  ،ياةمعهد العلاوم القانونياة والإدارهلك في ظل الانفتاح الاقتصادي، حول حماية المستالوطني 

 .2008أفريل 08-07الجامعي بالوادي، المنعقد يومي

 المالية، نور الدين حمشة، مبادا حماية المستهلك في التشريع الإسلامي من خلال فقه المعاملات (66

 هد ـــــــمع ،حماية المستهلك في ظل الانفتاح الاقتصاديمداخلة ملقاة في الملتقى الوطني حول 

 

 .2008أفريل08-07العلوم القانونية والإدارية، المركز الجامعي بالوادي، المنعقد يومي
الملتقاى  مداخلة ملقاة في إطاروردية فتحي، عن دور القضاء العادي في تطبيق قانون المنافسة،  (67

ن طرف صادي في الجزائر بين التشريع والممارسة، المنظم مالوطني السابع حول ضبط النشاط الاقت

-09يااومي       كليااة الحقااوق والعلااوم السياسااية، جامعااة الاادكتور الطاااهر مااولاي سااعيدة، المنعقااد

 .2013ديسمبر10

 جنبيةباللغة الأ قائمة المصادر والمراجع ثانيا:

  قائمااة المصااادر باللغااة

 الأجنبية

- (1 TEXTES JURIDIQUES 

A-TEXTES JURIDIQUES EUROPEENS 

 La Directive 85-374 CCE du conseil européenne du 25/07/1985 relative au 

rapprochement des dispositions législatives,réglementaires                      et 
administratives des états membres, en matière de responsabilité        du fait 

des produits défectueux, JOCE n°L210 du 07/08/1985 modifiée par la 

directive 1999/34/CE du parlement européen et du conseil 

du10/05/1999,JOL141 du4/06/1999. 

 La Directive 2001-95/CE du Parlement européen et du Conseil              du 

3/12/2001relative à la sécurité générale des produits, JOUE L11       du 15 

janvier 2002 remplaçant la directive 92-59/CEE du Conseil            du 

29/06/1992 relative à la sécurité générale des produits  , JOL n°L228   du 11 

aout 1992.  

 La Directive 2005/29/EC of the European Parliament  and of the Council 

of 11 May 2005concerning unfair business-to-consumer commercial 

practices in the internal market and amending Council Directive 

84/450/EEC, Directives 97/7/EC, 98/27/EC and 2002/65/EC of the European 

Parliament and of the Council and Regulation (EC)                   No 

2006/2004 of the European Parliament and of the Council (Unfair 
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Commercial Practices Directive) ,OJEU L149 /22  EN11/ /6 2006. 

 

B-TEXTES JURIDIQUES FRANÇAIS 

 Loi n°77-806 du 19 juillet 1977 relative au contrôle de la concentration 

économique et à la répression des ententes illicites et des abus de position 

dominante, JORF du 20 juillet 1977. 

 Loi n°78-23 du 10 janvier 1978 sur la protection et l’information des 

consommateurs  de produit et de service, JORF du 11 janvier 1978. 

 Loi 85-1408 du  30 décembre 1985 portantes améliorations de la 

concurrence, JORF du 31 décembre 1985. 

 Ordonnance n°86-1243 du 1erdécembre1986 relative à la  liberté des prix et 

de la concurrence, JORF du 09décembre 1986. 

 Loi n°88-14 du 5 Janvier 1988 relative aux actions en justice des 

associations agréés de consommateurs et à l’information des 

consommateurs, JORF du 6 janvier 1988. 

 Loi 93-949 du 26 juillet 1993 relative au code de la consommation (partie 

Législative) (1), JORF n°0171 du 27 juillet 1993. 

 Loi n°95-96 du 01 février 1995 concernant les clauses abusives et la 

présentation des contrats et régissant diverses activités d’ordre économique 

et commercial, JORF n°28 du 2 février 1995. 

 Loi n°98-389 du 19 mai 1998 relative à la responsabilité du fait des 

produits défectueux, JORF n°117 du21 mai1998.  

  Loi n°2001-420 du 15 mai 2001 relative aux nouvelles régulations 

économique, JORF n°113 du 16 mai 2001. 

 Ordonnance n°2004-274 du 25 mars 2004 portant simplification  du droit 

et des formalités pour les entreprises, JORF n°74 du 27 mars 2004. 

 Ordonnance n°2004-670 du 09 juillet 2004 portant la transposition      de la 

directive 2001/95/CE sur la sécurité générale des produits et adaptation de la 

législation au droit communautaire en matière de sécurité  

 

et de conformité des produits, JORF n°159 du 10 juillet 2004. 

 Loi n°2008-03 du 3 janvier 2008 pour le développement de                  la 

concurrence au service des consommateurs , JORF du 04 janvier 2008. 

 Loi n°2008-776 du 4 août 2008 de modernisation de l’économie  JORF 

n°0181 du 5 août 2008. 

 Ordonnance n°2008-1161 du 13 novembre 2008 portant modernisation de 

la régulation de concurrence, JORF n°0265 du 14 novembre 2008. 

 Loi n°2014-344 du 17 mars 2014 relative à la consommation, JORF 

n°0065 du 18 mars 2014.  
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 Loi n°2015-990 du 6 août 2015  pour la croissance, l'activité et l'égalité des 

chances économiques, JORF n°0181 du 7 août 2015. Abrogé        par 

Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016. 

 Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des 

contrats, du régime général et de la preuve des obligations, JORF n°0035 du 

11 février2016.   

 Ordonnance n°2016-301 du14 mars 2016 relative à la partie législative du 

code de la consumation ¸JORF n°0064 du 16 mars 2016. 

 Loi n°2017-203 du 21 février 2017 ratifiant les ordonnances       n°2016- 

301 du 14mars 2016 relative à la partie législative du code de      la 

consommation et n°2016-351 du 25 mars 2016 sur les contrats de crédit aux 

consommateurs relatifs aux biens immobiliers à usage d’habitation et 

simplifiant le dispositif de mise en œuvre des obligations en matière de 

conformité et de sécurité des produits et services ,JORF n°0045 du 22 février 
2017. 

 Loi n°2018-287 du 20 avril 2018 ratifiant l’ordonnance n°2016-131     du 

10 février 2016 portant réforme du droit des contrats du régime général et de 
la preuve des obligations ,JORF n°0093 du 21avril 2018. 

 

 Loi n°2018-938 du 30 Octobre 2018 pour l’équilibre des relations 

commerciales dans le secteur agricole et alimentaire et une alimentation 
saine durable et accessible à tous, JORF n°0253 du 01 novembre 2018. 

 Ordonnance n°2019-698 du3juillet 2019portant mise en cohérence       des 

dispositions législative des codes et lois avec celles du code                de 

commerce dans leur rédaction résultant de l’ordonnance n°2019-359du 24 
avril 2019 portant refonte du titre IV du livre IV du code de commerce relatif 

à la transparence, aux pratique restrictives de concurrence et aux autres 

pratique prohibées ,JORF n°0153 du 4 juillet 2019. 

-Décrets 

 Décret n°2002-689 du 30 avril 2002 fixant les conditions d’application du 

livre IV du code de commerce relatif à la liberté des prix et de la 

concurrence, JORF du 03 mai 2002. 

 Décret n°2009-302 du 18 mars 2009 portant application de l'article L132-1 

du code de la consommation, JORF n°0067 du 20 mars 2009. 

 Décret n°2016-884 du 29/06/2016, relatif à la partie réglementaire      du 

code de la consommation, JORF n°0151 du 30/6/2016. 

 باللغة الأجنبية قائمة المراجع  

( 1 Les Ouvrages   

1. Blaise Jean-Bernard, Droit des affaires, L.G.D.J, Delta, Paris, 1999. 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=EEF6E9153166DCFBBE3F033E88598CB4.tplgfr35s_3?cidTexte=JORFTEXT000030978561&idArticle=LEGIARTI000030981877&dateTexte=20150808&categorieLien=id#LEGIARTI000030981877
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006591&dateTexte=20190803&categorieLien=id#LEGIARTI000032006591
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006591&dateTexte=20190803&categorieLien=id#LEGIARTI000032006591
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&dateTexte=20190803
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=B78F52908C1D7A54A3170EB688482F34.tplgfr44s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&dateTexte=20190803
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2. David Bakouche, L’excès en Droit civil, L.G. D.J, Delta, Paris, 2005. 

3. Delphine BAZIN-BEUST, Mémentos LMD Droit de la consommation 

Gualino  Extenso, Paris, 2016. 

4. François Collart DUTILLEUL et Philippe DELEBECQUE, contrats civils 

et commerciaux, 5éme édition, Dalloz, paris, 2001. 

5. Françoise Dekeuwer Défossez, Droit Commercial, 7éme éditions  
 

 

Montchrestien, paris, 2001. 

6. Georges Decocq, Droit commercial, 3émeéd, édition Dalloz, 2007. 

7. Jean Calais-Auloy, Frank Steinmetz, Droit de la consommation, 4éme 

éditions, Dalloz, paris ,1996. 

8. Marie Malaurie Vignal, Droit de la concurrence interne et communautaire 

4éme édition, Sirey, Paris, 2008. 
9. Mustapha Menouer, droit de la concurrence, édition Berti, Alger ,2013. 

10. Michel Pédamon, Droit commercial, 2éme édition, Dalloz, Paris ,2000. 

11. Picod Yves, Hélène Davo, Droit de la consummation, Armand Colin 

Dalloz, Paris, France, 2005. 

12. Rachid ZOUAIMIA, le Droit de la concurrence, Maison d’édition 

Belkeise, Alger, 2012. 

13. Rachid zouamia, le droit de la concurrence, édition belkeise, Algérie 

2009. 
14. Wilfrid Jeandidier, droit pénal des affaires ,6émééd, édition Dalloz 2013. 

15. Wilfrid Jeandidier, Droit pénal des affaires,4 émééd, Armand Colin Dalloz 

Paris, France, 2000. 

16. Yves Auguest, droit de la concurrence (droit interme), Ellipes, paris 

2002. 

17. Yves Guyon, Droit des affaires, Tome I, 1émeédition, Economica, Paris 

2003. 

2)- Les Mémoires et thèses 

1. Mustapha Hocini, Le contrat de distribution sélective, étude comparée 

mémoire pour l’obtention du diplôme de magister en droit comparé des 

affaires, faculté de droit, université d’Oran 2011 , -2012. 

3)- Les Articles 

1. B.Filali, F.Fettat, A. Boucenda, Concurrence et protection du  

 

Consommateur dans le domaine alimentaire en Algérie, Revue Algérienne de 
la science juridique Économique et politique, Algérie, volume36 N°1,1998. 

2. Dalila Zennaki, les aspects controverses du droit algérien de                  la 

consommation par apport au droit civil, revue des sciences juridiques        et 
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administratives, Faculté de  droit, Université Djilali liabes Sidi bel Abbes 

Algérie, numéro spécial, Avril 2005. 

3. Fadila SAHRI, La Protection Juridique Du Consommateur Contre Les 

Clauses Abusives à Travers La Loi 04/02 Du 23/06/2004 Et Le Décret 

Exécutif 06/306 Du 10/09/2006, Revue Des Sciences Juridiques, Faculté De 

Droit, Université Badji Mokhtar Annaba, N°12 Juin 2008. 
4. Om Kalthoum Sobeih Mohammed, Légal Regulations of a Judge’s 

Discretionary Power in Contracts of Adhésion, Route Educational              

and Social Science Journal, Volume5, N°6, April 2018.   

5. Rachid ZOUAIMIA, Le conseil de la concurrence et la régulation        des 

marchés en droit algérien, Revue Ida ra, N°36, 2008. 

4)-Site Internet  

www.Legifrance.gouv.fr          

www.un.org/    
http://www.drcbatna.dz /        
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 فهرس المحتويات

 الصفحة العنوان

 13-1 مقدمة

 14 حماية المستهلك في ظل حرية المنافسة الباا الأول: 

 16 الفصل الأول: التنظيم القانوني لحرية المنافسة

 18 المبحث الأول: ماهية المنافسة

 18 المطلب الأول: مفهوم المنافسة

 19 الفرع الأول: تعريف المنافسة

 19 أولا: التعريف اللغوي للمنافسة

 20 الاقتصاديثانيا: تعريف المنافسة في الاصطلاح 

 20 ثالثا: تعريف المنافسة في الاصطلاح القانوني

 23 الفرع الثاني: أنواع المنافسة الحرة

 23 أولا: المنافسة التامة

 24 ثانيا: المنافسة غير الكاملة

 24 المنافسة الاحتكارية-(01

 25 احتكار القلة-(02

 25 الفرع الثالث: معوقات المنافسة الحرة

 26 الاحتكار كعائق من عوائق المنافسة الحرةأولا: 

 26 مفهوم الاحتكار-(01

 29 المخاطر الناجمة عن الاحتكار-(02
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 31 تعريف المنافسة غير المشروعة-(01
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 37 الفرع الأول: مفهوم مبدأ حرية المنافسة
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 43 ثانيا: مبدأ حرية الأسعار
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 الوضعية المقارنة
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 93 المطلب الثالث: التجميعات الاقتصادية المقيدة للمنافسة

 93 الفرع الأول: تعريف التجميعات الاقتصادية

 95 أولا: الاندماج

 97 ثانيا:الاستحواذ

 98 : إنشاء المؤسسات المشتركة ثالثا
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 99 أولا: تكوين وتعزيز وضعية الهيمنة في السو 

 101 ثانيا: مساس التجميع بالمنافسة
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 102 أولا: طلب الترخيص لعملية التجميع
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 104 ثالثا: قرار المجلس المنافسة حول التجميعات

 104 قبول التجميع-(01

 104 رفض التجميع-(02
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 109 التسعيرالفرع الأول: مفهوم 
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 111 تحديد الأسعار بصفة عادية -(01

 112 تحديد أسعار بصفة مؤقتة -(02
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 121 المطلب الأول: التطور التاريخي والتشريعي لحماية المستهلك

 122 المجتمعات القديمةالفرع الأول: حماية المستهلك في ظل 

 122 أولا: حماية المستهلك في العرا  قديما

 123 ثانيا: حماية المستهلك في العصر الفرعوني

 123 ثالثا: حماية المستهلك عند الإغريق والرومان

 124 رابعا: حماية المستهلك في الشريعة الإسلامية

 127 ثةالمجتمعات الحديالفرع الثاني: التطور التاريخي لحماية المستهلك في 

 127 أولا: تطور حركة حماية المستهلك في الولايات المتحدة الأمريكية

 128 ثانيا: تطور حركة حماية المستهلك في كندا وأوروبا

 130 ثالثا: تطور حركة حماية المستهلك في التشريع الفرنسي

 131 رابعا: تطور حماية المستهلك على المستوف الدولي

 132 الثالث: تطور حماية المستهلك في ظل التشريعات العربيةالفرع 

 132 أولا: التطور التشريعي لحماية المستهلك في الجزائر

حماية لالمتعلق بالقواعد العامة  89/02المرحلة السابقة على صدور قانون-(01

 المستهلك

133 

 134 مرحلة ما بعد صدور قانون حماية المستهلك-(02

 135 حماية المستهلك في التشريع المصريثانيا: تطور 

 136 المطلب الثاني: مفهوم المستهلك



 

 

 137 الفرع الأول: التعريف الاقتصادي للمستهلك

 138 الفرع الثاني:التعريف الفقهي والقضائي للمستهلك

 138 أولا: الاتجاه الضيق لمفهوم المستهلك

 140 ثانيا: الاتجاه الموسع  لمفهوم المستهلك

 142 الفرع الثالث: التعريف القانوني للمستهلك

 146 المطلب الثالث: مفهوم حماية المستهلك

 146 الفرع الأول: تعريف حماية المستهلك

 149 الفرع الثاني: خصائص حماية المستهلك

 149 أولا: عمومية الحماية

 149 ثانيا: دائمية الحماية

 149 ثالثا: العدالة والملائمة الحماية

 149 رابعا: شمولية الحماية

 150 الفرع الثالث: أساليب حماية المستهلك

 150 أولا: الحماية الاجتماعية والعلمية

 150 ثانيا: الحماية التشريعية

 151 ثانيا: الحماية التطبيقية

 151 المطلب الرابع: مكانة المستهلك في ظل حرية المنافسة

 152 ةلحماية المستهلك في ظل المنافسة الحرالفرع الأول: الأساس القانوني 

 154 الفرع الثاني: حتمية حماية المستهلك من المنافسة الحرة

 155 الفرع الثالث: أثر النشاط التنافسي على حقو  المستهلك

افسة المبحث الثاني: الضمانات المقررة لحماية المستهلك في ظل قواعد المن

 الحرة

158 

 158 المستهلك في ظل شفافية الأسعار المطلب الأول: حماية

 159 يفاتالفرع الأول: الالتزام العون الاقتصادي بالإعلام عن الأسعار والتعر

 164 الفرع الثاني:  الالتزام العون الاقتصادي بالإعلام بشروط البيع

 164 أولا: الالتزام بالإعلام بشروط البيع في مواجهة المستهلك

 165 ينبالإعلام بشروط البيع في مواجهة الأعوان الاقتصاديثانيا: الالتزام 

 166 ةلتجاريسات االفرع الثالث: الالتزام بتسليم الفاتورة كأداة لضمان شفافية الممار

 166 أولا: تعريف الفاتورة

 169 ثانيا: شروط التعامل بالفاتورة

 169 البيانات المتعلقة بالأطراف -(01

 169 بالسعر وطر  الدفع بيانات المتعلقة -(02

 170 البيانات المتعلقة بالفاتورة في حد ذاتها -(03

 171 المطلب الثاني: حماية المستهلك من الممارسات التجارية

 172 الفرع الأول: حماية المستهلك من الممارسات التجارية غير النزيهة

 172 أولا: مفهوم الممارسات التجارية غير النزيهة

 173 الممارسات التجارية غير النزيهة ثانيا: صور

 174 تشويه سمعة عون اقتصادي-(01

 174 استغلال مهارات الفنية والتجارية لعون اقتصادي-(02



 

 

 175 إحداث الخلل والاضطراا -(03

 177 تقليد العلامات المميزة للعون الاقتصادي ومنتجاته وإشهاره -(04

 177 أولا: مفهوم العلامة التجارية

 178 ثانيا: شروط الواجب توافرها في العلامة حتى تضمن حماية المستهلك

 178 الشروط الموضوعية للعلامة -(01

 179 الشروط الشكلية للعلامة -(02

 180 ثالثا: حماية المستهلك من العلامة التجارية المقلدة

 181 مفهوم تقليد العلامة التجارية -(01

 182 المستهلكآثار التقليد على  -(02

 183 قمع الإشهار المضلل كوسيلة لحماية المستهلك -(05

 183 أولا: مفهوم الإشهار التضليلي

 186 ثانيا: عناصر الإشهار التضليلي

 186 العنصر المادي للإشهار التضليلي -(01

 187 العنصر المعنوي للإشهار التضليلي -(02

 187 التضليليثالثا: معايير تقدير الإشهار التجاري 

 187 المعيار الشخصي أو التاتي -(01

 187 العنصر الموضوعي المجرد -(02

 188 الفرع الثاني: حماية المستهلك من الممارسات التجارية غير الشرعية

 189 ممارسة الأنشطة التجارية دون اكتساا الصفة -(01

 189 رفض بيع سلعة أو أداء خدمة بدون مبرر شرعي -(02

 190 إعادة البيع بالخسارة -(03

 192 البيع المشروط -(04

 193 ممارسة النفوذ أو الحصول على بيع أو شراء تمييزي -(05

 193 ممارسة أسعار غير شرعية -(06

 195 الفرع الثالث: حماية المستهلك من الممارسات التدليسية

 196 أولا: إخفاء الشروط الحقيقية للمعاملات

 196 غير المشروعة ثانيا: المضاربة

 198 المطلب الثالث: حماية المستهلك من الشروط التعسفية

 198 الفرع الأول: مفهوم الشروط التعسفية

 198 أولا: التعريف الفقهي لشرط التعسفي

 199 شرط التعسفيثانيا: التعريف القانوني ل

 202 الفرع الثاني: معايير تقدير الشروط التعسفية

 202 التعسف في استعمال القوة الاقتصاديةأولا:  معيار 

 203 ثانيا: معيار الميزة المفرطة

 204 ثالثا: معيار الإخلال الظاهر بالتوازن الالتزامات

 206 الفرع الثالث: آليات ووسائل حماية المستهلك من الشروط التعسفية

 206 أولا: المواجهة التشريعية للشروط التعسفية

 210 الشروط التعسفية عن طر  لجنة الشروط التعسفيةثانيا: تحديد 



 

 

 212 ثالثا: سلطة القاضي اتجاه البنود التعسفية

 212 سلطة القاضي في تعديل الشروط التعسفية -(01

 214 سلطة القاضي في الإعفاء من الشروط التعسفية-(02

 214 سلطة القاضي في تفسير العبارات الغامضة لمصلحة المستهلك-(03

 218 خلاصة الفصل الثاني

ي ف  تهاظل حرية المنافسة ومدف فاعلي الباا الثاني:آليات حماية المستهلك في

 تحقيق التوازن المصالح

220 

و  الفصل الأول: الطر  المكرسة قانونا للموازنة بين نشاط المنافسة وحق

 المستهلك

222 

ضمان لتصادي كآلية المبحث الأول: تنويع التزامات المفروضة على العون الاق

 حماية المستهلك

224 

 225 ستهلكالمطلب الأول:التزام العون الاقتصادي بالإعلام كآلية لضمان رضا الم

 225 الفرع الأول: مفهوم الالتزام بالإعلام

 228 الفرع الثاني: مضمون الالتزام بالإعلام

 228 أولا: مضمون الالتزام بالإعلام في ظل القانون المدني

 229 ثانيا: مضمون لالتزام بالإعلام في ظل قانون حماية المستهلك

 231 الفرع الثالث: طر  تنفيت الالتزام بالإعلام

 234 المطلب الثاني: التزام العون الاقتصادي بضمان سلامة المستهلك

 234 الفرع الأول: مفهوم وطبيعة الالتزام بالسلامة

 238 بالسلامة الفرع الثاني: مضمون الالتزام العام

 239 أولا: إلزامية سلامة المواد الغتائية

 242 ثانيا: إلزامية النظافة والنظافة الصحية للمواد الغتائية

 243 ثالثا: إلزامية أمن المنتوجات

 245 الفرع الثالث: نطا  الالتزام بالسلامة

 245 أولا: مجال تطبيق لالتزام بالسلامة بالنسبة ل شخاص

 245 الدائن بضمان سلامة في التشريع الجزائري-(01

 245 المدين بضمان سلامة في التشريع الجزائري-(02

 246 لالتزام بالسلامة من حيث الموضوعاثانيا: مجال التطبيق 

 246 المنتوجات الخاضعة لقانون حماية المستهلك-(01

 247 تقسيم المنتوجات إلى سلع وخدمات -(02

 248 المنتوجات المنظمة بقوانين خاصة-(02

 يةلحما فعالة قانونية كضمانة بالمطابقة الالتزام تكريسالمطلب الثالث: 

 المستهلك

249 

 249 الفرع الأول: مفهوم الالتزام بمطابقة المنتوجات

 250 أولا: المعنى الواسع للمطابقة

 250 ثانيا: المعنى الضيق للمطابقة

 252 أساس الالتزام بضمان المطابقةالفرع الثاني: 

 253 الأسس العقدية للالتزام بضمان المطابقة أولا:

 253 الالتزام بالتسليم كأساس للالتزام بضمان مطابقة -(01



 

 

 254 الالتزام بالإعلام كأساس للالتزام بضمان المطابقة -(02

 254 ثانيا: الأساس التشريعي للالتزام بضمان المطابقة

 255 الثالث: مضمون الالتزام بمطابقة المنتوجاتالفرع 

 255 أولا: الالتزام بمطابقة المواصفات القانونية

 257 ثانيا: الالتزام بمطابقة المواصفات القياسية

 258 المواصفات الوطنية-(01

 258 الموصفات المؤسسة -(02

 261 ثالثا: مطابقة المنتوج للاشتراطات التعاقدية

 261 حماية المستهلك من خلال الالتزام بالضمانلمطلب الرابع: ا

 262 الفرع الأول: مفهوم الالتزام بالضمان في المنتوجات

 263 الفرع الثاني: أنواع الالتزام بالضمان

 263 أولا: الضمان القانوني

 263 الضمان القانوني وفقا للقواعد العامة في التعاقد-(01

 267 القانوني طبقا للقواعد الخاصة لحماية المستهلكالضمان  -(02

 271 ثانيا: الضمان الاتفاقي

 271 الضمانات الاتفاقية في القانون المدني -(01

 272 الضمان الإضافي وفقا للقواعد الخاصة بحماية المستهلك -(02

 273 الفرع الثالث: الإجراءات تنفيت الالتزام بالضمان

 274 سةالأجهزة المكلفة بحماية المستهلك في ظل حرية المنافالمبحث الثاني: 

المطلب الأول: دور مجلس المنافسة في حماية المستهلك من الممارسات 

 المقيدة للمنافسة

275 

 276 الفرع الأول: التنظيم القانوني لمجلس المنافسة

 276 أولا: مفهوم مجلس المنافسة

 277 ثانيا: تشكيلة مجلس المنافسة

 278 ثالثا:هياكل مجلس المنافسة

 279 هلكالفرع الثاني: الدور الاستشاري لمجلس المنافسة في مجال حماية المست

 280 أولا: الاستشارات الوجوبية

 280 خروج الدولة على مبدأ حرية الأسعار -(01

 280 حالة التجميعات الاقتصادية-(02

 281 ثانيا: الاستشارات الاختيارية

 282 الثالث: الدور القمعي لمجلس المنافسة في مجال حماية المستهلكالفرع 

 283 أولا: صلاحية مجلس المنافسة في القيام بالتحقيقات

 284 ثانيا: صلاحية مجلس المنافسة في توقيع الجزاء

ة المطلب الثاني: دور جمعيات حماية المستهلك في تكريس الحماية الفعال

 للمستهلك

286 

 287 ل: مفهوم جمعيات حماية المستهلكالفرع الأو

 287 أولا: التعريف الفقهي لجمعيات حماية المستهلك

 288 القانوني لجمعيات حماية المستهلك ثانيا: التعريف



 

 

 290 الفرع الثاني: شروط تأسيس جمعيات حماية المستهلك

 290 أولا: شروط الموضوعية لتأسيس جمعيات حماية المستهلكين

 291 لتأسيس جمعيات حماية المستهلكين الشروط الشكليةثانيا: 

الفرع الثالث: آليات عمل جمعيات حماية المستهلك ودورها في حماية 

 المستهلكين

292 

 293 الآليات الوقائية ودورها في حماية المستهلك أولا:

 293 دور الجمعيات في تحسيس وإعلام المستهلك -(01

 294 المستهلك في مراقبة الأسعار والجودةدور الجمعيات حماية  -(02

 295 ثانيا: آليات العلاجية ودورها في حماية المستهلك

 295 ممارسة الدعاية المضادة-(01

 296 الدعوة إلى المقاطعة-(02

 298 الدعوة للامتناع عن الدفع-(03

 298 اعتماد جمعيات حماية المستهلك على القضاء لحماية المستهلك ثالثا:

 298 تمثيل المستهلكين أمام الهيئات المختصة -(01

 299 تمثيل المستهلكين أمام الهيئات القضائية -(02

 304 المطلب الثالث: دور الهيئات القضائية في حماية المستهلك

 304 مةالفرع الأول: المتابعة القضائية للمتدخل عن طريق جهاز النيابة العا

 306 حماية المستهلكأولا: دور وكيل الجمهورية في 

 308 ثانيا: دور النائب العام في حماية المستهلك

تحريك الدعوف العمومية من طرف المستهلك الضحية عن طريق شكوف  -(01

 مصحوبة بادعاء مدني

308 

 309 تحريك الدعوف العمومية عن طريق أعمال الضبطية القضائية-(02

الإدارة المكلفة بحماية تحريك الدعوف العمومية عن طريق مصالح -(03

 المستهلك

309 

 310 تحريك الدعوف العمومية من طرف النيابة العامة-(04

 311 ثالثا:دور المحكمة في حماية المستهلك

 311 الفرع الثالث: حق المستهلك في اللجوء إلى القضاء

 312 دعوف الضمان-(01

 313 دعوف التعويض-(02

 314 المشروعةدعوف المنافسة غير  -(03

 320 خلاصة الفصل الأول

حقو  والفصل الثاني: إقرار الجزاء كآلية لفرض التوازن بين نشاط المنافسة 

 المستهلك

322 

قو  وقائية فعلية للموازنة بين المنافسة وح المبحث الأول:الرقابة كآلية

 المستهلك

324 

ة معروضالمنتوجات الالمطلب الأول: دور الجزاء الوقائي في إطار الرقابة على 

 للاستهلاك ووقاية المستهلك

325 

 325 الفرع الأول: تعريف الرقابة وصورها



 

 

 325 أولا: التعريف العام للرقابة

 326 ثانيا: التعريف الخاص لرقابة المنتوجات

 326 ثالثا: صور الرقابة

 326 الرقابة الإجبارية -(01

 328 الرقابة الاختيارية -(02

 328 الرقابة السابقة-(03

 329 الرقابة اللاحقة-(04

 329 الرقابة المستمرة -(05

 330 الفرع الثاني: خصائص الرقابة

 331 تهلاكالفرع الثالث: إجراءات ممارسة الرقابة على المنتوجات المعروضة للاس

 331 أولا : مراقبة المنتوجات المحلية

 331 المعاينة المباشرة-(01

 332 المعاينة غير المباشرة-(02

 333 ثانيا: مراقبة المنتوجات المستوردة

 333 فحص الوثائق المكونة للملف محل المراقبة -(01

 334 الفحص بالعين المجردة-(02

 334 المراقبة عن طريق الاقتطاع العينات-(03

 335 نتائج عمليات رقابة مطابقة المنتوجات المستوردة -(04

 قائية الثاني: تنوع التدابير التحفظية المتختة ضد المتدخل كآلية والمطلب 

 لتأطير حماية المستهلك

336 

 336 الفرع الأول: مفهوم التدابير التحفظية مبدأ الحيطة

 339 الفرع الثاني: أنواع التدابير التحفظية المتختة لحماية المستهلك

 339 رفض دخول المنتوجات-(01

 339 المنتوجاتإيداع -(02

 340 جعل المنتوج مطابقا-(03

 340 السحب المنتوج من التداول -(04

 341 الحجز المنتجات -(05

 342 إعادة توجيه المنتوج -(06

 342 إتلاف المنتوج -(07

 343 توقيع المؤقت لنشاط المؤسسة -(08

 344 الفرع الثالث: أهداف التدابير التحفظية في عملية الرقابة

 345 المطلب الثالث: الهيئات المكلفة بالرقابة في مجال حماية المستهلك

 346 تالفرع الأول: دور الهيئات الاستشارية في ضمان رقابة أولية للمنتوجا

 346 أولا: المجلس الوطني لحماية المستهلك

 348 ثانيا: شبكة مخابر التجارا وتحليل النوعية

 349 النوعية والرزم ثالثا: المركز الجزائري لمراقبة

 حمايةالفرع الثاني: دور الأجهزة الإدارية في صيانة مبدأ حرية المنافسة و

 المستهلك

351 



 

 

 351 أولا: رقابة مديرية التجارة كآلية لحماية المستهلك

 353 لكالهياكل المركزية التابعة لوزارة التجارة مكلفة بحماية المسته -(01

 354 لكدور المصالح الخارجية التابعة لوزارة التجارة في حماية المسته -(02

 355 دور المصالح التابعة لوزارة المتخصصة في مجال حماية المستهلك -(03

 356 ثانيا: دور الهيئات المحلية في ممارسة الرقابة

 362 الفرع الثالث: دور إدارة الجمارك في حماية حقو  المستهلك

 363 حماية مصلحة المستهلك ومصالحه الاقتصاديةأولا: 

 364 ثانيا: ضمان أمن وسلامة المستهلك

 توازنالمبحث الثاني: تكريس الحماية عن طريق الجزاء الردعي كآلية لفرض ال

 بين النشاط الاقتصادي وحقو  المستهلك

365 

 366 المطلب الأول: الإطار العام لمسؤولية المنتج

 367 المدنية للمنتج ريف مسؤوليةالفرع الأول: تع

 367 الفرع الثاني : مفهوم المنتوج

 367 أولا: تعريف المنتوج في المجال الدولي

 368 ثانيا: تعريف المنتوج في القانون المقارن

 368 المنتوج في القانون الفرنسي -(01

 369 المنتوج في القانون المصري -(02

 369 الجزائريالمنتوج في القانون  -(03

 372 والمتضررالمنتجِ الفرع الثالث: تعريف 

 372 المنتجِ أولا: مفهوم

 372 تحديد مدلول المنتج في القانون الدولي-(01

 374 مفهوم المنتج في القانون المقارن -(02

 378 ثانيا: المتضرر

 380 المطلب الثاني: الأحكام القانونية للمسؤولية الموضوعية للمنتج

 381 الفرع الأول: شروط قيام المسؤولية الموضوعية للمنتج

 381 أولا: وجود عيب في المنتوج

 381 مفهوم معيوبية المنتوج-(01

 383 تقدير عيب الموجب للمسؤولية للموضوعية للمنتج-(02

 384 ثانيا: الضرر كركن لقيام المسؤولية الموضوعية للمنتج

 385 المنتوج والضررثالثا: علاقة السببية بين تعيب 

 386 اتهمنتج الفرع الثاني: الطبيعة القانونية لمسؤولية المنتج الناشئة عن  عيوا

 387 الفرع الثالث: وسائل دفع المسؤولية الموضوعية للمنتج

 388 أولا: الأسباا العامة لنفي المسؤولية الموضوعية للمنتج

 388 القوة القاهرة أو الحادث المفاجئ-(01

 389 خطأ المضرور-(02

 390 الخطأ الغير كسبب أجنبي لدفع المسؤولية -(03

 391 إعفاء بتقادم المسؤولية المدنية للمنتج-(04

 392 ثانيا: الأسباا الخاصة لنفي المسؤولية الموضوعية للمنتج



 

 

 392 الدفع بعدم طرح المنتوج للتداول -(01

 393 والتنظيمية الآمرة الدفع بعدم مخالفة القواعد التشريعية -(02

 393 الدفع المسؤولية باستحالة التنبؤ بمخاطر التطور العلمي -(03

 397 الدفع بعد وجود العيب لحظة طرح المنتوج لتداول -(04

 397 المطلب الثالث: تغليب الجزاء الجنائي لتجسيد حماية فعالة للمستهلك

ت جريمة الغش في المنتوجاالفرع الأول: الحماية الجزائية للمستهلك من 

 الموجهة للاستهلاك

398 

 398 أولا: الإطار القانوني لجريمة الغش في  المواد الاستهلاكية

 400 ثانيا: أركان جريمة الغش

 400 الركن القانوني -(01

 400 الركن المادي لجريمة الغش في المنتوجات -(02

 401 الركن المعنوي لجريمة الغش في المنتوجات -(03

 403 الحماية الجزائية للمستهلك من جريمة الخداعالفرع الثاني: 

 403 أولا: تعريف الخداع

 405 ثانيا: نطا  جريمة الخداع

 405 نطا  جريمة الخداع من حيث الأشخاص -(01

 405 نطا  جريمة الخداع من حيث الموضوع -(02

 406 نطا  جريمة الخداع من حيث الوسائل -(03

 406 أركان جريمة الخداعثالثا: 

 407 الركن الشرعي -(01

 407 الركن المادي لجريمة الخداع-(02

 408 الركن المعنوي لجريمة الخداع-(03

 408 كمستهلالفرع الثالث : فاعلية الجزاءات المقررة لتوفير الحماية الناجعة لل

 409 أولا: العقوبات المقررة في قانون حماية المستهلك وقمع الغش

 409 فرض غرامة الصلح-(01

 411 جزاء مخالفة إلزامية سلامة المواد الغتائية ونظافتها الصحية-(02

 412 من المنتوجاتأجزاء مخالفة إلزامية -(03

 412 جزاء مخالفة إلزامية مطابقة المنتوجات-(04

 412 لبيعاجزاء مخالفة إلزامية ضمان المنتوج وتجربته وتنفيت خدمة ما بعد -(05

 413 جزاء مخالفة إلزامية الالتزام بالإعلام-(06

 415 دخلجزاء مخالفة المتدخل للتدابير التحفظية المقررة على عاتق المت -(07

 415 ثانيا: العقوبات المقررة بموجب قانون العقوبات

 415 عقوبة جريمة الخداع أو محاولة خداع المستهلك -(01

 417 المنتوجاتعقوبة جريمة الغش في  -(02

 418 عقوبة مخالفة المتدخل للرقابة الإدارية وإجراءاتها -(03

 419 ةثالثا: الجزاءات المترتبة عن مخالفة قواعد قانون الممارسات التجاري

 419 تجريم مخالفة شفافية الممارسات التجارية -(01

 421 الجزاءات المتعلقة بمخالفة قواعد نزاهة الممارسات التجارية -(02



 

 

 426 خلاصة الفصل الثاني

 428 خاتمة

 437 قائمة المصادر والمراجع

 504 الفهرس

 

 
 

 

 



 

 

 ملخص الأطروحة

 عنوان الأطروحة: مبدأ حرية المنافسة وحماية المستهلك في القانون الجزائري المقارن.

 :الملخص

 أثير مساس والتلى الإتكتسي حرية المنافسة أهمية بالغة في النظام الاقتصادي الحالي، إلا أن هذا المفهوم يمتد 

رية على الأبعاد الأخرى خاصة الجانب المتعلق بالمستهلك لأن هذا الأخير عنصر أساسي لتجسيد فكرة ح

ون لعبين االعلاقة الاقتصادية، وفي ف ضعيطرف كن المستهلك بي     وازن لتظر الاتساع اختلال انالمنافسة،

لى عان لزاما توزيع، كالتقنية في مجال الإنتاج وال هوكفاءت الاقتصاديةته وبقك العلاقة ى تلعلذي يهمن لالاقتصادي ا

ية رلتجاا تسارلمماواة لمنافساني وقانذا كو،شلغاقمع المستهلك وحماية ون قانب جوبم جزائري تدخلالمشرع ال

وق المستهلك قحماية ح شأنهان م لتي وا، ون الاقتصاديلعاعلى    والإجرائية عية وضولما ن الآلياتم جملةبفرض 

 نة. وازية متدقتصاق علاقة اتحقيو

 ة، المنافسمستهلكالمستهلك، عون اقتصادي، الممارسات المقيدة للمنافسة، حرية المنافسة، حقوق ال كلمات مفتاحيه:

 .نشاط تنافسي  الحرة

Résumé  

La liberté de la concurrence joue un rôle d'une grande importance dans le système 

économique actuel attendu que ce concept s'étend pour atteindre et exercer une influence 

sur les autre repères notamment le coté                              du consommateur vu que ce 

dernier est un élément essentiel pour la concrétisation de la libertés de la concurrence 

suite à la croissance du déséquilibre entre le consommateur comme partie faible dans le 

rapport économique  et entre l'agent économique qui règne sur cette relation par 

l'exercice de la puissance économique et sa compétence      technique dans le domaine de 

la production et la distribution. Le législateur Algérien été dans l'obligation d'intervenir 

conformément à la loi du consommateur et la lutte contre la fraude, ainsi que la loi  sur 

la concurrence, les conditions d'exercice des Activités commerciales en imposant un 

ensemble de mécanismes objectives et procédurales sur l'agent économique, dans le but 

de d'offrir une protection des droits du consommateur et instauré une relation 

économique équilibrée. 

Mots clés : consommateur, l'agent économique, l'exercice restrictif de concurrence, La 

liberté de la concurrence les droits du consommateur, la libre concurrence, activité 

concurrentielle. 

 Abstract 

The freedom of competition have a great importance in the current economic 

system, given that this concept extends to reach and exert an influence on the other 

benchmarks in particular the side of the consumer which is essential element for the 

realization of the freedoms of competition, following the growth of the imbalance 

between the consumer as a weak party in the economic relationship, and between the 

economic agent who reigns over this relationship through the exercise of economic 

power and his technical competence in the field of production             and distribution. 

The Algerian legislator was obliged to intervene in accordance with consumer law and 

the fight against fraud, as well as the law on competition, the conditions of exercise  of 

commercial activities by imposing a set of objective and procedural mechanisms on the 

economic agent, with the aim of offering protection of consumer rights and establishing a 

balanced economic relationship. 

Keywords: consumer, economic agent, restrictive exercise of competition, freedom of 

competition, consumer rights free competition, competitive activity. 
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